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O ur T h ird  In te g ra te d  R e p o r t  p ro v id e s  in fo rm a t io n  a n d  p e r fo rm a n c e  
d a ta  o n  th e  o p e ra t io n s  o f  t h e  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  (D B N ) 
d u r in g  th e  c a le n d a r  y e a r  2 0 2 0 .  T h e  re p o r t  fo c u s e s  o n  th e  is s u e s  

th a t  a re  m o s t  m a te r ia l to  o u r  b u s in e s s  a n d  o u r  s t a k e h o ld e rs . I t  c o n ta in s  
in fo rm a t io n  o n  th e  e x e c u t io n  o f  o u r  c o re  m a n d a te s  w h ils t  a ls o  g iv in g  
in s ig h t  in to  o u r  fi n a n c ia l p e r fo rm a n c e  d u r in g  th e  y e a r. 

T h e  d e c is io n  a n d  p ro c e s s  t o  is s u e  a n  in t e g ra t e d  re p o r t  h a s  b e e n  c a r r ie d  
o u t  t h ro u g h  a  p a r t ic ip a t o r y  a n d  in t e ra c t iv e  a p p ro a c h  in v o lv in g  t h e  B a n k ’s  
s e n io r  m a n a g e m e n t  a n d  e m p lo y e e s . U n d e r  D B N ’s  s u s t a in a b le  b a n k in g  
a p p ro a c h , in t e g ra t e d  re p o r t in g  is  a n  e v e r-d e v e lo p in g  p ro c e s s . To  t h is  
e n d , a t  D B N , w e  b e lie v e  c o m m e n t s  a n d  o p in io n s  f ro m  s t a k e h o ld e r s  w ill 
h e lp  s h a p e  t h e  c o rp o ra t e  s t r a t e g y  a n d  c o n t r ib u t e  t o  t h e  h ig h -q u a lit y  
v a lu e  c re a t io n  p ro c e s s .

T h is  re p o r t  h a s  b e e n  g u id e d  b y  lo c a l a n d  in t e rn a t io n a l s t a n d a rd s , w h ic h  
in c lu d e  t h e  N ig e r ia n  S u s t a in a b le  B a n k in g  P r in c ip le s  (N S B P s ), G lo b a l 
R e p o r t in g  In it ia t iv e  (G R I) s t a n d a rd s  a n d  re p o r t in g  c r it e r ia  a s  w e ll a s  t h e  
U n it e d  N a t io n s  S u s t a in a b le  D e v e lo p m e n t  G o a ls  (S D G s ). 

T h is  re p o r t  re fl e c t s  a  h ig h e r  s t a n d a rd  in  o u r  a p p ro a c h  t o  re p o r t in g . 

A B O U T  T H IS  R E P O R T

A n  in t e g ra t e d  
re p o r t  is  a  n e w  
g e n e ra t io n  re p o r t in g  
a p p ro a c h  in  w h ic h  a n  
o rg a n iz a t io n  in fo rm s  
it s  s t a k e h o ld e r s  
o v e r  t h e  c a p it a ls  
a n d  re la t io n s  it  
h a s  c re a t e d  a n d  
e ff e c t e d . In t e g ra t e d  
re p o r t in g  is  b a s e d  o n  
in t e g ra t e d  t h in k in g  
a n d  in t e g ra t e d  w a y  o f  
d o in g  b u s in e s s .

For more information on our other initiatives and 
achievements, please visit our website:
w w w .d e v b a n k n g .c o m

A b o u t  D B N
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H i s t o r y  o f  t h e  D e v e l o p m e n t  B a n k  o f  N i g e r i a  

T h e  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  (D B N ) w a s  c o n c e iv e d  b y  t h e  
F e d e ra l G o v e rn m e n t  o f  N ig e r ia  (F G N ) in  c o lla b o ra t io n  w it h  g lo b a l 
d e v e lo p m e n t  p a r t n e r s  t o  a d d re s s  t h e  m a jo r  fi n a n c in g  c h a lle n g e s  
fa c in g  M ic ro , S m a ll a n d  M e d iu m  S c a le  E n t e rp r is e s  (M SM E s ) in  
N ig e r ia . O u r  m a in  o b je c t iv e  is  t o  a lle v ia t e  fi n a n c in g  c o n s t ra in t s  
fa c e d  b y  M SM E s  a n d  sm a ll c o rp o ra t e s  in  N ig e r ia . W e  d o  t h is  t h ro u g h  
t h e  p ro v is io n  o f  fi n a n c in g  a n d  p a r t ia l c re d it  g u a ra n t e e s  t o  e lig ib le  
fi n a n c ia l in t e rm e d ia r ie s  o n  a  m a r k e t -c o n fo rm in g  a n d  fu lly  fi n a n c ia lly  
s u s t a in a b le  b a s is .

W e  d ire c t ly  c o n t r ib u t e  t o  a lle v ia t in g  s p e c ifi c  fi n a n c in g  c o n s t ra in t s  
t h a t  h a m p e r  t h e  g ro w th  o f  d o m e s t ic  p ro d u c t io n  a n d  c o m m e rc e  
b y  p ro v id in g  t a rg e t e d  w h o le s a le  fu n d in g  t o  fi ll id e n t ifi e d  e n t e rp r is e  
fi n a n c in g  g a p s  in  t h e  M SM E  s e g m e n t .

In  a d d it io n , w e  p la y  a  fo c a l a n d  c a t a ly t ic  ro le  in  p ro v id in g  fu n d in g  
a n d  r is k -s h a r in g  fa c ilit ie s  b y  in c e n t iv iz in g  fi n a n c ia l in s t it u t io n s , 
p re d o m in a n t ly  d e p o s it -m o n e y  a n d  m ic ro fi n a n c e  b a n k s . In  a d d it io n , 
w e  im p ro v e  t h e  c a p a c it y  o f  o u r  fi n a n c ia l in t e rm e d ia r ie s  b y  p ro v id in g  
t h e m  w it h  fu n d in g  fa c ilit ie s  d e s ig n e d  t o  m e e t  t h e  n e e d s  o f  t h e s e  
sm a lle r  c lie n t s . 

F e d e ra l 
G o v e rn m e n t  
o f  N ig e r ia

A f r ic a n  
D e v e lo p m e n t  
B a n k  (A fD B )

E u ro p e a n  
In v e s tm e n t  
B a n k

W o r ld  B a n k

K F W

A F D

Our Partners include:

A B O U T  D B N
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C o r e  V a lu e s

Our Vision
To  b e  N ig e r ia ’s  p r im a r y  d e v e lo p m e n t  

fi n a n c e  in s t it u t io n ; p ro m o t in g  

g ro w th  a n d  s u s t a in a b ilit y .

Our Mission
To  fa c ilit a t e  s u s t a in a b le  s o c io -

e c o n o m ic  d e v e lo p m e n t  t h ro u g h  

t h e  p ro v is io n  o f  fi n a n c e  t o  N ig e r ia ’s  

u n d e r s e r v e d  M SM E s  t h ro u g h  

e lig ib le  fi n a n c ia l in t e rm e d ia r ie s

S T E D I

Sustainability Transparency Excellence Innovation Diversity

1 2 3 4 5
O u r  F i v e -Ye a r  S t r a t e g i c  P la n

R E A D I

Reach Explore New 
Channels

Advocate for 
MSMEs

ImpactDevelop Internal 
Capacity

A b o u t  D B N
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O p e r a t in g  E n v i r o n m e n t

T h e  y e a r  2 0 2 0  c a n  b e  d e s c r ib e d  a s  c h a o t ic  
b e c a u s e  e c o n o m ie s  a ro u n d  t h e  w o r ld  
h a v e  b e e n  d e a lt  a  d iffi c u lt  h a n d . M o s t  
c o u n t r ie s  fe ll in t o  e c o n o m ic  re c e s s io n  in  
2 0 2 0  d u e  t o  t h e  c o ro n a v iru s  p a n d e m ic  
(C O V ID -1 9 ) t h a t  h a s  n o w  a ff e c t e d  o v e r  2 0 0  
c o u n t r ie s . T h e  C O V ID -1 9  p a n d e m ic  le d  t o  
a n  e c o n o m ic  c r is is  a lm o s t  c o m p a ra b le  
t o  t h e  G re a t  D e p re s s io n , a s  e v id e n c e d  
b y  t h e  s ig n ifi c a n t  w o r s e n in g  o f  s e v e ra l 
e c o n o m ic  in d ic a t o r s , g lo b a lly . 

C H A IR M A N ’S  S P E E C H

Dr. Shehu Yahaya



1 0  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

H e re  a t  h o m e , w e  w it n e s s e d  a  s lo w d o w n  in  e c o n o m ic  
a c t iv it ie s  o w in g  t o  t h e  p ro t o c o ls  o f  s o c ia l/p h y s ic a l d is t a n c in g , 
t e m p o ra r y  c lo s u re s  o f  b u s in e s s e s  in  t h e  s e r v ic e  s e c t o r s , 
a m o n g s t  o t h e r s .

Z e ro in g  in  o n  e c o n o m ic  p e r fo rm a n c e , o u t p u t  d e c re a s e d  
s ig n ifi c a n t ly  a s  t h e  G D P  o f  s e v e ra l c o u n t r ie s  c o n t ra c t e d  in  Q 1  
a n d  Q 2  2 0 2 0 . T h e  G D P  o f  t h e  U .S . c o n t ra c t e d  b y  3 1 .7%  in  Q 2  
2 0 2 0 , t h e  E u ro  A re a  b y  1 5%  a n d  t h a t  o f  t h e  U K  b y  2 0 .4% , a ll 
in  t h e  s a m e  p e r io d . T h is  g lo b a l re d u c t io n  in  d e m a n d  w a s  a  
re s u lt  o f  h u g e  d e c lin e s  in  b u s in e s s  a n d  c o n s u m e r  s p e n d in g  
a n d  g lo b a l s a v in g s  a n d  in v e s tm e n t .

P ro d u c t iv it y  re d u c e d  s ig n ifi c a n t ly  a s  t h e  P u rc h a s in g  M a n a g e r s ’ 
In d e x  (P M I), w h ic h  m e a s u re s  t h e  e c o n o m ic  t re n d s  in  t h e  
m a n u fa c t u r in g  a n d  n o n -m a n u fa c t u r in g  s e c t o r, d e c lin e d  
s ig n ifi c a n t ly  fo r  s e v e ra l c o u n t r ie s . In  t h e  U S , t h e  P M I fe ll f ro m  
5 2 .4  p o in t s  in  D e c e m b e r  2 0 1 9  t o  3 9 .8  p o in t s  in  M a y  2 0 2 0 , 
w h ile  in  t h e  E u ro  A re a , t h e  P M I d e c lin e d  f ro m  4 7 .9  p o in t s  
in  J a n u a r y  2 0 2 0  t o  3 3 .4  p o in t s  in  A p r il 2 0 2 0 . T h is  s c a le  o f  
re d u c t io n  s u p e r s e d e d  t h a t  o f  t h e  2 0 0 9  fi n a n c ia l c r is is . T h e  
d e c lin e  in  c lie n t  d e m a n d  m e a n t  t h a t  t h e re  w a s  a n  in c re a s e  in  
in v e n to r y  a n d  m a n u fa c t u re r s  h a d  t o  t h e re fo re  c u t  d o w n  o n  
p ro d u c t io n  a n d , c o n s e q u e n t ly , re d u c e  t h e ir  s t a ffi n g . T h is  le d  t o  
a n  in c re a s e  in  u n e m p lo ym e n t  le v e ls  f ro m  3 .5%  in  D e c e m b e r  
2 0 1 9  t o  1 4 .7%  in  A p r il 2 0 2 0  fo r  t h e  U .S . w h ile  t h e  E u ro  A re a  
s a w  a  re la t iv e ly  lo w e r  in c re a s e  f ro m  t o  7 .4%  in  F e b ru a r y  2 0 2 0  
t o  8 .3%  in  S e p t e m b e r  2 0 2 0 . 

In  N ig e r ia , t h e  e c o n o m ic  in d ic a t o r s  h a v e  fo llo w e d  a  s im ila r  
t re n d  a s  G D P  c o n t ra c t e d  in  Q 1  a n d  Q 2  2 0 2 0  b y  1 4 .3%  a n d  5%  
re s p e c t iv e ly . N ig e r ia  is  c u r re n t ly  in  it s  s e c o n d  re c e s s io n  in  fo u r  
(4 ) y e a r s . T h e  P u rc h a s in g  M a n a g e r s  In d e x  (P M I) fo r  N ig e r ia  fe ll 
f ro m  5 9 .2  p o in t s  in  J a n u a r y  2 0 2 0  t o  3 7 .1  p o in t s  in  A p r il 2 0 2 0 , 
in d ic a t in g  a  s ig n ifi c a n t  d e t e r io ra t io n  in  b u s in e s s  c o n d it io n s  
e x p e c t a t io n s . In fl a t io n  a ls o  ro s e  f ro m  1 1 .9 8%  in  D e c e m b e r  
2 0 1 9  t o  1 4 .8 9%  in  N o v e m b e r  2 0 2 0 .

H o w e v e r, f ro m  t h e  e c o n o m ic  in d ic a t o r s  re c o rd e d  in  Q 3  2 0 2 0 , 
t h e  g lo b a l e c o n o m y  s e e m s  t o  h a v e  b e g u n  t h e  re c o v e r y  
p ro c e s s  f ro m  t h e  c r is is . O u t p u t  e x p a n d e d  in  v ir t u a lly  a ll 
c o u n t r ie s  w it h  N ig e r ia  re c o rd in g  a  G D P  g ro w th  o f  2 .4 8%  o n  a  
q u a r t e r-o n -q u a r t e r  b a s is . T h e  P u rc h a s in g  M a n a g e r s  In d e x  fo r  
N ig e r ia  a ls o  re c o rd e d  s o m e  im p ro v e m e n t  w it h  a  p o s t in g  o f  
5 0 .2  p o in t s  in  N o v e m b e r  2 0 2 0 . F o s t e r in g  t h e s e  u p sw in g s  is  
t h e  li f t in g  o f  C O V ID -1 9  in d u c e d  re s t r ic t io n s  w h ic h  le d  t o  a  r is e  
in  b u s in e s s  a c t iv it ie s  a n d  b u s in e s s  c o n fi d e n c e . 

P o s in g  a  r is k  t o  c o n t in u e d  e c o n o m ic  re c o v e r y  is  t h e  s e c o n d  
w a v e  o f  t h e  p a n d e m ic  a n d  t h e  re c e n t  d is c o v e r y  o f  a  n e w  
s t ra in  o f  t h e  c o ro n a v iru s . T h is  h a s  le d  t o  v a r io u s  le v e ls  o f  
re s t r ic t io n s  a c ro s s  s e v e ra l c o u n t r ie s . H o w e v e r, s in c e  t h e  n e w  
s t ra in  w a s  d is c o v e re d  in  D e c e m b e r  2 0 2 0 , it  is  e x p e c t e d  t h a t  
t h e  e c o n o m ic  in d ic a t o r s  fo r  Q 4  2 0 2 0  w ill s h o w  a  c o n t in u a t io n  
o f  t h e  im p ro v e m e n t  re c o rd e d  in  b u s in e s s  a c t iv it ie s  in  Q 3 . 
A ls o , t h e  d e p lo ym e n t  o f  C O V ID -1 9  v a c c in e s  h a s  in c re a s e d  t h e  
h o p e  t h a t  b u s in e s s  a c t iv it ie s  s h a ll, a f t e r  a  w h ile , s o o n  re t u rn  t o  
t h e ir  p re -p a n d e m ic  le v e ls .

In  N ig e r ia , it  is  e x p e c t e d  t h a t , b a r r in g  a n o t h e r  e c o n o m ic  
s h u td o w n , t h e  e c o n o m y  w ill c o n t in u e  it s  re c o v e r y  a lb e it  
s lo w ly  d u e  t o  t h e  u n c e r t a in t ie s  re g a rd in g  t h e  t r a je c t o r y  o f  o il 
p r ic e s  a n d  t h e  g lo b a l s lo w  d o w n . In fl a t io n  is  a ls o  e x p e c t e d  t o  
g ra d u a lly  d e c lin e .

O u tp u t  e x p a n d e d  in  v ir t u a lly  a ll c o u n t r ie s  w ith  
N ig e r ia  re c o rd in g  a  G D P  g ro w th  o f  2 .4 8%  o n  a  

q u a r te r-o n -q u a r te r  b a s is . T h e  P u rc h a s in g  M a n a g e rs  
In d e x  fo r  N ig e r ia  a ls o  re c o rd e d  s o m e  im p ro v e m e n t  

w ith  a  p o s t in g  o f  5 0 .2  p o in t s  in  N o v e m b e r  2 0 2 0 .

A b o u t  D B N
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S t r a t e g i c  P a r t n e r s h i p s

C lo s e  t ie s  w it h  t h e  s h a re h o ld e r s , w it h  a  k e y  ro le  b e in g  
p la y e d  b y  t h e  F e d e ra l M in is t r y  o f  F in a n c e , B u d g e t  a n d  
N a t io n a l P la n n in g ; p a r t n e r s h ip s  w it h  o t h e r  s h a re h o ld e r s , 
le a d in g  m u lt i la t e ra l in s t it u t io n s  a n d  s t r a t e g ic  a llia n c e s  
w it h  t h e  D e v e lo p m e n t  P a r t n e r s , w h ic h  in c lu d e  t h e  
A f r ic a n  D e v e lo p m e n t  B a n k , W o r ld  B a n k , t h e  K F W , A g e n c e  
f r a n ç a is e  d e  d é v e lo p p e m e n t  a m o n g s t  o t h e r s , p ro v id e s  
D B N  w it h  t h e  k e y  c o m p a ra t iv e  a d v a n t a g e  t h ro u g h  w h ic h  
it  a c t iv e ly  a d v a n c e s  it s  m a n d a t e  o f  im p ro v in g  t h e  a c c e s s  t o  
fi n a n c e  fo r  t h e  M ic ro , S m a ll a n d  M e d iu m  S c a le  E n t e rp r is e s  
(“M SM E ”) in  N ig e r ia . 

T h ro u g h  t h e  c o o p e ra t io n  o f  t h e  F e d e ra l M in is t r y  o f  F in a n c e , 
B u d g e t  a n d  N a t io n a l P la n n in g , a n d  t h e  W o r ld  B a n k , D B N  
a s s u m e d  re s p o n s ib ilit y  fo r  t h e  s e t -u p  a n d  o v e r s ig h t  o f  
t h e  P ro je c t  Im p le m e n t a t io n  U n it  (“P IU ”), t h ro u g h  w h ic h  
t h e  D B N  e n s u re s  t h a t  P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l In s t it u t io n s  
(“P F I”) re c e iv e  q u a lit y  Te c h n ic a l S u p p o r t  a n d  A s s is t a n c e , 
a n d  a c c e s s  c a p a c it y  b u ild in g  in it ia t iv e s  n e e d e d  b y  t h e m , 
in  e x p a n d in g  n o t  o n ly  t h e ir  le n d in g  c o m p e te n c ie s  b u t  
a ls o  t h e ir  a p p e t it e  fo r  p ro v id in g  lo a n s  t o  M SM E s .

B y  t a p p in g  in t o  t h e  a v a ila b le  w e a lt h  o f  t e c h n ic a l a n d  
b u s in e s s  s u p p o r t  o f  it s  s h a re h o ld e r s  a n d  D e v e lo p m e n t  
p a r t n e r s , D B N  h a s  c o n t in u e d  t o  e n s u re  it s  p ro g re s s iv e  
a s c e n s io n  in  t h e  d e v e lo p m e n t  fi n a n c e  s p a c e .

...p ro v id e s  D B N  w it h  t h e  k e y  
c o m p a ra t iv e  a d v a n t a g e  t h ro u g h  
w h ic h  it  a c t iv e ly  a d v a n c e s  
it s  m a n d a t e  o f  im p ro v in g  
t h e  a c c e s s  t o  fi n a n c e  fo r  t h e  
M ic ro , S m a ll a n d  M e d iu m  S c a le  
E n t e rp r is e s  (“M SM E ”) in  N ig e r ia .

Strategic 
Partnerships
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S u s t a i n a b i l i t y

D B N  is  lic e n s e d  a s  a  w h o le s a le  d e v e lo p m e n t  fi n a n c e  
in s t it u t io n . I t s  W h o le s a le  m o d e l is  e s s e n t ia lly  m a r k e t -
d r iv e n  a n d  d e p e n d e n t  o n  m u lt ip le  fu n d in g  s o u rc e s , a n d  
it s  o p e ra t io n s  h a v e  b e e n  d e lib e ra t e ly  s t ru c t u re d  t o  e n s u re  
c o s t  e ffi c ie n c y , w it h in  a  ro b u s t  s y s t e m  o f  in t e rn a l c o n t ro ls  
a n d  s o u n d  r is k  m a n a g e m e n t . 

In  t h e  p e r io d  u n d e r  re v ie w , a n d  t o  e n s u re  t h e  c o n t in u e d  
s u s t a in a b ilit y  o f  t h e  b u s in e s s , a n d  fa c ilit a t e  w id e r  a c c e s s  t o  
D B N  lo a n s , t h e  b a n k  a d o p t e d  a  re v is e d  c o s t -b a s e d  p r ic in g  
s t ru c t u re . T h e  n e w  s t ru c t u re  is  a  d e r iv a t iv e  o f  t h e  B a n k ’s  
c o s t  o f  fu n d s  (b e n c h m a r k e d  a t  m a r k e t  r a t e ), t h e  c o s t  o f  
r is k , d e t e rm in e d  f ro m  t h e  e x p e c t e d  c re d it  lo s s  f ro m  e a c h  
P F I, a n d  t h e  c o s t  o f  t h e  B a n k ’s  O p e ra t io n s . T h e  re v is e d  
p r ic in g  s t ru c t u re  h a s  a ls o  e n s u re d  t h a t  D B N  lo a n s  re m a in  
a c c e s s ib le  t o  t h e  P F Is  o n  a  m a r k e t -c o n fo rm in g  b a s is . A ls o , 
t h e  d e v e lo p m e n t  o f  in n o v a t iv e  p ro d u c t s  s u c h  a s  t h e  
D B N  L o n g -Te rm  F in a n c e  a n d  t h e  D B N  In t e re s t  D ra w b a c k  
p ro d u c t s  h e lp e d  t o  s t im u la t e  t h e  p a r t ic ip a t io n  o f  P F Is  in  
t h e  D B N  le n d in g  p ro g ra m m e . 

T h e  B a n k  a ls o  im p le m e n te d  s e v e ra l in it ia t iv e s  t o  a d v a n c e  
it s  d e v e lo p m e n t  m a n d a t e . S o m e  o f  t h e s e  in c lu d e  t h e  
a d o p t io n  o f  lo a n  d is b u r s e m e n t  t a rg e t s  fo r  e c o n o m ic a lly  
c h a lle n g e d  p a r t s  o f  t h e  c o u n t r y  in  o rd e r  t o  s t im u la t e  
e c o n o m ic  re c o v e r y ; t h e  in c re a s e  in  t h e  c o lla t e ra l 
c o n c e n t ra t io n  lim it  fo r  m o v a b le  a s s e t s  p le d g e d  a t  t h e  

N a t io n a l C o lla t e ra l R e g is t r y  s o  a s  t o  a m e lio ra t e  t h e  
c o lla t e ra l c o n s t ra in t s  o f  t h e  M SM E s ; a n d , t h e  a p p ro v a l 
a n d  im p le m e n t a t io n  o f  a  C a p a c it y  B u ild in g   F ra m e w o rk  
t o  a s s is t  in  s c a lin g -u p  t h e  a t t r a c t iv e n e s s  o f  t h e  M SM E s  fo r  
c o m m e rc ia l lo a n s .

D B N ’s  b u s in e s s , a rc h it e c t u re  a n d  o p e ra t io n s  c o n t in u e  t o  
c o m p a re  fa v o u ra b ly  w it h  it s  c o m p a ra t o r s  a n d  p e e r s . F ro m  
it s  p a r t ic ip a t io n  in  t h e  A s s o c ia t io n  o f  A f r ic a n  D e v e lo p m e n t  
F in a n c e  In s t it u t io n ’s  P ru d e n t ia l S t a n d a rd s , G u id e lin e s  
a n d  R a t in g  S y s t e m  (P S G R S ) S e lf -A s s e s sm e n t , t h e  B a n k  
o b t a in e d  a  r a t in g  s c o re  o f  9 5 .0 2%  in  t h e  y e a r. T h is  w a s  
a n  im p ro v e m e n t  o n  t h e  p re v io u s  y e a r ’s  r a t in g . T h e  B a n k  
c o n t in u e s  t o  b e  o n e  o f  t h e  h ig h e s t -ra t e d  D e v e lo p m e n t  
F in a n c e  In s t it u t io n s  in  t h e  A f r ic a n  s u b -re g io n . 

F ro m  t h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  R o u t in e  E x a m in a t io n  
o f  F Y  2 0 1 9 , t h e  B a n k  w a s  a s s e s s e d  w it h  a  c o m p o s it e  r is k  
r a t in g  o f  “L o w  a n d  S t a b le ”. D B N  h a d  re c e iv e d  a  s im ila r  
r a t in g  f ro m  t h e  F Y  2 0 1 8  R o u t in e  E x a m in a t io n . A ls o , f ro m  
t h e  m a id e n  lo c a l c re d it  r a t in g  e x e rc is e  b y  A g u s to  &  C o . 
in  t h e  y e a r, D B N  w a s  g iv e n  a  s t a b le  o u t lo o k  a n d  a w a rd e d  
a n  A a  r a t in g . T h is  is  d e s p it e  D B N ’s  n a s c e n t  h is t o r y  o f  
o p e ra t io n s .

D B N  w ill c o n t in u e  t o  a d o p t  a n d  im p le m e n t  s o u n d  r is k  
m a n a g e m e n t  a n d  b u s in e s s  p ra c t ic e s , w h ic h  w ill n o t  o n ly  
e n s u re  b u t  g u a ra n t e e  t h e  s u s t a in a b ilit y  o f  t h e  D B N  b ra n d . 

T h e  B a n k  a ls o  im p le m e n te d  
s e v e ra l in it ia t iv e s  t o  a d v a n c e  it s  
d e v e lo p m e n t  m a n d a t e . S o m e  
o f  t h e s e  in c lu d e  t h e  a d o p t io n  
o f  lo a n  d is b u r s e m e n t  t a rg e t s  fo r  
e c o n o m ic a lly -c h a lle n g e d  p a r t s  
o f  t h e  c o u n t r y ...

Sustainability

A b o u t  D B N
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H u m a n  C a p i t a l

D B N  re c o g n iz e s  t h e  ro le  o f  a  h ig h ly  s k ille d  a n d  m o t iv a t e d  
w o r k fo rc e  t o  t h e  a t t a in m e n t  o f  c o rp o ra t e  o b je c t iv e s .  T h e  
b a n k ’s  H R  p h ilo s o p h y  c o n t in u e s  t o  re v o lv e  a ro u n d  t h e  
re c ru itm e n t  a n d  re t e n t io n  o f  q u a lit y  a n d  e x p e r ie n c e d  
h u m a n  c a p it a l, w h ile  t a k in g  in t o  c o g n iz a n c e  t h e  b e n e fi t s  
o f  w o r k p la c e  d iv e r s it y . T h e  o v e ra rc h in g  c o n s id e ra t io n  in  
re c ru itm e n t s  is  t h a t  t h e  b e s t  c a n d id a t e  is  re c ru it e d  fo r  a n y  
v a c a n t  ro le . D B N ’s  e m p lo ym e n t  s e le c t io n  p ro c e s s  s h a ll 
c o n t in u e  t o  b e  o p e n , t r a n s p a re n t , a n d  c o m p e t it iv e .

D B N  is  c o m m it t e d  t o  a n d  w o u ld  c o n t in u e  t o  d e v e lo p  t h e  
s k ills  a n d  c o m p e te n c ie s  o f  a ll it s  e m p lo y e e s  t o  e n g e n d e r  
h ig h  le v e ls  o f  m o t iv a t io n  a n d  p e r fo rm a n c e . In  t h e  c u r re n t  
y e a r, D B N  a c h ie v e d  a  1 0 0%  a t t a in m e n t  o n  t h e  a p p ro v e d  
e m p lo y e e  t r a in in g  p la n . T h e  m ig ra t io n  o f  t r a in in g s  f ro m  
t h e  p h y s ic a l c la s s ro o m -s t y le  t r a in in g s , t o  t h e  v ir t u a l 
m o d e , h e lp e d  in  n o  sm a ll m e a s u re  in  e n s u r in g  t h a t  s t a ff 
c o n t in u e d  t o  re c e iv e  t h e  re q u is it e  t r a in in g s  a n d  s k ills  
e n h a n c e m e n t  t h e y  re q u ire  t o  fu n c t io n  o p t im a lly , d e s p it e  
t h e  d is ru p t io n s  o c c a s io n e d  b y  t h e  c o v id -1 9  c r is is  a n d  t h e  
a t t e n d a n t  lo c k d o w n  o n  e c o n o m ic  a c t iv it ie s  d u r in g  t h e  
y e a r.

To  e n h a n c e  t h e  w e llb e in g  o f  s t a ff  d u e  t o  t h e  c o v id -1 9  
d is e a s e  a n d  t o  m it ig a t e  t h e  d is ru p t io n  t o  b u s in e s s  
o p e ra t io n s , t h e  B a n k  a d o p t e d  a  re m o te -w o r k in g  p o lic y  
in  t h e  y e a r, t h ro u g h  a  fo rm a l im p le m e n t a t io n  o f  t h e  
b a n k ’s  B u s in e s s  C o n t in u it y  P la n  (“B C P ”). T h e  B C P  w a s  
a ls o  u p d a t e d  w it h  t h e  k e y  le a rn in g s  f ro m  t h e  c o v id -1 9  
s it u a t io n , t o  e n s u re  t h a t  fu t u re  re s p o n s e s  t o  s u c h  e v e n t s  
b y  t h e  B a n k  re m a in  c o o rd in a t e d  a n d  e ff e c t iv e . S t a ff 
re g u la r ly  re c e iv e  c o v id -1 9  a d v is o r y  a n d  n e e d e d  P e r s o n a l 
P ro t e c t iv e  E q u ip m e n t  (“P P E ”). 

G o in g  t h e  a d d e d  m ile , t h e  b a n k  a r ra n g e d  f re e  c o v id -1 9  
t e s t in g  fo r  s t a ff , t h e ir  s p o u s e s , a n d  d e p e n d e n t s , t o  e n s u re  
e a r ly  d e t e c t io n  a n d  m a n a g e m e n t  o f  in fe c t io n s . A ll s t a ff 
w e re  v o lu n t a r i ly  t e s t e d  fo r  t h e  d is e a s e .

To  e n s u re  t h a t  s t a ff  re m a in  s u it a b ly  m o t iv a t e d , t h e  B a n k  
im p le m e n te d  a  C o s t -o f-L iv in g  a d ju s tm e n t  (“C O L A ”) t o  
s t a ff  re m u n e ra t io n . T h e  im p le m e n t a t io n  o f  t h e  C O L A  
is  in  k e e p in g  w it h  t h e  b a n k ’s  p h ilo s o p h y  o f  re t a in in g  
c o m p e n s a t io n  a t  t h e  7 5 t h  p e rc e n t ile  o f  t h e  in d u s t r y .

T h e  B a n k ’s  c o n t in u e d  in v e s tm e n t  in  it s  s t a ff  is  a  d e lib e ra t e  
s t r a t e g y  fo r  t h e  a t t a in m e n t  o f  c o rp o ra t e  o b je c t iv e s .

G o in g  t h e  a d d e d  m ile , t h e  b a n k  
a r ra n g e d  f re e  c o v id -1 9  t e s t in g  
fo r  s t a ff , t h e ir  s p o u s e s , a n d  
d e p e n d e n t s , t o  e n s u re  e a r ly  
d e t e c t io n  a n d  m a n a g e m e n t  o f  
in fe c t io n s .

Human Capital



1 4  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

G o v e r n a n c e

D B N  s u b s c r ib e s  t o  t h e  C o d e  o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e  fo r  
P u b lic  C o m p a n ie s  b y  t h e  F in a n c ia l R e p o r t in g  C o u n c il o f  
N ig e r ia  (“t h e  N a t io n a l C o d e ”). D B N ’s  c o rp o ra t e  g o v e rn a n c e  
p ra c t ic e s  c o n t in u e  t o  b e  in fo rm e d  b y  t h e  p ra c t ic e s  
e n s h r in e d  in  t h e  C B N  C o d e  o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e  fo r  
D e v e lo p m e n t  F in a n c e  In s t it u t io n s  a n d  t h e  S e c u r it ie s  a n d  
E x c h a n g e  C o m m is s io n ’s  C o d e  o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e  
fo r  P u b lic  C o m p a n ie s . 

In  t h e  y e a r, t h e  b o a rd  a p p ro v e d  t h e  re -a p p o in tm e n t  o f  
M r. U c h e  O r j i  a n d  D r. S h e h u  Ya h a y a  a s  N o n -E x e c u t iv e  
D ire c t o r s , fo llo w in g  t h e ir  re n o m in a t io n s  b y  s h a re h o ld e r s  
w h o m  t h e y  re p re s e n t  o n  t h e  b o a rd , t h e  N ig e r ia  S o v e re ig n  
In v e s tm e n t  A u t h o r it y  a n d  t h e  M in is t r y  o f  F in a n c e  
In c o rp o ra t e d , re s p e c t iv e ly .

T h e  s h a re h o ld e r s , o n  t h e  re c o m m e n d a t io n  o f  t h e  b o a rd , 
a ls o  re -a p p o in t e d  t h e  fi v e  In d e p e n d e n t  N o n -E x e c u t iv e  
D ire c t o r s  o n  t h e  b o a rd ; D r. O la d im e ji  A lo , M r s . C la re  
O m a t s e y e , M r. P h illip s  O d u o z a , M a lla m  B e llo  M a c c id o  
a n d  M r. A n d re w  A lli , fo r  a n  a d d it io n a l t e rm . T h e  b a n k  a ls o  
e m b a r k e d  u p o n  t h e  p ro c e s s  fo r  t h e  a p p o in tm e n t  o f  a n  
E x e c u t iv e  D ire c t o r  a n d  a n  a d d it io n a l In d e p e n d e n t  N o n -
E x e c u t iv e  D ire c t o r. N o m in e e s  fo r  b o t h  p o s it io n s  h a v e  b e e n  
p re s e n t e d  t o  t h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia , fo r  a p p ro v a l.

In  t h e  y e a r, t h e  b a n k  re c e iv e d  t h e  v e r y  s a d  n e w s  o f  
t h e  d e a t h  o f  M r. Ya w  A d u  K u ff o u r, A lt e rn a t e  D ire c t o r  
t o  M r. B a t c h i B a ld e h , b o t h  re p re s e n t a t iv e s  o f  t h e  
A f r ic a n  D e v e lo p m e n t  B a n k . M r. Ya w  A d u  K u ff o u r  w a s  
a  c o n s u m m a te  g e n t le m a n , a  t e c h n o c ra t , w h o  w ill b e  
m is s e d . H is  s u p p o r t  fo r  t h e  D B N  w a s  u n fl in c h in g .

W it h  t h e  s u p p o r t  o f  t h e  W o r ld  B a n k , t h e  B a n k  e n g a g e d  
t h e  B o s t o n  C o n s u lt in g  G ro u p  t o  a s s e s s  t h e  c o rp o ra t e  
g o v e rn a n c e , r is k  m a n a g e m e n t  a n d  in t e rn a l c o n t ro l 
a rc h it e c t u re  a n d  p ra c t ic e s  o f  t h e  D B N , a g a in s t  t h e  
b e n c h m a r k  o f  re g u la t o r y  a n d  le a d in g  in t e rn a t io n a l 
p ra c t ic e s . T h e  e v a lu a t io n  re v e a le d  t h a t  D B N ’s  p ra c t ic e s  
w e re  la rg e ly  a lig n e d  w it h  b o t h  re g u la t o r y  a n d  b e s t  
p ra c t ic e  re q u ire m e n t s . S e v e ra l re c o m m e n d a t io n s  f ro m  
t h e  a s s e s sm e n t  w e re  a d o p t e d  a n d  im p le m e n te d  t o  
e n s u re  t h a t  t h e  B a n k ’s  c o rp o ra t e  g o v e rn a n c e  a rc h it e c t u re  
re m a in  v ir i le .

D B N  w ill c o n t in u e  t o  s e t  it s  s t a n d a rd s  in  a c c o rd a n c e  w it h  
le a d in g  p ra c t ic e s  w h ic h  s h a ll c o n t in u o u s ly  u p s c a le  t h e  
B a n k ’s  g o v e rn a n c e  p ra c t ic e s  a n d  e n h a n c e  it s  p re m ie r  
s t a t u s  in  t h e  in d u s t r y .

W it h  t h e  s u p p o r t  o f  t h e  W o r ld  
B a n k , t h e  B a n k  e n g a g e d  t h e  
B o s t o n  C o n s u lt in g  G ro u p  t o  a s s e s s  
t h e  c o rp o ra t e  g o v e rn a n c e , r is k  
m a n a g e m e n t  a n d  in t e rn a l c o n t ro l 
a rc h it e c t u re  a n d  p ra c t ic e s  o f  t h e  
D B N , a g a in s t  t h e  b e n c h m a r k  
o f  re g u la t o r y  a n d  le a d in g  
in t e rn a t io n a l p ra c t ic e s . 

Governance

A b o u t  D B N
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C O V I D -1 9  R e s p o n s e

T h e  c o v id -1 9  g lo b a l p a n d e m ic  c o n t in u e s  t o  p o s e  a  m a jo r  t h re a t  t o  h u m a n  e x is t e n c e  
a n d  w h a t  h a s  b e e n  w id e ly  a c c e p t e d  a s  t h e  n o rm a l w a y  o f  g e t t in g  t h in g s  d o n e . 

In  fu lfi lm e n t  o f  it s  re s p o n s ib ilit y  a s  a  re s p o n s ib le  c o rp o ra t e  c it iz e n  a n d  t o  s u p p o r t  
t h e  e ff o r t s  o f  t h e  F e d e ra l G o v e rn m e n t  in  c o m b a t in g  t h e  c o v id -1 9  d is e a s e  in  N ig e r ia , 
D B N  c o n t r ib u t e d  t h e  s u m  o f  N 1 0 0  m illio n  t o  t h e  C O V ID -1 9  F u n d  s p e a rh e a d e d  b y  t h e  
C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia .  

D B N  is  s t i ll  e v a lu a t in g  t h e  fu ll im p a c t  o f  t h e  p a n d e m ic  o n  it s  h u m a n  c a p it a l a n d  
o p e ra t io n s , a n d  b e c a u s e  t h e  p a n d e m ic  h a s  n o t  a b a t e d , t h is  e v a lu a t io n  w o u ld  c o n t in u e . 

F ro m  t h e  re v ie w s  a lre a d y  c o n c lu d e d , it  h a s  b e e n  n o t e d  t h a t  t h e  B a n k ’s  s y s t e m  o f  
fi n a n c ia l re p o r t in g  a n d  in t e rn a l c o n t ro l re m a in  a d e q u a t e  a n d  a re  la rg e ly  in s u la t e d  
f ro m  t h e  im p a c t  o f  t h e  c r is is . H o w e v e r, o n  t h e  b u s in e s s  f ro n t , it  is  p ro je c t e d  t h a t  t h e  
b a n k  w ill re c o rd  a  N 3 0  b illio n  s h o r t fa ll in  p la n n e d  d is b u r s e m e n t s  in  t h e  c u r re n t  y e a r. 

N o n e t h e le s s , it  is  c le a r, a ls o  f ro m  t h e  p ro je c t io n s , t h a t  t h e  D B N  w o u ld  re m a in  p ro fi t a b le  
in  t h e  c u r re n t  y e a r  a n d  fu lfi l it s  m a n d a t e  t o  s h a re h o ld e r s  a n d  s t a k e h o ld e r s  a lik e .

COVID-19 
Response

D B N  c o n t r ib u te d  
th e  s u m  o f  N 1 0 0  
m illio n  to  th e  
C O V ID -1 9  F u n d  
s p e a rh e a d e d  b y  
th e  C e n t ra l B a n k  o f  
N ig e r ia .
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F u t u r e  P l a n s

To  e n s u re  t h e  lo n g -t e rm  s u s t a in a b ilit y  o f  t h e  b u s in e s s , D B N  w ill s e e k  o u t  n e w  a n d  
in n o v a t iv e  fu n d in g  o p p o r t u n it ie s . A lre a d y  t h e  B a n k  is  c o n c lu d in g  a r ra n g e m e n t s  a n d  
w ill b e  a p p ro a c h in g  t h e  re g u la t o r s  fo r  a p p ro v a ls  fo r  a  b o n d  is s u a n c e  e x e rc is e  in  t h e  
s h o r t  t o  m e d iu m  t e rm . 

T h e  B a n k  w ill re t a in  it s  c o s t -c e n t r ic  fo c u s  a n d  d e e p e n  it s  c o lla b o ra t io n  w it h  p e e r s  a n d  
p a r t n e r s  in  e n h a n c in g  t h e  a c c e s s  o f  t h e  M SM E s  t o  fi n a n c e . In  t h is  re g a rd , t h e  B a n k  w ill 
e n h a n c e  it s  c a p a c it y  b u ild in g  in it ia t iv e s  a n d  a d v o c a t e  fo r  t h e  e n h a n c e m e n t  o f  lo c a l 
c o n t e n t  in  Te c h n ic a l A s s is t a n c e  p ro g ra m s  t o  P F Is .

D B N  w ill c o n t in u e  t o  re ly  o n  t h e  s u p p o r t  o f  t h e  s h a re h o ld e r s  a n d  D e v e lo p m e n t  P a r t n e r s  
in  d r iv in g  o p e ra t io n a l e ffi c ie n c y  a n d  e n h a n c in g  v a lu e  c re a t io n  fo r  a ll s t a k e h o ld e r s .

Yo u r s  fa it h fu lly ,

Dr. Shehu Yahaya
C h a irm a n ,

B o a rd  o f  D ire c t o r s ,

D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  P lc .

Future Plans

...t h e  B a n k  w ill 
e n h a n c e  it s  
c a p a c it y -b u ild in g  
in it ia t iv e s  a n d  
a d v o c a te  fo r  t h e  
e n h a n c e m e n t  o f  
lo c a l c o n te n t  in  
Te c h n ic a l A s s is t a n c e  
p ro g ram s  to  P F Is .

A b o u t  D B N
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O U R  VA L U E  P R O P O S IT IO N

Structure
W h o le s a le  b a n k  m o d e l - N o t  d ire c t  le n d in g  t o  M SM E s

P F Is  a re  lo a n  b e n e fi c ia r ie s  - In c lu d in g  C o m m e rc ia l B a n k s . 
D F Is , M ic ro fi n a n c e  B a n k s

L o n g e r  t e n o r  lo a n s  t o  s u p p o r t  M SM E s  d e v e lo p m e n t

R is k  b a s e d  p r ic in g  - R a t e s  d e p e n d  o n  r is k  o f  o b lig a g o r

C a p a c it y  b u ild in g  o f  b o t h  P F Is  a n d  M SM E s

D B N  w ill h e lp  P F I m o d ify  le n d in g  b e h a v io u r

S u s t a in a b le  m o d e l - N o  re lia n c e  o n  g o v e rn m e n t  g ra n t s  a n d  
fu n d s , im a p c t  m e a s u re d  b y  m a r k e t

G o v e rn m e n t  e n h a n c e d  b y  d e v e lo p m e n t  p a r t n e r s  
in d e p e n d e n t  m o n it o r in g  a n d  in t e rn a t io n a l b e s t  p ra c t ic e

Lending

Value - Addition

Performance
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Subsidiary

Our Partners

(a  c re d it  g u a ra n t e e  c o m p a n y )

57%
W o m e n -o w n e d  
M SM E s

27%
Yo u th -o w n e d  
M SM E s

324bn
L o a n s  d is b u r s e d

40
P F Is

136,000
M SM E s

O v e r

56
e m p lo y e e s  (H R )

M a jo r  H ig h l ig h t s
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2 0 2 0  – D B N  A T  
A  G L A N C E

Im p a c t

To t a l E n d  B o r ro w e r s

To t a l W o m e n  C o u n t

S t a r t -U p s  Vo lu m e

d is b u r s e d  t o  s t a r t -u p s

S t a r t  U p s  C o u n t

e n d  b o r ro w e r s

F ir s t  T im e  A c c e s s  t o  C re d it  (Vo lu m e )

w a s  d is b u r s e d  t o  b u s in e s s e s  

F ir s t  T im e  A c c e s s  t o  C re d it  (C o u n t )

Yo u t h  (C o u n t )

34 ,147  

25 ,172

Ove r  N 283m i l l i o n

16  

Ove r  N 9  b i l l i o n  

6 , 935

9 ,066

C u s t o m e r  S a t i s f a c t io n  S u r v e y

96% 73%

9 6%  o f  P F Is  
a re  s a t is fi e d  
w it h  D B N .

7 3%  in  N e t  
P ro m o te r  
S c o re  w a s  
a c h ie v e d



 D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia     |  2 1

D B N  M A T E R I A L I T Y  
M A T R I X

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y

L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E

A P P E N D I C E S

T e s t im o n ia ls  f r o m  P F I s

W e  a p p ro a c h e d  th e m  fo r  a  m o ra to r iu m  a n d  m a d e  a n  u n u s u a l re q u e s t  t h a t  
w e n t  a g a in s t  t h e ir  p o lic ie s , b e c a u s e  o f  t h e  p a n d e m ic . H o w e v e r, t h e y  w e n t  
th e  e x t ra  m ile  to  a le r t  t h e ir  b o s s  to  re s o lv e  th e  is s u e

T h e ir  p ro fe s s io n a lism , t h e ir  c u lt u re  fo r  m u tu a l re s p e c t  w h e n  d e a lin g  w ith  
in d iv id u a ls . T h e y  t re a t  re q u e s t s  p ro m p t ly  a n d  d e liv e r  w ith in  2 4  h o u rs

W e  o b ta in e d  a  lo a n  f ro m  D B N  a n d  th e  w h o le  p ro c e s s  to o k  o n ly  4  d a y s . I t  w a s  
v e r y  fa n ta s t ic  b e c a u s e  f ro m  o u r  e x p e r ie n c e  w ith  o th e r  le n d e rs , t h a t  w a s  v e r y  
fa s t

“T h e y  h a v e  fa n ta s t ic  u n d e rs t a n d in g  w ith  u s , t h e y  a re  a lw a y s  m a k in g  
c o n ta c t s  to  g e t  in fo rm a t io n  a n d  o ff e r  s o lu t io n s .”

In  t e rm s  o f  re q u e s t s , w h e n  w e  re q u e s t  fo r  lo a n  re p a ym e n t s , a d ju s tm e n t s  o n  
re p a ym e n t  t im e . T h e y  q u ic k ly  a c c e d e  to  th e m  w ith in  s h o r t  in te r v a ls .
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A t D B N , s u s t a in a b ilit y  is  c e n t ra l t o  o u r  e t h o s  a n d  is  a  k e y  
d r iv e r  fo r  t h e  w o r k  w e  d o  in  o u r  lo c a l e n v iro n m e n t . To  
d a t e , o v e r  5 0 ,0 0 0  fe m a le  N ig e r ia n  e n t re p re n e u r s  h a v e  
b e e n  a b le  t o  a c c e s s  D B N  fu n d in g . A s  p a r t  o f  o u r  s u p p o r t  

fo r  w o m e n , t h is  y e a r  o n  M a rc h  8 t h , 2 0 2 0 , t h e  D e v e lo p m e n t  
B a n k  o f  N ig e r ia  jo in e d  g lo b a l c e le b ra t io n s  fo r  In t e rn a t io n a l 
W o m e n ’s  D a y  (IW D ) w it h  t h e  t h e m e  # E a c h fo rE q u a l. T h is  w a s  
a n  o p p o r t u n it y  t o  c e le b ra t e  t h e  s o c ia l, e c o n o m ic , c u lt u ra l a n d  
p o lit ic a l a c h ie v e m e n t s  o f  w o m e n  a n d  w e  d id  it  w it h  a  ro b u s t  
c e le b ra t io n  o f  t h e  o c c a s io n .

O u r  c e le b ra t io n s  c e n t e re d  a ro u n d  a  p a n e l d is c u s s io n  
fe a t u r in g  s u c c e s s fu l fe m a le  le a d e r s  f ro m  t h e  c o rp o ra t e  w o r ld , 
e n t re p re n e u r s  a n d  p a c e  s e t t e r s . T h e  p a n e l t it le d  “A c c e le ra t in g  
p a r it y  t h ro u g h  c o lle c t iv e  in d iv id u a lism ” e x a m in e d  t h e  w a y s  
w o m e n  c a n  p u s h  fo r  g re a t e r  p a r it y  b y  c h o o s in g  o f t e n  v a r ia n t  
c a re e r  p a t h s , y e t  b u ild  n e tw o r k s , a n d  s u p p o r t  e a c h  o t h e r  t o  
s u c c e e d  in  o f t e n  m a le -d o m in a t e d  e n v iro n m e n t s . 

O u r  e s t e e m e d  p a n e l w a s  m a d e  u p  o f  in d u s t r y  t r a il b la z e r s  
f ro m  b o t h  t h e  p u b lic  a n d  p r iv a t e  s e c t o r s . T h e s e  in c lu d e d  
P a t r ic ia  O n ih a  (D G  D e b t  M a n a g e m e n t  O ffi c e ), To y in  S a n n i (C E O , 
E m e rg in g  A f r ic a  C a p it a l G ro u p ), To y in  O d u la t e  (F o u n d e r, O lo r i 
C o sm e t ic s ), N e lly  A g b o g u  (F o u n d e r  H e a lt h y  N e llie s ), I je o m a  
O z u lu m b a  (C h ie f  F in a n c e  O ffi c e r, D B N ) a n d  L o la d e  A w o g b a d e  
(S u s t a in a b ilit y  S p e c ia lis t  D B N ). 

T h e re  w a s  d e e p  e n g a g e m e n t  f ro m  t h e  a u d ie n c e  e s p e c ia lly  a s  
c o n c e rn in g  d is c u s s io n s  a ro u n d  e n c o u ra g in g  w o m e n  t o  s t a y in g  
t h e  c o u r s e  b o t h  in  t h e  e n t re p re n e u r ia l a n d  c a re e r  p a t h s . T h e  
e v e n t  a ls o  p ro v id e d  a t t e n d e e s  w it h  a n  o p p o r t u n it y  t o  n e tw o r k  
b u ild in g  b u s in e s s  a n d  p e r s o n a l c o n n e c t io n s .

2020 – DBN at 
a Glance

T h is  w a s  a n  o p p o r t u n it y  
t o  c e le b ra t e  t h e  s o c ia l, 
e c o n o m ic , c u lt u ra l a n d  p o lit ic a l 
a c h ie v e m e n t s  o f  w o m e n  
a n d  w e  d id  it  w it h  a  ro b u s t  
c e le b ra t io n  o f  t h e  o c c a s io n .

D B N  C E L E B R A T E S

I N T E R N A T I O N A L  
W O M E N ’S  D A Y  
2 0 2 0



 D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia     |  2 3

D B N  M A T E R I A L I T Y  
M A T R I X

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y

L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E

A P P E N D I C E S

2020 – DBN at 
a Glance

2020 – DBN at 
a Glance



2 4  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S



 D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia     |  2 5

D B N  M A T E R I A L I T Y  
M A T R I X

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y

L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E

A P P E N D I C E S

03

OPERATING 
CONTEXT



2 6  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

C E O ’S  IN T E R V IE W

W e  a re  le n d in g  o u rs e lv e s  
m o re  s t ro n g ly  t h a n  e v e r  

to  t h e  c a u s e s  o f  t h e  sm a ll 
a n d  m e d iu m  e n te rp r is e s  

to  b r in g  a b o u t  a n  in c lu s iv e , 
p ro s p e ro u s , a n d  s u s t a in a b le  

N ig e r ia n  E c o n o m y .

 Mr. Anthony Okpanachi

O P E R A T I N G  
C O N T E X T
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Q 1 : P le a s e  g i v e  a n  o v e r v ie w  o f  t h e  y e a r  2 0 2 0 , e s p e c ia l ly  
w i t h  r e g a r d s  t o  t h e  C O V ID -1 9  p a n d e m ic .
A 1 :  T h e  g lo b a l C O V ID -1 9  p a n d e m ic  h a s  b ro u g h t  a b o u t  e n t ire ly  n e w  re a lit ie s  fo r  m a n y  
fa m ilie s , c o m m u n it ie s , a n d  b u s in e s s e s  a ro u n d  t h e  w o r ld . T h e  im p a c t  o f  C O V ID  a n d  t h e  
o il p r ic e  s h o c k  e x p e r ie n c e d  a t  a  g lo b a l le v e l w a s  s e v e re ; n o  o n e  c o u ld  h a v e  p re d ic t e d  
it . T h is  p lu n g e d  t h e  o p e ra t in g  e n v iro n m e n t  a t  a ll le v e ls  in t o  u n c e r t a in t ie s  a n d  b o t h  
fa m ilie s  a n d  b u s in e s s e s  w e re  n e g a t iv e ly  im p a c t e d . A t  a  t im e  lik e  t h is , s u s t a in a b le  
fi n a n c e  b e c o m e s  m o re  im p e ra t iv e  a n d  g iv e n  D B N ’s  m a n d a t e  w h ic h  is  a n c h o re d  o n  
e n s h r in in g  s u s t a in a b le  fi n a n c e  in  t h e  N ig e r ia n  E c o n o m y , o u r  p e r fo rm a n c e  in  2 0 2 0  
re fl e c t s  t h e  fu ll s t re n g t h  o f  t h is  p ro m is e . W e  a re  le n d in g  o u r s e lv e s  m o re  s t ro n g ly  t h a n  
e v e r  t o  t h e  c a u s e s  o f  t h e  sm a ll a n d  m e d iu m  e n t e rp r is e s  t o  b r in g  a b o u t  a n  in c lu s iv e , 
p ro s p e ro u s , a n d  s u s t a in a b le  N ig e r ia n  E c o n o m y .

Q 2 : W h a t  a r e  y o u r  t h o u g h t s  o n  t h e  N ig e r i a n  e c o n o m ic  
e n v i r o n m e n t  in  2 0 2 0 ?
A 2 :  T h e  N ig e r ia n  e c o n o m y  is  c u r re n t ly  in  it s  s e c o n d  re c e s s io n  in  fo u r  y e a r s , a m id  s t i ll-
s u b d u e d  o il p r ic e s  a n d  lin g e r in g  e ff e c t s  o f  t h e  re s t r ic t io n s  im p le m e n te d  a c ro s s  t h e  
c o u n t r y  in  e a r ly  Q 2  in  re s p o n s e  t o  t h e  C O V ID -1 9 . G D P  d e c lin e d  3 .6%  y e a r  o n  y e a r  
b e c a u s e  o f  t h e  C o v id -1 9  p a n d e m ic  a n d  a  w e a k  o il a n d  g a s  s e c t o r.

T h e  y e a r-o n -y e a r  h e a d lin e  in fl a t io n  h a s  b e e n  r is in g  m o n th ly  f ro m  1 2 .1%  in  J a n u a r y  
2 0 2 0  t o  1 4 .8 9%  in  N o v e m b e r  2 0 2 0 . T h e  in c re a s e  in  in fl a t io n  w a s  d u e  t o  s e v e ra l f a c t o r s  
in c lu d in g  fl o o d in g  in  v a r io u s  s t a t e s , b o rd e r  c lo s u re  e t c . T h o u s a n d s  o f  h o m e s  a n d  c ro p s  
h a v e  b e e n  d e s t ro y e d  in  t h e  re c e n t  fl o o d in g  in  t h e  s t a t e s  o f  S o k o to , J ig a w a , K a n o  a n d  
K e b b i o f  N ig e r ia . T h is  fl o o d  h a s  re s u lt e d  in  d e s t ro y in g  2 5%  o f  t h e  p ro je c t e d  n a t io n a l 
o u t p u t  o f  8  m illio n  t o n s  o f  r ic e  in  N ig e r ia . T h e  b o rd e r  c lo s u re  a n d  b a n  o f  im p o r t in g  
s t a p le  fo o d s  lik e  r ic e  h a s  p u t  p re s s u re  o n  t h e  fa rm e r s  a n d  in c re a s e d  t h e  d e m a n d . T h e  
c o m b in a t io n  o f  t h e  in c re a s e  in  d e m a n d  a n d  lo w  s u p p ly  h a s  in c re a s e d  t h e  p r ic e s  o f  
t h e s e  s t a p le  g o o d s  a n d  re s u lt e d  in  a  r is e  in  in fl a t io n .

T h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  in t ro d u c e d  s o m e  m e a s u re s  t a rg e t e d  a t  im p o r t e r s  a n d  
e x p o r t e r s  t o  t r y  t o  b o o s t  t h e  s u p p ly  o f  d o lla r s  in  t h e  fo re ig n  e x c h a n g e  m a r k e t  a n d  
re d u c e  t h e  h ig h  d e m a n d  fo r  fo re x  b y  t r a d e r s . T h e  n a ir a  o ffi c ia l e x c h a n g e  ra t e  p u b lis h e d  
b y  t h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  a s  o f  D e c e m b e r  2 0 2 0 , w a s  3 8 0 /$  h o w e v e r, t h e  n a ir a  
d e p re c ia t e d  t o  c lo s e  a t  N 4 1 0 .2 5 /$  a t  t h e  In v e s t o r s  a n d  E x p o r t e r s  (I& E ) w in d o w  o n  t h e  
la s t  d a y  o f  t h e  y e a r  e n d in g  a  t u m u lt u o u s  y e a r  fo r  t h e  c u r re n c y  m a r k e t . T h is  d e c lin e  
re p re s e n t s  a  d e c lin e  o f  1 1 .8%  fo r  2 0 2 0  o n  t h e  o ffi c ia l N A F E X  w in d o w .

T h e  M o n e t a r y  P o lic y  C o m m it t e e  (M P C ), in  it s  N o v e m b e r  2 0 2 0  m e e t in g , d e c id e d  
t o  re t a in  t h e  M P R  a t 1 1 .5% , w it h  t h e  a s y m m e t r ic  c o r r id o r  a t  +1 0 0 /-7 0 0  a ro u n d  t h e  
M P R . T h e  C a s h  R e s e r v e s  R a t io  (C R R ) a t  2 7 .5%  a n d  L iq u id it y  R a t io  (L R ) a t  3 0 .0% . T h e  
C o m m it t e e ’s  d e c is io n  t o  re t a in  t h e  m o n e t a r y  p o lic y  w a s  t o  s u s t a in  t h e  t r a je c t o r y  o f  t h e  
e c o n o m ic  re c o v e r y  a n d  re d u c e  t h e  n e g a t iv e  im p a c t  o f  C O V ID -1 9 . D e s p it e  t h e  g ro w in g  
c o n c e rn s  t h a t  a n  e x p a n s io n a r y  m o n e t a r y  p o lic y  m a y  a c c e le ra t e  in fl a t io n a r y  p re s s u re , 
t h e  M P C  b e lie v e d  t h a t  t h is  a c t io n  w o u ld  p ro v id e  c h e a p e r  c re d it  t o  im p ro v e  a g g re g a t e  
d e m a n d , s t im u la t e  p ro d u c t io n , re d u c e  u n e m p lo ym e n t , a n d  s u p p o r t  t h e  re c o v e r y  o f  
o u t p u t  g ro w th .
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a n d  (i i i) P o lic y  a n d  a d v o c a c y , t h ro u g h  w h ic h  D B N  c o n t in u o u s ly  
a im s  t o  im p ro v e  t h e  e n a b lin g  e n v iro n m e n t  fo r  M SM E  le n d in g  
b y  a d v o c a t in g  fo r  p o lic y  a n d  re g u la t o r y  re fo rm s . 

H o w e v e r, in  2 0 2 0 , D B N  re v is e d  it s  M o n it o r in g  a n d  E v a lu a t io n  
f r a m e w o rk  t o  c a p t u re  a ll a c t iv it ie s , o u t p u t s  a n d  o u t c o m e s  t h a t  
c o lle c t iv e ly  t r a n s fo rm  t h e  M SM E  le n d in g  e c o s y s t e m , re s u lt in g  
in  m o re  c o n t r ib u t io n  t o  w o m e n  e m p o w e rm e n t , d r iv in g  o f  
in n o v a t io n  a n d  s u s t a in a b ilit y  in  t h e  M SM E  le n d in g  e c o s y s t e m , 
a n d  u lt im a t e ly , t h e  s u s t a in a b le  g ro w th  a n d  t r a n s fo rm a t io n  o f  
N ig e r ia ’s  s o c io -e c o n o m ic  la n d s c a p e . 

Q 5 : D B N  i s  a  s t r o n g  a d v o c a t e  o f  
S u s t a in a b i l i t y . W h a t  s t r a t e g i c  s t e p s  w e r e  
t a k e n  in  2 0 2 0  t o  a d v a n c e  t h e  B a n k ’s  
o b j e c t i v e s  in  t h i s  a r e a ?
A 5 :  2 0 2 0  w a s  a  s ig n ifi c a n t  y e a r  fo r  s u s t a in a b ilit y  a t  D B N . 
U s in g  a  d e lib e ra t e ly  c ra f t e d  s t r a t e g y  a n d  f r a m e w o rk , w e  
ro lle d  o u t  a  n u m b e r  o f  a c t iv it ie s  in  t h e  a re a  o f  s u s t a in a b ilit y  
w h ic h  re fl e c t s  a c ro s s  a ll o u r  p ro c e s s e s  a n d  p ro c e d u re s  a s  a  
d e v e lo p m e n t  fi n a n c e  in s t it u t io n . O u r  s t r a t e g y  w a s  c re a t e d  
u s in g  a  c o m b in a t io n  o f  lo c a l a n d  in t e rn a t io n a l s t a n d a rd s  
- t h e  N ig e r ia n  S u s t a in a b le  B a n k in g  P r in c ip le s  (N S B P s ) a n d  
t h e  U n it e d  N a t io n s  S u s t a in a b le  D e v e lo p m e n t  G o a ls  (S D G s ). 
N o t a b le  a m o n g s t  o u r  m a n y  a c h ie v e m e n t s  in  s u s t a in a b ilit y  fo r  
2 0 2 0  is  t h e  ro llo u t  o f  o u r  in t e rn a l re c y c lin g  s c h e m e . W e  ro lle d  
t h is  o u t  a c ro s s  o u r  L a g o s  a n d  A b u ja  o ffi c e s , a n d  it  re s o n a t e d  
v e r y  s t ro n g ly  w it h  t h e  B a n k ’s  e m p lo y e e s  a s  w e  w e re  a b le  t o  
h a v e  a  fi r s t -h a n d  e x p e r ie n c e  o f  t h e  d ire c t  im p a c t  o f  o u r  w a s t e  
m a n a g e m e n t  s y s t e m s  o n  o u r  im m e d ia t e  e n v iro n m e n t s . W e  
p la n  t o  d e e p e n  im p a c t  in  t h is  a re a  o v e r  t h e  c o m in g  y e a r.

W e  a ls o  b e c a m e  e x t re m e ly  d e lib e ra t e  in  o u r  o p e ra t io n s  a s  
c o n c e rn in g  w o m e n . M a rc h  w a s  m o m e n to u s  a s  w e  s a w  o u r  
fi r s t  c e le b ra t io n  o f  In t e rn a t io n a l W o m e n ’s  D a y . W e  a ls o  s a w  
t h e  c re a t io n  o f  a  p ro d u c t  s p e c ifi c a lly  t a rg e t e d  t o w a rd s  fe m a le  
e n t re p re n e u r s  d e m o n s t ra t in g  o u r  s e r io u s n e s s  in  s e r v in g  t h e  
s p e c ifi c  n e e d s  w e  h a v e  s e e n  w it h in  o u r  c lie n t  re la t io n s h ip s .

O u r  s t a k e h o ld e r  u n iv e r s e  is  e x t re m e ly  im p o r t a n t  t o  u s  a n d  

Q 3 : H o w  h a s  t h e  C O V ID -1 9  p a n d e m ic  
a ff e c t e d  t h e  B a n k  a n d  h o w  d o e s  t h e  B a n k  
c o n t in u e  t o  e n s u r e  s u p p o r t  f o r  M S M E s ?
A 3 : D e s p it e  t h e  a d v e r s e  im p a c t  o f  t h e  C O V ID -1 9  p a n d e m ic  
a n d  s e v e re  e x t e rn a l s h o c k s  o n  t h e  b ro a d e r  e c o n o m ic  
e n v iro n m e n t , t h e  B a n k  h a s  t a k e n  in n o v a t iv e  s t e p s  t o  k e e p  
a c h ie v in g  it s  m a n d a t e  o f  a lle v ia t in g  t h e  fi n a n c ia l c o n s t ra in t s  
fa c e d  b y  M SM E s  a n d  S m a ll c o rp o ra t e s  in  N ig e r ia . T h e  B a n k ’s  
in it ia t iv e s  a n d  n e w  p ro d u c t  o ff e r in g s  h a v e  p ro v id e d  a d d it io n a l 
s u p p o r t  t o  t h e  fi n a n c ia l fl o w s  a n d  d o m e s t ic  in v e s tm e n t  t o  
t h e  M SM E  s e c t o r, t h a t  fo s t e r s  s h a re d  e c o n o m ic  g ro w th  a n d  
s u s t a in a b le  d e v e lo p m e n t , w h ile  re m a in in g  fi n a n c ia lly  v ia b le  
in  t h e  lo n g -t e rm . A s  t h e  M SM E s  w e re  t h e  w o r s t  a ff e c t e d  b y  
t h e  re c e s s io n , m o ra to r iu m  w a s  g ra n t e d  o n  lo a n s  t o  e n a b le  
t h e  b u s in e s s e s  t o  h a v e  s u ffi c ie n t  c a s h  fl o w  t o  re m a in  v ia b le . 
A ls o , D B N  d e p lo y e d  it s  L o n g -Te rm  F in a n c in g  p ro d u c t  t h ro u g h  
t h e  p a r t ic ip a t in g  fi n a n c ia l in s t it u t io n s  (P F Is ) t o  fu r t h e r  p ro v id e  
lo n g  t e rm  liq u id it y  in  t h e  M SM E  s p a c e . T h e  B a n k  w a s  a ls o  
a b le  t o  d is b u r s e  o v e r  1 9 0  b illio n  n a ir a  t h ro u g h  t h e  P F Is  a n d  
t h is  h a s  im p a c t e d  o v e r  3 0 ,0 0 0  M SM E s  in  2 0 2 0  a lo n e . W e  h a v e  
a ls o  b e e n  a b le  t o  p ro v id e  t e c h n ic a l a s s is t a n c e  t o  5  P F Is  w h ic h  
is  o n g o in g  o n  h o w  t o  b e s t  s e r v e  t h e  M SM E  s e c t o r  in  N ig e r ia  
w h ile  p ro v id in g  c a p a c it y  b u ild in g  t o  o v e r  1 0 0  M SM E s  b o t h  
v ir t u a lly  a n d  in -p e r s o n  o n  h o w  t o  im p ro v e  t h e ir  b u s in e s s e s , 
c a s h fl o w , a n d  s t ru c t u re  t h e ir  b u s in e s s e s .

O n  m e a s u r in g  t h e  im p a c t  o f  D B N  fu n d s  t o  t h e  M SM E s  in  2 0 2 0 , 
8 3%  o f  t h e  M SM E s  s u r v e y e d  re p o r t e d  in c re a s e  in  t h e ir  s a le s  
a f t e r  o b t a in in g  t h e  lo a n . O n  jo b  c re a t io n , 4 8%  o f  t h e  s u r v e y e d  
s a m p le  w a s  a b le  t o  in c re a s e  t h e ir  s t a ff  s t re n g t h  a f t e r  re c e iv in g  
D B N  fu n d in g  t o  im p ro v e  a c c e s s  t o  c re d it . 

Q 4 : W h a t  i s  t h e  B a n k ’s  a p p r o a c h  t o  
M o n i t o r in g  a n d  E v a lu a t in g  a n d  w h a t  k e y  
d e v e lo p m e n t s  s u r f a c e d  in  2 0 2 0 ?
A 4 :  H is t o r ic a lly , t h e  B a n k  h a s  b e e n  a s s e s s in g  it s  im p a c t  t h ro u g h  
a  re s u lt s -b a s e d  f r a m e w o rk  t h a t  t r a c k e d  s h o r t , m e d iu m  a n d  
lo n g -t e rm  o u t c o m e s . T h e  re s u lt s -b a s e d  f r a m e w o rk  h a d  1 8  
in d ic a t o r s  lin k e d  t o  t a rg e t  o u t c o m e s  a n d  in c lu d e d  a  r a n g e  o f  
c r it ic a l t h e m e s  f ro m  in c re a s e d  a c c e s s  t o  fi n a n c e  t o  jo b  c re a t io n  
a n d  v a lu e  c h a in  e n h a n c e m e n t . O n  o n e  h a n d , t h e  B a n k , 
t h ro u g h  t h e  f r a m e w o rk , w o r k s  t o  d r iv e  p o s it iv e  o u t c o m e s  
a t  t h re e  le v e ls : T h e  E c o s y s t e m , b y  im p ro v in g  t h e  e n a b lin g  
e n v iro n m e n t  fo r  M SM E  le n d in g ; t h e  M SM E s , b y  in c re a s in g  
M SM E  b a n k a b ilit y  a n d  a c c e s s  t o  fi n a n c e ; a n d  t h e  P F Is , b y  
e m p o w e r in g  t h e m  t o  s u s t a in a b ly  in c re a s e  t h e ir  M SM E  le n d in g  
p o r t fo lio . O n  t h e  o t h e r  h a n d , it  a c c o m p lis h e s  t h e s e  p o s it iv e  
o u t c o m e s  b y  p u llin g  o n  t h re e  le v e r s  w h ic h  in c lu d e  (i) F u n d in g  
a n d  r is k -s h a r in g , w h ic h  re fe r  t o  t h e  is s u in g  o f  lo a n s  a n d  c re d it  
g u a ra n t e e s  t o  P F Is  t o  fa c ilit a t e  o n w a rd  le n d in g  t o  M SM E s ; (i i) 
Te c h n ic a l a s s is t a n c e , w h ic h  re fe r s  t o  t h e  p ro v is io n  o f  n o n -
fi n a n c ia l s e r v ic e s  t o  im p ro v e  b o t h  P F I a n d  M SM E  o p e ra t io n s ; 

T h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  
in t ro d u c e d  s o m e  m e a s u re s  
t a rg e te d  a t  im p o r te rs  a n d  
e x p o r te rs  to  t r y  to  b o o s t  t h e  
s u p p ly  o f  d o lla rs  in  t h e  fo re ig n  
e x c h a n g e  m a rk e t  a n d  re d u c e  th e  
h ig h  d e m a n d  fo r  fo re x  b y  t ra d e rs . 

O P E R A T I N G  
C O N T E X T
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e v e n  s o , t h e  s t r a t e g ie s  fo r  e n g a g e m e n t . In  2 0 2 0 , w e  c re a t e d  a  
C o m m u n it y  o f  P ra c t ic e  w it h  o u r  a ffi lia t e d  m ic ro -fi n a n c e  b a n k  
p a r t n e r s . T h is  re la t io n s h ip  is  a  k e y  w a y  t o  e n g a g e , le a rn  a n d  
g ro w  w it h  e a c h  o t h e r  in  t h e  a re a  o f  s u s t a in a b ilit y . I t  is  o u r  h o p e  
t h a t  w e  a re  a b le  t o  p o s it iv e ly  in fl u e n c e  o u r  e c o s y s t e m  t o  a d o p t  
s u s t a in a b ilit y -re la t e d  p ra c t ic e s  t o  s t re n g t h e n  t h e ir  re s p e c t iv e  
in t e rn a l s y s t e m s .

2 0 2 1  h o ld s  m u c h  p ro m is e  fo r  u s  in  t h e  a re a  o f  s u s t a in a b ilit y . W e  
lo o k  fo rw a rd  t o  h e a d lin in g  in t e rn a t io n a l p ro je c t s , s t re n g t h e n in g  
o u r  re la t io n s h ip s  b o t h  lo c a lly  a n d  in t e rn a t io n a lly  t h ro u g h  
in c re a s e d  p a r t n e r s h ip s  w h ils t  a ls o  c o n t r ib u t in g  p o s it iv e ly  t o  
t h e  e c o s y s t e m s  in  w h ic h  w e  liv e  a n d  o p e ra t e . 

Q 6 : W h a t  p r o g r e s s  d id  t h e  B a n k  m a k e  in  
2 0 2 0  t o  p r o m o t e  t h o u g h t  le a d e r s h ip  in  
d e v e lo p m e n t  fi n a n c e ?
A 6 :  A s  p a r t  o f  t h e  B a n k ’s  k n o w le d g e  c o n t r ib u t io n  t o  t h e  
d e v e lo p m e n t  fi n a n c e  s p a c e , t h e  B a n k  p u b lis h e s  v a r io u s  fo rm s  
o f  in t e lle c t u a l c o n t e n t  re v o lv in g  a ro u n d  t o p ic a l is s u e s  in  t h e  
in d u s t r y  o n  n a t io n a l a n d  in t e rn a t io n a l k n o w le d g e  p la t fo rm s . 
D u r in g  t h e  y e a r  2 0 2 0 , t h e  B a n k  p u b lis h e d  1 0  a r t ic le s  in  t h e  
in t e rn a t io n a l p e e r-re v ie w e d  jo u rn a l, t h e  J o u rn a l o f  E c o n o m ic s  
a n d  S u s t a in a b le  G ro w th  (J E S G ); 4 5  a r t ic le s  in  it s  fi v e -p a r t  2 0 2 0  
W o rk in g  P a p e r  S e r ie s  (W P S ); fi v e  a r t ic le s  o n  B u s in e s s  D a y  
N e w s p a p e r ; a n d  tw o  p u b lic a t io n s  o f  t h e  M SM E  C a t a ly s t , w h ic h  
is  t h e  B a n k ’s  s e m i-a n n u a lly  p u b lis h e d  n e w s le t t e r  t h a t  s e r v e s  

a s  a  p la t fo rm  t o  e n g a g e  t h e  B a n k ’s  s t a k e h o ld e r s  a n d  p ro v id e  
t h e m  w it h  u p d a t e s  o n  t h e  d e v e lo p m e n t  fi n a n c e  in d u s t r y  
a lo n g  w it h  t h e  B a n k ’s  p ro g re s s  in  it s  jo u rn e y  t o  b e c o m in g  
N ig e r ia ’s  p re m ie r  d e v e lo p m e n t  fi n a n c e  in s t it u t io n . 

Q 7 : W h a t  a r e  s o m e  p r o j e c t io n s  f o r  2 0 2 1 ?  
A 7 :  A lt h o u g h  b u s in e s s  a c t iv it ie s  a re  re t u rn in g  t o  p re -C O V ID -1 9  
le v e ls , t h e  p a n d e m ic  c o n t in u e s  t o  p o s e  re s t r ic t io n s  t o  g lo b a l 
t r a d e . G ro w th  w ill b e  s e n s it iv e  t o  t h e  le n g t h  o f  t im e  t h a t  t h e  
C O V ID -1 9  t h re a t  re m a in s . A s  w e  s e e  t h e  ro llo u t  o f  t h e  v a c c in e s  
t o  c o m b a t  t h e  p a n d e m ic , g ro w th  is  e x p e c t e d  in  g lo b a l t r a d e  
a n d  d o m e s t ic  e c o n o m ic  c o n d it io n s  a s  t h e  p r ic e  o f  o il is  
e x p e c t e d  t o  r is e . N ig e r ia ’s  fi s c a l fl e x ib ilit y  is  c o n s t ra in e d  b y  a  
w id e n in g  b u d g e t  d e fi c it . T h is  is  e v id e n c e d  b y  it s  h ig h -in t e re s t  
b ill  a s  a  p e rc e n t a g e  o f  g e n e ra l g o v e rn m e n t  re v e n u e  a n d  b y  a n  
in e ffi c ie n t  n o n -o il t a x  c o lle c t io n . In  a  b id  t o  re d u c e  in fl a t io n a r y  
p re s s u re s , t h e  N ig e r ia n  g o v e rn m e n t  h a s  o p e n e d  it s  b o rd e r s  fo r  
t r a d e . I t  is  e x p e c t e d  t h a t  in fl a t io n  w ill re d u c e  m o d e ra t e ly  in  
t h e  fo llo w in g  m o n th s . T h e  e c o n o m y  w ill c o n t in u e  o n  a  s lo w  
U -s h a p e d  re c o v e r y  w it h  p re d ic t e d  m o d e s t  G D P  g ro w th  o f  
1 .5%  a n d  in fl a t io n  e a s in g  d o w n w a rd s  t o 1 2 .5%  -1 3 .5% . 

Q 8 : W h a t  a r e  s o m e  o f  t h e  B a n k ’s  t a r g e t s  
f o r  i t s  o p e r a t in g  a c t i v i t i e s  in  2 0 2 1 ?
A 8 :  A s  a  D F I c h a rg e d  w it h  t h e  m a n d a t e  o f  a lle v ia t in g  t h e  
fi n a n c ia l c o n s t ra in t s  fa c e d  b y  M SM E s  a n d  S m a ll c o rp o ra t e s  in  
N ig e r ia , w e  a re  fu lly  a w a re  o f  t h e  a d d it io n a lit y  a n d  c a t a ly t ic  
ro le s  w e  a re  e x p e c t e d  t o  p la y  in  t h e  fi n a n c ia l s y s t e m . T h e  
B a n k  w ill c o n t in u a lly  in n o v a t e  a n d  d e v e lo p  in it ia t iv e s  a n d  
n e w  p ro d u c t  o ff e r in g s  t h a t  w ill p ro v id e  a d d it io n a l s u p p o r t  
t o  t h e  fi n a n c ia l fl o w s  a n d  d o m e s t ic  in v e s tm e n t  t o  t h e  M SM E  
s e c t o r. W e  w ill c o n t in u e  t o  e x p lo re  n e w  c h a n n e ls , t o  a d d  
m o re  P F Is  t o  t h e  B a n k ’s  p o r t fo lio , w it h  t h e  a im  t o  e x p a n d  t h e  
re a c h  o f  t h e  B a n k ’s  o p e ra t io n s  a n d  fa c ilit ie s  t o  m o re  fi n a n c ia lly  
u n d e r s e r v e d  M SM E s  in  N ig e r ia . W e  w ill c o n t in u e  t o  p ro v id e  
t e c h n ic a l a s s is t a n c e  t o  P F Is  a n d  in t e n s ify  e ff o r t s  a t  d e v e lo p in g  
t h e  c a p a c it y  o f  M SM E s  w h ile  a ls o  in c re a s in g  a c c e s s  t o  fu n d s  
t o  s e g m e n t s  lik e  fi r s t -t im e  b o r ro w e r s , s t a r t -u p s , w o m e n  a n d  
y o u t h , a n d  s e c t o r s  lik e  m a n u fa c t u r in g , g re e n  e n e rg y , e t c .

L o o k in g  a h e a d  a n d  a s  w e  g o  in t o  t h e  t h ird  y e a r  o f  o u r  fi v e -
y e a r  s t r a t e g ic  p la n ; t h e  B a n k  w ill c o n t in u e  t o  p la y  a  le a d in g  
ro le  in  d e liv e r in g  s u s t a in a b le  fi n a n c e  t o  M SM E s  a n d  sm a ll 
c o rp o ra t e s . O u r  lo n g -t e rm  c o m m itm e n t  t o  s u p p o r t in g  M SM E s , 
o p e n in g  d o o r s  t o  n e w  o p p o r t u n it ie s  a n d  e n a b lin g  b u s in e s s e s  
t o  t h r iv e  re m a in s  ju s t  a s  s t ro n g . T h a t  s a id , w e  e x p e c t  s im ila r  
c h a lle n g e s  o f  la s t  y e a r  t o  s u b s is t  a s  w e  c o n t in u e  t o  c o n t e n d  
w it h  a  d iffi c u lt  o p e ra t in g  e n v iro n m e n t , re g u la t o r y  h e a d w in d s , 
a n d  t h e  n e w  w a v e s  o f  t h e  p a n d e m ic . H o w e v e r, a rm e d  w it h  
e x c e p t io n a l t a le n t s  a n d  t h e  t o t a l c o m m itm e n t  o f  o u r  B o a rd , 
m a n a g e m e n t , a n d  s t a ff  o f  t h e  B a n k , I  re m a in  o p t im is t ic  a b o u t  
t h e  fu t u re  a n d  t h e  o p p o r t u n it ie s  fo r  u s  t o  c re a t e  m a x im u m  
v a lu e  fo r  b u s in e s s e s  a n d  lo n g -la s t in g  im p a c t  in  t h e  N ig e r ia n  
e c o n o m y .
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O u r  3 -F o ld  M a n d a t e

I n  t e r m s  o f  i m p a c t ,  i t  i s  o u r  a i m  t h a t  a c h i e v e m e n t  o f  o u r  s e t  m a n d a t e s  w o u l d  
h a v e  t h e  f o l l o w i n g  d i r e c t  i m p l i c a t i o n s  f o r  s t a k e h o l d e r s  a s  l i s t e d  b e l o w :

PFIs Borrowers Government Economy

•	 I n c r e a s e d  r e v e n u e  (f r o m  
in c r e a s e d  a c t i v i t i e s ) f o r  
t h e  B a n k s

•	 F u r t h e r  d e v e lo p m e n t  
o f  t h e  fi n a n c ia l  s e r v i c e s  
s e c t o r  

•	 I n c r e a s e  o f  M S M E s  
c a p a c i t y  f o r  lo a n  
r e p a y m e n t s  e t c .

•	 I n c r e a s e d  le n d in g  
a v a i la b le  t o  t h e  s e c t o r

•	 M o d e r a t e  r i s k

•	 I n c r e a s e  n a t io n a l  le v e ls  
o f  fi n a n c ia l  i n c lu s io n  

•	 J o b  c r e a t io n  

•	 I n c r e a s e d  f e m a le  
p a r t i c ip a t io n  in  s e c t o r s

•	 I n c r e a s e d  c a p a c i t y  a n d  
k n o w le d g e  m a n a g e m e n t

•	 I n c r e a s e d  r e v e n u e  
(in  t h e  f o rm  o f  t a x e s , 
r o y a l t i e s )

•	 I n c r e a s e d  I n f r a s t r u c t u r e

•	 C r e a t io n  o f  a d d i t i o n a l  
m u l t ip l i e r  e ff e c t s  

•	 E c o n o m ic  g r o w t h  

•	 Im p r o v e d  h u m a n  
d e v e lo p m e n t a l  i n d i c e s

•	 M a c r o e c o n o m ic  
r e s i l i e n c e

1 2 3
Loans: Wholesale lending
•	 D e p lo y  fu n d in g  t o w a rd s  

d e v e lo p in g  M SM E s  t h ro u g h  
P F Is

•	 L o n g e r  t e n o r  t o  p ro m o te  
g ro w th  

Capacity Building
•	 U p s c a le  t h e  c a p a c it y  o f  P F Is  

t o  le n d  t o  M SM E s

•	 B u ild  t h e  c a p a c it y  o f  M SM E s  
t o  a c c e s s  a n d  u s e  d e b t  
e ffi c ie n t ly  

Credit Guarantees
•	 R is k  s h a r in g  w it h  P F Is  u p  t o  

6 0%

•	 C re a t e  a  c r it ic a l m a s s  o f  
M SM E  le n d in g

O P E R A T I N G  
C O N T E X T
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C o r e  V a lu e s  (S .T .E .D .I )

S t r a t e g i c  T h e m e s  (R .E .A .D .I )

S t r a t e g i c  P i l la r s

P a r t n e r s h ip s  &  A l l i a n c e s

O U R  B U S IN E S S  M O D E L

Sustainability

Reach

Transparency

Explore New 
Channels

Excellence 

Advocate for 
MSMEs

Innovation 

Impact

Diversity

Develop Internal 
Capacity

Our Vision
To  b e  N ig e r ia ’s  p r im a r y  d e v e lo p m e n t  fi n a n c e  
in s t it u t io n ; p ro m o t in g  g ro w th  a n d  s u s t a in a b ilit y .

Our Mission
To  fa c ilit a t e  s u s t a in a b le  s o c io -e c o n o m ic  
d e v e lo p m e n t  t h ro u g h  t h e  p ro v is io n  o f  fi n a n c e  
t o  N ig e r ia ’s  u n d e r s e r v e d  M SM E s  t h ro u g h  e lig ib le  
fi n a n c ia l in t e rm e d ia r ie s .

Wholesale Funding Risk Sharing Technical Assistance MSME Advocacy

Development 
Partners

Capacity Building 
Partners

Portfolio Guarantee 
Partners

MSME Sector 
Partners

Regulatory 
Partners
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A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

W h o l e s a l e  F u n d i n g D B N  p ro v id e s  m e d iu m  t o  lo n g  t e rm  w h o le s a le  fi n a n c in g  t o  P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l In s it it u t io n s  
fo r  o n -le n d in g  t o  M SM E s .

R i s k  S h a r i n g D B N  w ill a ls o  p ro v id e  P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l In s it it u t io n s  t h e  o p t io n s  t o  s h a re  r is k  w it h  B a n k  
u p  t o  a  6 0%  t h re s h o ld  o f  p o r t fo lio  c re d it  e x p o s u re .

T e c h n i c a l  A s s i s t a n c e C a p a c it y  b u ild in g  w ill a ls o  b e  p ro v id e d  t o  t h e  P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l In s it it u t io n s  t o  b r id g e  
s p e c ifi c  p ro c e s s , r is k  a n d  p o lic y  g a p s . D B N  w ill a ls o  p a r t n e r  w it h  P F Is  t o  e x t e n d  re le v a n t  
c a p a c it y  b u ild in g  t r a in in g s  t o  M SM E s .

M S M E  A d v o c a c y D B N  w ill c o n t in u e  t o  a d v o c a t e  fo r  c r it ic a l p o lic y  a n d  in f r a s t ru c t u re  in t e r v e n t io n s  t o  s u p p o r t  
t h e  M SM E  e c o s y s t e m  in  N ig e r ia .

D e v e l o p m e n t  P a r t n e r T h e s e  in c lu d e  D B N ’s  in t e rn a t io n a l fu n d in g  p a r t n e r s  i .e . W o r ld  B a n k , A fD B  e t c . a s  w e ll a s  D B N ’s  
fu n d e d  p a r t n e r s  i .e . e lig ib le  re t a il in t e rm e d ia r ie s  s u c h  a s  c o m m e rc ia l b a n k s , M F B s , e x is t in g  
re t a il D F Is  e t c .

C a p a c i t y  B u i l d i n g  
P a r t n e r s

T h e s e  in c lu d e  p a r t n e r s , s u c h  a s  E fi n a , G IZ , A fe x , E D C  e t c . a n d  o t h e r  in t e rn a t io n a l p a r t n e r s  t h a t  
w ill p ro v id e  t h e  t e c h n ic a l a s s is t a n c e  t o  t h e  P F Is  a s  w e ll a s  t h e  M SM E s

P o r t f o l i o  G u a r a n t e e  
P a r t n e r s

P G P  in c lu d e  p a r t n e r s  t h a t  w ill p a r t ic ip a t e  in  t h e  r is k  s h a r in g  a c t iv it ie s  o f  D B N  e it h e r  d ire c t ly  
t o  t h e  P F Is  t o  fa c illit a t e  D B N  fu n d in g  o r  t h ro u g h  D B N ’s  s u b s id ia r y  t o  e n c o u ra g e  P F I t o  le n d  
w it h  o w n  fu n d s .

M S M E  S e c t o r  P a r t n e r s T h e s e  p a r t n e r s  in c lu d e  p r iv a t e  o rg a n is a t io n s , N G O s , g o v e rn m e n t  o r  g o v e rn m e n t -a ffi lia t e d  
a g e n c ie s  e t c . o p e ra t in g  a t  v a r io u s  c a p a c it ie s  in  t h e  M SM E  s p a c e  s o m e  o f  w h ic h  in c lu d e  
N A SM E , E fi n a , A F E X  e t c .

R e g u l a t o r y  P a r t n e r s T h e s e  in c lu d e  t h e  a p e x  b a n k  a s  w e ll a s  o t h e r  re g u la t o r y  a g e n c ie s  h a v in g  v a r y in g  d e g re e s  o f  
o v e r s ig h t  w it h in  t h e  M SM E  s p a c e  i .e . C B N , S M E D A N , N IP C  e t c .

S t r a t e g i c  P i l la r s

P a r t n e r s h ip s  &  A l l i a n c e s

O P E R A T I N G  
C O N T E X T
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D B N  M A T E R I A L I T Y  
M A T R I X

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y

L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E

A P P E N D I C E S

O U R  O F F E R IN G S

Loans 

W h o le s a le  L o a n s  t o  P F Is

L o n g e r  Te n u re d  L o a n s

C o m p e t it iv e  In t e re s t  
R a t e s

P F Is  t o  a s s e s s  c re d it  
w o r t h in e s s  o f  
b e n e fi c ia r ie s

P e r io d ic  re p o r t in g  a n d  
s p o t  c h e c k s

PFIs

M SM E  C re d it  T ra in in g

P ro d u c t  D e liv e r y

MSMEs

D e v e lo p  C lu s t e r s

M a t c h in g  G ra n t

C a p a c it y  D e v e lo p m e n t

Guarantee (Impact Credit 
Guarantee Ltd)

P a r t ia l C re d it  G u a ra n t e e s  

L im it e d  t o  6 0%  o f  lo a n

PRODUCTS SERVICES

Technical Assistance

M S M E  C la s s ifi c a t io n

E n t e r p r i s e  T y p e N o  o f  E m p l o y e e s A n n u a l  T u r n o v e r T o t a l  A s s e t s M a x .  L o a n  S i z e

M S M E s <2 5 0 <N 1 .1 2 5  b illio n <N 1 .1 2 5  b illio n <N 2 0 0  m illio n

S m a l l  C o r p o r a t e s <5 0 0 <N 5 .4  b illio n <N 5 .4  b illio n <N 7 2 0  m illio n

L o a n  T y p e s E n d  B o r r o w e r s ’ L i m i t T e n o r  (M a x ) M o r a t o r i u m  (M a x )

T e r m  L o a n s N 2 0 0m  (M SM E s ) 1 0  y e a r s 1 8  m o n th s

F i n a n c e -2 -F i n a n c e N 7 2 0m  (Sm a ll 
C o rp o ra t e s ) N 2 0 0  M illio n

7  y e a r s N il

L o n g  T e r m  F i n a n c e N 2 0 0m  (M SM E s ) 
N 7 2 0m  (Sm a ll 
C o rp o ra t e s )

1 0  y e a r s 7  y e a r s  o n  t h e  p r in c ip a l

N o n -I n t e r e s t N 2 0 0  M illio n 5  y e a r s 6  m o n th s

P r o d u c t  O ff e r in g s  f o r  M S M E s
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A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
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R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

K e y  E n t e r p r i s e –W id e  R i s k s
D B N ’s  B o a rd  a n d  m a n a g e m e n t  t e a m  c o n t in u o u s ly  re v ie w  t h e  t o p  c o rp o ra t e  r is k s  t o  e n s u re  a n  a p p ro p r ia t e  
u n d e r s t a n d in g  o f  t h e  o p e ra t in g  e n v iro n m e n t .

R IS K S  A N D  O P P O R T U N IT IE S

R I S K S R I S K  D R I V E R S M I T I G A N T S

1 C r e d i t  R i s k

R is k s  a r is in g  f ro m  in a p p ro p r ia t e  c re d it  
p o lic ie s , p o o r  m a n a g e m e n t , p o o r  lo a n  
u n d e rw r it in g , p o o r  c re d it  a s s e s sm e n t , 
la x it y  in  c re d it  a s s e s sm e n t  a n d  p o o r  
le n d in g  p ra c t ic e s .

•	 H u g e  c re d it  lo s s e s  d u e  t o  d e fa u lt  f ro m  
c o u n t e rp a r t ie s  a s  a  re s u lt  o f  p o o r  c re d it  
a s s e s sm e n t  a n d  in a d e q u a t e  c o lla t e ra l.

•	 Im p le m e n t a t io n /s t r ic t  e n fo rc e m e n t  o f  
t h e  C re d it  P o lic y  M a n u a l.

•	 P ro p e r  D u e  D ilig e n c e  a n d  s c re e n in g  o f  
P F Is  a t  t h e  o n b o a rd in g  s t a g e

•	 P e r io d ic  a n d  f re q u e n t  re v ie w  o f  t h e  P F Is  
u s in g  C A M E L’s  p r in c ip le

2 L i q u i d i t y  R i s k

In a b ilit y  o f  t h e  B a n k  t o  m e e t  m a t u r in g  
o b lig a t io n s  a s  t h e y  fa ll d u e .

•	 F u n d in g  L iq u id it y : S o u rc in g  o f  fu n d s  a t  a  
v e r y  h ig h  c o s t  t o  t h e  B a n k .

•	 M a r k e t  L iq u id it y : S a le  o f  a s s e t s  a t  h ig h ly  
d is c o u n t e d  v a lu e .

•	 E ff e c t iv e  M a n a g e m e n t  o f  A s s e t s  &  
L ia b ilit ie s , t h ro u g h  A LC O .

•	 C a s h fl o w  a n a ly s is  a n d  M a t u r it y  P ro fi le  o f  
A s s e t s  a n d  L ia b ilit ie s

•	 E ff e c t iv e  a n d  u p -to -d a t e  L iq u id it y  
C o n t in g e n c y  F u n d in g  P la n

3 I n v e s t m e n t  R i s k

R is k  o f  s u s t a in in g  lo s s e s  re s u lt in g  f ro m  a  
d e c lin e  in  t h e  e c o n o m ic  v a lu e  o f  a s s e t s  
d u e  t o  w o r s e n in g  fi n a n c ia l c o n d it io n s  o f  
e n t it ie s  re c e iv in g  fu n d s  a n d  t o  c h a n g in g  
m a r k e t  e n v iro n m e n t .

•	 R e -in v e s tm e n t  r is k  a r is in g  f ro m  a  d e c lin e  in  
t h e  in t e re s t  r a t e  e n v iro n m e n t

•	 E ff e c t iv e  m a n a g e m e n t  o f  a s s e t s  a n d  
lia b ilit ie s  t h ro u g h  g a p  a n a ly s is .

•	 R o u t in e  b ra in s t o rm in g  a n d  s t r a t e g ic  
d ire c t io n  s e t t in g  s e s s io n s .

4 O p e r a t i o n a l  R i s k

R is k  o f  lo s s  f ro m  in a p p ro p r ia t e  o r  n o n - 
fu n c t io n in g  in t e rn a l p ro c e s s e s , p e o p le  o r  
s y s t e m s  o r  f ro m  e x t e rn a l e v e n t s

•	 P o o r ly  d e s ig n e d  s y s t e m s  a n d  p ro c e s s e s  
w h ic h  m a y  re s u lt  in  e m p lo y e e s  n e g le c t in g  
t h e ir  d u t ie s .

•	 S y s t e m  d o w n t im e  re s u lt in g  in  d is ru p t io n  in  
o p e ra t io n s .

•	 W e ll d o c u m e n te d  S t a n d a rd  O p e ra t in g  
P ro c e d u re s  (S O P ).

•	 U p -to -d a t e  R is k  R e g is t e r s , K e y  R is k  
In d ic a t o r s  (K R Is ) a n d  C o n t ro l R is k  S e lf - 
A s s e s sm e n t s  (C R S A ).

5 E n v i r o n m e n t a l  a n d  S o c i a l  R i s k s

R is k s  f ro m  e n v iro n m e n t a l a n d  s o c ia l 
is s u e s  t h a t  a re  re la t e d  t o  a  c lie n t ’s /
in v e s t e e ’s  o p e ra t io n s  w h ic h  m ig h t  
e x p o s e  t h e  B a n k  t o  c re d it  a n d  o r  
re p u t a t io n a l r is k .

•	 S p e c ifi c  is s u e s  a s s o c ia t e d  w it h  a  D F I/o r  e n d  
b o r ro w e r ’s  o p e ra t io n s  a n d  in d u s t r y  m a y  
re s u lt  in  n e g a t iv e  E &S  is s u e s  w it h  h u g e  
fi n a n c ia l im p lic a t io n s  a n d  /o r  re p u t a t io n a l 
d a m a g e .

•	 D e t a ile d  re v ie w  o f  e n d  b o r ro w e r  lis t  t o  
e n s u re  t h a t  it  is  in  c o m p lia n c e  w it h  o u r  
E x c lu s io n  lis t .

•	 Im p le m e n t a t io n /s t r ic t  e n fo rc e m e n t  o f  
D B N  E &S  P o lic y

•	 E n s u r in g  c o m p lia n c e  w it h  n a t io n a l la w s  
a n d  E &S  s t a n d a rd s

6 T e c h n o l o g y  R i s k s

T h e  in a b ilit y  t o  m a n a g e , d e v e lo p  a n d  
m a in t a in  s e c u re  a n d  a g ile  t e c h n o lo g y  
a s s e t s  t o  s u p p o r t  s t r a t e g ic  o b je c t iv e s .

•	 A  m u lt i-c h a n n e l d ig it a l e x p e r ie n c e  m e a n s  
m o re  t e c h n o lo g y  t o  k e e p  re le v a n t , u p -t o -
d a t e  a n d  s a fe  f ro m  c y b e r  f r a u d  a t t a c k s .

•	 N e w  t y p e s  o f  d e v ic e s  s p a n  a n  e x t re m e ly  
w id e  r a n g e  o f  s e c u r it y  re q u ire m e n t s  a n d  
h a v e  v e r y  d iff e re n t

•	 A  ro b u s t  IS M S  t h a t  s e t s  o u t  c o n t ro ls  
p ro c e s s e s  a n d  s y s t e m s  t o  m a n a g e  o u r  IT  
s y s t e m  r is k s .

O P E R A T I N G  
C O N T E X T
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7 C y b e r /  IT  R is k

R is k  a r is in g  f ro m  h a rd w a re  a n d  s o f tw a re  
fa i lu re , h u m a n  e r ro r, s p a m , v iru s e s  a n d  
m a lic io u s  a t t a c k s  o n  in fo rm a t io n  t h a t  
w ill im p a c t  D B N  a n d  it s  c li-e n t s .

•	 T h e  e m e rg e n c e  o f  re m o te  p re s e n c e  
t e c h n o lo g y  m a y  in c re a s e  t h e  a v e n u e s  fo r  
c y b e r-a t t a c k .

•	 In c re a s in g  n u m b e r  a n d  s o p h is t ic a t io n  o f  
c y b e rc r im e  in c id e n t s  g lo b a lly .

•	 R e g u la r  v u ln e ra b ilit y  a s s e s sm e n t  a n d  
p e n e t ra t io n  t e s t s  t o  id e n t if y  a n d  re c t if y  
p o t e n t ia l w e a k n e s s e s  t h a t  c a n  b e  
e x p lo it e d  b y  c y b e rc r im in a ls .

•	 C re a t e  a n d  re v ie w  p ro c e s s  m a n u a l fo r  
v u ln e ra b ilit y  a s s e s sm e n t .

•	 E n s u re  d a t a  is  b a c k e d  u p  p e r io d ic a lly .

•	 E n s u re  a c c e s s  t o  t h e  s e r v e r  ro o m  is  
re s t r ic t e d  a n d  a  re g is t e r  is  o p e n e d  fo r  
v e n d o r s  c o n d u c t in g  a  m a in t e n a n c e .

8 G o v e r n a n c e  a n d  C o m p l i a n c e

N o n  c o m p l i a n c e  w i t h  A M L /C F T  
G u i d e l i n e s ,  N F I U /E F C C /M o n e y  
L a u n d e r i n g  P r o h i b i t i o n  A c t

R is k  o f  n o n -c o m p lia n c e  w it h  la w s  a n d  
re g u la t io n s , s u c h  a s  t h e  S E C  c o d e , N S B P, 
N C C G , f r a u d  a n d  c o r ru p t io n , w h ic h  
m ig h t  re s u lt  in  fi n e  o r  p e n a lt y .

•	 V ic a r io u s  lia b ilit y : D B N  d o e s  n o t  lia is e  w it h  
M SM E s  d ire c t ly . A n y  fa ilu re s  o n  t h e  P F Is ’ p a r t  
p o s e s  a  r is k  t o  D B N

•	 C h a n g in g  re g u la t o r y  a n d  s u p e r v is o r y  
re q u ire m e n t s  a re  re s o u rc e -in t e n s iv e  a n d  
c o s t ly .

•	 P u b lic  in t e re s t , s o c ia l d r iv e r s  a n d  
c o n s u m e r ism  m a y  in it ia t e  le g is la t iv e  
c h a n g e , re q u ir in g  a p p ro p r ia t e  re s p o n s e  
s t r a t e g ie s .

•	 R o b u s t  d u e  d ilig e n c e  e n g a g e m e n t  o f  
P F Is

•	 E n s u re  a d h e re n c e  t o  D B N ’s  c o m p lia n c e  
ru le  b o o k  w h ic h  d e t a ils  a ll t h e  
a p p lic a b le  L a w s , R e g u la t io n s  a n d  
G u id e lin e s  c o v e r in g  t h e  o p e ra t io n s  a n d  
a c t iv it ie s  o f  D B N .

9 R e p u t a t i o n a l  R i s k s

R is k  o f  a  lo s s  d u e  t o  d a m a g e  o r  a  d e c lin e  
in  B a n k ’s  re p u t a t io n .

•	 N e g a t iv e  m e d ia  m e n t io n .

•	 F in e  o r  P e n a lt y  re s u lt in g  f ro m  a  b re a c h  
in  re g u la t io n s  o r  n o n -c o m p lia n c e  
w it h  c irc u la r s  is s u e d  b y  t h e  re g u la t o r y  
a u t h o r it ie s .

•	 L e g a l a c t io n  a g a in s t  t h e  B a n k  re s u lt in g  in  
b a d  p u b lic it y .

•	 E x c e s s iv e  r a t e  c h a rg e  b y  P F Is  o n  t h e  B a n k ’s  
lo a n s  t o  e n d  b o r ro w e r s .

•	 D e v e lo p m e n t  a n d  Im p le m e n t a t io n  o f  
R e p u t a t io n a l R is k  M a n a g e m e n t  P o lic y  
a n d  F ra m e w o rk .

•	 R e g u la r  t r a c k in g  o f  m e d ia  m e n t io n .

•	 A n a ly s is  a n d  m a n a g e m e n t  o f  
s t a k e h o ld e r  e x p e c t a t io n s .

•	 D B N  w ill a v o id  a n y  s it u a t io n  o r  a c t io n s  
w h ic h  c o u ld  n e g a t iv e ly  im p a c t  
it s  re p u t a t io n  a n d  b ra n d . W h e n  
u n d e s ir a b le  s it u a t io n s  a r is e , t h is  s h a ll 
b e  a g g re s s iv e ly  m a n a g e d  t o  p ro t e c t  it s  
re p u t a t io n  a n d  b ra n d  im a g e .

1 0 S t r a t e g i c  R i s k

R is k  o f  lo s s  re s u lt in g  f ro m  d e fe c t iv e  
s t r a t e g y  o r  in a b ilit y  o f  t h e  B a n k  t o  
re s p o n d  t im e ly  t o  c h a n g e s  in  t h e  
o p e ra t in g  e n v iro n m e n t .

•	 In a b ilit y  t o  s u s t a in  b u s in e s s  o p e ra t io n s  
d u e  t o  u n d e s ir a b le  o u t c o m e s  f ro m  t h e  
o p e ra t in g  e n v iro n m e n t

•	 E m e rg in g  R is k  w h ic h  c o u ld  c h a lle n g e  t h e  
b u s in e s s  m o d e l o f  t h e  B a n k .

•	 D B N ’s  s t r a t e g y  d o c u m e n t /SW O T  
A n a ly s is .

•	 S t re s s  t e s t in g  a n d  re v e r s e  s t re s s  t e s t in g .

•	 E n s u re  a d h e re n c e  t o  D B N ’s  R is k  
A p p e t it e  L im it s .
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T h e  E n v i r o n m e n t a l  a n d  S o c ia l  R i s k  
M a n a g e m e n t  (E S R M ) P o l i c y
T h e  E n v iro n m e n t a l a n d  S o c ia l R is k  M a n a g e m e n t  
(E S R M ) P o lic y  o u t lin e s  D B N ’s  o v e ra ll a p p ro a c h  a n d  
p a ra m e te r s  fo r  p ro v is io n  o f  re s p o n s ib le  fi n a n c in g . 
T h e  p o lic y  s e e k s  t o  in t ro d u c e  a  s y s t e m a t ic  
a p p ro a c h  t o  t h e  m a n a g e m e n t  o f  re le v a n t  s o c ia l 
a n d  e n v iro n m e n t a l is s u e s , a n d  t h e  r is k s  in h e re n t  
in  D B N ’s  b u s in e s s  p ro c e s s e s  a n d  o p e ra t io n s . B y  
le v e ra g in g  t h e  p o lic y , D B N  c o n d u c t s  d u e  d ilig e n c e  
fo r  in v e s tm e n t  p u rp o s e s . T h e  E S R M  p o lic y  
c o n s id e r s  a ll re q u ire d  c o v e n a n t s  f ro m  o u r  in v e s t o r s  
in  m a n a g in g  e n v iro n m e n t a l a n d  s o c ia l r is k  a n d  
le v e ra g e s  a d d it io n a l re g u la t o r y  a n d  v o lu n t a r y  
s t a n d a rd s  fo r  d r iv in g  b e s t  p ra c t ic e  s u c h  a s  t h e  
C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia ’s  N ig e r ia n  S u s t a in a b le  
B a n k in g  P r in c ip le s . T h e s e  s a fe g u a rd s  a re  b a s e d  
o n  t h e  E n v iro n m e n t a l a n d  S o c ia l S t a n d a rd s  o f  
t h e  In t e rn a t io n a l F in a n c ia l C o rp o ra t io n  a n d  d r iv e  
o u r  c o m m u n ic a t io n s  t o  P a r t n e r in g  F in a n c ia l 
In s t it u t io n s  (P F Is ) o n  re q u ire m e n t s  o f  e n g a g e m e n t  
w it h  D B N . T h ro u g h  t h e  a p p lic a t io n  o f  t h is  P o lic y , 
D B N :

•	 P u t s  in  p ra c t ic e  it s  c o m m itm e n t  t o  in t e g ra t in g  
e n v iro n m e n t a l a n d  s o c ia l c o n s id e ra t io n s  in t o  
d e c is io n -m a k in g  p ro c e s s e s  re la t in g  t o  it s  
b u s in e s s  a c t iv it ie s .

M a n a g in g  o u r  E & S  r i s k s
D B N  is  c o m m it t e d  t o  o p e ra t io n a liz in g  a n d  
p ro m o t in g  a n  a p p ro p r ia t e  E n v iro n m e n t a l a n d  
S o c ia l M a n a g e m e n t  S y s t e m  (E SM S ) fo r  it s e lf, a s  
w e ll a s  fo r  t h e  fi n a n c ia l in s t it u t io n s  it  o n -le n d s  t o , 
t o  e n a b le  it  e ff e c t iv e ly  t o  a s s e s s  a n d  m a n a g e  t h e  
E n v iro n m e n t a l a n d  S o c ia l r is k  e x p o s u re s  a s s o c ia t e d  
w it h  it s  le n d in g  a c t iv it ie s . T h e  fo llo w in g  a re  s o m e  
in t e rn a l p ra c t ic e s  w h ic h  h e lp s  D B N  t o  m a n a g e  it s  
E &S  r is k s :

In c o rp o ra t io n  o f  a n  e x c lu s io n  lis t  (i .e ., l is t  o f  
t r a n s a c t io n s /b u s in e s s e s  n o t  fu n d e d  b y  t h e  B a n k ) 
in t o  t h e  B a n k ’s  A n n u a l R e p o r t s  t o  in c re a s e  p u b lic  
a w a re n e s s  a b o u t  D B N ’s  le n d in g  o p e ra t io n s .

•	 S t r iv e s  fo r  p o s it iv e  d e v e lo p m e n t  o u t c o m e s  in  
t h e  a c t iv it ie s  it  s u p p o r t s .

•	 E n s u re s  c o n t in u o u s  c o m m itm e n t  in  e n s u r in g  
t h e  e n v iro n m e n t a l a n d  s o c ia l s u s t a in a b ilit y  o f  
t h e s e  a c t iv it ie s .

•	 C o n t in u o u s ly  d e v e lo p s  a n d  m a in t a in s  
a d e q u a t e  s y s t e m s , p ro c e d u re s , a n d  c a p a c it y  
fo r  id e n t if y in g , m a n a g in g , a n d  m o n it o r in g  r is k s  
a n d  im p a c t s  o f  s u b -b o r ro w e r s  a n d  s u b -p ro je c t s  
c o m m e n s u ra t e  w it h  t h e  t y p e s , s c o p e , a n d  
n a t u re  o f  fi n a n c in g  p ro v id e d .

•	 S u p p o r t s  t h e  c a p a c it y  d e v e lo p m e n t  o f  t h e  P F Is  
t o  m a n a g e  e n v iro n m e n t a l a n d  s o c ia l r is k s .

•	 C a t e g o r iz a t io n  o f  D B N -fu n d e d  p ro je c t s  in t o  
L o w , M e d iu m , a n d  H ig h  ra t in g s .

•	 C re a t io n  o f  Te rm s  a n d  C o n d it io n s  fo r  le n d in g  a re  
d e t e rm in e d  p a r t ly  b y  t h e  E &S  c a t e g o r iz a t io n .

•	 C o -o rd in a t io n  o f  c a p a c it y -b u ild in g  p ro g ra m s  
fo r  P F Is  t o  in c re a s e  t h e ir  a w a re n e s s  re g a rd in g  
re s p o n s ib le  le n d in g  a n d  h o w  t h e y  c a n  a d o p t  
t h e  le n d in g  a p p ro a c h .

•	 F o r  H ig h - a n d  M e d iu m -r is k  p ro je c t s , t h e  
B a n k  o b t a in s  E n v iro n m e n t a l &  S o c ia l R is k  
A s s e s sm e n t  R e p o r t  a n d  E n v iro n m e n t a l &  S o c ia l 
R is k  M a n a g e m e n t  P la n  (E S M P ) f ro m  t h e  P F Is .

T h e  E n v iro n m e n ta l a n d  
S o c ia l R is k  M a n a g e m e n t  
(E S RM ) P o lic y  o u t lin e s  
D B N ’s  o v e ra ll a p p ro a c h  a n d  
p a ram e te rs  fo r  p ro v is io n  o f  
re s p o n s ib le  fi n a n c in g . 

O P E R A T I N G  
C O N T E X T
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E & S  C o m m itm e n t  t o  o u r  P F I s
T h e  fo llo w in g  w e re  s o m e  a c t io n s  t a k e n  b y  D B N  
in  2 0 2 0 , w h ic h  re fl e c t  t h e  B a n k ’s  c o m m itm e n t  t o  
t h e  E n v iro n m e n t a l a n d  S o c ia l s u s t a in a b ilit y  o f  
it s  B u s in e s s , a s  w e ll a s  t h o s e  o f  it s  P a r t ic ip a t in g  
F in a n c ia l In s t it u t io n s .

•	 P e r fo rm e d  a  g a p  a n a ly s is  o n  t h e  E n v iro n m e n t a l 
a n d  S o c ia l M a n a g e m e n t  S y s t e m s  o f  it s  
P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l In s t it u t io n s , w h ic h  
s e r v e d  a s  t h e  p ilo t  c lu s t e r  fo r  it s  E &S  re v ie w s . 
T h e  P F Is  in c lu d e  P ro v id u s , F C M B , B a o b a b , a n d  
M a in s t re e t .

P o l i c y  a n d  P r o c e d u r e  o n  R e la t e d  
P a r t y  C r e d i t
G lo b a lly , in s id e r  a n d  re la t e d  p a r t y  t r a n s a c t io n s  
(c re d it s , g u a ra n t e e s , s e r v ic e s , c o n t ra c t s , t r a n s fe r s , 
le a s e s , e t c .) h a v e  b e e n  a  m a jo r  c o n t r ib u to r  t o  t h e  
fa ilu re  o f  a  g re a t  n u m b e r  o f  fi n a n c ia l in s t it u t io n s . 
S im ila r ly , in  N ig e r ia , t h e s e  t r a n s a c t io n s  c a n  
n e g a t iv e ly  im p a c t  t h e  r is k  p ro fi le  o f  D B N  in  t h e  
a b s e n c e  o f  a  p o lic y  a n d  p ro c e d u re  fo r  m a n a g in g  
s u c h  t r a n s a c t io n s . A s  s u c h , w e  h a v e  d e v e lo p e d  
a  p o lic y  o n  In s id e r  a n d  R e la t e d  P a r t y  C re d it . T h e  

p o lic y  s e e k s  t o  s e t  in  c le a r  t e rm s  s t a n d a rd s  
a c c e p t a b le  fo r  d e a lin g  w it h  in s id e r  a n d  
re la t e d  p a r t y  c re d it  a n d  e n s u re  c o m p lia n c e  
w it h  a ll t h e  a b o v e  lis t e d  e x t a n t  la w s  a n d  
re g u la t io n s .

F u r t h e r  d e t a ils  o n  t h e  p o lic y  c a n  b e  a c c e s s e d  
w it h  t h e  w e b lin k :

h t t p s : / / d e v b a n k n g . c o m / c m s / u p l o a d s /
P O L I C Y % 2 0 &% 2 0 P R O C E D U R E % 2 0 O N % 2 0
R E L AT E D %2 0 PA R T Y%2 0 C R E D IT .p d f

•	 	P ro v id e d  t e c h n ic a l a s s is t a n c e  p ro g ra m m e  
t o  1 4  P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l In s t it u t io n s  o n  
t h e  o p e ra t io n a liz a t io n  o f  E n v iro n m e n t a l 
a n d  S o c ia l R is k  M a n a g e m e n t  b e s t  
p ra c t ic e s . T h e  P F Is  in c lu d e  7  m ic ro fi n a n c e  
b a n k s , 2  m e rc h a n t  b a n k s , 1  n o n -in t e re s t  
b a n k , 1  D M B , a n d  3  m o r tg a g e s .

T h e  p o lic y  s e e k s  to  s e t  in  c le a r  
t e rm s  s t a n d a rd s  a c c e p ta b le  fo r  
d e a lin g  w ith  in s id e r  a n d  re la te d  
p a r t y  c re d it  a n d  e n s u re  c o m p lia n c e  
w ith  a ll t h e  a b o v e  lis t e d  e x t a n t  la w s  
a n d  re g u la t io n s .
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G O V E R N A N C E  S T R U C T U R E

Shareholders
•	 F e d e ra l G o v e rn m e n t  o f  N ig e r ia

•	 N ig e r ia n  S o v e re ig n  In v e s tm e n t  A u t h o r it y

•	 A f r ic a n  D e v e lo p m e n t  B a n k

•	 E u ro p e a n  In v e s tm e n t  B a n k

Board Composition
•	 N in e  (9 ) D ire c t o r s

•	 F iv e  (5 ) In d e p e n d e n t  D ire c t o r s

•	 T h re e  (3 ) N o n -E x e c u t iv e s

•	 O n e  (1 ) E x e c u t iv e

Board Committees
•	 B o a rd  N o m in a t io n s  &  G o v e rn a n c e  C o m m it t e e

•	 B o a rd  C re d it  &  R is k  C o m m it t e e

•	 B o a rd  A u d it  &  C o m p lia n c e  C o m m it t e e

•	 B o a rd  F in a n c e  C o m m it t e e

•	 B o a rd  E t h ic s  C o m m it t e e

Development Partners
•	 W o r ld  B a n k

•	 K fW  D e v e lo p m e n t  B a n k

•	 A g e n c e  F ra n c a is e  D e  D e v e lo p p m e n t

Shareholders

Board

Statutory Audit
Committee

Management
Committee

Board Audit and
Compliance Committe

Information Technology
Steering Committee

Asset and
Liability

Management Credit 
Commitee

Management Risk
Committee

Board Nomination and 
Governance Committee

Board Credit and
Risk Committee

Board Finance
Committee

Board Ethics
Committee
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T h e  p r im a r y  ro le  o f  t h e  B o a rd  o f  D ire c t o r s  o f  t h e  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  P lc  is  t o  p ro v id e  e ff e c t iv e  le a d e r s h ip , e n t re p re n e u r ia l 
a n d  s t r a t e g ic  d ire c t io n  fo r  t h e  B a n k  a s  w e ll a s  p ro m o t in g  a n  e t h ic a l c u lt u re  a n d  re s p o n s ib le  c o rp o ra t e  c it iz e n s h ip , in  t h e  p ro t e c t io n  
a n d  e n h a n c e m e n t  o f  lo n g -t e rm  s h a re h o ld e r  v a lu e . To  t h is  e n d , t h e  B o a rd  d e v e lo p s  t h e  o v e ra ll s t r a t e g y  fo r  t h e  B a n k  a n d  s u p e r v is e s  
M a n a g e m e n t  in  t h e  a t t a in m e n t  o f  t h a t  s t r a t e g y , c a u t io n e d  b y  t h e  n e e d  fo r  M a n a g e m e n t  t o  a c t  in  t h e  b e s t  in t e re s t  o f  s h a re h o ld e r s , 
a n d  in d e e d  a ll o t h e r  s t a k e h o ld e r s .

In  a d d it io n  t o  it s  o v e r s ig h t  ro le  o v e r  t h e  B a n k ’s  b u s in e s s  in  g e n e ra l, t h e  B o a rd  k e e p s  u n d e r  re v ie w , t h e  B a n k ’s  in fo rm a t io n  s e c u r it y  
a n d  p e r fo rm a n c e  m o n it o r in g  s y s t e m s , t h e  s y s t e m  fo r  In t e rn a l C o n t ro ls , C o m p lia n c e , R is k  M a n a g e m e n t , G o v e rn a n c e  a n d  F in a n c ia l 
re p o r t in g .

T h e  B o a rd  s e t s  o u t  b o t h  t h e  lo n g  a n d  s h o r t -t e rm  s t ra t e g ic  o b je c t iv e s  o f  t h e  B a n k  a n d  u n d e r t a k e s  a  c o n t in u o u s  a s s e s sm e n t  a n d  
re v ie w  o f  it s  a c t iv it ie s , t h o s e  o f  it s  C o m m it t e e s , in d iv id u a l d ire c t o r s , M a n a g e m e n t , a n d  t h e  B a n k  in  g e n e ra l, in  e n s u r in g  t h a t  t h e s e  
fu n c t io n  o p t im a lly , a n d  h a v e  t h e  fu ll c o m p le m e n t  o f  in fo rm a t io n  a n d  t e c h n ic a l s u p p o r t  re q u ire d  fo r  t h e  a t t a in m e n t  o f  t h e  o b je c t iv e s  
o f  t h e  B a n k .

F o r  t h e  e ff e c t iv e  d is c h a rg e  o f  it s  re s p o n s ib ilit ie s , t h e  B o a rd  o f  D ire c t o r s  
e n s u re s  t h a t  it  is  c o m p r is e d  o f  a n  a p p ro p r ia t e  b a la n c e  o f  s k ills , c o m p e te n c ie s  
a n d  e x p e r ie n c e , w h ic h  s e r v e  t o  e n h a n c e  t h e  p e r fo rm a n c e , in d e p e n d e n c e , 
a n d  in t e g r it y  o f  t h e  B o a rd . T h e  B o a rd  a ls o  p a y s  c lo s e  a t t e n t io n  t o  d iv e r s it y  
(g e n d e r, a g e , g e o g ra p h y , e t c ) in  t h e  c o m p o s it io n  o f  t h e  B o a rd , it s  C o m m it t e e s , 
a n d  t h e  M a n a g e m e n t  t e a m  o f  t h e  B a n k .

T h e  B o a rd  is  c o m p r is e d  o f  n in e  (9 ) d ire c t o r s , fi v e  (5 ) o f  w h o m  a re  In d e p e n d e n t  
n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s . O f  t h e  fo u r  (4 ) o t h e r  d ire c t o r s , t h re e  (3 ) a re  n o n -
e x e c u t iv e  d ire c t o r s , w h o  re p re s e n t  s h a re h o ld e r s , a n d  t h e  M a n a g in g  D ire c t o r /
C h ie f  E x e c u t iv e  O ffi c e r, w h o  is  c u r re n t ly , t h e  o n ly  e x e c u t iv e  d ire c t o r  o n  t h e  
B o a rd .

T h e  B o a rd  is  h e a d e d  b y  a  C h a irm a n , w h o  is  a  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r. T h e re  
is  a  s e p a ra t io n  in  t h e  ro le s  o f  t h e  C h a irm a n  a n d  t h a t  o f  t h e  C h ie f  E x e c u t iv e  
O ffi c e r. T h e  C h a irm a n  is  re s p o n s ib le  fo r  p ro v id in g  o v e ra ll le a d e r s h ip  fo r  t h e  
B a n k  a n d  t h e  B o a rd , a s  w e ll a s  e lic it in g  t h e  c o n s t ru c t iv e  p a r t ic ip a t io n  o f  t h e  
d ire c t o r s  in  t h e  a ff a ir s  o f  t h e  B o a rd  a n d  t h e  B a n k .

T h e  M a n a g in g  D ire c t o r /C h ie f  E x e c u t iv e  O ffi c e r  is  t h e  h e a d  o f  m a n a g e m e n t  
a n d  h e  ru n s  t h e  a ff a ir s  o f  t h e  B a n k , o n  t h e  d e le g a t io n  f ro m  t h e  B o a rd . T h e  

B a n k  h a s  a  D e le g a t e d  A u t h o r it y  f r a m e w o rk  w h ic h  d e t a ils  t h e  d e le g a t io n  o f  a u t h o r it y , f ro m  t h e  B o a rd  t o  it s  C o m m it t e e s  a n d  t h e  
M a n a g e m e n t .

T h e  p re p o n d e ra n c e  o f  in d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s  o n  t h e  B o a rd  o f  t h e  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  P lc  is  n o v e l in  o u r  
ju r is d ic t io n  a n d  s e t s  t h e  B a n k  a p a r t  f ro m  o t h e r  p la y e r s  in  t h e  fi n a n c ia l s e r v ic e s  in d u s t r y . T h e  in d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s  
b r in g  t o  b e a r, o b je c t iv it y  a n d  n e u t ra lit y , in c lu d in g  s p e c ia liz e d /e x p e r t  s k ills  in  B o a rd  d e c is io n  m a k in g , s u c h  t h a t  s t a k e h o ld e r  t ru s t  
a n d  c o n fi d e n c e  is  a s s u re d . T h e  o b je c t iv e  in p u t  fa c ilit a t e d  b y  t h e  p re s e n c e  o f  in d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s  a ls o  fa c ilit a t e s  
o p t im a l c o m p lia n c e  w it h  s t a t u t o r y  ru le s  a n d  re g u la t io n s .

T h e  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s  c o n t r ib u t e  t h e ir  k n o w le d g e , e x p e r t is e , a n d  ju d g m e n t  o n  is s u e s  o f  s t r a t e g y  a n d  p e r fo rm a n c e . T h e y  
p ro v id e  a  u n iq u e  lin k a g e  b e tw e e n  t h e  B a n k  a n d  it s  In s t it u t io n a l s h a re h o ld e r s , e n s u r in g  t h a t  t h e  B a n k  c o n t in u e s  t o  e n jo y  t h e  
s u p p o r t  o f  it s  s h a re h o ld e r s  a n d  D e v e lo p m e n t  P a r t n e r s  a lik e .

In  k e e p in g  w it h  it s  u n d e r t a k in g  w it h  a  k e y  D e v e lo p m e n t  P a r t n e r, t h e  W o r ld  B a n k , a n d  p u r s u a n t  t o  it s  a u t h o r iz a t io n  u n d e r  t h e  
A r t ic le s  o f  A s s o c ia t io n , t h e  B o a rd  g ra n t e d  O b s e r v e r  s t a t u s  t o  it s  m e e t in g s , t o  t h e  W o r ld  B a n k . R e p re s e n t a t iv e s  o f  t h e  W o r ld  B a n k  
w h o  a re  d e s ig n a t e d  a s  O b s e r v e r s  a re  e n t it le d  t o  a t t e n d  a ll m e e t in g s  o f  t h e  B o a rd  a n d  a ls o , t o  re c e iv e  in fo rm a t io n  p ro v id e d  t o  t h e  
B o a rd , fo r  m e e t in g s .

O b s e r v e r s  d o  n o t  c o n t r ib u t e  t o  t h e  B o a rd ’s  d e lib e ra t io n s , a re  n o t  re m u n e ra t e d  b y  t h e  B a n k , a n d  d o  n o t  v o t e  o n  it e m s  b e fo re  t h e  
B o a rd . T h e  B o a rd  is  o p e n  t o  s o lic it  in fo rm a t io n  f ro m  O b s e r v e r s , o n  t e c h n ic a l is s u e s  b u t  is  n o t  b o u n d  t o  a c t  o n  s u c h  in fo rm a t io n . 
E s s e n t ia lly , O b s e r v e r s  a s s u re  t h e ir  in s t it u t io n s  t h a t  t h e  B o a rd  a n d  t h e  B a n k  a re  o p e ra t in g  o p t im a lly  in  a c c o rd a n c e  w it h  a g re e d  
o b je c t iv e s . In  t h e  re p o r t in g  y e a r, t h e  B o a rd  a ls o  g ra n t e d  O b s e r v e r  s t a t u s  t o  a  s h a re h o ld e r, t h e  E u ro p e a n  In v e s tm e n t  B a n k .

T h e  p ro fi le  o f  t h e  W o r ld  B a n k ’s  O b s e r v e r  is  a v a ila b le  o n  p a g e  1 8 . T h e  E u ro p e a n  In v e s tm e n t  B a n k  is  y e t  t o  d e s ig n a t e  a  re p re s e n t a t iv e , 
a s  a n  O b s e r v e r  t o  t h e  B o a rd .

O U R  B O A R D  

F o r  t h e  e ff e c t iv e  d is c h a rg e  
o f  it s  re s p o n s ib ilit ie s , t h e  
B o a rd  o f  D ire c to rs  e n s u re s  
t h a t  it  is  c o m p r is e d  o f  a n  
a p p ro p r ia te  b a la n c e  o f  
s k ills , c o m p e te n c ie s  a n d  
e x p e r ie n c e , w h ic h  s e r v e  to  
e n h a n c e  th e  p e r fo rm a n c e , 
in d e p e n d e n c e , a n d  in te g r it y  
o f  t h e  B o a rd . 

L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E
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A P P E N D I C E S

D r .  S h e h u  Y a h a y a
C h a irm a n , B o a rd  o f  D ire c to rs

D r. S h e h u  Ya h a y a  w a s  a p p o in te d  a s  C h a irm a n  o f  t h e  B o a rd  in  M a rc h  2 0 1 7 . 

D r. Ya h a y a  h a s  h a d  a n  o u t s t a n d in g  c a re e r  in  A c a d e m ia  a n d  D e v e lo p m e n t  F in a n c e . H e  
w a s  a t  d iff e re n t  t im e s  in  h is  c a re e r, a  D e p u t y  G e n e ra l M a n a g e r  a t  t h e  N ig e r ia  E x p o r t-
Im p o r t  B a n k  (“N E X IM ”), a n  E x e c u t iv e  D ire c to r  a t  t h e  A fr ic a n  D e v e lo p m e n t  B a n k , a n d  a  
m e m b e r  o f  t h e  M o n e ta r y  P o lic y  C o m m it te e  o f  t h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia .

B e fo re  jo in in g  N E X IM , h e  w a s  a  le c tu re r  in  M a c ro e c o n o m ic s  a t  t h e  D e p a r tm e n t  o f  
E c o n o m ic s , U n iv e rs it y  o f  S u s s e x , U n ite d  K in g d o m . P r io r  to  t h a t , h e  w a s  th e  H e a d  o f  t h e  
E c o n o m ic s  D e p a r tm e n t  a t  t h e  B a y e ro  U n iv e rs it y  K a n o , N ig e r ia .

D r. Ya h a y a  w a s  a ls o  a  B o a rd  m e m b e r  o f  t h e  A m e r ic a n  S c h o o l, A b id ja n , C o te  D ’Iv o ire , 
S t a te  V ic e -C h a irm a n , t h e  N ig e r ia n  E c o n o m ic  S o c ie t y  a n d  S u b -D e a n , F a c u lt y  o f  S o c ia l 
M a n a g e m e n t  S c ie n c e s , B a y e ro  U n iv e rs it y , K a n o .

H e  w a s  a p p o in te d  a s  a  m e m b e r  o f  t h e  E c o n o m ic  A d v is o r y  C o u n c il in  S e p te m b e r  2 0 1 9 .

H e  h o ld s  a  b a c h e lo r ’s  a n d  M a s te r ’s  d e g re e  in  E c o n o m ic s  f ro m  th e  A h m a d u  B e llo  
U n iv e rs it y  Z a r ia , N ig e r ia , a n d  a  D o c to ra te  o f  P h ilo s o p h y  in  In d u s t r ia l E c o n o m ic s , f ro m  th e  
U n iv e rs it y  o f  S u s s e x , U K . 

M r .  A n t h o n y  O k p a n a c h i
M a n a g in g  D ire c to r  / C h ie f  E x e c u t iv e  O ffi c e r

M r. To n y  O k p a n a c h i w a s  a p p o in te d  M a n a g in g  D ire c to r/C h ie f  E x e c u t iv e  O ffi c e r  o f  t h e  
B a n k  in  J a n u a r y  2 0 1 7 .

M r. To n y  O k p a n a c h i is  a  s e a s o n e d  b a n k e r  w ith  o v e r  2 7  y e a rs ’ e x p e r ie n c e . B e fo re  h e  w a s  
a p p o in te d  M a n a g in g  D ire c to r/C E O  o f  t h e  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  P lc  (“D B N ”), 
h e  w a s  th e  D e p u t y  M a n a g in g  D ire c to r  o f  E c o b a n k  N ig e r ia  L im ite d , a  p o s it io n  h e  h e ld  
s in c e  A p r il 2 0 1 3 . B e fo re  th a t , h e  w a s  th e  M a n a g in g  D ire c to r, E c o b a n k  K e n y a  a n d  C lu s te r  
M a n a g in g  D ire c to r  fo r  E a s t  A fr ic a , E c o b a n k  (c o m p r is in g  K e n y a , U g a n d a , Ta n z a n ia , 
B u ru n d i, R w a n d a , S o u th  S u d a n  a n d  E th io p ia ). H e  w a s  a ls o  a t  v a r io u s  t im e s , M a n a g in g  
D ire c to r  o f  E c o b a n k  M a law i a n d  R e g io n a l C o o rd in a to r  fo r  L a g o s  a n d  S o u th  W e s t , a t  
E c o b a n k  N ig e r ia .

E a r lie r  in  h is  p ro fe s s io n a l c a re e r, h e  m a n a g e d  v a r io u s  p o r t fo lio s  in c lu d in g  T re a s u r y  
M a n a g e m e n t , R e t a il B u s in e s s  D e v e lo p m e n t , C o rp o ra te  F in a n c e , C o rp o ra te  S e r v ic e s , 
B ra n c h  M a n a g e m e n t  a n d  R e la t io n s h ip  M a n a g e m e n t .

H e  is  t h e  In te r im  C h a irm a n  o f  t h e  B o a rd  a t  D B N ’s  w h o lly -o w n e d  s u b s id ia r y , Im p a c t  C re d it  
G u a ra n t y  L im ite d .

H e  h o ld s  a  M a s te r ’s  in  B u s in e s s  A d m in is t ra t io n  (M B A ) f ro m  th e  M a n c h e s te r  B u s in e s s  
S c h o o l U K , a  M a s te r  o f  S c ie n c e  d e g re e  in  E c o n o m ic s , f ro m  th e  U n iv e rs it y  o f  L a g o s  a n d  
a  B a c h e lo r  o f  S c ie n c e  d e g re e  in  E c o n o m ic s , f ro m  th e  A h m a d u  B e llo  U n iv e rs it y , Z a r ia , 
N ig e r ia . H e  h a s  a t te n d e d  s e v e ra l E x e c u t iv e  M a n a g e m e n t  D e v e lo p m e n t  P ro g ram m e s  in  
L e a d e rs h ip , C o rp o ra te  G o v e rn a n c e , C re d it  a n d  R is k -M a n a g e m e n t  a t  le a d in g  in s t it u t io n s .
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C R I S I S

M r s .  C l a r e  O m a t s e y e
In d e p e n d e n t  N o n -E x e c u t iv e  D ire c to r

M rs . C la re  O m a t s e y e  w a s  a p p o in te d  in  J a n u a r y  2 0 1 7 . 

S h e  is  t h e  F o u n d e r  a n d  M a n a g in g  D ire c to r  o f  t h e  In te rn a t io n a l A w a rd -w in n in g  c o m p a n y , 
J N C  In te rn a t io n a l L im ite d  (“JN C I”), a n d  c u r re n t  P re s id e n t  o f  t h e  H e a lth c a re  F e d e ra t io n  o f  
N ig e r ia  (“H F N ”), a  n o n -p ro fi t  a d v o c a c y  g ro u p  th a t  b r in g s  a ll s t a k e h o ld e rs  in  t h e  N ig e r ia n  
p r iv a te  h e a lth  s e c to r  u n d e r  o n e  u m b re lla , to  in fl u e n c e  h e a lth c a re  p o lic y  a n d  p ra c t ic e s  in  
t h e  c o u n t r y .

JN C I is  a  le a d in g  Tu rn k e y  M e d ic a l E q u ip m e n t  S o lu t io n s  C o m p a n y  th a t  e x c lu s iv e ly  
re p re s e n t s  1 6  G lo b a l M e d ic a l E q u ip m e n t  M a n u fa c tu re rs ; To s h ib a  M e d ic a l S y s te m s -J a p a n , 
O lym p u s - J a p a n , E le k t a -Sw e d e n , G e t in g e -Sw e d e n , M a q u e t-G e rm a n y , M e d t ro n ic -U S A , 
a n d  A r jo H u n t le ig h , in  t h e  E U .

A s  th e  P re s id e n t  o f  t h e  W e s t  A fr ic a  H e a lth c a re  F e d e ra t io n  a n d  p io n e e r  P re s id e n t  o f  
t h e  H F N , M rs . C la re  O m a t s e y e  h a s  b e e n  in s t ru m e n ta l to  t h e  d e v e lo p m e n t  o f  s e v e ra l 

h e a lth c a re  p o lic ie s  a n d  p u b lic  p ro c u re m e n t  re fo rm s . H e r  v a s t  e x p e r ie n c e  h a s  in fl u e n c e d  p o lic ie s  o n  P u b lic -P r iv a te  P a r tn e rs h ip s , a s  w e ll 
a s  In c e n t iv e s  fo r  P r iv a te  S e c to r  In v e s tm e n t s  in  t h e  N ig e r ia n  H e a lth  s e c to r.

S h e  is  a  M e m b e r  o f  t h e  P h a rm a c e u t ic a l S o c ie t y  o f  N ig e r ia , a n  A s s o c ia te  M e m b e r  o f  t h e  P a e d ia t r ic  A s s o c ia t io n  o f  N ig e r ia , a  m e m b e r  o f  
t h e  S o c ie t y  o f  Q u a lit y  in  H e a lth c a re  in  N ig e r ia , a n d  W IS C A R  (W o m e n  in  S u c c e s s fu l C a re e rs ). S h e  s it s  o n  th e  B o a rd  o f  s e v e ra l re p u ta b le  
o rg a n iz a t io n s . S h e  is  a  F e llo w  o f  t h e  S o c ie t y  fo r  C o rp o ra te  G o v e rn a n c e  N ig e r ia , D ire c to r, L E A P  A fr ic a , P re s id e n t , L a g o s  B u s in e s s  S c h o o l 
A lu m n i A s s o c ia t io n , D ire c to r, A s p ire  C o ro n a t io n  T ru s t , F o u n d e r  a n d  C h a irm a n , Va c c ip h a rm  L im ite d , a  c o ld  c h a in  Va c c in e s , P h a rm a  a n d  
M e d ic a l c o n s u m a b le s  d is t r ib u t io n  fi rm  th a t  s h e  fo u n d e d  in  1 9 9 9 .

M rs . C la re  O m a t s e y e  is  p a s s io n a te  a b o u t  im p ro v in g  th e  q u a lit y  a n d  c o n t r ib u t io n s  o f  t h e  H e a lth c a re  in d u s t r y . S h e  c o n t in u e s  to  o ff e r  h e r  
t im e  to  a c t iv it ie s  t h a t  p ro m o te  th e  im p ro v e m e n t  o f  H e a lth c a re  S t a n d a rd s  a s  w e ll a s  U n iv e rs a l H e a lth  C o v e ra g e  in  N ig e r ia  a n d  th e  n e e d  
to  a d o p t  G lo b a l B e s t  P ra c t ic e s  a n d  b u ild  S u s t a in a b le  P a r tn e rs h ip s .

W a k i l i  B e l l o  M a c c i d o
In d e p e n d e n t  N o n -E x e c u t iv e  D ire c to r

B e llo   M a c c id o  w a s  a p p o in te d  in  J a n u a r y  2 0 1 7 .

H e  is  a n  a c c o m p lis h e d  C o rp o ra te  a n d  In v e s tm e n t  b a n k e r  w ith  w e ll o v e r  3 5  y e a rs  o f  
e x p e r ie n c e . H is  e x p e r ie n c e  s p a n s  R e ta il, C o rp o ra te  a n d  In v e s tm e n t  b a n k in g  a t  v a r io u s  
in s t it u t io n s , in c lu d in g  E c o b a n k  N ig e r ia  P lc , N e w  A fr ic a  M e rc h a n t  B a n k  L im ite d  a n d  
F S B  In te rn a t io n a l B a n k  P lc , w h e re  h e  ro s e  to  b e c o m e  A c t in g  M a n a g in g  D ire c to r/C h ie f  
E x e c u t iv e .

H e  a ls o , a t  d iff e re n t  t im e s  s e r v e d  o n  th e  B o a rd s  o f  F ir s t  B a n k  o f  N ig e r ia  P lc , F B N  H o ld in g s  
P lc  a n d  L e g a c y  P e n s io n  M a n a g e rs  L im ite d . H e  w a s  th e  G ro u p  C h ie f  E x e c u t iv e  o f  F B N  
H o ld in g s  P lc , a f t e r  t h e  a d o p t io n  o f  a  H o ld in g  C o m p a n y  s t ru c tu re  b y  th e  F ir s t  B a n k  o f  
N ig e r ia  G ro u p . H e  is  c u r re n t ly  t h e  C h a irm a n  o f  t h e  B o a rd , a t  F B N Q u e s t  M e rc h a n t  B a n k  
L im ite d .

M r. B e llo  M a c c id o  is  a  F e llo w  o f  t h e  C h a r te re d  In s t it u te  o f  S to c k b ro k e rs , t h e  C h a r te re d  
In s t it u te  o f  B a n k e rs  o f  N ig e r ia  a n d  th e  S o c ie t y  F o r  C o rp o ra te  G o v e rn a n c e , N ig e r ia .

H is  t it le   ‘W a k ilin  S o k o to ’, is  a  h ig h ly  re v e re d  t ra d it io n a l t it le , w h ic h  is  o n ly  c o n fe r re d  o n  in d iv id u a ls  w h o  h a v e  g re a t ly  e x c e lle d  in  p e rs o n a l 
s e r v ic e  to  s o c ie t y .  

H e  h o ld s  a  B a c h e lo r  o f  L aw s  d e g re e  (L L .B ) a n d  a  M a s te r ’s  d e g re e  in  B u s in e s s  A d m in is t ra t io n  (M B A ) f ro m  th e  A h m a d u  B e llo  U n iv e rs it y , 
Z a r ia , K a d u n a , N ig e r ia , a n d  W a y n e  S t a te  U n iv e rs it y , D e t ro it , M ic h ig a n , U S A  re s p e c t iv e ly . H e  is  a n  A lu m n u s  o f  t h e  E x e c u t iv e  B u s in e s s  
P ro g ram s  o f  t h e  H a r v a rd  B u s in e s s  S c h o o l a n d  th e  IM D , L a u s a n n e , Sw it z e r la n d .

L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E
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M r .  A n d r e w  A l l i
In d e p e n d e n t  N o n -E x e c u t iv e  D ire c to r

M r. A n d re w  A lli w a s  a p p o in te d  in  J a n u a r y  2 0 1 7 .

H e  w a s  th e  P re s id e n t  a n d  C h ie f  E x e c u t iv e  O ffi c e r  o f  t h e  A fr ic a  F in a n c e  C o rp o ra t io n . H e  
w a s  a ls o  D e p u t y  C h ie f  E x e c u t iv e  O ffi c e r  o f  T ra v a n t  C a p it a l.

M r. A n d re w  A lli w a s  a n  In v e s tm e n t  O ffi c e r  a t  t h e  In te rn a t io n a l F in a n c e  C o rp o ra t io n  (“IF C ”), 
t h e  p r iv a te  s e c to r  fi n a n c in g  a rm  o f  t h e  W o r ld  B a n k  G ro u p . In  2 0 0 2 , h e  w a s  a p p o in te d  
a s  t h e  IF C ’s  C o u n t r y  M a n a g e r  fo r  N ig e r ia , w ith  re s p o n s ib ilit y  fo r  m a n a g in g  it s  c o u n t r y  
o p e ra t io n s . In  2 0 0 6 , h e  w a s  a p p o in te d  a s  t h e  C o u n t r y  M a n a g e r  fo r  S o u th e rn  A fr ic a  a n d  
h a d  o v e rs ig h t  o f  IF C ’s  b u s in e s s  in  S o u th  A fr ic a  a n d  s e v e n  o th e r  c o u n t r ie s .

H e  w a s  a t  d iff e re n t  t im e s , a  n o n -e x e c u t iv e  d ire c to r  o f  A RM  C e m e n t  L im ite d  a n d  a n  
in d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c to r  o f  G u a ra n t y  T ru s t  B a n k  P lc . 

H e  is  a  n o n -e x e c u t iv e  d ire c to r  o n  th e  B o a rd  o f  t h e  C D C  G ro u p .

M r. A n d re w  A lli h o ld s  a  B a c h e lo r ’s  d e g re e  in  E le c t r ic a l E n g in e e r in g  f ro m  K in g s  C o lle g e , U n iv e rs it y  o f  L o n d o n , a n  M B A  f ro m  IN S E A D , 
F ra n c e  a n d  q u a lifi e d  a s  a  C h a r te re d  A c c o u n ta n t  w ith  C o o p e rs  &  L y b ra n d  (P r ic e w a te rh o u s e C o o p e rs ) in  t h e  U K .

M r. A n d re w  A lli is  a  m e m b e r  o f  t h e  b a n k ’s  S t a tu to r y  A u d it  C o m m it te e .

M r .  P h i l l i p s  O d u o z a
In d e p e n d e n t  N o n -E x e c u t iv e  D ire c to r

M r. P h illip s  O d u o z a , F IC B  w a s  a p p o in te d  in  J a n u a r y  2 0 1 7 .

M r. P h illip s  O d u o z a  w ith  a b o u t  3 0  y e a rs  b a n k in g  e x p e r ie n c e  in  m a jo r  fi n a n c ia l in s t it u t io n s , 
is  t h e  fo u n d e r  a n d  C h a irm a n  o f  t h e  b o a rd  o f  N o v a  M e rc h a n t  B a n k  L im ite d . M r. O d u o z a  
is  a n  in te rn a t io n a lly  re c o g n iz e d  a n d  a c c o m p lis h e d  b a n k e r  w ith  d iv e rs e  k n o w le d g e  a n d  
e x p e r ie n c e  in  c o m m e rc ia l a n d  c o rp o ra te  b a n k in g .

P r io r  to  p ro m o t in g  N o v a  M e rc h a n t  B a n k , h e  re c e n t ly  re t ire d  a s  t h e  g lo b a l C E O  o f  U B A  
G ro u p  w h e re  h e  fi rm ly  e s t a b lis h e d  th e  B a n k  a s  a  le a d in g  A fr ic a n  F in a n c ia l In s t it u t io n  
w ith  g lo b a l b ra n d  re c o g n it io n . M r. O d u o z a  w a s  p a r t  o f  a  sm a ll t e am  th a t  p io n e e re d  a n d  
e s t a b lis h e d  D iam o n d  B a n k  P lc  a s  o n e  o f  t h e  m o s t  s u c c e s s fu l a n d  in n o v a t iv e  b a n k s  in  
t h e  e a r ly  9 0 ’s . H e  le d  m a n y  b re a k th ro u g h  fi n a n c ia l p ro d u c t s  a n d  in it ia t iv e s  o f  D iam o n d  
B a n k . A s  a  re s u lt , h e  ro s e  ra p id ly  to  t h e  p o s it io n  o f  E x e c u t iv e  D ire c to r  in  1 9 9 9 . P h illip s  
O d u o z a  s t a r te d  h is  b a n k in g  c a re e r  in  1 9 8 9  w ith  C it ib a n k  a s  t h e  fi rs t  s e t  o f  E x e c u t iv e  
T ra in e e s  w h e re  h e  t ra in e d  in  e v e r y  a s p e c t  o f  b a n k in g  a f te r  a  b r ie f  s t in t  w ith  In te rn a t io n a l 
M e rc h a n t  B a n k  (IM B ).

M r. O d u o z a  h a s  th o ro u g h  k n o w le d g e  o f  t h e  N ig e r ia n  (in d e e d  A fr ic a n /g lo b a l) b a n k in g  e n v iro n m e n t  a n d  w h a t  it  t a k e s  to  p io n e e r  
a n d  ru n  a  v e r y  s u c c e s s fu l/s u s t a in a b le  fi n a n c ia l in s t it u t io n . H e  h a s  in it ia te d  a n d  le d  m a n y  k e y  s u c c e s s fu l fi n a n c ia l t ra n s a c t io n s  in  
in f ra s t ru c tu re , a g r ic u ltu re , m a n u fa c tu r in g , t e le c o m m u n ic a t io n , e n e rg y , t e c h n o lo g y  p ro je c t s , fi n a n c ia l a d v is o r y , o il &  g a s , c o rp o ra te  
fi n a n c e , c a p it a l m a rk e t  a c t iv it ie s  a n d  d e b t  re s t ru c tu r in g  in  N ig e r ia  a n d  a c ro s s  A fr ic a . H e  h a s  b e e n  in v o lv e d  in  s o m e  o f  t h e  k e y  b a n k in g  
in d u s t r y  t ra n s fo rm a t io n a l in it ia t iv e s , h a v in g  le d  th e  B a n k e rs  C o m m it te e  s u b -c o m m it te e  o n  P a ym e n t  S y s te m s  a n d  In fra s t ru c tu re  th a t  
d ro v e  th e  B VN  im p le m e n ta t io n  a n d  E le c t ro n ic  P a ym e n t  S y s te m  o f  N ig e r ia  (C a rd , ATM , P O S , O n lin e  t ra n s fe rs , e t c ).

M r. P h illip s  O d u o z a  h a s  s e r v e d  o n  th e  b o a rd  o f  s o m e  k e y  n am e s  s u c h  a s  D iam o n d  B a n k  P lc , In te rsw it c h  P lc , Va lu e c a rd  P lc  (U n ifi e d  
P a ym e n t  S e r v ic e s  P lc ) w h e re  h e  s e r v e d  a s  c h a irm a n , N ig e r ia  In te rb a n k  S e t t le m e n t  S y s te m  (N IB S S ), N ig e r ia  P a ym e n t  S y s te m , N ig e r ia  
E c o n o m ic  S u m m it  G ro u p  (N E S G ), F in a n c ia l M a rk e t s  a n d  D e a le rs  Q u o ta t io n s  (FM D Q ), U B A  C a p it a l, U B A  P lc . H e  c u r re n t ly  s e r v e s  o n  th e  
b o a rd s  o f  Ve r it a s  U n iv e rs it y  A b u ja , L a g o s  S t a te  S e c u r it y  T ru s t  F u n d , D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  am o n g s t  o th e rs .

M r. O d u o z a  is  a  F e llo w  o f  t h e  C h a r te re d  In s t it u te  o f  B a n k e rs  (F C IB ). H e  h a s  a  B S c . H o n s  w ith  F ir s t  C la s s  in  C iv il E n g in e e r in g (1 9 8 3 ), a n  M B A  
(F in a n c e )(1 9 8 8 ), a n d  is  a n  a lu m n u s  (A M P ) o f  H a r v a rd  B u s in e s s  S c h o o l. H e  h a s  b e e n  h o n o u re d  w ith  n u m e ro u s  aw a rd s  o f  a c h ie v e m e n t  
b o th  lo c a lly  a n d  in te rn a t io n a lly  s u c h  a s  A fr ic a  C E O  o f  t h e  y e a r  N e w  Yo rk  (2 0 1 3  a n d  2 0 1 4 ). H e  m e e t s  a n d  in te ra c t s  w ith  n u m e ro u s  
p e o p le  a n d  b u s in e s s  le a d e rs  in  t h e  c o rp o ra te  s e c to r, d ip lo m a t ic  c o rp s , e n t re p re n e u rs h ip  a n d  p ro fe s s io n a l s e r v ic e s  s e c to rs , am o n g s t  
m a n y  o th e r  s e c to rs .
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D r .  O l a d im e j i  A l o
In d e p e n d e n t  N o n -E x e c u t iv e  D ire c to r

D r. O la d im e ji A lo  w a s  a p p o in te d  in  J a n u a r y  2 0 1 7 .

H e  s e r v e d  a s  t h e  M a n a g in g  D ire c to r  /C h ie f  E x e c u t iv e  O ffi c e r  o f  t h e  F in a n c ia l In s t it u t io n s  
T ra in in g  C e n t re  (‘F IT C ”) a n d  c o n t r ib u te d  im m e n s e ly  to  a  s e r ie s  o f  re fo rm s  in  t h e  N ig e r ia n  
b a n k in g  s e c to r. 

W h ile  in  t h e  s e r v ic e s  o f  t h e  in te rn a t io n a l fi rm s  o f  P r ic e w a te rh o u s e  a n d  la te r, C o o p e rs  
&  L y b ra n d , D r. A lo  p ro v id e d  c o n s u lt in g  a s s is t a n c e  to  s e v e ra l le a d in g  o rg a n iz a t io n s  in  
N ig e r ia . H e  a ls o  s e r v e d  a t  d iff e re n t  t im e s  a s  t h e  P re s id e n t  o f  t h e  W e s t  A fr ic a n  B a n k e rs ’ 
A s s o c ia t io n  a n d  th e  C h a r te re d  In s t it u te  o f  P e rs o n n e l M a n a g e m e n t  o f  N ig e r ia . H e  w a s  
a ls o  th e  C h a irm a n  o f  t h e  B o a rd  a t  B e rg e r  P a in t s  P lc  a n d  is  c u r re n t ly  a  n o n -e x e c u t iv e  
d ire c to r  o f  A RM  In v e s tm e n t  M a n a g e rs . H e  is  a  F e llo w  o f  t h e  C h a r te re d  In s t it u te  o f  B a n k e rs  
o f  N ig e r ia .

D r. A lo  is  a  s c h o la r, m a n a g e m e n t  c o n s u lt a n t  a n d  c o rp o ra te  g o v e rn a n c e  e x p e r t . H e  
h o ld s  a  B a c h e lo r  o f  S c ie n c e  d e g re e  in  S o c io lo g y , a  M a s te r  o f  S c ie n c e  d e g re e  in  In d u s t r ia l 
S o c io lo g y  a n d  a  D o c to r  o f  P h ilo s o p h y  in  In d u s t r ia l S o c io lo g y  f ro m  th e  U n iv e rs it y  o f  Ife , 
I le -Ife , N ig e r ia . H e  is  a  F e llo w  o f  t h e  C h a r te re d  In s t it u te  o f  B a n k e rs  o f  N ig e r ia

D r. O la d im e ji A lo  is  a  m e m b e r  o f  t h e  b a n k ’s  S t a tu to r y  A u d it  C o m m it te e

M r .  U c h e  O r j i
N o n -E x e c u t iv e  D ire c to r

M r. U c h e  O r ji w a s  a p p o in te d  in  F e b ru a r y  2 0 1 7 .

H e  is  t h e  M a n a g in g  D ire c to r/C h ie f  E x e c u t iv e  O ffi c e r  o f  t h e  N ig e r ia  S o v e re ig n  In v e s tm e n t  
A u th o r it y  (“N S IA ”) a n d  b r in g s  a  w e a lth  o f  g lo b a l e x p e r ie n c e  in  t h e  fi n a n c ia l s e r v ic e s  
s e c to r  to  h is  b o a rd  p o s it io n .

H e  jo in e d  th e  N S IA  a s  C h ie f  E x e c u t iv e  O ffi c e r  in  O c to b e r  2 0 1 2 , f ro m  Sw it z e r la n d ’s  la rg e s t  
b a n k , U B S  S e c u r it ie s , w h e re  h e  w a s  M a n a g in g  D ire c to r  in  t h e  N e w  Yo rk  b ra n c h  o f  it s  
E q u it ie s  D iv is io n . B e fo re  h is  U B S  e x p e r ie n c e , M r. O r ji s p e n t  s ix  y e a rs  a t  J P  M o rg a n  in  
L o n d o n , 2 0 0 1 -2 0 0 6 , r is in g  f ro m  th e  p o s it io n  o f  V ic e  P re s id e n t  to  M a n a g in g  D ire c to r  a t  
t h e  E q u it ie s  D iv is io n .

B e fo re  J P  M o rg a n , h e  w o rk e d  fo r  G o ld m a n  S a c h s  A s s e t  M a n a g e m e n t , L o n d o n , 1 9 9 8 -
2 0 0 1 , a s  a n  A n a ly s t /P o r t fo lio  M a n a g e r. M r. O r ji a ls o  w o rk e d  a t  d iff e re n t  t im e s  d u r in g  h is  
c a re e r  a t  D iam o n d  B a n k  P lc ., a n d  A r th u r  A n d e rs e n , re s p e c t iv e ly .

M r. U c h e  O r ji s t u d ie d  C h e m ic a l E n g in e e r in g  a t  t h e  U n iv e rs it y  o f  P o r t  H a rc o u r t , N ig e r ia , 
a n d  h o ld s  a  M a s te r ’s  in  B u s in e s s  A d m in is t ra t io n  f ro m  th e  H a r v a rd  B u s in e s s  S c h o o l, U S A . 

L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E
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M r .  H e n r y  B a t c h i  B a l d e h
N o n -E x e c u t iv e  D ire c to r

M r. B a tc h i B a ld e h  w a s  a p p o in te d  in  M a y  2 0 1 9 .

H e  is  a  s e a s o n e d  b a n k e r, a  p o w e r  &  u t ilit y  m a n a g e m e n t  s p e c ia lis t  a n d  h a s  w o rk e d  in  
o v e r  1 0  c o u n t r ie s  a c ro s s  A fr ic a  d u r in g  h is  c a re e r  w h ic h  s p a n s  w e ll o v e r  3  d e c a d e s . H e  is  
c u r re n t ly  t h e  D ire c to r  o f  P o w e r  S y s te m s  D e v e lo p m e n t  a t  t h e  A fr ic a n  D e v e lo p m e n t  B a n k  
(“A fD B ”), w ith  o v e rs ig h t  fo r  P o w e r, C lim a te  a n d  G re e n  fi n a n c e .

B e fo re  jo in in g  th e  A fD B , h e  w o rk e d  a c ro s s  s e v e ra l ro le s  a n d  fu n c t io n s  in c lu d in g  th e  
W o r ld  B a n k , L e s o th o  E le c t r ic it y  C o rp o ra t io n , G am p o w e r  L im ite d , U H C  G am b ia  a n d  
G am b ia  U t ilit ie s  C o rp o ra t io n  a s  a n  A d v is o r, F re e la n c e  C o n s u lt a n t  a n d  E x e c u t iv e  D ire c to r.

H e  a ls o  s e r v e d  in  s e v e ra l M a n a g in g  D ire c to r  ro le s  fo r  c o m p a n ie s  s u c h  a s  A n s a ta  
C o n s u lt in g , G am b ia ; G am b ia  N a t io n a l W a te r  a n d  E le c t r ic it y  C o m p a n y  a n d  U t ilit ie s  
H a n d lin g  C o rp o ra t io n .

H e  h o ld s  a  M a s te r ’s  d e g re e  in  B u s in e s s  A d m in is t ra t io n  (G e n e ra l M a n a g e m e n t  M a jo r) 
f ro m  B o s to n  U n iv e rs it y , U S A  a n d  a  B a c h e lo r  o f  S c ie n c e  d e g re e  in  E le c t r ic a l &  E le c t ro n ic  
E n g in e e r in g  f ro m  th e  U n iv e rs it y  o f  N e w c a s t le -U p o n -T y n e , E n g la n d .

H e  is  a  m e m b e r  o f  t h e  In s t it u te  o f  E n g in e e r in g  &  Te c h n o lo g y , U n ite d  K in g d o m  a n d  a ls o  
a  F e llo w  o f  t h e  In s t it u te  o f  D ire c to rs , S o u th  A fr ic a .

M r .  Y a w  A d u  K u ff o u r
A lt e rn a te  D ire c to r

M r. Yaw  A d u  K u ff o u r  w a s  a p p o in te d  in  M a y  2 0 1 9 .

H e  w a s  th e  H e a d  o f  T ra d e  F in a n c e  a t  t h e  A fr ic a n  D e v e lo p m e n t  B a n k . H e  s t a r te d  h is  c a re e r  
a s  a  C o rp o ra te  B a n k in g  S u p e r v is o r  a t  T ru s t  B a n k , G h a n a  th e n  la te r  a s  a n  In v e s tm e n t  
M a n a g e r  a n d  G ro u p  C o rp o ra te  F in a n c e  M a n a g e r, a t  A s h a n t i G o ld fi e ld s  C o m p a n y .

In  2 0 0 5 , h e  jo in e d  th e  A fr ic a n  D e v e lo p m e n t  B a n k  a s  a  S e n io r  F in a n c ia l A n a ly s t  a n d  
th re e  y e a rs  la te r, ro s e  to  b e c o m e  a  P r in c ip a l In v e s tm e n t  O ffi c e r  w ith  o v e rs ig h t  fo r  c re d it  
d e liv e r y , in v e s tm e n t  a c t iv it ie s , p ro je c t  id e n t ifi c a t io n , p la n n in g , e x e c u t io n , fa c t -fi n d in g  
a n d  a p p ra is a l m is s io n s  w ith  fi n a n c ia l s u p p o r t  to  b a n k s  a n d  o th e r  fi n a n c ia l in s t it u t io n s . 
H e  h a s  h a d  a  s te lla r  c a re e r  in  d e v e lo p m e n t  fi n a n c e  a t  t h e  A fr ic a n  D e v e lo p m e n t  B a n k .

H e  h o ld s  a  M a s te r ’s  d e g re e  in  B u s in e s s  A d m in is t ra t io n  (F in a n c e  M a jo r) f ro m  M c G ill 
U n iv e rs it y , C a n a d a  a n d  a  B a c h e lo r  o f  A r t s  d e g re e  in  P o lit ic a l S c ie n c e  f ro m  th e  U n iv e rs it y  
o f  G h a n a , L e g o n .

M r. Yaw  A d u  K u ff o u r  d ie d  in  t h e  s e c o n d  q u a r te r  o f  t h e  y e a r.
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D r .  A h m e d  R o s t o m
W o rld  B a n k  O b s e r v e r

D r. A h m e d  R o s to m  is  a  S e n io r  F in a n c ia l S e c to r  S p e c ia lis t  a t  T h e  W o r ld  B a n k ’s  F in a n c e  
C o m p e t it iv e n e s s  a n d  In n o v a t io n  G lo b a l P ra c t ic e  – C e n t ra l a n d  W e s t  A fr ic a  R e g io n . 

H e  jo in e d  th e  W o r ld  B a n k  G ro u p  in  F e b ru a r y  2 0 1 0 . H is  d u t ie s  in c lu d e  le a d in g  th e  p o lic y  
d ia lo g u e  o n  fi n a n c ia l s e c to r  d e v e lo p m e n t  w h ile  a c t iv e ly  p a r t ic ip a t in g  a n d  c o n t r ib u t in g  
to  m u lt i-s e c to ra l t e am s  in v o lv e d  in  p o lic y -b a s e d  a n d  in v e s tm e n t  o p e ra t io n s  in  t h e  A fr ic a  
re g io n . 

D r. R o s to m  h a s  e x p e r ie n c e  in  le a d in g  o p e ra t io n s  in  A fr ic a  a n d  S o u th -E a s t  A s ia  re g io n s  
a n d  h a s  c o n t r ib u te d  to  s e v e ra l o p e ra t io n s  in  E u ro p e  a n d  C e n t ra l A s ia  a n d  th e  M id d le  
E a s t  a n d  N o r th  A fr ic a  re g io n s . H e  a ls o  le d  a n d  c o n t r ib u te d  to  s e v e ra l F in a n c ia l S e c to r  
A s s e s sm e n t  a s s ig n m e n t s . H is  a re a s  o f  e x p e r t is e  in c lu d e  m a c ro -fi n a n c e  lin k a g e s , lo n g  
te rm  fi n a n c e , fi n a n c ia l in c lu s io n , a n d  fi n a n c ia l in f ra s t ru c tu re  in  c lie n t  c o u n t r ie s . D r. 
R o s to m  h a s  a u th o re d  m o re  th a n  1 2  W o r ld  B a n k  P o lic y  R e s e a rc h  W o rk in g  P a p e rs  a n d  
c o n t r ib u te d  to  s e v e ra l W o r ld  B a n k  fl a g s h ip  re p o r t s  a n d  a n a ly t ic a l d ia g n o s t ic s  in  a re a s  
o f  m a c ro e c o n o m ic s , fi n a n c ia l e c o n o m ic s , t im e  s e r ie s  e c o n o m e t r ic s  a n d  fi n a n c ia l s e c to r  
d e v e lo p m e n t . H e  is  p a r t  o f  t h e  B a n k ’s  m e n to r in g  p ro g ram . H is  p r io r  e x p e r ie n c e  s p a n s  
m a n y  p o s it io n s  w ith in  G o v e rn m e n t , t h e  C e n t ra l B a n k  a n d  th e  B a n k in g  in d u s t r y  in  E g y p t . 

H e  h o ld s  a n  M .S c . in  E c o n o m ic s  a n d  S o c ia l P o lic y  A n a ly s is  f ro m  th e  U n iv e rs it y  o f  Yo rk , 
U n ite d  K in g d o m , a n d  re c e iv e d  h is  P h D  in  E c o n o m ic s  a t  G e o rg e  W a s h in g to n  U n iv e rs it y  
o f  t h e  U n ite d  S t a te s . H e  s  a  re c ip ie n t  o f  t h re e  W o r ld  B a n k  V ic e  P re s id e n c y  aw a rd s  fo r  
o p e ra t io n a l e x c e lle n c e .

L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E
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A P P E N D I C E S

G o v e r n i n g  P r i n c i p l e s
T h e  B o a rd  o f  D ire c t o r s  is  c o m m it t e d  t o  t h e  a d o p t io n  a n d  o b s e r v a n c e  o f  b e s t -in -c la s s  c o rp o ra t e  g o v e rn a n c e  p ra c t ic e s  a t  D B N . T h e  
B o a rd  a c k n o w le d g e s  t h a t  c o rp o ra t e  g o v e rn a n c e  is  a n  in t r in s ic  e le m e n t  o f  b u s in e s s  s u c c e s s , a n d  a s  s u c h , c o n t in u a lly  e v a lu a t e s  a n d  
u p s c a le s  it s  g o v e rn a n c e  p ra c t ic e s  t o  e n s u re  t h a t  t h e s e  a re  c a p a b le  o f  e n s h r in in g  in  t h e  B a n k , p ro c e d u re s  a n d  s t ru c t u re s  t h a t  a re  
re q u ire d  t o  b u ild  a  v ir i le  c o rp o ra t e  c u lt u re  w h ic h  s e r v e  t o  e n s u re  t h a t  t h e  B a n k ’s  b u s in e s s  n o t  o n ly  re m a in s  p ro fi t a b le , b u t  is  a ls o  
s u s t a in a b le , d e liv e r s  v a lu e  t o  S h a re h o ld e r s  a n d  is  re s p o n s iv e  t o  t h e  c o n c e rn s  a n d  a s p ir a t io n s  o f  s h a re h o ld e r s .

C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e  is  a  k e y  fo c a l p o in t  fo r  t h e  B a n k , in  it s  a s p ir a t io n  o f  b e in g  t h e  re fe re n c e  p o in t  fo r  in t e rn a t io n a l b e s t  p ra c t ic e s  
in  t h e  fi n a n c ia l s e r v ic e s  in d u s t r y  in  N ig e r ia .

T h e  B o a rd  o f  D ire c t o r s  is  t h e  h ig h e s t  g o v e rn in g  b o d y  in  t h e  B a n k . T h e  B o a rd  is  h e a d e d  b y  t h e  C h a irm a n  w h o  is  p r im u s  in t e rp a re s  
in  re la t io n  t o  o t h e r  m e m b e r s  o f  t h e  B o a rd . T h e  ro le s  o f  t h e  C h a irm a n  a n d  M a n a g in g  D ire c t o r /C h ie f  E x e c u t iv e  O ffi c e r  a re  s e p a ra t e , 
a n d  t h is  d u a lit y  is  a  c o re  c o rp o ra t e  g o v e rn a n c e  p r in c ip le  a t  t h e  B a n k . To  p re s e r v e  t h is  d u a lit y  a n d  t h e  in t r in s ic  s y n e rg ie s  b e tw e e n  
t h e  ro le s  o f  t h e  C h a irm a n  a n d  M a n a g in g  D ire c t o r /C h ie f  E x e c u t iv e , t h e  a s c e n s io n  o f  a  M a n a g in g  D ire c t o r /C h ie f  E x e c u t iv e  O ffi c e r, t o  
t h e  o ffi c e  o f  C h a irm a n , is  d is c o u ra g e d .

T h e  B o a rd  h a s  a n  a p p ro v e d  c h a r t e r, w h ic h  g o v e rn s  it s  o p e ra t io n s  a n d  a c t iv it ie s . T h e  B o a rd  is  o f  s u ffi c ie n t  s iz e  re la t iv e  t o  t h e  
o p e ra t io n s , r is k  a n d  m a n d a t e  o f  t h e  B a n k . T h e re  is  a n  a p p ro p r ia t e  m ix  o f  k n o w le d g e , s k ills  a n d  e x p e r ie n c e , in c lu d in g  b u s in e s s , 
c o m m e rc ia l a n d  in d u s t r y  e x p e r ie n c e  o n  t h e  B o a rd . A  m a jo r it y  o f  t h e  n o n e x e c u t iv e  d ire c t o r s  a re  in d e p e n d e n t . I r re s p e c t iv e  o f  t h e ir  
d e s ig n a t io n s , a ll d ire c t o r s  e x e rc is e  in d e p e n d e n t  ju d g e m e n t , w h e n  d e c id in g  o n  m a t t e r s  b e fo re  t h e  B o a rd .

D e c is io n s  o f  t h e  B o a rd  a re  re a c h e d  b a s e d  o n  a  c o n s e n s u s . I f  a n y  m a t t e r  w o u ld  b e  p u t  t o  a  v o t e , t h e  B o a rd  c h a r t e r  a n d  t h e  B a n k ’s  
A r t ic le s  o f  A s s o c ia t io n , g iv e  t h e  C h a irm a n  a  c a s t in g  v o t e . T h is  e n s u re s  t h e  re s o lu t io n  o f  a n y  e q u a lit y  o f  v o t e s .

A ll d ire c t o r s  d is c lo s e  t h e ir  m e m b e r s h ip s  o f  o t h e r  B o a rd s , a n d  t h e re  a re  n o  c o n c u r re n t  d ire c t o r s h ip s  w it h  re s p e c t  t o  o t h e r  B o a rd s , 
s u c h  a s  w o u ld  in t e r fe re  w it h  t h e ir  e x e rc is e  o f  in d e p e n d e n t  ju d g m e n t  o r  t h e ir  e ff e c t iv e n e s s  a s  d ire c t o r s  o f  t h e  D B N .

T h e  B o a rd  h a s  fi v e  (5 ) c o m m it t e e s  t h ro u g h  w h ic h  it s  o v e r s ig h t  o f  t h e  B a n k  a n d  it s  a ff a ir s  is  e x e rc is e d . T h e s e  c o m m it t e e s  a re  t h e  B o a rd  
A u d it  a n d  C o m p lia n c e  C o m m it t e e , t h e  B o a rd  C re d it  a n d  R is k  C o m m it t e e , t h e  B o a rd  F in a n c e  C o m m it t e e , t h e  B o a rd  N o m in a t io n  a n d  
G o v e rn a n c e  C o m m it t e e  a n d  t h e  B o a rd  E t h ic s  C o m m it t e e .

A ll c o m m it t e e s  h a v e  c h a r t e r s  t h a t  a re  a p p ro v e d  b y  t h e  B o a rd  o f  D ire c t o r s . T h e  c o m m it t e e s ’ c h a r t e r s  d e t a il t h e  t e rm s  o f  re fe re n c e , 
m e m b e r s h ip , q u o ru m  a n d  a u t h o r iz a t io n  o f  e a c h  c o m m it t e e . A ls o , a ll B o a rd  c o m m it t e e s  a re  c h a ire d  b y  in d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  
d ire c t o r s . T h e  C h a irm a n  o f  t h e  B o a rd  is  n o t  a  m e m b e r  o f  a n y  B o a rd  c o m m it t e e .
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T h e  B a n k ’s  D e le g a t io n  o f  A u t h o r it y  f r a m e w o rk  d e t a ils  t h e  a u t h o r it y  m a t r ix  a t  t h e  B a n k  a n d  e n c o m p a s s e s  t h e  f r a m e w o rk  o f  t h e  
d e le g a t io n  f ro m  t h e  B o a rd  t o  it s  c o m m it t e e s , a n d  f ro m  t h e  B o a rd  t o  M a n a g e m e n t . B y  t h e  p r in c ip le  o f  d e le g a t io n , t h e  B a n k ’s  
M a n a g e m e n t  is  re s p o n s ib le  fo r  t h e  d a y  t o  d a y  ru n n in g  o f  t h e  b u s in e s s . P u r s u a n t  t o  t h is  d e le g a t io n , M a n a g e m e n t  h a s  fi v e  (5 ) 
c o m m it t e e s  (t h e  M a n a g e m e n t  C o m m it t e e ; t h e  M a n a g e m e n t  R is k  C o m m it t e e , t h e  M a n a g e m e n t  C re d it  C o m m it t e e , t h e  A s s e t s  
&  L ia b ilit y  M a n a g e m e n t  C o m m it t e e , a n d  t h e  M a n a g e m e n t  C re d it  a n d  R is k  C o m m it t e e ) w h ic h  a re  a lig n e d  t o  M a n a g e m e n t  
re s p o n s ib ilit ie s  a n d  re p o r t in g  lin e s  t o  t h e  B o a rd  o f  D ire c t o r s .

In  a d d it io n  t o  t h e  e x is t e n c e  o f  t h e  B o a rd  a n d  c o m m it t e e s ’ c h a r t e r s , t h e  B o a rd  e n r ic h e s  t h e  B a n k ’s  g o v e rn a n c e  p ra c t ic e s  b y  a d h e r in g  
t o  t h e  p r in c ip le s  a n d  re c o m m e n d e d  p ra c t ic e s  c o n t a in e d  in  t h e  N ig e r ia n  C o d e  o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e , 2 0 1 8 . A s  a  D e v e lo p m e n t  
F in a n c e  In s t it u t io n  lic e n s e d  b y  t h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  (C B N ), t h e  B a n k  a ls o  c o m p lie s  w it h  t h e  C o d e  o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e  
fo r  D e v e lo p m e n t  F in a n c e  In s t it u t io n s  is s u e d  b y  t h e  C B N  a n d  t h e  C o d e  o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e  fo r  P u b lic  C o m p a n ie s  is s u e d  b y  
t h e  S e c u r it ie s  a n d  E x c h a n g e  C o m m is s io n .

W it h  t h e  s u p p o r t  o f  t h e  D e v e lo p m e n t  P a r t n e r s , t h e  W o r ld  B a n k , t h e  A f r ic a n  D e v e lo p m e n t  B a n k , t h e  K F W  D e v e lo p m e n t  B a n k , t h e  
A g e n c e  F ra n ç a is e  d e  D é v e lo p p e m e n t , t h e  B o a rd  c o n t in u a lly  s t r iv e s  fo r  e x c e lle n c e  in  g o v e rn a n c e , a n d  d e lib e ra t e ly  s e e k s  o u t , a n d  
a d o p t s  t e s t e d  p ra c t ic e s  t h a t  g u a ra n t e e  t h e  s a n c t it y  o f  t h e  B a n k ’s  b u s in e s s  w h ic h  a ls o  c o n t in u e s  t o  d iff e re n t ia t e  D B N , a s  a  c le a r  
le a d e r  in  c o rp o ra t e  g o v e rn a n c e  in  t h e  D e v e lo p m e n t  F in a n c e  s p a c e  in  N ig e r ia .

P r o c e d u r e  f o r  B o a r d  A p p o i n t m e n t s

F u r t h e r  t o  A r t ic le  9 .5  o f  t h e  B a n k ’s  A r t ic le s  o f  A s s o c ia t io n , t h e  fi r s t  d ire c t o r s  o f  t h e  B a n k  w e re  a p p o in t e d  b y  s h a re h o ld e r s  b a s e d  
o n  a g re e d   m in im u m  c r it e r ia . T h e  p ro c e d u re  fo r  a p p o in t in g  t h e  fi r s t  in d e p e n d e n t  d ire c t o r s  in v o lv e d  t h e  e s t a b lis h m e n t  b y  t h e  
s h a re h o ld e r s , o f  a n  In it ia l N o m in a t io n s  C o m m it t e e  c o m p r is in g  o f  fi v e  (5 ) e x p e r t s  a n d  p ro fe s s io n a ls .

T h e  In it ia l N o m in a t io n s  C o m m it t e e  w a s  s u p p o r t e d  b y  a n  in d e p e n d e n t  e x e c u t iv e  s e a rc h  fi rm  w h ic h  s c re e n e d  p o t e n t ia l d ire c t o r s h ip  
n o m in e e s  a g a in s t  c r it e r ia  t h a t  w e re  a g re e d  u p o n  b y  s h a re h o ld e r s , b e fo re  t h e  c o m m e n c e m e n t  o f  t h e  e x e c u t iv e  s e a rc h .

A  re c o m m e n d e d  s h o r t lis t  o f  c a n d id a t e s  w a s  p re s e n t e d  t o  t h e  s h a re h o ld e r s  b y  t h e  In it ia l N o m in a t io n s  C o m m it t e e , f ro m  w h e re  a  fi n a l 
d e c is io n  w a s  t a k e n . T h e  s e le c t e d  c a n d id a t e s  w e re  t h e n  p re s e n t e d  t o  t h e  C B N  fo r  a p p ro v a l, a n d  t h e re a f t e r  t h e  In it ia l N o m in a t io n s  
C o m m it t e e  w a s  d is s o lv e d .

A f t e r  t h e  in a u g u ra t io n  o f  t h e  B o a rd , a p p o in tm e n t s  t o  t h e  B o a rd  a re  u n d e r t a k e n  b y  re c o u r s e  t o  t h e  B a n k ’s  A r t ic le s  o f  A s s o c ia t io n  a n d  
it  h a s  s u it a b le  B o a rd -le v e l o v e r s ig h t .

S h a re h o ld e r s  a re  b y  t h e  p ro v is io n s  o f  t h e  A r t ic le s  o f  A s s o c ia t io n , p e rm it t e d  t o  n o m in a t e  t h e ir  re p re s e n t a t iv e s  t o  t h e  B o a rd . S u c h  
n o m in e e s  w o u ld  h o w e v e r  h a v e  t o  b e  a p p ro v e d  b y  t h e  B o a rd  o f  d ire c t o r s , a n d  t h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia , b e fo re  t h e  a s s u m p t io n  
o f  d u t y . A ll s h a re h o ld e r s  o f  t h e  B a n k , e x c e p t  t h e  E u ro p e a n  In v e s tm e n t  B a n k , h a v e  e x e rc is e d  t h e ir  r ig h t  t o  a p p o in t  d ire c t o r s  t o  t h e  
D B N  B o a rd .

In  t h e  y e a r, t h e  B o a rd  c o n c lu d e d  t h e  p ro c e s s  fo r  t h e  a p p o in tm e n t  o f  a n  In d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r, a n d  a n  e x e c u t iv e  
d ire c t o r. B o t h  a p p o in tm e n t s  h a v e  b e e n  p re s e n t e d  t o  t h e  C B N , fo r  a p p ro v a l.

T h e  B o a rd  e n s u re s  t h a t  t h e  p ro c e s s  fo r  t h e  a p p o in tm e n t  o f  d ire c t o r s  is  r ig o ro u s  a n d  e x t e n s iv e , a n d  t a ilo re d  t o  e n s u re  t h a t  t h e  
B a n k  a p p o in t s  o n ly  p e o p le  w it h  in t e g r it y , t h e  r ig h t  s k ills , e x p e r t is e  a n d  e x p o s u re , w h ic h  a re  re q u ire d  t o  e n a b le  t h e m  t o  fu n c t io n  
e ff e c t iv e ly  a s  d ire c t o r s  o f  t h e  B a n k .

L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E
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I n d e p e n d e n t  N o n -E x e c u t i v e  D i r e c t o r s

T h e  p re p o n d e ra n c e  o f  in d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s  o n  t h e  B o a rd  is  u n iq u e  in  t h e  fi n a n c ia l s e r v ic e s  in d u s t r y  in  N ig e r ia . 
T h e  s it u a t io n  is  a  t e s t a m e n t  t o  t h e  v a lu e  w h ic h  s h a re h o ld e r s  a t t a c h  t o  o b je c t iv it y  a n d  t h e  in fu s io n  o f  s t a k e h o ld e r  in t e re s t s , in t o  
d e c is io n s  a ro u n d  t h e  B a n k  a n d  it s  o p e ra t io n s .

B e fo re  t h e  a s s u m p t io n  o f  d u t y , t h e  B a n k ’s  in d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s  w e re  s c re e n e d  b y  t h e  C B N  a n d  a p p ro v e d  a s  
in d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s .

T h e  B o a rd  k e e p s  u n d e r  re v ie w , t h e  s t a t u s  o f  t h e  in d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s , t o  e n s u re  t h a t  t h e y  re m a in  in d e p e n d e n t  
a n d  e ff e c t iv e . A  k e y  re m it  o f  t h e  a n n u a l B o a rd  e v a lu a t io n  w h ic h  is  u n d e r t a k e n  t h ro u g h  a n  e x t e rn a l c o n s u lt a n t  is  t o  re v ie w  t h e  
c o n t in u e d  in d e p e n d e n c e  a n d  e ff e c t iv e n e s s  o f  t h e  B a n k ’s  in d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s , a n d  t o  p ro v id e  a s s u ra n c e s , n o t  
o n ly  t o  t h e  B o a rd  b u t  a ls o  t o  t h e  s h a re h o ld e r s  a n d  o t h e r  s t a k e h o ld e r s  a lik e , t h a t  t h e  in d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s  re m a in  
in d e p e n d e n t .

To  e n s u re  t h a t  t h e  B o a rd  a n d  t h e  B a n k  c o n t in u e s  t o  h a rn e s s  t h e  u n iq u e  v a lu e  in t r in s ic  t o  t h e  in d e p e n d e n t  n o n e x e c u t iv e  d ire c t o r s , 
a n d  t o  p re s e r v e  t h e ir  o b je c t iv it y , t h e  B o a rd  u n a n im o u s ly  a d o p t e d  a s  a  s t a n d a rd  fo r  t h e  B a n k , t h e  d e fi n it io n  o f  In d e p e n d e n c e  a s  
p ro v id e d  P r in c ip le  7  o f  t h e  N ig e r ia n  C o d e  o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e . T h e re fo re , a t  D B N , a n  in d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r  is  a  
d ire c t o r  w h o  is  in d e p e n d e n t  in  c h a ra c t e r  a n d  ju d g m e n t  a n d  is  f re e  f ro m  a n y  re la t io n s h ip s  o r  c irc u m s t a n c e s  c o n c e rn in g  t h e  B a n k , 
it s  m a n a g e m e n t , o r  s u b s t a n t ia l s h a re h o ld e r s  a s  m a y , o r  a p p e a r  t o , im p a ir  h is  o r  h e r  a b ilit y  t o  m a k e  a n  in d e p e n d e n t  ju d g m e n t .

In  t h e  o p in io n  o f  t h e  B o a rd  o f  d ire c t o r s , t h e  fo llo w in g  fi v e  (5 ) in d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s  fu lfi lle d  t h e  s t a n d a rd  o f  
In d e p e n d e n c e  a s  e n u n c ia t e d  in  P r in c ip le  7  o f  t h e  N ig e r ia n  C o d e  o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e , in  t h e  fi n a n c ia l y e a r :

1 .	 M r. A n d re w  A lli  		  (A p p o in t e d  in  J a n u a r y  2 0 1 7 , le n g t h  o f  s t a y  o n  t h e  B o a rd  is  3  y e a r s , 1 1  m o n th s )

2 .	 M r. B e llo  M a c c id o 		  (A p p o in t e d  in  J a n u a r y  2 0 1 7 , le n g t h  o f  s t a y  o n  t h e  B o a rd  is  3  y e a r s , 1 1  m o n th s )

3 .	 M r s . C la re  O m a t s e y e 		  (A p p o in t e d  in  J a n u a r y  2 0 1 7 , le n g t h  o f  s t a y  o n  t h e  B o a rd  is  3  y e a r s , 1 1  m o n th s )

4 .	 D r. O la d im e ji  A lo 		  (A p p o in t e d  in  J a n u a r y  2 0 1 7 , le n g t h  o f  s t a y  o n  t h e  B o a rd  is  3  y e a r s , 1 1  m o n th s )

5 .	 M r. P h illip s  O d u o z a 		  (A p p o in t e d  in  J a n u a r y  2 0 1 7 , le n g t h  o f  s t a y  o n  t h e  B o a rd  is  3  y e a r s , 1 1  m o n th s )

B o a r d  M e e t i n g s

T h e  B o a rd  m e e t s  q u a r t e r ly , w it h  a d d it io n a l m e e t in g s  b e in g  s c h e d u le d , a n d  h e ld  a s  re q u ire d , fo r  t h e  e ff e c t iv e  s t e e r in g  o f  t h e  B a n k ’s  
b u s in e s s . B e fo re  t h e  s t a r t  o f  e v e r y  fi n a n c ia l y e a r, t h e  B o a rd  a p p ro v e s  a  s c h e d u le  o f  a c t iv it y  d a t e s  fo r  t h e  re le v a n t  y e a r. T h e  s c h e d u le  
c o n t a in s  t h e  d a t e s  fo r  b o t h  B o a rd  a n d  B o a rd  c o m m it t e e s ’ m e e t in g s , a  d a t e  fo r  t h e  A n n u a l G e n e ra l M e e t in g , a n d  t h e  a n n u a l B o a rd /
M a n a g e m e n t  R e t re a t .

N o t ic e s  o f  a ll B o a rd  m e e t in g s  a re  p ro v id e d  t o  d ire c t o r s  in  a d v a n c e , a n d  m e e t in g s  a g e n d a s  a re  p re -a p p ro v e d  b y  t h e  C h a irm a n  o f  t h e  
B o a rd , fo r  B o a rd  m e e t in g s , a n d  c o n c e rn in g  B o a rd  c o m m it t e e s , t h e  C h a ir p e r s o n s  o f  t h e  re s p e c t iv e  B o a rd  c o m m it t e e s .

T h e  M a n a g in g  D ire c t o r /C h ie f  E x e c u t iv e  O ffi c e r  p ro v id e s  q u a r t e r ly  re p o r t s  t o  t h e  B o a rd  o n  t h e  a c t iv it ie s  o f  M a n a g e m e n t . T h e s e  
t y p ic a lly  c o v e r  a re a s  s u c h  a s  b u s in e s s  p e r fo rm a n c e , fi n a n c ia l p e r fo rm a n c e , a n d  b u s in e s s  o u t lo o k ; w h ile  fu n c t io n a l h e a d s  s u c h  a s  
t h e  C h ie f  O p e ra t in g  O ffi c e r, t h e  C h ie f  R is k  O ffi c e r, t h e  C h ie f  F in a n c ia l O ffi c e r, a n d  t h e  H e a d , In t e rn a l A u d it , a ls o  m a k e  p re s e n t a t io n s  
t o  t h e  B o a rd , t h ro u g h  re le v a n t  B o a rd  c o m m it t e e s .

D ire c t o r s  p a r t ic ip a t e  a c t iv e ly  in  d e c is io n  m a k in g , a n d  t h e  p re p o n d e ra n c e  o f  in d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s  o n  t h e  B o a rd  
e n s u re  t h a t  in d e p e n d e n t  ju d g m e n t  is  b ro u g h t  t o  b e a r  o n  B o a rd  d e c is io n s .

T h e  B o a rd  e n s u re s  t h a t  it s  d e lib e ra t io n s  a n d  d e c is io n s  a re  a p p ro p r ia t e ly  m in u t e d  b y  t h e  C o m p a n y  S e c re t a r y . In  t h e  p e r io d  u n d e r  
re v ie w , t h e  B o a rd  m e t  fi v e  (5 ) t im e s , a n d  t h e  d ire c t o r s  re c o rd e d  a  1 0 0%  a t t e n d a n c e  a t  t h e  m e e t in g s  o f  t h e  B o a rd  a n d  t h o s e  o f  t h e  
re s p e c t iv e  c o m m it t e e s .
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S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

T h e  s c h e d u le  b e lo w  d e t a ils  t h e  d a t e s  o f  m e e t in g s  a n d  t h e  a t t e n d a n c e  a t  t h e  B o a rd , a n d  B o a rd  c o m m it t e e  m e e t in g s  w h ic h  w e re  h e ld  d u r in g  t h e  fi n a n c ia l y e a r :

B o a r d  M e e t i n g  D a t e s

T o t a l
A t t e n d a n c e

F e b  2 6 A p r i l  2 8 J u l y  2 1 O c t  2 0 D e c  1

N o n -E x e c u t iv e  D ire c to rs

D r. S h e h u  Ya h a y a * 5 /5 √ √ √ √ √

M r. U c h e  O r j i 5 /5 √ √ √ √ √

M r. H e n r y  B a t c h i B a ld e h 5 /5 √ √ √ √ √

In d e p e n d e n t  N o n -E x e c u t iv e  D ire c to rs

M rs . C la re  O m a t s e y e 5 /5 √ √ √ √ √

M r. A n d re w  A lli 5 /5 √ √ √ √ √

D r. O la d im e ji  A lo 5 /5 √ √ √ √ √

M r. P h illip s  O d u o z a 5 /5 √ √ √ √ √

M r. B e llo  M a c c id o 5 /5 √ √ √ √ √

M a n a g in g  D ire c to r/C E O

M r. A n t h o n y  O k p a n a c h i 5 /5 √ √ √ √ √

*In  c o m p lia n c e  w it h  t h e  p r in c ip le s  o f  t h e  N ig e r ia n  C o d e  o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e  a n d  s e c t io n  2 .6 .3  o f  t h e  C B N  C o d e  o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e  fo r  D e v e lo p m e n t  
F in a n c e  In s t it u t io n s , D r. S h e h u  Ya h a y a , C h a irm a n , B o a rd  o f  D ire c t o r s , is  n o t  a  m e m b e r  o f  a n y  B o a rd  c o m m it t e e .

L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E
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T o t a l
A t t e n d a n c e

F e b  1 3 A p r i l  1 6 J u l y  1 6 O c t  1 5

D r. O la d im e ji  A lo 4 /4 √ √ √ √

M rs . C la re  O m a t s e y e 4 /4 √ √ √ √

M r. B e llo  M a c c id o 4 /4 √ √ √ √

T h e  a t t e n d a n c e  o f  m e m b e r s  a t  m e e t in g s  o f  t h e  C o m m it t e e  in  t h e  y e a r  is  a s  s h o w n  b e lo w

B o a r d  N o m i n a t i o n  a n d  G o v e r n a n c e  C o m m i t t e e

M e m b e r s h i p  

D r. O la d im e ji  A lo , In d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r  		  - C h a irm a n  
M rs . C la re  O m a t s e y e , In d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r 		  - M e m b e r
M r. B e llo  M a c c id o , In d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r  		  - M e m b e r

K e y  R e s p o n s i b i l i t i e s

•	 To  re v ie w  t h e  N o m in a t io n  a n d  G o v e rn a n c e  C o m m it t e e  C h a r t e r  a n d  re c o m m e n d  s a m e  fo r  B o a rd  a p p ro v a l. To  m a k e  
re c o m m e n d a t io n s  t o  t h e  B o a rd  fo r  t h e  a p p o in tm e n t  o f  S e n io r  M a n a g e m e n t  S t a ff  s u b je c t  t o  p ro c e s s e s  s e t  o u t  fo r  s u c h  
a p p o in tm e n t s .

•	 To  e v a lu a t e  t h e  B a n k ’s  h u m a n  re s o u rc e s  n e e d s  a n d  re c o m m e n d  t o  t h e  B o a rd , p la n s  a n d  a c t io n s  t o  m a in t a in  a n  o p t im a l s t a ff  
p ro fi le  in  t h e  B a n k .

•	 To  re v ie w  a n d  a d v is e  t h e  B o a rd  o n  s u c c e s s io n  p la n n in g  fo r  t h e  B o a rd , B o a rd  C o m m it t e e s  a n d  S e n io r  M a n a g e m e n t  S t a ff .

•	 P e r io d ic a lly  a c c e s s  a n d  a d v is e  t h e  B o a rd  o n  t h e  e x t e n t  t o  w h ic h  t h e  re q u ire d  s k ills  a re  re p re s e n t e d  o n  t h e  B o a rd .

•	 To  re v ie w  a n d  re c o m m e n d  t o  t h e  B o a rd  fo r  A p p ro v a l, P o lic ie s  a n d  M a n u a ls  o n  H u m a n  R e s o u rc e s , C o n d it io n s  o f  S e r v ic e , 
C o m p e n s a t io n  p a c k a g e s  fo r  t h e  S t a ff  a n d  t h e  M a n a g in g  D ire c t o r.

•	 To  re v ie w  a n d  a d v is e  t h e  B o a rd  D ire c t o r s  a llo w a n c e s  a n d  o t h e r  e n t it le m e n t s  t o  e n a b le  t h e  B o a rd  t o  re c o m m e n d  a s  
a p p ro p r ia t e  t o  t h e  G e n e ra l M e e t in g  fo r  a p p ro v a l.

B o a r d  C o m m i t t e e s
In  t e rm s  o f  s t ru c t u re , c o m p o s it io n , a n d  re s p o n s ib ilit ie s , a ll fi v e  (5 ) B o a rd  c o m m it t e e s  (t h e  B o a rd  A u d it  a n d  C o m p lia n c e  
C o m m it t e e , t h e  B o a rd  C re d it  a n d  R is k  C o m m it t e e , t h e  B o a rd  F in a n c e  C o m m it t e e , t h e  B o a rd  N o m in a t io n  a n d  G o v e rn a n c e  
C o m m it t e e  a n d  t h e  B o a rd  E t h ic s  C o m m it t e e ) a re  c o m p lia n t  w it h  t h e  p r in c ip le s  o f  t h e  N ig e r ia n  C o d e  o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e  
a n d  t h e  re q u ire m e n t s  o f  t h e  C B N  C o d e  o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e  fo r  D e v e lo p m e n t  F in a n c e  In s t it u t io n s .

A ll c o m m it t e e s  h a v e  c h a r t e r s  t h a t  h a v e  b e e n  a p p ro v e d  b y  t h e  B o a rd  o f  D ire c t o r s . In  c o m p lia n c e  w it h  b o t h  re g u la t o r y  a n d  b e s t  
p ra c t ic e  re q u ire m e n t s , t h e  B o a rd  A u d it  a n d  C o m p lia n c e  C o m m it t e e  a n d  t h e  B o a rd  N o m in a t io n  a n d  G o v e rn a n c e  C o m m it t e e  
a re  c o m p o s e d  o f  o n ly  in d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s . T h e  B o a rd  E t h ic s  C o m m it t e e , w h ic h  is  re s p o n s ib le  fo r  e n s u r in g  
t h e  a d o p t io n  o f  e t h ic a l s t a n d a rd s  a n d  b u s in e s s  p ra c t ic e s  b y  t h e  B a n k , is  a ls o  c o m p r is e d  e n t ire ly  b y  in d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  
d ire c t o r s .

A ll B o a rd  c o m m it t e e s  m e e t  q u a r t e r ly  o r  a s  re q u ire d , a h e a d  o f  B o a rd  m e e t in g s . To  e n s u re  t h a t  a ll d ire c t o r s  c a n  c o n t r ib u t e  
e ff e c t iv e ly  t o  d is c u s s io n s  a t  B o a rd  m e e t in g s , d ire c t o r s  h a v e  a c c e s s  t o  a ll c o m m it t e e  p a p e r s  w h ic h  a re  u p lo a d e d  o n  t h e  B a n k ’s  
B o a rd  p o r t a l, n o tw it h s t a n d in g  t h e ir  c o m m it t e e  m e m b e r s h ip . T h is  is  t o  e n s u re  t h a t  a ll d ire c t o r s  a re  a p p r is e d  o f  B o a rd  a c t iv it ie s  a n d  
a re  p ro v id e d  w it h  t h e  in fo rm a t io n  re q u ire d  t o  e n a b le  t h e m  fu n c t io n  a n d  c o n t r ib u t e  e ff e c t iv e ly  t o  B o a rd  d e c is io n  m a k in g .

A t  t h e  e n d  o f  e a c h  c o m m it t e e  m e e t in g , t h e  fu ll m in u t e s  o f  t h e  c o m m it t e e  d e lib e ra t io n s  a re  d e v e lo p e d  b y  t h e  C o m p a n y  
S e c re t a r y  a n d  u p lo a d e d  o n  t h e  B o a rd  p o r t a l, t o  fa c ilit a t e  t h e  p re s e n t a t io n  b y  re s p e c t iv e  B o a rd  c o m m it t e e  c h a ir p e r s o n s , o f  t h e  
re p o r t  o f  d e lib e ra t io n s  a n d  d e c is io n s , in c lu d in g  t h e  re c o m m e n d a t io n s  o n  it e m s  p re s e n t e d  b y  M a n a g e m e n t .

B e lo w  a re  t h e  B o a rd  c o m m it t e e s , t h e ir  c o m p o s it io n , a n d  d e t a ils  o f  t h e ir  a u t h o r iz a t io n :
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A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

T h e  a t t e n d a n c e  o f  m e m b e r s  a t  m e e t in g s  o f  t h e  C o m m it t e e  in  t h e  y e a r  is  a s  s h o w n  b e lo w :

T o t a l
A t t e n d a n c e

F e b  1 2 A p r i l  1 7 J u l y  1 4 O c t  1 6 N o v  2 3

M r. A n d re w  A lli 5 /5 √ √ √ √ √

D r. O la d im e ji  A lo 5 /5 √ √ √ √ √

M rs . C la re  O m a t s e y e 5 /5 √ √ √ √ √

B o a r d  A u d i t  a n d  C o m p l i a n c e  C o m m i t t e e

M e m b e r s h i p  

M r. A n d re w  A lli  – In d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r 	  	 - C h a irm a n
D r. O la d im e ji  A lo , In d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r  		  - M e m b e r
M rs . C la re  O m a t s e y e , In d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r 		  - M e m b e r

K e y  R e s p o n s i b i l i t i e s

•	 To  re v ie w  s ig n ifi c a n t  a c c o u n t in g  a n d  re p o r t in g  is s u e s , in c lu d in g  c o m p le x  o r  u n u s u a l t r a n s a c t io n s  a n d  h ig h ly  ju d g m e n t a l a re a s , 
a n d  re c e n t  p ro fe s s io n a l a n d  re g u la t o r y  p ro n o u n c e m e n t s , a n d  u n d e r s t a n d  t h e ir  im p a c t  o n  t h e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s .

•	 To  re v ie w  w it h  m a n a g e m e n t  a n d  t h e  e x t e rn a l a u d it o r s  t h e  re s u lt s  o f  t h e  a u d it , in c lu d in g  a n y  d iffi c u lt ie s , e n c o u n t e re d .

•	 To  re v ie w  t h e  a n n u a l fi n a n c ia l s t a t e m e n t s , a n d  c o n s id e r  w h e t h e r  t h e y  a re  c o m p le t e , c o n s is t e n t  w it h  in fo rm a t io n  k n o w n  t o  
c o m m it t e e  m e m b e r s , a n d  re fl e c t  a p p ro p r ia t e  a c c o u n t in g  p r in c ip le s .

•	 To  re v ie w  t h e  e ff e c t iv e n e s s  o f  t h e  s y s t e m  fo r  m o n it o r in g  c o m p lia n c e  w it h  la w s  a n d  re g u la t io n s  a n d  t h e  re s u lt s  o f  
m a n a g e m e n t ’s  in v e s t ig a t io n  a n d  fo llo w -u p  (in c lu d in g  d is c ip lin a r y  a c t io n ) o f  a n y  in s t a n c e s  o f  n o n c o m p lia n c e .

•	 To  re v ie w  t h e  fi n d in g s  o f  a n y  e x a m in a t io n s  b y  re g u la t o r y  a g e n c ie s , a n d  a n y  a u d it o r  o b s e r v a t io n s .

L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E
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D B N  M A T E R I A L I T Y  
M A T R I X

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y

L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E

A P P E N D I C E S

T h e  a t t e n d a n c e  o f  m e m b e r s  a t  m e e t in g s  o f  t h e  C o m m it t e e  in  t h e  y e a r  is  a s  s h o w n  b e lo w :

T o t a l
A t t e n d a n c e

F e b  1 4 A p r i l  1 5 J u l y  1 6 O c t  1 5

M r. B e llo  M a c c id o 4 /4 √ √ √ √

M r. P h illip s  O d u o z a 4 /4 √ √ √ √

M r. B a t c h i B a ld e h 4 /4 √ √ √ √

M r. A n t h o n y  O k p a n a c h i 4 /4 √ √ √ √

B o a r d  C r e d i t  a n d  R i s k  C o m m i t t e e

M e m b e r s h i p  

M r. B e llo  M a c c id o , In d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r  		  – C h a irm a n
M r. P h illip s  O d u o z a , In d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r 		   - M e m b e r
M r. B a t c h i B a ld e h , N o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r 				    - M e m b e r
M r. A n t h o n y  O k p a n a c h i, M a n a g in g  D ire c t o r /C E O 			    - M e m b e r

K e y  R e s p o n s i b i l i t i e s

•	 To  e n s u re  t h e re  is  a n  e ffi c ie n t  r is k  m a n a g e m e n t  f r a m e w o rk  fo r  t h e  id e n t ifi c a t io n , q u a n t ifi c a t io n  a n d  m a n a g e m e n t  o f  b u s in e s s  
r is k s  fa c in g  t h e  B a n k ;

•	 To  e v a lu a t e  t h e  B a n k ’s  r is k  p ro fi le  a n d  t h e  a c t io n  p la n s  in  p la c e  t o  m a n a g e  t h e  r is k ;

•	 To  re v ie w  t h e  le n d in g  p o lic y , in c lu d in g  t h e  m a s t e r  le n d in g  a g re e m e n t  a n d  t h e  p r ic in g  m o d e l o f  t h e  B a n k  a n d  re c o m m e n d  t h e  
s a m e  fo r  B o a rd  a p p ro v a l;

•	 To  o v e r s e e  a n d  re p o r t  t o  t h e  B o a rd  o n  t h e  p e r fo rm a n c e  o f  t h e  B a n k ’s  s u b s id ia r y , Im p a c t  C re d it  G u a ra n t e e  L im it e d  G e n e ra l 
M e e t in g  fo r  a p p ro v a l.
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A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

T h e  a t t e n d a n c e  o f  m e m b e r s  a t  m e e t in g s  o f  t h e  C o m m it t e e  in  t h e  y e a r  is  a s  s h o w n  b e lo w :

T o t a l
A t t e n d a n c e

F e b  1 3 A p r i l  2 8 J u l y  1 4 O c t  1 6 N o v  2 6

M r. P h illip s  O d u o z a 5 /5 √ √ √ √ √

M r. A n d re w  A lli 5 /5 √ √ √ √ √

M r. U c h e  O r j i 5 /5 √ √ √ √ √

M r. B a t c h i B a ld e h 5 /5 √ √ √ √ √

M r. A n t h o n y  O k p a n a c h i 5 /5 √ √ √ √ √

B o a r d  F i n a n c e  C o m m i t t e e

M e m b e r s h i p  

M r. P h illip s  O d u o z a ,  In d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r  		  - C h a irm a n
M r. A n d re w  A lli , In d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r 			   - M e m b e r
M r. U c h e  O r j i , N o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r 				     - M e m b e r
M r. B a t c h i B a ld e h , N o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r  				    - M e m b e r
M r. A n t h o n y  O k p a n a c h i, M a n a g in g  D ire c t o r /C E O 			    - M e m b e r

K e y  R e s p o n s i b i l i t i e s

•	 To  re v ie w  a n d  m a k e  re c o m m e n d a t io n s  t o  t h e  B o a rd  o n  t h e  B a n k ’s  fi n a n c ia l s t r a t e g y , fi n a n c ia l fo re c a s t s , o p e ra t in g  b u d g e t s , 
fi n a n c ia l p e r fo rm a n c e , c a p it a l e x p e n d it u re s  a n d  e x p e n s e  m a n a g e m e n t  p ro g ra m s  re la t in g  t o  t h e  B a n k ’s  s t r a t e g ic  p la n ;

•	 To  re v ie w  a n d  m a k e  re c o m m e n d a t io n s  t o  t h e  B o a rd  o n  t h e  B a n k ’s  c a p it a l s t ru c t u re  a n d  c o rp o ra t e  fi n a n c e  s t r a t e g y  in c lu d in g  
c a p it a l a d e q u a c y  a n d  c a p it a l p la n n in g  p ro c e s s , s t re s s t e s t in g  a n d  re la t e d  a c t iv it ie s , c a p it a l r a is in g  a n d  c a p it a l d is t r ib u t io n s , t h e  
is s u a n c e  o f  e q u it y  a n d  d e b t  s e c u r it ie s ; fi n a n c in g  p la n s  g e n e ra lly ; d e b t  r a t in g s ; s h a re  re p u rc h a s e  p h ilo s o p h y  a n d  s t r a t e g y ; s h a re  
re d e m p t io n  a n d  p u rc h a s e  a c t iv it ie s ; a n d  d iv id e n d  p o lic y ;

•	 To  re v ie w  a n d  re c o m m e n d  t o  t h e  B o a rd  o n  m a t t e r s  a b o u t  t re a s u r y  o p e ra t io n s , in v e s tm e n t  s t r a t e g ie s , b a n k in g  a n d  c a s h  
m a n a g e m e n t  a r ra n g e m e n t s ; a n d  fi n a n c ia l r is k  m a n a g e m e n t  (in t e re s t  r a t e , fo re ig n  e x c h a n g e , s e n s it iv it ie s  e t c .)

L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E
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D B N  M A T E R I A L I T Y  
M A T R I X

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y

L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E

A P P E N D I C E S

T h e  a t t e n d a n c e  o f  m e m b e r s  a t  m e e t in g s  o f  t h e  C o m m it t e e  in  t h e  y e a r  is  a s  s h o w n  b e lo w :

T o t a l
A t t e n d a n c e

J u l y  2 1 D e c  1

M rs . C la re  O m a t s e y e 2 /2 √ √

M r. A n d re w  A lli 2 /2 √ √

M r. P h illip s  O d u o z a 2 /2 √ √

W a k ili  B e llo  M a c c id o 2 /2 √ √

D r. O la d im e ji  A lo 2 /2 √ √

B o a r d  E t h i c s  C o m m i t t e e

M e m b e r s h i p  

M rs . C la re  O m a t s e y e ,  In d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r 		   - C h a ir p e r s o n
M r. A n d re w  A lli , In d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r 			   - M e m b e r
M r. P h illip s  O d u o z a , In d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r  		  - M e m b e r
M r. B e llo  M a c c id o , In d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r 		   - M e m b e r
D r. O la d im e ji  A lo , In d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r 		   - M e m b e r

K e y  R e s p o n s i b i l i t i e s

•	 To  k e e p  u n d e r  re v ie w , e t h ic a l b u s in e s s  p ra c t ic e s  a n d  a d v is e  t h e  B o a rd  o n  t h e ir  a d o p t io n  b y  t h e  B a n k .

•	 To  a d v is e  t h e  B o a rd  o n  t h e  a d e q u a c y  o f  t h e  s y s t e m  fo r  n o n -fi n a n c ia l d is c lo s u re s  o n  is s u e s  s u c h  a s  c o rp o ra t e  s o c ia l 
re s p o n s ib ilit y , c o rp o ra t e  c it iz e n s h ip , re p o r t in g  o b lig a t io n s  u n d e r  t h e  F re e d o m  o f  In fo rm a t io n  A c t , 2 0 1 1 , a n d  d is c lo s u re s  
re q u ire d  in  re la t io n  t o  S e n io r  M a n a g e m e n t .

•	 To  re v ie w  t h e  c o n d u c t  o f  d ire c t o r s  o n  re fe r ra l f ro m  t h e  B o a rd  a n d  t o  m a k e  re c o m m e n d a t io n s  t o  t h e  B o a rd , o n  t h e  p ro p r ie t y  o f  
s u c h  c o n d u c t .

•	 To  e n s u re  t h a t  a p p ro p r ia t e  s t e p s  a re  t a k e n  t o  c o m m u n ic a t e  t h ro u g h o u t  t h e  B a n k , t h e  B a n k ’s  c o rp o ra t e  v a lu e s , p ro fe s s io n a l 
s t a n d a rd s  o r  c o d e s  o f  c o n d u c t , t o g e t h e r  w it h  s u p p o r t in g  p o lic ie s .

•	 To  re v ie w  a n d  a d v is e  t h e  B o a rd  o n  a p p ro p r ia t e  s t e p s  c o n c e rn in g  a n y  a d v e r s e  fi n d in g s  in  re s p e c t  o f  e t h ic a l c o m p lia n c e , a r is in g  
f ro m  re g u la t o r y  in s p e c t io n s .
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A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

D i r e c t o r s  R e m u n e r a t i o n

T h e  B a n k  h a s  a n  a p p ro v e d  R e m u n e ra t io n  P o lic y . T h e  p o lic y  e n s u re s  t h a t  B o a rd  a n d  e x e c u t iv e  re m u n e ra t io n  a re  a lig n e d  w it h  
t h e  lo n g -t e rm  in t e re s t s  o f  t h e  B a n k  a n d  s h a re h o ld e r s . N o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s ’ re m u n e ra t io n  is  lim it e d  t o  D ire c t o r s ’ fe e s , S it t in g  
a llo w a n c e s  w h ic h  a re  p a id  fo r  B o a rd  a n d  B o a rd  C o m m it t e e  m e e t in g s  a t t e n d a n c e s , a n d  re im b u r s a b le s , w h ic h  a re  p a id  fo r  e x p e n s e s  
in c u r re d  b y  d ire c t o r s , in  t h e  d is c h a rg e  o f  o ffi c ia l d u t ie s .

T h e  B o a rd  N o m in a t io n  a n d  G o v e rn a n c e  C o m m it t e e  c o n s id e r s  t h e  le v e ls  o f  B o a rd  a n d  e x e c u t iv e  c o m p e n s a t io n  a n d  a d v is e s  t h e  
B o a rd  o n  a ll m a t t e r s  re la t in g  t o  c o m p e n s a t io n  in  t h e  B a n k .

D ire c t o r s ’ fe e s , t h e  m a in  c o m p o n e n t  o f  B o a rd  re m u n e ra t io n  is  p a id  in  e q u a l in s t a lm e n t s  s ix  m o n th s  a p a r t , a n d  in  a r re a r s  (J u ly  a n d  
J a n ).

S it t in g  a llo w a n c e s  a re  p a id  fo r  e a c h  m e e t in g  a t t e n d e d  b y  t h e  d ire c t o r s , B a n k  t r a n s fe r s , fo r  e a c h  m e e t in g  a t t e n d e d  b y  d ire c t o r s . 
C o n c e rn in g  d ire c t o r s  w h o  a re  s h a re h o ld e r  re p re s e n t a t iv e s  o n  t h e  B o a rd , t h e ir  re m u n e ra t io n  is  p a id  d ire c t ly  t o  t h e  a p p o in t in g  
in s t it u t io n . T h e re  is  a  d is p a r it y  in  t h e  q u a n t u m  o f  D ire c t o r s  fe e s  a n d  s it t in g  a llo w a n c e s  w h ic h  a re  p a id  t o  d ire c t o r s  w h o  a re  
s h a re h o ld e r  re p re s e n t a t iv e s , re la t iv e  t o  o t h e r  d ire c t o r s . T h is  d is p a r it y  is  b a s e d  o n  a n  a g re e m e n t  a m o n g s t  s h a re h o ld e r s  o f  t h e  B a n k .

In  t h e  fi n a n c ia l y e a r, S h a re h o ld e r s  a p p ro v e d  a n  e n h a n c e m e n t  in  t h e  re m u n e ra t io n  o f  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s . T h e  e n h a n c e m e n t  
w a s  in  a lig n m e n t  w it h  t h e  B a n k ’s  p h ilo s o p h y  o f  m a in t a in in g  c o m p e n s a t io n  a t  t h e  7 5 t h  p e rc e n t ile  o f  t h e  in d u s t r y  p ra c t ic e .

T h e  B a n k  a d h e re d  t o  t h e  p ro c e d u re s  a n d  m o d a lit ie s  fo r  fi x in g  B o a rd  c o m p e n s a t io n . M e s s r s  E Y, p ro v id e d  t h e  B o a rd  w it h  t h e  
c o n s u lt a n t  s u p p o r t  fo r  t h e  p ro c e s s .

T h e  M a n a g in g  D ire c t o r /C h ie f  E x e c u t iv e  O ffi c e r ’s  c o m p e n s a t io n  is  lin k e d  t o  p e r fo rm a n c e  a n d  is  s p e c ifi c a lly  d e s ig n e d  t o  p re v e n t  
e x c e s s iv e  r is k -t a k in g . B e in g  a n  e x e c u t iv e  d ire c t o r, t h e  M a n a g in g  D ire c t o r /C h ie f  E x e c u t iv e  O ffi c e r  d o e s  n o t  re c e iv e  D ire c t o r s  F e e s  o r  
s it t in g  a llo w a n c e s  fo r  B o a rd  m e e t in g s  a t t e n d a n c e s . A ls o , a s  a  s e r v in g  e x e c u t iv e , h e  a ls o  d o e s  n o t  re c e iv e  a n y  D ire c t o r s  F e e  o r  s it t in g  
a llo w a n c e s  w it h  re s p e c t  t o  h is  B o a rd  p o s it io n  a t  t h e  B a n k ’s  w h o lly  o w n e d  s u b s id ia r y , Im p a c t  C re d it  G u a ra n t e e  L im it e d .

D e t a ils  o f  d ire c t o r s ’ re m u n e ra t io n  a re  a s  s e t  o u t  in  n o t e  1 4  o f  t h e  2 0 2 0  a u d it e d  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s .

D i r e c t o r s  T r a i n i n g  a n d  C o n t i n u o u s  D e v e l o p m e n t

O r ie n t a t io n  is  p ro v id e d  t o  n e w ly  a p p o in t e d  d ire c t o r s  u p o n  a p p o in tm e n t . A  n e w  d ire c t o r  s h a ll re c e iv e  a n  in d u c t io n  p a c k  w h ic h  
c o n t a in s  in fo rm a t io n  a b o u t  t h e  B a n k  a n d  it s  b u s in e s s  a n d  o p e ra t io n s .

A  n e w  d ire c t o r  s h a ll a ls o  re c e iv e  in fo rm a t io n  re la t in g  t o  h is  d u t ie s  a n d  re s p o n s ib ilit ie s , d e t a ils  o f  e m o lu m e n t s  a n d  g e n e ra l 
in fo rm a t io n  t h a t  w o u ld  e n s u re  t h a t  t h e  d ire c t o r  is  a b le  t o  fu lfi l t h e  re s p o n s ib ilit ie s  o f  h is  o ffi c e .

To  e n s u re  t h a t  d ire c t o r s  re m a in  c o n v e r s a n t  w it h  re c e n t  t re n d s  a n d  d e v e lo p m e n t s , t h e  B a n k  e n s u re s  t h a t  d ire c t o r s  a t t e n d  ro u t in e  
t r a in in g s  t a ilo re d  in  lin e  w it h  t h e  n e e d s  o f  b o t h  t h e  d ire c t o r s  a n d  t h e  B a n k . T h e  B a n k ’s  m o d a lit ie s  fo r  in d u c t io n  a n d  t r a in in g  o f  
d ire c t o r s  a re  e n s h r in e d  in  t h e  B a n k ’s  F ra m e w o rk  o n  In d u c t io n  T ra in in g  a n d  C o n t in u o u s  D e v e lo p m e n t  fo r  D ire c t o r s .

D u e  t o  t h e  C o v id -1 9  s it u a t io n  a n d  t h e  n e e d  t o  e n s u re  s a fe t y  fo r  a ll d ire c t o r s , t h e  B a n k  a d o p t e d  v ir t u a l t r a in in g s  a s  t h e  p r im a r y  m o d e  
o f  t r a in in g  d e liv e r y  fo r  d ire c t o r s , w it h  in -p e r s o n  t r a in in g s  b e in g  h e ld  fo r  o n ly  b e s p o k e  B o a rd  t r a in in g s  w h e re  t h e  B a n k  w a s  a b le  t o  
e n s u re  c o m p lia n c e  w it h  t h e  C o v id -1 9  G u id e lin e s  is s u e d  b y  t h e  P re s id e n t ia l Ta s k fo rc e  o n  t h e  C o v id -1 9  d is e a s e  a n d  t h e  a d v is o r ie s  
p ro v id e d  b y  t h e  N a t io n a l C e n t re  fo r  D is e a s e  C o n t ro l.

L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E
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D B N  M A T E R I A L I T Y  
M A T R I X

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y

L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E

A P P E N D I C E S

B e lo w  a re  t h e  t r a in in g s  a t t e n d e d  b y  D ire c t o r s  in  t h e  fi n a n c ia l y e a r :

S /N D i r e c t o r T r a i n i n g s  A t t e n d e d F a c i l i t a t o r D a t e

1 . P h illip s  O d u o z a 1 .	 B o a rd  E ff e c t iv e n e s s .

2 .	 E t iq u e t t e  a n d  E m o t io n a l In t e llig e n c e  fo r  t h e  B o a rd ’s  P e a k  
P e r fo rm a n c e .

3 .	  S M E  F in a n c e  W o r k s h o p  fo r  D ire c t o r s .

4 .	 A M L /C F T  A w a re n e s s  S e s s io n  fo r  B o a rd  m e m b e r s .

5 .	  R is k  M a n a g e m e n t  a n d  G o v e rn a n c e  W o r k s h o p  fo r  
D ire c t o r s .

D C S L *

D C S L

B o s t o n  C o n s u lt in g  G ro u p

J . O g w iji  &  A s s o c ia t e s

In s t it u t e  o f  D ire c t o r s , N ig e r ia

A u g .1 4 , 2 0 2 0

S e p t . 1 7 , 2 0 2 0

N o v . 3 , 2 0 2 0

D e c e m b e r  1 , 2 0 2 0

D e c e m b e r  1 0 , 2 0 2 0

2 . B a t c h i B a ld e h 1 .	 S M E  F in a n c e  W o r k s h o p  fo r  D ire c t o r s .

2 .	 A M L /C F T  A w a re n e s s  S e s s io n  fo r  B o a rd  m e m b e r s .

3 .	 R is k  M a n a g e m e n t  a n d  G o v e rn a n c e  W o r k s h o p  fo r  
D ire c t o r s .

B o s t o n  C o n s u lt in g  G ro u p

J . O g w iji  &  A s s o c ia t e s

In s t it u t e  o f  D ire c t o r s , N ig e r ia

N o v e m b e r  2 7 , 2 0 2 0

D e c e m b e r  1 , 2 0 2 0

D e c e m b e r  1 0 , 2 0 2 0

3 . A n d re w  A lli 1 .	 S t r a t e g y  in  t h e  A g e  o f  D ig it a l D is ru p t io n .

2 .	 S M E  F in a n c e  W o r k s h o p  fo r  D ire c t o r s .

3 .	 A M L /C F T  A w a re n e s s  S e s s io n  fo r  B o a rd  m e m b e r s .

IN S E A D

B o s to n  C o n s u lt in g  G ro u p

J . O g w iji  &  A s s o c ia t e s

O c t . 5 , 2 0 2 0

N o v e m b e r  2 7 , 2 0 2 0

D e c e m b e r  1 , 2 0 2 0

4 . D r. O la d im e ji  A lo 1 .	 1 . L e a d e r s h ip  fo r  C E O s  a n d  D ire c t o r s .

2 .	 S M E  F in a n c e  W o r k s h o p  fo r  D ire c t o r s .

3 .	 A M L /C F T  A w a re n e s s  S e s s io n  fo r  B o a rd  m e m b e r s .

4 .	 R is k  M a n a g e m e n t  a n d  G o v e rn a n c e  W o r k s h o p  fo r  
D ire c t o r s .

In s t it u t e  o f  D ire c t o r s , N ig e r ia

B o s t o n  C o n s u lt in g  G ro u p

J . O g w iji  &  A s s o c ia t e s

In s t it u t e  o f  D ire c t o r s , N ig e r ia

S e p t . 1 5 , 2 0 2 0

N o v . 2 7 , 2 0 2 0

D e c e m b e r  1 , 2 0 2 0

D e c e m b e r  1 0 , 2 0 2 0

5 . To n y  O k p a n a c h i 1 .	 E t iq u e t t e  a n d  E m o t io n a l In t e llig e n c e  fo r  t h e  B o a rd ’s  P e a k  
P e r fo rm a n c e .

2 .	 C o m p a n y  D ire c t io n  C o u r s e  2

3 .	 S M E  F in a n c e  W o r k s h o p  fo r  D ire c t o r s

4 .	 A M L /C F T  A w a re n e s s  S e s s io n  fo r  B o a rd  m e m b e r s .

D C S L

In s t it u t e  o f  D ire c t o r s , N ig e r ia

B o s t o n  C o n s u lt in g  G ro u p

J . O g w iji  &  A s s o c ia t e s

S e p t . 1 7 , 2 0 2 0

N o v . 2 5  – 2 6 , 2 0 2 0

N o v . 2 7 , 2 0 2 0

D e c e m b e r  1 , 2 0 2 0

6 . B e llo  M a c c id o 1 .	 S M E  F in a n c e  W o r k s h o p  fo r  D ire c t o r s .

2 .	 A M L /C F T  A w a re n e s s  S e s s io n  fo r  B o a rd  m e m b e r s .

B o s t o n  C o n s u lt in g  G ro u p

J . O g w iji  &  A s s o c ia t e s

N o v . 2 7 , 2 0 2 0

D e c  1 , 2 0 2 0

7 . C la re  O m a t s e y e 1 .	 A d v a n c e d  C o m p a n y  D ire c t io n  C o u r s e

2 .	 B o a rd  A u d it  C o m m it t e e  a n d  t h e  C o n t ro l E n v iro n m e n t

3 .	 S M E  F in a n c e  W o r k s h o p  fo r  D ire c t o r s

4 .	 A M L /C F T  A w a re n e s s  S e s s io n  fo r  B o a rd  m e m b e r s .

5 .	 R is k  M a n a g e m e n t  a n d  G o v e rn a n c e  W o r k s h o p  fo r  
D ire c t o r s .

In s t it u t e  o f  D ire c t o r s , N ig e r ia

S o c ie t y  F o r  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e , 
N ig e r ia

B o s t o n  C o n s u lt in g  G ro u p

J . O g w iji  &  A s s o c ia t e s  

In s t it u t e  o f  D ire c t o r s , N ig e r ia

O c t  2 7 –2 8 , 2 0 2 0

N o v . 1 9 , 2 0 2 0

N o v  2 7 , 2 0 2 0

D e c  1 , 2 0 2 0

D e c  1 0 , 2 0 2 0

8 . U c h e  O r j i 1 .	  S M E  F in a n c e  W o r k s h o p  fo r  D ire c t o r s

2 .	 A M L /C F T  A w a re n e s s  S e s s io n  fo r  B o a rd  m e m b e r s .

3 .	 R is k  M a n a g e m e n t  a n d  G o v e rn a n c e  W o r k s h o p  fo r  
D ire c t o r s .

B o s t o n  C o n s u lt in g  G ro u p

J . O g w iji  &  A s s o c ia t e s  
In s t it u t e  o f  D ire c t o r s , N ig e r ia

N o v . 2 7 , 2 0 2 0

D e c  1 , 2 0 2 0

D e c  1 0 , 2 0 2 0

9 . D r. S h e h u  Ya h a y a 1 .	 R is k  M a n a g e m e n t  a n d  G o v e rn a n c e  W o r k s h o p  fo r  
D ire c t o r s .

2 .	 B o a rd  E ff e c t iv e n e s s  in  a  v o la t i le  b u s in e s s  e n v iro n m e n t .

3 .	 S M E  F in a n c e  W o r k s h o p  fo r  D ire c t o r s .

4 .	 A M L /C F T  A w a re n e s s  S e s s io n  fo r  B o a rd  m e m b e r s .

In s t it u t e  o f  D ire c t o r s , N ig e r ia

S o c ie t y  F o r  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e , 
N ig e r ia

B o s t o n  C o n s u lt in g  G ro u p

J . O g w iji  &  A s s o c ia t e s

N o v . 1 0 , 2 0 2 0

N o v . 1 7 , 2 0 2 0

N o v . 2 7 , 2 0 2 0

D e c  1 , 2 0 2 0

* D C S L  C o rp o ra t e  S e r v ic e s  L im it e d
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A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

R o t a t i o n  o f  D i r e c t o r s

In  c o m p lia n c e  w it h  s e c t io n  2 8 5  o f  t h e  C o m p a n ie s  a n d  A llie d  M a t t e r s  A c t , 2 0 2 0  a n d  A r t ic le  1 0 .3 .3  o f  t h e  B a n k ’s  A r t ic le s  o f  A s s o c ia t io n  
w h ic h  re q u ire  t h a t  d ire c t o r s  o f  B a n k  re t ire  b y  ro t a t io n , t h re e  d ire c t o r s  w o u ld  b e  re t ir in g  a t  t h e  A n n u a l G e n e ra l M e e t in g , a n d  b e in g  
e lig ib le , w o u ld  b e  s e e k in g  re -e le c t io n .

T h e  d ire c t o r s  t o  re t ire  b y  ro t a t io n  a re  M r. U c h e  O r j i , N o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r, M r. A n t h o n y  O k p a n a c h i, M a n a g in g  D ire c t o r /C E O  a n d  
M rs . C la re  O m a t s e y e , In d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r. T h e  b io g ra p h ic a l d e t a ils  o f  t h e  d ire c t o r s  a re  p ro v id e d  in  t h e  n o t e s  t o  t h e  
R e s o lu t io n s  t o  b e  p re s e n t e d  t o  s h a re h o ld e r s  a h e a d  o f  t h e  A n n u a l G e n e ra l M e e t in g .

B o a r d  E v a l u a t i o n

In  a d h e r in g  t o  t h e  p r in c ip le s  e n u n c ia t e d  in  t h e  N ig e r ia n  C o d e  o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e , t h e  C B N  C o d e  o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e  
fo r  D e v e lo p m e n t  F in a n c e  In s t it u t io n s , a n d  A r t ic le  1 6  o f  t h e  B a n k ’s  A r t ic le s  o f  A s s o c ia t io n , t h e  B o a rd  o f  d ire c t o r s  e n s u re s  t h a t  t h e re  
is  a n  a n n u a l e v a lu a t io n  o f  t h e  B o a rd , it s  c o m m it t e e s  a n d  in d iv id u a l d ire c t o r s , w h ic h  is  u n d e r t a k e n  b y  a n  in d e p e n d e n t  c o n s u lt a n t .

T h e  s c o p e  o f  t h e  e v a lu a t io n  c o v e r s  t h e  c o rp o ra t e  g o v e rn a n c e  re q u ire m e n t s  o f  t h e  N ig e r ia n  C o d e  o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e , t h e  
C B N  C o d e  o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e  fo r  D e v e lo p m e n t  F in a n c e  In s t it u t io n s  a n d  t h e  p ro v is io n s  o f  t h e  C o m p a n ie s  a n d  A llie d  M a t t e r s  
A c t . In  a d d it io n  t o  t h e  a fo re m e n t io n e d , t h e  e v a lu a t io n  a ls o  s p e c ifi c a lly  a s s e s s e s  t h e  p e r fo rm a n c e  a n d  e ff e c t iv e n e s s  o f  t h e  B a n k ’s  
in d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s  a s  re q u ire d  b y  s e c t io n  (f ) o f  C B N  c irc u la r  B S D /D IR /G E N /C IR /V O L .1 /0 1 3  t it le d  “G u id e lin e s  fo r  
t h e  A p p o in tm e n t  o f  In d e p e n d e n t  D ire c t o r s ”. T h e  o u t c o m e  o f  t h e  e v a lu a t io n  is  p re s e n t e d  t o  t h e  s h a re h o ld e r s  a t  t h e  A n n u a l G e n e ra l 
M e e t in g , a n d  in  c o m p lia n c e  w it h  t h e  re q u ire m e n t  o f  t h e  C B N  C o d e  o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e  fo r  D e v e lo p m e n t  F in a n c e  In s t it u t io n s , 
is  a ls o  s u b m it t e d  t o  t h e  C B N . M e s s r s  P r ic e w a te rh o u s e C o o p e r s  w e re  a p p o in t e d  t o  u n d e r t a k e  t h e  e v a lu a t io n  o f  t h e  B o a rd  fo r  t h e  
fi n a n c ia l y e a r  a n d  h a v e  p ro v id e d  t h a t  s e r v ic e  fo r  tw o  (2 ) y e a r s  s in c e  2 0 1 8 .

C o r p o r a t e  G o v e r n a n c e  E v a l u a t i o n

T h e  B a n k  e n g a g e d  t h e  s e r v ic e s  o f  t h e  B o s t o n  C o n s u lt in g  G ro u p  (“B C G ”) t o  c a r r y  o u t  a  c o rp o ra t e  g o v e rn a n c e  e v a lu a t io n  o f  t h e  B a n k  
a n d  it s  s u b s id ia r y , Im p a c t  C re d it  G u a ra n t e e  L im it e d .

T h e  e v a lu a t io n  w a s  u n d e r s c o re d  b y  t h e  n e e d  t o  fu lfi l t h e  t e rm s  o f  a n  a g re e m e n t  b e tw e e n  s h a re h o ld e r s  a n d  a  k e y  D e v e lo p m e n t  
P a r t n e r  o f  t h e  B a n k , t h e  W o r ld  B a n k . T h e  e v a lu a t io n  w a s  a ls o  a n  a v e n u e  fo r  t h e  B o a rd  t o  o b t a in  a d d it io n a l a s s u ra n c e  a b o u t  t h e  B a n k ’s  
c o rp o ra t e  g o v e rn a n c e  a rc h it e c t u re  a n d  p ra c t ic e s , a n d  a ls o  im p le m e n t  P r in c ip le  1 5  o f  t h e  N ig e r ia n  C o d e  o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e .

T h e  e v a lu a t io n  c o v e re d  b o t h  e x p lic it  a n d  im p lic it  a s p e c t s  o f  c o rp o ra t e  g o v e rn a n c e  a n d  a s s e s s e d  in  a d d it io n  t o  o t h e r  in d ic e s , 
w h e t h e r  t h e  B a n k ’s  g o v e rn a n c e  s y s t e m s  a n d  p ro c e d u re s  w e re  c o m p lia n t  w it h  lo c a l re g u la t io n s  a n d  in t e rn a t io n a l b e s t  p ra c t ic e s , 
w it h  a  fo c u s  o n  t h e  fo llo w in g  fi v e  k e y  a re a s :

•	 T h e  ro b u s t n e s s  a n d  c o m m itm e n t  t o  g o o d  g o v e rn a n c e

•	 T h e  e ff e c t iv e n e s s  o f  t h e  g o v e rn a n c e  s t ru c t u re  a s  re g a rd s  B o a rd /s t ra t e g ic  a n d  s u p e r v is io n  fu n c t io n s

•	 A p p ro p r ia t e n e s s  a n d  e ff e c t iv e n e s s  o f  in t e rn a l c o n t ro ls , r is k  m a n a g e m e n t  a n d  t h e  in t e rn a l a u d it  e n v iro n m e n t .

•	 T h e  e ff e c t iv e n e s s  o f  t r a n s p a re n c y , d is c lo s u re  a n d  c o m m u n ic a t io n  p ra c t ic e s .

•	 T h e  ro le  o f  t h e  s t a t e  a s  a n  o w n e r  in  t h e  B a n k .

T h e  e v a lu a t io n  re v e a le d  t h e  s t re n g t h  o f  t h e  B a n k ’s  c o rp o ra t e  g o v e rn a n c e  a rc h it e c t u re  a n d  p ra c t ic e s  in  t h e  fo llo w in g  a re a s :

•	 A  s t ro n g , c o m p e te n t , a n d  c o m m it t e d  B o a rd  p ro v id in g  g o o d  o v e r s ig h t

•	 A  s t ro n g  im p lic it  u n d e r s t a n d in g  o f  g o v e rn a n c e  t h ro u g h o u t  t h e  B a n k  a n d  w e ll-d e fi n e d  B o a rd  a n d  m a n a g e m e n t  a p p ro v a l le v e ls

•	 R o b u s t  in t e ra c t io n  b e tw e e n  B o a rd  m e m b e r s  a n d  t h e  s e n io r  m a n a g e m e n t  t e a m

•	 A n  e ff e c t iv e  C o m p a n y  S e c re t a r ia t , a n d  ro b u s t  in fo rm a t io n  in f r a s t ru c t u re

•	 A  s t ro n g  r is k  m a n a g e m e n t  p ro c e s s  a n d  h ig h -q u a lit y  c re d it  a n d  in v e s tm e n t  p o r t fo lio

B a s e d  o n  t h e  o u t c o m e  o f  b o t h  t h e  B o a rd  e v a lu a t io n  a n d  c o rp o ra t e  g o v e rn a n c e  e v a lu a t io n , t h e  B o a rd  is  s a t is fi e d  t h a t  t h e  B a n k  is  
c o m p lia n t  w it h  t h e  c o rp o ra t e  g o v e rn a n c e  s t a n d a rd s  p re s c r ib e d  b y  t h e  N ig e r ia n  C o d e  o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e  a n d  t h e  C B N  C o d e  
o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e .

L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E
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D B N  M A T E R I A L I T Y  
M A T R I X

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y

L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E

A P P E N D I C E S

M a n a g e m e n t  T e a m

M r .  A n t h o n y  O k p a n a c h i
M a n a g in g  D ire c to r  / C h ie f  E x e c u t iv e  O ffi c e r

M r. To n y  O k p a n a c h i w a s  a p p o in t e d  M a n a g in g  D ire c t o r /C E O  o f  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  P lc  (D B N ) in  J a n u a r y  2 0 1 7 .

H e  is  a  s e a s o n e d  b a n k e r  w it h  o v e r  2 6  y e a r s ’ e x p e r ie n c e . B e fo re  h e  w a s  a p p o in t e d  M a n a g in g  D ire c t o r /C E O  o f  D B N , h e  w a s  t h e  
D e p u t y  M a n a g in g  D ire c t o r  o f  E c o b a n k  N ig e r ia  L im it e d  s in c e  A p r il 2 0 1 3 . P r io r  t o  t h a t , h e  w a s  t h e  M a n a g in g  D ire c t o r, E c o b a n k  K e n y a  
a n d  C lu s t e r  M a n a g in g  D ire c t o r  fo r  E a s t  A f r ic a  (c o m p r is in g  K e n y a , U g a n d a , Ta n z a n ia , B u ru n d i, R w a n d a , S o u t h  S u d a n  a n d  E t h io p ia ). 
H e  w a s  a ls o  a t  v a r io u s  t im e s  M a n a g in g  D ire c t o r  o f  E c o b a n k  M a la w i a n d  R e g io n a l C o o rd in a to r  fo r  L a g o s  a n d  S o u t h  W e s t  o f  E c o b a n k  
N ig e r ia .

E a r lie r  in  h is  p ro fe s s io n a l c a re e r, h e  m a n a g e d  v a r io u s  p o r t fo lio s  in c lu d in g  T re a s u r y  M a n a g e m e n t , R e t a il B u s in e s s  D e v e lo p m e n t , 
C o rp o ra t e  F in a n c e , C o rp o ra t e  S e r v ic e s , B ra n c h  M a n a g e m e n t  a n d  R e la t io n s h ip  M a n a g e m e n t .

H e  h o ld s  a  M a s t e r  d e g re e  in  B u s in e s s  A d m in is t r a t io n  (M B A ) f ro m  M a n c h e s t e r  B u s in e s s  S c h o o l U K , a  M a s t e r  o f  S c ie n c e  d e g re e  
in  E c o n o m ic s  f ro m  t h e  U n iv e r s it y  o f  L a g o s  a n d  a  B a c h e lo r  o f  S c ie n c e  d e g re e  in  E c o n o m ic s  f ro m  A h m a d u  B e llo  U n iv e r s it y , Z a r ia , 
N ig e r ia . H e  h a s  a t t e n d e d  s e v e ra l E x e c u t iv e  M a n a g e m e n t  D e v e lo p m e n t  P ro g ra m m e s  o n  L e a d e r s h ip , C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e , C re d it  
a n d  R is k -M a n a g e m e n t  in  le a d in g  in s t it u t io n s .

I j e o m a  O z u l u m b a  
C h ie f  F in a n c ia l  O ffi c e r

M rs . I je o m a  O z u lu m b a  is  a  fi n a n c e  p ro fe s s io n a l w it h  o v e r  2 5  y e a r s ’ e x p e r ie n c e  in  b a n k in g , a c c o u n t in g , a u d it in g , fi n a n c e  a n d  b u s in e s s  
s t r a t e g y .

S h e  s t a r t e d  h e r  p ro fe s s io n a l c a re e r  a t  P r ic e  W a te rh o u s e  (n o w  P w C ) in  1 9 9 0 , in  t h e  a u d it  a n d  b u s in e s s  a d v is o r y  s e r v ic e s  d iv is io n  
w h e re  s h e  p e r fo rm e d  a u d it  a n d  c o n s u lt in g  w o r k  fo r  d iff e re n t  c o m p a n ie s  a c ro s s  a ll in d u s t r ie s , p a r t ic u la r ly  fi n a n c ia l s e r v ic e s .

S h e  w o r k e d  a t  v a r io u s  t im e s  a t  D ia m o n d  B a n k , C o n t in e n t a l T ru s t  B a n k  L td  (N o w  p a r t  o f  U B A  P lc ) a n d  M B C  In t e rn a t io n a l B a n k  L td . 
(N o w  p a r t  o f  F ir s t  B a n k ), b o t h  a s  F in a n c ia l C o n t ro lle r, F in B a n k  P lc  a s  C h ie f  F in a n c ia l O ffi c e r, B a n k  o f  M o n t re a l a n d  S c o t ia  B a n k  b o t h  in  
C a n a d a  a s  B a s e l R is k  C o n s u lt a n t  a n d  F in a n c e  M a n a g e r. P r io r  t o  jo in in g  D B N , s h e  m a n a g e d  c o rp o ra t e  b u d g e t in g  a n d  m a n a g e m e n t  
re p o r t in g  fo r  S e p la t  P e t ro le u m  D e v e lo p m e n t  C o m p a n y  p lc , t h e  la rg e s t  in d e p e n d e n t  E &P  c o m p a n y  in  N ig e r ia .

S h e  is  a  g ra d u a t e  o f  t h e  U n iv e r s it y  o f  B e n in , N ig e r ia , a  fe llo w  o f  t h e  In s t it u t e  o f  C h a r t e re d  A c c o u n t a n t  o f  N ig e r ia , a  C e r t ifi e d  
P ro fe s s io n a l A c c o u n t a n t  o f  C a n a d a , a  P ro je c t  M a n a g e m e n t  P ro fe s s io n a l, a n  a lu m n u s  o f  t h e  L a g o s  B u s in e s s  S c h o o l a n d  h o ld s  a n  
M B A  in  In t e rn a t io n a l B u s in e s s  f ro m  R o y a l H o llo w a y , U n iv e r s it y  o f  L o n d o n .

M r .  B o n a v e n t u r e  O k h a im o  
C h ie f  O p e ra t in g  O ffi c e r

M r. B o n a v e n t u re  O k h a im o  h a s  o v e r  2 5  y e a r s  o f  b a n k in g  e x p e r ie n c e  s p re a d  a c ro s s  D ia m o n d  B a n k , S t a n b ic  IB T C , S t a n d a rd  C h a r t e re d  
B a n k , F C M B  P lc , U n it y  B a n k  P lc  a n d  h a s  s e r v e d  a s  a  N o n -E x e c u t iv e  D ire c t o r  w it h  U n it y  K a p it a l A s s u ra n c e  (N o w  Ve r it a s  A s s u ra n c e ) 
P LC .

H is  v a s t  in d u s t r y  e x p e r ie n c e  in c lu d e s  b ra n c h  o p e ra t io n s , b ra n c h  m a n a g e m e n t , le a d e r s h ip  ro le s  in  R e t a il/S M E  B a n k in g , In s t it u t io n a l 
B a n k in g , In fo rm a t io n  Te c h n o lo g y  a n d  S t ra t e g ic  O p e ra t io n s  S e r v ic e  D e liv e r y . B o n a v e n t u re ’s  e x t e n s iv e  t r a in in g  o v e r  t h e  y e a r s  a lo n g  
w it h  in d u s t r y  e x p e r ie n c e  is  a  t e s t a m e n t  t o  h is  s t r a t e g ic , a n a ly t ic a l a n d  fi n a n c ia l m a n a g e m e n t  c o m p e te n c ie s  a lo n g  w it h  n e g o t ia t io n  
a n d  b u s in e s s  d e v e lo p m e n t  s k ills .

H e  h a s  a t t e n d e d  v a r io u s  c re d it  a n d  b a n k in g  a t t a c h m e n t  p ro g ra m s  w it h  S t a n d a rd  B a n k  L im it e d , J o h a n n e s b u rg , S o u t h  A f r ic a  a n d  
S t a n d a rd  C h a r t e re d  B a n k , Z im b a b w e  a n d  K e n y a . H e  h a s  a t t e n d e d  v a r io u s  m a n a g e r ia l t r a in in g , in c lu d in g  t h e  E x e c u t iv e  M a n a g e m e n t  
t r a in in g  P ro g ra m  o f  t h e  Q u e e n s  B u s in e s s  S c h o o l, C a n a d a .

M r. B o n a v e n t u re  h o ld s  a n  L L B  f ro m  t h e  U n iv e r s it y  o f  B e n in  a n d  a  B L  f ro m  t h e  N ig e r ia  L a w  S c h o o l, L a g o s . H e  fu r t h e r  o b t a in e d  a  P G D  
in  B u s in e s s  A d m in is t r a t io n  a n d  la t e r  a n  M B A  in  F in a n c ia l M a n a g e m e n t  f ro m  t h e  R iv e r s  S t a t e  U n iv e r s it y  o f  S c ie n c e  &  Te c h n o lo g y , 
P o r t  H a rc o u r t  a n d  t h e  F e d e ra l U n iv e r s it y  o f  Te c h n o lo g y , O w e r r i , re s p e c t iv e ly . H e  is  a ls o  a n  H o n o ra r y  M e m b e r  o f  t h e  C h a r t e re d  
In s t it u t e  o f  B a n k e r s  o f  N ig e r ia , t h e  N ig e r ia  In s t it u t e  o f  M a n a g e m e n t  a n d  a  F e llo w  o f  t h e  In s t it u t e  o f  C re d it  A d m in is t r a t io n , N ig e r ia .
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C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

O l u  A d e g b o l a  
C h ie f  R is k  O ffi c e r

M r. O lu  A d e g b o la  s t a r t e d  h is  b a n k in g  c a re e r  w it h  U n it e d  B a n k  fo r  A f r ic a  P lc . H e  h a s  o v e r  2 0  y e a r s  o f  b a n k in g  e x p e r ie n c e , w it h  o v e r  
1 0  y e a r s  in  s e n io r  m a n a g e m e n t  le v e l a c ro s s  c o n t ro l a n d  r is k  m a n a g e m e n t  fu n c t io n s .

H e  w a s  t h e  p io n e e r  H e a d , G ro u p  R is k  M a n a g e m e n t  a n d  C o m p lia n c e  a t  F B N  H o ld in g s  P lc  (P a re n t  C o m p a n y  o f  F ir s t  B a n k  G ro u p ), a n d  
in s t ru m e n t a l in  s e t t in g  u p  t h e  In t e rn a l A u d it  fu n c t io n  o f  F B N  H o ld in g s  P lc . w it h  o v e r s ig h t  re s p o n s ib ilit y  a c ro s s  t h e  G ro u p .

H e  w a s  t h e  P io n e e r  H e a d , liq u id it y  a n d  M a r k e t  R is k  M a n a g e m e n t , a n d  w it h  o v e r s ig h t  re s p o n s ib ilit y  a c ro s s  t h e  fo llo w in g  d e p a r tm e n t s ; 
C o m p lia n c e , O p e ra t io n a l R is k , In fo rm a t io n  S e c u r it y  a n d  C re d it  S t r a t e g y  a t  S t e r lin g  B a n k  P lc . H e  w a s  t h e  F in a n c ia l C o n t ro lle r, N B M  
B a n k  L td ., o n e  o f  t h e  le g a c y  b a n k s  o f  t h e  c u r re n t  S t e r lin g  B a n k  P lc .

H e  is  e x p o s e d  t o  s e v e ra l lo c a l a n d  in t e rn a t io n a l t r a in in g s . H e  h o ld s  a  M a s t e r  o f  S c ie n c e  d e g re e  in  F in a n c e , a n d  a  P o s tg ra d u a t e  
D ip lo m a  in  E c o n o m ic s , M S c  E c o n o m ic s  a ll f ro m  t h e  U n iv e r s it y  o f  L a g o s ; a n  M B A  f ro m  O b a fe m i A w o lo w o  U n iv e r s it y , a n d  a  B a c h e lo r  
o f  S c ie n c e  d e g re e  in  A c c o u n t in g  f ro m  t h e  U n iv e r s it y  o f  I lo r in . H e  is  a  F e llo w  o f  t h e  In s t it u t e  o f  C h a r t e re d  A c c o u n t a n t  o f  N ig e r ia , 
a n  A s s o c ia t e  o f  t h e  C h a r t e re d  In s t it u t e  o f  B a n k e r s  o f  N ig e r ia , a n d  a  S e n io r  A s s o c ia t e  o f  t h e  R is k  M a n a g e r s  A s s o c ia t io n  o f  N ig e r ia  
(R IM A N ).

M r .  I d r i s  S a l i h u
H e a d , C o rp o ra t e  S e r v ic e s

Id r is  S a lih u  is  t h e  H e a d  o f  C o rp o ra t e  S e r v ic e s . H e  is  a  s e a s o n e d  b a n k e r  a n d  a  m a r k e t in g  c o m m u n ic a t io n  e x p e r t  w it h  o v e r  2 4  y e a r s  
w o r k in g  e x p e r ie n c e  in  t h e  B a n k in g  S e c t o r. H is  e x p e r ie n c e  s p a n s  B a n k in g  O p e ra t io n s , M a r k e t in g , R e la t io n s h ip s  M a n a g e m e n t , P u b lic  
S e c t o r  B a n k in g , C o rp o ra t e  S e r v ic e s , B ra n d  M a n a g e m e n t  a n d  C o m m u n ic a t io n s .

B e fo re  jo in in g  D B N , h e  w a s  t h e  R e g io n a l M a n a g e r  in  c h a rg e  o f  B u s in e s s  D e v e lo p m e n t  fo r  J a iz  B a n k  P lc , N o r t h  C e n t ra l R e g io n . 
H e  a ls o  s e r v e d  a t  t h e  n a t io n a l le v e l o n  S e c o n d m e n t  f ro m  F id e lit y  B a n k  P lc  o n  a  N a t io n a l A s s ig n m e n t  t o  t h e  P re s id e n c y  w h e re  h e  
w o r k e d  w it h  t h e  N a t io n a l P la n n in g  C o m m is s io n  a n d  s e r v e d  a s  S e c re t a r y , M e d ia  &  P u b lic it y  fo r  t h e  N ig e r ia n  V is io n  2 0 : 2 0 2 0  B u s in e s s  
S u p p o r t  G ro u p  (B S G ) – t h e  a rm  re s p o n s ib le  fo r  c o o rd in a t in g  t h e  p r iv a t e  s e c t o r  p a r t ic ip a t io n  in  t h e  N V 2 0 :2 0 2 0  P ro je c t . H e  a ls o  
s e r v e d  u n d e r  t h e  S M E  T h e m a t ic  a re a  – t h e  t e a m  re s p o n s ib le  fo r  c ra f t in g  t h e  s t r a t e g ic  v is io n  fo r  S m a ll a n d  M e d iu m  S c a le  E n t e rp r is e s .

Id r is  s t a r t e d  h is  b a n k in g  c a re e r  in  1 9 9 4  w it h  t h e  U n it e d  B a n k  fo r  A f r ic a  a n d  la t e r  in  1 9 9 8 , m o v e d  t o  F S B  In t e rn a t io n a l B a n k  P LC . W h e n  
F S B  In t e rn a t io n a l B a n k  P lc  m e rg e d  w it h  F id e lit y  B a n k  in  2 0 0 6 , h e  b e c a m e  t h e  H e a d , A d v e r t is in g  w it h  t h e  M a r k e t in g  C o m m u n ic a t io n s  
G ro u p  a n d  s u b s e q u e n t ly  m o v e d  t o  s e r v e  a s  B u s in e s s  H e a d , P u b lic  S e c t o r  B a n k in g  G ro u p , A b u ja .

Id r is  h a s  a t t e n d e d  s e v e ra l t r a in in g s  a m o n g  w h ic h  in c lu d e ; E s s e n t ia l M a n a g e m e n t  S k ills  fo r  E m e rg in g  L e a d e r s  (E M S E L ), H a r v a rd  
- D iv is io n  o f  C o n t in u in g  E d u c a t io n , L e a d e r s h ip  fo r  H ig h  P e r fo rm a n c e  – D e l P a c k e r /B r ia n  T ra c y  G ro u p , F in a n c e  fo r  N o n -F in a n c e  
M a n a g e r s  &  M a n a g in g  C o rp o ra t e  A ff a ir s  F u n c t io n s  – b o t h  w it h  L a g o s  B u s in e s s  S c h o o l, S t r a t e g ic  C o m m u n ic a t io n s  &  C r is is  
M a n a g e m e n t - H u n d fo ld  - S o u t h  A f r ic a , Is la m ic  B a n k in g  a n d  F in a n c e  - F le m in g  G u lf - M a la y s ia .

H e  is  a  m e m b e r  o f  s e v e ra l a s s o c ia t io n s , in c lu d in g  F e llo w , In s t it u t e  o f  C re d it  A d m in is t r a t io n  (IC A ), A s s o c ia t e , C h a r t e re d  In s t it u t e  o f  
B a n k e r s  o f  N ig e r ia  (C IB N ). A s s o c ia t e  M e m b e r, A d v e r t is in g  P ra c t it io n e r s  o f  N ig e r ia  (A P C O N ); A s s o c ia t e  M e m b e r, N ig e r ia n  In s t it u t e  o f  
M a n a g e m e n t  (N IM ) a n d  A s s o c ia t e  M e m b e r, N ig e r ia n  In s t it u t e  o f  P u b lic  R e la t io n s  (N IP R )

J o s h u a  O h i o m a
H e a d , In t e rn a l  A u d it
J o s h u a  O h io m a  is  t h e  H e a d , In t e rn a l A u d it  o f  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  P LC . A  p ro fe s s io n a l w it h  o v e r  2 5  y e a r s ’ c o m b in e d  
e x p e r ie n c e  in  b a n k in g , a u d it in g  a n d  c o n s u lt in g . H e  s t a r t e d  h is  p ro fe s s io n a l c a re e r  in  a u d it  p ra c t ic e  in  1 9 9 1 . H e  t h e re a f t e r  jo in e d  t h e  
b a n k in g  in d u s t r y  w it h  D ia m o n d  B a n k  in  1 9 9 6  p e r fo rm in g  ro le s  in  In t e rn a l C o n t ro l, C re d it  &  M a r k e t in g  a n d  a ls o  c o o rd in a t in g  b ra n c h  
b u s in e s s  a n d  p ro fi t a b ilit y  a s  B ra n c h  M a n a g e r.

H e  la t e r  p ra c t is e d  Ta x  A d v is o r y  S e r v ic e s  in  P r ic e w a te rh o u s e C o o p e r s  (P W C ), U n it e d  K in g d o m  b e fo re  jo in in g  F ir s t  B a n k  o f  N ig e r ia  
L im it e d  (F B N ) in  2 0 0 5  w h e re  h e  a c q u ire d  v a lu a b le  e x p e r ie n c e  in  In t e rn a l A u d it , In t e rn a l C o n t ro ls , C o m p lia n c e  a n d  R is k  M a n a g e m e n t  
u n d e r  v a r io u s  s e n io r  m a n a g e m e n t  ro le s .

H e  is  a  g ra d u a t e  o f  E c o n o m ic s  w it h  a  p o s tg ra d u a t e  q u a lifi c a t io n  in  B u s in e s s  A d m in is t r a t io n . H e  is  a ls o  a  F e llo w  o f  t h e  In s t it u t e  o f  
C h a r t e re d  A c c o u n t a n t s  o f  N ig e r ia  (IC A N ), a  C e r t ifi e d  R is k  A n a ly s t , IS O  2 7 0 0 1  L e a d  A u d it o r  a n d  a n  a lu m n u s  o f  L a g o s  B u s in e s s  S c h o o l 
(S e n io r  M a n a g e m e n t  P ro g ra m m e ).

L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E
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H e  is  a  P a s t  C h a irm a n  o f  IC A N  L a g o s  &  D is t r ic t  S o c ie t y , a  D e v e lo p m e n t  D im e n s io n  In t e rn a t io n a l (D D I) C e r t ifi e d  F a c ilit a t o r, a  C o a c h  
a n d  a  R e s o u rc e  P e r s o n  in  v a r io u s  t r a in in g  p la t fo rm s , s e m in a r s  a n d  w o r k s h o p s .

P r o f e s s o r  J o s e p h  N n a n n a  
A s s is t a n t  C h ie f  E c o n o m is t

P ro fe s s o r  J o s e p h  N n a n n a  c u r re n t ly  s e r v e s  a s  t h e  A s s is t a n t  C h ie f  E c o n o m is t  o f  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  P LC . A  s e a s o n e d  
p ro fe s s io n a l w it h  n u m e ro u s  y e a r s  o f  e x p e r ie n c e  in  t h e  U .S  m o r tg a g e , b a n k in g , m a n u fa c t u r in g , a n d  t e le c o m m u n ic a t io n  in d u s t r y  
b e fo re  jo in in g  a c a d e m ia .

H is  p ro fe s s io n a l c a re e r  c o m m e n c e d  in  t h e  m o r tg a g e  in d u s t r y  a s  a  s t a ff  A c c o u n t a n t  re s p o n s ib le  fo r  b u d g e t in g , a u d it , a n d  m o n th -
e n d  c lo s e  fu n c t io n s . H e  a ls o  w o r k e d  a s  a  r is k  a n a ly s t  a t  J .P. M o rg a n  C h a s e  b a n k  a n d  a t  v a r io u s  t im e s  s e r v e d  in  m a n a g e r ia l ro le s  in  
L e h ig h  H a n s o n , o n e  o f  t h e  la rg e s t  p ro d u c e r s  o f  c ru s h e d  s t o n e  a n d  g ra v e l in  t h e  U S  a n d  B lu e  L y n x  M e d ia  a  s u b s id ia r y  o f  t h e  T r ib u n e  
c o m p a n y  a  le a d e r  in  t h e  Te le c o m m u n ic a t io n  in d u s t r y  in  t h e  U S .

B e fo re  jo in in g  D B N , P ro f. N n a n n a  w a s  a  t e n u re d  P ro fe s s o r  o f  B u s in e s s  a n d  E c o n o m ic s  a t  N o r t h w e s t e rn  O k la h o m a  S t a t e  U n iv e r s it y  
(U S A ). H is  p r im a r y  re s e a rc h  fo c u s  w a s  o n  c o rp o ra t e  g o v e rn a n c e  in  e m e rg in g  e c o n o m ie s , m a c ro e c o n o m ic s , d e v e lo p m e n t  fi n a n c e  
a n d  T ra d e . H is  s c h o la r ly  w o r k s  h a v e  b e e n  p u b lis h e d  in ; M a c ro e c o n o m ic s  a n d  F in a n c e  in  E m e rg in g  M a r k e t  E c o n o m ie s , t h e  jo u rn a l 
o f  C h in e s e  E c o n o m ic s  a n d  F o re ig n  T ra d e  S t u d ie s , J o u rn a l o f  S o c ia l E c o n o m ic s , C B N  B u llio n , J o u rn a l o f  B u s in e s s  P e r s p e c t iv e s , 
In t e rn a t io n a l J o u rn a l o f  B u s in e s s  E c o n o m ic s  a n d  M a n a g e m e n t  t o  n a m e  a  fe w . W h ile  in  a c a d e m ia  P ro f. N n a n n a  t a u g h t  a t  t h e  
u n d e rg ra d u a t e , g ra d u a t e , a n d  d o c t o ra l le v e ls  in  M a c ro  a n d  M ic ro  E c o n o m ic s  a s  w e ll a s  M a n a g e m e n t  c o u r s e s . F u r t h e rm o re , h e  h a s  
p re s e n t e d  s c h o la r ly  w o r k s  a n d  d e liv e re d  le c t u re s  in  v a r io u s  c o u n t r ie s  a ro u n d  t h e  w o r ld .

H e  e a rn e d  a  B a c h e lo r  o f  B u s in e s s  A d m in is t r a t io n  a n d  M B A  d e g re e s  in  A c c o u n t in g , a  M a s t e r  o f  A r t  d e g re e  in  E c o n o m ic s  a n d  a  
D o c to ra t e  in  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e  a n d  E c o n o m ic s  f ro m  S o u t h w e s t e rn  O k la h o m a  S t a t e  U n iv e r s it y , F lo r id a  M e t ro p o lit a n  U n iv e r s it y , 
T h e  U n iv e r s it y  o f  O k la h o m a  a n d  A rg o s y  U n iv e r s it y  re s p e c t iv e ly . H e  is  a  m e m b e r  o f  t h e  A m e r ic a n  E c o n o m ic  A s s o c ia t io n .

 
S h o f o l a  O s h o
C o m p a n y  S e c re ta r y  / L e g a l  A d v is e r

S h o fo la  O s h o  h a s  v a s t  e x p e r ie n c e  in  p ro v id in g  G o v e rn a n c e , R is k  a n d  C o m p lia n c e  s u p p o r t  fo r  m a jo r  C o rp o ra t e s . H e  c o m m e n c e d  h is  
c o rp o ra t e  c a re e r  a s  a  L e g a l O ffi c e r  w it h  S t a llio n  P ro p e r t y  &  D e v e lo p m e n t  C o m p a n y  L im it e d  (A  J o in t  v e n t u re  c o m p a n y  o f  t h e  N ig e r ia n  
N a t io n a l P e t ro le u m  C o rp o ra t io n  a n d  O a n d o  P lc ). A t  S ie m e n s  N ig e r ia , h e  p ro v id e d  lo c a l c o n t e n t  s u p p o r t  fo r  t h e  im p le m e n t a t io n  o f  
t h e  S ie m e n s  A n t i-B r ib e r y  C o n t ro ls  a n d  w a s  a  p a r t ic ip a n t  a t  t h e  Ta le n t  a t  C o m p lia n c e  P ro g ra m  a t  t h e  S ie m e n s  L e a d e r s h ip  C e n t e r, 
F e ld a fi n g , G e rm a n y .

A t  A c c e s s  B a n k  P lc , h e  w a s  a  m e m b e r  o f  t h e  L e g a l S t re a m  o f  “P ro je c t  S t a r ” (t h e  N 5 0  b illio n  m e rg e r  b e tw e e n  t h e  In t e rc o n t in e n t a l B a n k  
G ro u p  b y  A c c e s s  B a n k  P lc ). H e  w a s  a  t e s t  p a r t ic ip a n t  a t  t h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  U s e r  A c c e p t a n c e  Te s t  fo r  t h e  C B N  C o m p e te n c y  
A s s e s sm e n t  P o r t a l. A t  F ir s t B a n k , S h o fo la  w a s  A s s is t a n t  C o m p a n y  S e c re t a r y  a n d  a  m e m b e r  o f  t h e  in a u g u ra l s t re a m  o f  t h e  F ir s t B a n k  
S e n io r  M a n a g e m e n t  D e v e lo p m e n t  P ro g ra m m e  (S M D P 0 1 ).

H e  h o ld s  a  B a c h e lo r  o f  L a w s  (L L .B  H o n s ) d e g re e  f ro m  t h e  U n iv e r s it y  o f  L a g o s  a n d  a  M a s t e r ’s  d e g re e  in  In t e rn a t io n a l C o m m e rc ia l L a w  
f ro m  t h e  U n iv e r s it y  o f  S a lfo rd  M a n c h e s t e r, U n it e d  K in g d o m . H e  w a s  c a lle d  t o  t h e  N ig e r ia n  B a r  in  1 9 9 9 .

H e  is  a  F e llo w  o f  t h e  In s t it u t e  o f  C re d it  A d m in is t r a t io n , N ig e r ia , a  C h a r t e re d  S e c re t a r y  (A C IS ), In s t it u t e  o f  C h a r t e re d  S e c re t a r ie s  a n d  
A d m in is t r a t o r s  o f  N ig e r ia , M e m b e r, S o c ie t y  F o r  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e , N ig e r ia  a n d  M e m b e r, In s t it u t e  o f  D ire c t o r s , N ig e r ia .

D i s c l o s u r e  o f  M a n a g e r s  R e m u n e r a t i o n

In  c o m p lia n c e  w it h  s e c t io n  2 5 7  o f  t h e  C o m p a n ie s  a n d  A llie d  M a t t e r s  A c t , 2 0 2 0 , t h e  B o a rd  s h a ll d is c lo s e  t o  s h a re h o ld e r s , a t  t h e  
A n n u a l G e n e ra l M e e t in g , t h e  re m u n e ra t io n  o f  t h e  B a n k ’s  M a n a g e r s .
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S t a t u t o r y  A u d i t  C o m m i t t e e

T h e  S t a t u t o r y  A u d it  C o m m it t e e  o f  t h e  B a n k  is  c o m p r is e d  o f  t h e  fo llo w in g  m e m b e r s :

1 .	 M r s . S t e lla  O je k w e -O n y e je li 	 - S h a re h o ld e r  R e p re s e n t a t iv e 		  - C h a ir p e r s o n

2 .	 A b d u lfa t a h  A b d u ls a la m 		 - S h a re h o ld e r  R e p re s e n t a t iv e 		  - M e m b e r

3 .	 M r. A n d re w  A lli 		  - In d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r 	 - M e m b e r

4 .	 D r. O la d im e ji  A lo 		  - In d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r 	 - M e m b e r

T h e  d u t ie s  o f  t h e  S t a t u t o r y  A u d it  C o m m it t e e  a s  e n s h r in e d  in  S e c t io n  4 0 4  (7 ) o f  t h e  C o m p a n ie s  a n d  A llie d  M a t t e r s  A c t , 2 0 2 0 , a n d  
re le v a n t  C o d e s  o f  C o rp o ra t e  G o v e rn a n c e  a re  t o :

•	 	A s c e r t a in  w h e t h e r  t h e  a c c o u n t in g  a n d  re p o r t in g  p o lic ie s  o f  t h e  C o m p a n y  a re  in  a c c o rd a n c e  w it h  le g a l re q u ire m e n t s  a n d  
a g re e d  e t h ic a l p ra c t ic e s .

•	 	R e v ie w  t h e  s c o p e  a n d  p la n n in g  o f  a u d it  re q u ire m e n t s .

•	 	R e v ie w  t h e  fi n d in g s  o n  m a n a g e m e n t  m a t t e r s  in  c o n ju n c t io n  w it h  t h e  e x t e rn a l a u d it o r  a n d  m a n a g e m e n t ’s  re s p o n s e s  t h e re o n .

•	 	K e e p  u n d e r  re v ie w  t h e  e ff e c t iv e n e s s  o f  t h e  C o m p a n y ’s  s y s t e m  o f  a c c o u n t in g  a n d  in t e rn a l c o n t ro l.

•	 	M a k e  re c o m m e n d a t io n s  t o  t h e  B o a rd  c o n c e rn in g  t h e  a p p o in tm e n t , re m o v a l a n d  re m u n e ra t io n  o f  t h e  e x t e rn a l a u d it o r s  o f  t h e  
C o m p a n y , e n s u r in g  t h e  in d e p e n d e n c e  a n d  o b je c t iv it y  o f  t h e  e x t e rn a l a u d it o r s  a n d  t h a t  n o  c o n fl ic t  o f  in t e re s t  c o u ld  im p a ir  
t h e ir  in d e p e n d e n t  ju d g e m e n t .

•	 	A u t h o r iz e  t h e  in t e rn a l a u d it o r  t o  c a r r y  o u t  in v e s t ig a t io n s  in t o  a n y  a c t iv it ie s  o f  t h e  C o m p a n y  w h ic h  m a y  b e  o f  in t e re s t  o r  
c o n c e rn  t o  t h e  C o m m it t e e .

T h e  t e n u re  o f  e a c h  m e m b e r  o f  t h e  S t a t u t o r y  A u d it  C o m m it t e e  la s t s  f ro m  t h e  d a t e  o f  e le c t io n  a t  a n  A n n u a l G e n e ra l M e e t in g  t i ll 
t h e  n e x t . T h e  m e m b e r s h ip  m a y , h o w e v e r, b e  re n e w e d  t h ro u g h  re -e le c t io n  a t  t h e  n e x t  A n n u a l G e n e ra l M e e t in g .

T h e  B a n k ’s  S t a t u t o r y  A u d it  C o m m it t e e  h e ld  tw o  m e e t in g s  in  t h e  fi n a n c ia l y e a r, a n d  a ll m e m b e r s  o f  t h e  S t a t u t o r y  A u d it  C o m m it t e e  
w e re  p re s e n t  a t  b o t h  m e e t in g s .

T h e  p ro fi le s  o f  m e m b e r s  o f  t h e  S t a t u t o r y  A u d it  C o m m it t e e  a re  o n  p a g e  1 5 9 .

L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E
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2 0 2 0  A N N U A L  G E N E R A L  M E E T IN G

D B N  P lc  h e ld  it s  A n n u a l 
G e n e ra l M e e t in g  
(“A G M ”) b y  p ro x y  
p u rs u a n t  to  S e c t io n 2 3 0  
o f  t h e  C o m p a n ie s  a n d  
A llie d  M a t te rs  A c t . T h e  
A G M  w a s  s t re am e d  
liv e  to  t h e  s h a re h o ld e rs  
a n d  s t a k e h o ld e rs .

(L-R ): To n y  O k p a n a c h i, M D /C E O , D r. S h e h u  Ya h a y a , C h a irm a n , D B N  B o a rd , U c h e  O r j i , N o n -E x e c u t iv e  D ire c t o r  a n d  
S h o fo la  O s h o , C o m p a n y  S e c re t a r y  a t t e n d in g  t h e  B a n k ’s  3 rd  A n n u a l G e n e ra l M e e t in g  a t  it s  h e a d  o ffi c e  in  A b u ja .

2 0 2 0
A G M
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C O R P O R A T E  G O V E R N A N C E  A T  D B N

T h e  B o a r d  o f  D i r e c t o r s
•	 P ro v id e s  s t r a t e g ic  g u id a n c e  fo r  t h e  B a n k  a n d  e ff e c t iv e  

s u p e r v is io n  a n d  o v e r s ig h t  o f  m a n a g e m e n t .

•	 U n d e r t a k e s  a n  o n -g o in g  a s s e s sm e n t  a n d  re v ie w  o f  t h e  
p e r fo rm a n c e  o f  t h e  B o a rd , it s  c o m m it t e e s  a n d  in d iv id u a l 
D ire c t o r s  a n n u a lly .

•	 A p p ro v e s  t h e  B a n k ’s  a n n u a l t a rg e t s  a n d  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  
a n d  m o n it o r s  fi n a n c ia l p e r fo rm a n c e  a g a in s t  fo re c a s t , 
b u d g e t  a n d  p r io r  p e r io d s .

•	 M o n it o r s  t h e  e ff e c t iv e n e s s  o f  t h e  B a n k ’s  r is k  m a n a g e m e n t  
a n d  c o rp o ra t e  g o v e rn a n c e  f r a m e w o rk .

T h e  B o a r d  C r e d i t  a n d  R i s k  C o m m it t e e  
(“B C R C ”)
•	 E n s u re s  t h a t  a d e q u a t e  p o lic ie s  a n d  c o n t ro ls  a re  in  p la c e  t o  

m a n a g e  t h e  r is k s  t o  t h e  o p e ra t io n s  o f  t h e  B a n k .

•	 R e v ie w s  le n d in g  p o lic ie s , s t r a t e g ie s , a n d  p ro g ra m s  o f  
t h e  B a n k , a n d  m a k e s  re c o m m e n d a t io n s  t o  t h e  B o a rd  o f  
D ire c t o r s , fo r  a p p ro v a l.

•	 R e v ie w s  a ll c re d it  a n d  re la t e d  is s u e s  o f  t h e  B a n k  b e fo re  
p re s e n t a t io n  t o  t h e  fu ll B o a rd  fo r  a p p ro v a l.

•	 R e v ie w s  a n d  re p o r t s  t o  t h e  B o a rd  o f  D ire c t o r s , o n  t h e  
c u r re n t  a n d  p ro s p e c t iv e  c a p it a l le v e ls  (r is k -b a s e d  a s  w e ll a s  
n e t  w o r t h ) t o  d e t e rm in e  a d e q u a c y  in  re la t io n  t o  e x p e c t e d  
g ro w th , in t e re s t  r a t e  r is k , p r ic e  r is k , a n d  a s s e t  m ix /q u a lit y .

T h e  B o a r d  N o m in a t io n  a n d  G o v e r n a n c e  
C o m m it t e e  (“B N G C ”)
•	 	R e v ie w s  a n d  re c o m m e n d s  t o  t h e  B o a rd  o f  D ire c t o r s , 

a d h e re n c e  t o  c o rp o ra t e  v a lu e s  t h a t  e n s u re  t h a t  t h e  B a n k ’s  
b u s in e s s  is  c o n d u c t e d  in  a  le g a l a n d  e t h ic a l m a n n e r.

•	 D e v e lo p s  a n d  re c o m m e n d s  fo r  B o a rd  a p p ro v a l, p o lic ie s  
a n d  c o d e s  o f  b e s t  p ra c t ic e  fo r  M a n a g e m e n t  a n d  s t a ff .

•	 E n s u re s  t h e  e x is t e n c e  o f  p ro c e s s e s  fo r  t h e  id e n t ifi c a t io n  
o f  s u it a b le  c a n d id a t e s  fo r  a p p o in tm e n t s  a n d  m a k e s  
re c o m m e n d a t io n s  t o  t h e  B o a rd , fo r  a p p ro v a l.

T h e  B o a r d  E t h i c s  C o m m it t e e  (“B E C ”)
•	 A d v is e  t h e  B o a rd  o n , a n d  re v ie w  a d h e re n c e  t o  t h e  B a n k ’s  

C o d e  o f  E t h ic s , a n d  t o  e n s u re  t h a t  t h e  B a n k ’s  b u s in e s s  is  
c o n d u c t e d  in  a  le g a l a n d  e t h ic a l m a n n e r.

•	 E n s u re  t h a t  a p p ro p r ia t e  s t e p s  a re  t a k e n  t o  c o m m u n ic a t e  
t h ro u g h o u t  t h e  B a n k , t h e  B a n k ’s  c o rp o ra t e  v a lu e s , 
p ro fe s s io n a l s t a n d a rd s  o r  c o d e s  o f  c o n d u c t , t o g e t h e r  w it h  
s u p p o r t in g  p o lic ie s .

•	 R e v ie w  a n d  a d v is e  t h e  B o a rd  o n  a p p ro p r ia t e  s t e p s  in  re la t io n  
t o  a n y  a d v e r s e  fi n d in g s  in  re s p e c t  o f  e t h ic a l c o m p lia n c e  
a r is in g  f ro m  e x t e rn a l re g u la t o r y  in s p e c t io n s  o r  t h e  B a n k ’s  
o w n  C o d e  o f  E t h ic s , W h is t le b lo w in g , a n d  C o n fl ic t  o f  In t e re s t  
P o lic y .

•	 K e e p  u n d e r  re v ie w , t h e  B a n k ’s  im a g e  a n d  re p u t a t io n  
a n d  t o  re c o m m e n d  t o  t h e  B o a rd , t h e  a d o p t io n  o f, o r  t h e  
d is c o n t in u a n c e  o f  p ra c t ic e s  t h a t  h a v e  a n  a d v e r s e  im p a c t  o n  
t h e  B a n k ’s  re p u t a t io n .

•	 R e v ie w  t h e  e ff e c t iv e n e s s  o f  t h e  B a n k ’s  c o m m u n ic a t io n s  
s t r a t e g y  fo r  e t h ic s  t o  e n s u re  t h a t  t h e s e  re in fo rc e  e t h ic a l 
v a lu e s  a n d  g o o d  p ra c t ic e s , w h ile  c e n s u r in g  u n a c c e p t a b le  
p ra c t ic e s .

T h e  B o a r d  A u d i t  a n d  C o m p l ia n c e  
C o m m it t e e  (“B A C C ”)
•	 	E v a lu a t e s  t h e  a d e q u a c y  o f  t h e  B a n k ’s  c o n t ro l e n v iro n m e n t . 

A s c e r t a in s  t h a t  t h e  a c c o u n t in g , re p o r t in g  p o lic ie s  a n d  
d is c lo s u re s  o f  t h e  B a n k  a re  in  a c c o rd a n c e  w it h  re g u la t o r y  
a n d  le g a l re q u ire m e n t s  a s  w e ll a s  in  lin e  w it h  t h e  b e s t  
e t h ic a l p ra c t ic e s .

•	 R e v ie w s  a n d  m o n it o r s  t h e  e x t e rn a l a u d it o r s ’ in d e p e n d e n c e , 
o b je c t iv it y , e x p e r t is e , re s o u rc e s  a n d  e ff e c t iv e n e s s . 

•	 M a in t a in s  o v e r s ig h t  o v e r  t h e  ro le , re s o u rc in g  a n d  
in d e p e n d e n c e  o f  t h e  In t e rn a l A u d it  U n it .

T h e  B o a r d  F in a n c e  C o m m it t e e  (“B F C ”)
•	 	A d v is e s  t h e  B o a rd  o n  a ll m a t t e r s  re la t in g  t o  fi n a n c e .

•	 R e v ie w s  p ro p o s e d  in v e s tm e n t s  a n d  m a k e s  
re c o m m e n d a t io n s  t o  t h e  B o a rd  o f  D ire c t o r s , fo r  a p p ro v a l.

•	 R e v ie w s  a n d  re c o m m e n d s  t h e  a n n u a l a n d  q u a r t e r ly  
a c c o u n t s  t o  t h e  B o a rd  o f  D ire c t o r s , fo r  a p p ro v a l.

•	 E n s u re s  t h a t  a d e q u a t e  a n d  c o m p re h e n s iv e  fi n a n c ia l 
c o n t ro ls  a re  in  p la c e  a n d  im p le m e n te d  in  lin e  w it h  t h e  
e x t a n t  F in a n c ia l R e g u la t io n s .

•	 C o n s id e r s  a n d  m a k e s  re c o m m e n d a t io n s  t o  t h e  B o a rd  o n  
m a t t e r s  o f  a n n u a l e s t im a t e s  o f  in c o m e  a n d  e x p e n d it u re .

L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E
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T h e  B o a rd  o f  D B N  is  c o m m it te d  
to  h ig h  e th ic a l s t a n d a rd s  
a n d  p ro b it y  a n d  e n s u re s  a ll 
e m p lo y e e s  a n d  e x e c u t iv e s  a lig n  
to  th e s e  s t a n d a rd s  in  a ll t h e ir  
d e a lin g s  w ith  s t a k e h o ld e rs .

E T H IC S  A N D  C O M P L IA N C E

C re a t io n  o f  t h e  B o a rd  E t h ic s  
C o m m it t e e . T h e  p u rp o s e  o f  t h e  
C o m m it t e e  is  t o  a s s is t  t h e  B o a rd  
in  e m b e d d in g  e t h ic a l v a lu e s  

t h ro u g h o u t  t h e  B a n k  a s  e n s h r in e d  
in  t h e  C o d e  o f  E t h ic s , t h u s  e n s u r in g  

t h a t  t h e  B a n k ’s  b u s in e s s  a n d  
a ff a ir s  a re  c o n d u c t e d  in  a n  e t h ic a l 
m a n n e r, b y  p ro v id in g  o v e r s ig h t  
o f  D ire c t o r s  d is c lo s u re s , re p o r t in g  
re q u ire m e n t s  a n d  s a fe g u a rd in g  
a n d  p re s e r v in g  t h e  B a n k ’s  n a m e , 

im a g e  a n d  re p u t a t io n .

O p e ra t io n a liz a t io n  o f  t h e  
W h is t le b lo w in g  p o lic y  a n d  

c re a t io n  o f  a d d it io n a l c h a n n e ls  
fo r  re le v a n t  s t a k e h o ld e r s  
t o  re p o r t  c o n c e rn s  a b o u t  

m a r k e t p la c e  m a lp ra c t ic e s  in  a  
c o n fi d e n t ia l m a n n e r.

C o m p lia n c e  o f  a ll s t a k e h o ld e r s  
w it h  t h e  C o d e  o f  E t h ic s  a n d  
W h is t le b lo w in g  p o lic y  in  

d is c h a rg in g  t h e ir  d u t ie s , s u p p o r t  
in v e s t ig a t io n s  in t o  a n y  re p o r t e d  
m is c o n d u c t  o r  c o n c e rn , a n d  t a k e  

a n y  a p p ro p r ia t e  a c t io n .

T h e  f o l l o w i n g  a r e  s o m e  e ff o r t s  m a d e  i n  2 0 2 0  t o  e n s u r e  t h e  B a n k ’s  
c o m p l i a n c e  t o  h i g h  e t h i c a l  s t a n d a r d s :

1 2 3
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T h e  W h is t le b lo w in g  P o lic y  w h ic h  is  o n  t h e  B a n k ’s  w e b s it e  (h t t p ://w w w .
d e v b a n k n g .c o m /c m s /u p lo a d s /p o lic y /W h is t le B lo w in g -P o lic y ) a p p lie s  t o  
b o t h  in t e rn a l (s t a ff , c o n t ra c t  e m p lo y e e s , m a n a g e m e n t  o r  d ire c t o r s ) a n d  
e x t e rn a l (c u s t o m e r s , s e r v ic e  p ro v id e r s , a p p lic a n t s , a u d it o r s , c o n s u lt a n t s , 
re g u la t o r s  a n d  o t h e r  s t a k e h o ld e r s ) w h is t le b lo w e r s .

T h e  P o lic y  o u t lin e s  t h e  p ro c e d u re  fo r  W h is t le b lo w in g  in  t h e  B a n k  
a n d  h o w  a ll re p o r t e d  c a s e s  o f  i lle g a l a n d  u n e t h ic a l c o n d u c t  o r  o t h e r  
m is c o n d u c t  s h o u ld  b e  d e a lt  w it h .

T h e  P o lic y  is  in  lin e  w ith  th e  re q u ire m e n t s  o f  s e c t io n  3 .1  o f  t h e  C e n t ra l 
B a n k  o f  N ig e r ia  (C B N ) ‘G u id e lin e s  fo r  W h is t le b lo w in g  fo r  b a n k s  a n d  o th e r  
fi n a n c ia l in s t it u t io n s  in  N ig e r ia ’, a n d  s e c t io n  5 .3 .1  o f  t h e  ‘C o d e  o f  C o rp o ra te  
G o v e rn a n c e  fo r  b a n k s  a n d  d is c o u n t  h o u s e s ’. In  lin e  w ith  th e  p o lic y , a  
w h is t le b lo w e r  m a y  ra is e  a  c o n c e rn  th ro u g h  a n y  o f  t h e  fo llo w in g  c h a n n e ls  
(th is  c a n  b e  d o n e  e ith e r  b y  d e c la ra t io n  o r  in  c o n fi d e n c e /  a n o n ym o u s ly ):

W h e re  t h e  c o n c e rn  is  re c e iv e d  b y  s t a ff  o t h e r  t h a n  t h e  M D /C E O  o r  t h e  H e a d , In t e rn a l A u d it , t h e  re c ip ie n t  o f  s u c h  c o n c e rn s  s h a ll b e  
re q u ire d  t o ; im m e d ia t e ly  p a s s  t h e  c o n c e rn (s ) t o  t h e  H e a d , In t e rn a l A u d it  w it h  a  c o p y  t o  t h e  M D /C E O  D e v e lo p m e n t  B a n k  P lc .

I f  t h e  c o n c e rn s  a ff e c t  t h e  H e a d , In t e rn a l A u d it , t h e  M D /C E O  s h a ll b e  n o t ifi e d , a n d  w h e re  a  D ire c t o r  (in c lu d in g  t h e  M D /C E O ) is  
in v o lv e d , s u c h  c o n c e rn  s h a ll b e  d ire c t e d  a t  t h e  C h a irm a n  B o a rd  A u d it  &  C o m p lia n c e  C o m m it t e e .

T h e  w h is t le -b lo w in g  c o n c e rn s  w e re  in v e s t ig a te d  a n d  a p p ro p r ia te ly  d is p e n s e d  o ff  in  lin e  w ith  p o lic y . T h e  H e a d , In te rn a l A u d it  a n d  th e  
C h ie f  C o m p lia n c e  O ffi c e r  fo rw a rd  re g u la r  re tu rn s  o f  a ll w h is t le -b lo w in g  re p o r t s  to  t h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  in  lin e  w ith  th e  p ro v is io n  
o f  t h e  g u id e lin e  fo r  w h is t le b lo w in g  fo r  B a n k s  a n d  O th e r  F in a n c ia l In s t it u t io n s  in  N ig e r ia  is s u e d  b y  th e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia

I n t e r n a l  
w h i s t le b lo w in g  
c h a n n e ls :

W h i s t le b lo w in g  
c o n c e r n s  m a y  a l s o  
b e  d i s c lo s e d  d i r e c t ly  
t o  t h e  C e n t r a l  B a n k  
o f  N ig e r i a , u s in g  t h e  
f o l lo w in g  c h a n n e ls :

To ll-f re e  h o t lin e s : 
0 8 0 0 -T I P -O F F S  
(0 8 0 0 -8 4 7 -6 3 3 7 )

H o t lin e : 
0 8 0 7 -5 1 8 -0 0 5 7

M o b ile  A p p : 
D o w n lo a d  d e l o i t t e  t i p -o ff s  
a n o n y m o u s  a p p  o n  g o o g l e  
p l a y  s t o r e  o r  a p p  s t o r e

In t e rn a l w h is t le b lo w in g  e m a il: 
w h i s t l e b l o w @ d e v b a n k n g .c o m

E x t e rn a l w h is t le b lo w in g  e m a il: 
t i p -o ff s @ d e l o i t t e .c o m .n g

W e b  b a s e d  re p o r t in g : 
h t t p ://t i p -o ff s .d e l o i t t e .c o m .n g

E x t e r n a l  
w h i s t le b lo w in g  
c h a n n e ls :

C o m p la in t  fo rm : 
 h t t p s ://w w w .c b n .g o v .n g /C o n t a c t s /C o m p l a i n t s /

E m a il a d d re s s : 
c o n t a c t c b n @ c b n .g o v .n g

C B N ’s  h e lp lin e : 
+2 3 4 -7 0 0 -2 2 5 -5 2 2 6

T h e  P o lic y  o u t lin e s  t h e  
p ro c e d u re  fo r  W h is t le b lo w in g  in  
t h e  B a n k  a n d  h o w  a ll re p o r te d  
c a s e s  o f  ille g a l a n d  u n e th ic a l 
c o n d u c t  o r  o th e r  m is c o n d u c t  

s h o u ld  b e  d e a lt  w ith .

3

2

1

W H IS T L E B L O W IN G

L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E
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T h e  C o v id -1 9  p a n d e m ic  h a s  b e e n  c o n s id e re d  t h e  m o s t  c r it ic a l g lo b a l 
h e a lt h  c r is is  o f  t h e  c e n t u r y , p lu n g in g  t h e  g lo b a l e c o n o m y  in t o  it s  d e e p e s t  
re c e s s io n  s in c e  t h e  2 n d  w o r ld  w a r. T h e  p a n d e m ic  le d  t o  t h e  s h u td o w n  o f  
g lo b a l e c o n o m ie s , d is ru p t in g  b illio n s  o f  liv e s  a n d  je o p a rd iz in g  d e c a d e s  
o f  e c o n o m ic  a n d  g lo b a l d e v e lo p m e n t  e ff o r t s . In  N ig e r ia , t h e  e ff e c t s  o f  
t h e  p a n d e m ic  w e re  n o t  le s s  d e v a s t a t in g . T h e  e c o n o m y  c a m e  c lo s e  t o  a  
s h u td o w n  a s  m a n y  b u s in e s s e s  c o u ld  n o t  o p e ra t e  d u r in g  t h e  lo c k d o w n , 
c u lm in a t in g  in  a n  e c o n o m ic  c o n t ra c t io n  b y  6 .1%  y e a r-o n -y e a r  in  t h e  
s e c o n d  q u a r t e r  o f  2 0 2 0 , w h ic h  w a s  t h e  c o u n t r y ’s  d e e p e s t  re c e s s io n  
s in c e  2 0 0 4 ; w it h  p ro je c t io n s  f ro m  t h e  W o r ld  B a n k  s ig n a lin g  n o  q u ic k  
t u rn a ro u n d  b e fo re  t h e  e n d  o f  2 0 2 0 . T h e  p e r io d  a ls o  s a w  t h e  h ig h e s t  
u n e m p lo ym e n t  r a t e  o n  re c o rd  in  t h e  c o u n t r y ’s  h is t o r y  a t  2 7%  o f  it s  
la b o u r  fo rc e . B a s e d  o n  t h e  d is ru p t io n s  t o  t h e  e c o n o m y  b ro u g h t  o n  b y  t h e  
p a n d e m ic ,t h e  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  re s p o n d e d  b y  in t ro d u c in g  
c e r t a in  m e a s u re s  t o  a lle v ia t e  t h e  im p a c t  o f  t h e  c r is is  o n  it s  b u s in e s s  a n d  
e x t e rn a l s t a k e h o ld e r s .

B A C K G R O U N D

C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S



 D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia     |  6 9

D B N  M A T E R I A L I T Y  
M A T R I X

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y

L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E

A P P E N D I C E S

A s  p a r t  o f  it s  e x is t in g  p ro c e s s e s  a n d  p ro c e d u re s , t h e  B a n k  h a d  p u t  in  p la c e  s t r a t e g ie s  fo r  B u s in e s s  C o n t in u it y  w h ic h  in c lu d e d  t h e  
a u to m a t io n  o f  s e v e ra l o f  it s  b u s in e s s  p ro c e s s e s . T h e s e  m e a s u re s  p la c e d  t h e  B a n k  a t  a  h ig h  le v e l o f  p re p a re d n e s s  t o  e ff e c t iv e ly  
m a n a g e  a n y  c r is is  t h a t  w o u ld  d is ru p t  t h e  n o rm a l c o u r s e  o f  it s  b u s in e s s  o p e ra t io n s  o r  im p a c t  n e g a t iv e ly  o n  it s  re v e n u e s  o r  
d e v e lo p m e n t a l a s p ir a t io n s .

H i g h l i g h t s  o f  s o m e  k e y  a c t i o n s  t a k e n  i n t e r n a l l y  b y  t h e  B a n k  i n  r e s p o n s e  t o  t h e  C o v i d -1 9  c r i s i s  i n c l u d e :

A c t i v a t io n  o f  t h e  B a n k ’s  B u s in e s s  C o n t in u i t y  P la n  (B C P )
T h e  m a n a g e m e n t  o f  t h e  B a n k  a c t iv a t e d  t h e  B u s in e s s  C o n t in u it y  P la n  (B C P ) w it h  
e ff e c t  f ro m  W e d n e s d a y , M a rc h  2 5 , 2 0 2 0 , n e c e s s it a t in g  a ll e m p lo y e e s  t o  w o r k  
re m o te ly  f ro m  t h e ir  h o m e s . T h e  B C P  p ro v e d  e ff e c t iv e , a s  it  h a d  c le a r ly  m a r k e d  lin e s  
o f  re s p o n s ib ilit y  p ro p e r ly  d o c u m e n te d  w it h in  t h e  p la n . 

S u p p o r t  p r o v i d e d  b y  s o m e  u n i t s  d u r i n g  t h e  p e r i o d  i n c l u d e :

•	 Te c h n o lo g y  e n s u re d  re m o te  w o r k in g  c o n d it io n s  w e re  e ff e c t iv e  b y  e n a b lin g  
e m p lo y e e s ’ w o r k  d e v ic e s  w e re  s e t  u p  fo r  s e a m le s s  re m o te  u s a g e , w it h  o n -g o in g  
IT  s u p p o r t  p ro v id e d  d u r in g  t h e  p e r io d

•	 H u m a n  R e s o u rc e s  a n d  s e n io r  m a n a g e m e n t  h a d  re g u la r  c o m m u n ic a t io n s  a n d  
w it h  e m p lo y e e s  t h ro u g h  v ir t u a l m e e t in g s

•	 F in a n c e  p ro c e s s e s  a n d  p ro c e d u re s  w e re  a u to m a te d  t o  a v o id  d is ru p t io n s  t o  
n o rm a l o p e ra t io n s  

 C o rp o ra t e  C o m m u n ic a t io n s  D e p a r tm e n t  w a s  a b le  t o  k e e p  e m p lo y e e s  a b re a s t  o f  
d e v e lo p m e n t s  in t e rn a lly  a n d  e x t e rn a lly  b y  u s in g  t e c h n o lo g y  a s  a n  e n a b le r  (m o b ile , 
e m a il u p d a t e s , M ic ro s o f t  Te a m s , Z o o m  e t c ). 

E s t a b l i s h m e n t  o f  a  B u s in e s s  C o n t in u i t y  C o m m it t e e  (B C C ) 
o n  C o v id -1 9
A s  p a r t  o f  re s p o n s e s  d e p lo y e d  to  e n s u re  th e  o rg a n iz a t io n  h a d  a n  o rg a n iz e d  a n d  
s t ra te g ic  a p p ro a c h  to  m o n ito r in g  a n d  m a n a g in g  th e  c h a n g e s  th e  p a n d e m ic  h a d  
o n  re g u la r  b u s in e s s  o p e ra t io n s , t h e  B a n k  s e t  u p  a  B u s in e s s  C o n t in u it y  C o m m it te e  
o n  C o v id -1 9  to  c o n d u c t  a  m o n th ly  re v ie w  o f  e m e rg in g  d e v e lo p m e n t s  a ro u n d  th e  
c o u n t r y  a n d  re a s s e s s  t h e  e ff e c t iv e n e s s  o f  t h e  B a n k ’s  B u s in e s s  C o n t in u it y  P la n . B a s e d  
o n  th e  o u tc o m e  o f  it s  a s s e s sm e n t s , t h e  C o m m it te e  a d v is e d  o n  m o n th ly  w o rk  p la n s  
a n d  n e c e s s a r y  p re c a u t io n a r y  m e a s u re s  t h e  B a n k  to o k  to  p re v e n t  t h e  c o n tam in a t io n  
o f  t h e  w o rk p la c e  a n d  in fe c t io n  o f  e m p lo y e e s . W h e re  n e c e s s a r y , t h e  C o m m it te e  w o u ld  
re c o m m e n d  a  re v is io n  o f  t h e  w o rk  p la n s  fo r  M a n a g e m e n t ’s  c o n s id e ra t io n .

H i g h l i g h t s  o f  m e a s u r e s  i n t r o d u c e d  b y  t h e  C o m m i t t e e  i n c l u d e :

•	 M a in te n a n c e  o f  a  6 8%  o ffi c e  c a p a c it y  lim it , s u p p o r te d  b y  d e p a r tm e n ta l ro t a t io n a l 
p la n s  a n d  a n  in te rn a lly  d e fi n e d  s o c ia l d is t a n c in g  s it t in g  a r ra n g e m e n t , w h ic h  
e x c lu d e s  e m p lo y e e s  w ith  p r iv a te  o ffi c e s

•	 In t ro d u c t io n  o f  v ir t u a l t ra in in g  a n d  m e e t in g s  

•	 C o m p u ls o r y  u s e  o f  fa c e  m a s k s  b y  a ll e m p lo y e e s

•	 U s e  o f  ID  c a rd s  a n d  n o t  fi n g e rp r in t  s c a n n e rs / id e n t ifi c a t io n  d e v ic e s  b y  a ll e m p lo y e e s  
to  g a in  a c c e s s  in to  th e  o ffi c e  

•	 F re q u e n t  u s e  o f  h a n d  s a n it iz e rs

•	 1 4 -d a y  s e lf-is o la t io n  a n d  w o rk -fro m -h o m e  m e a s u re s  fo r  a ll e m p lo y e e s  w h o  h a d  
m a d e  in te rs t a te  t ra v e l d u r in g  th e  p e a k  p e r io d  o f  t h e  p a n d e m ic , a n d  fo r  e m p lo y e e s  
re tu rn in g  f ro m  in te rn a t io n a l t r ip s  a f te r  t h e  lif t in g  o f  re s t r ic t in g  o n  a ir  t ra v e ls

•	 N o  v is ito rs  a llo w e d  in to  th e  D B N  o ffi c e  

IN T E R N A L  P E R S P E C T IV E
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R e g u la r  S e n s i t i z a t io n  o f  E m p lo y e e s  o n  I n f o rm a t io n  
S e c u r i t y  A w a r e n e s s
T h ro u g h o u t  t h e  c o u r s e  o f  t h e  p a n d e m ic , t h e  B a n k  c o n t in u o u s ly  s e n s it iz e d  it s  
e m p lo y e e s  o n  in fo rm a t io n  s e c u r it y  a n d  e m a il e t iq u e t t e  t o  fo re s t a ll e x p o s u re s  d u e  
t o  w o r k in g  f ro m  h o m e , w h ile  a ls o  s t re n g t h e n in g  t h e ir  a w a re n e s s  o n  c y b e r-a t t a c k s  
w h e n  u s in g  s o c ia l m e d ia  p la t fo rm s .

L e v e r a g in g  O n l in e  C o u r s e s  f o r  W o r k f o r c e  D e v e lo p m e n t
T h e  p a n d e m ic  s a w  a  r is e  in  t h e  B a n k ’s  a d o p t io n  o f  o n lin e  c o u r s e s , p ro v id e d  b y  
g lo b a lly  re c o g n iz e d  o rg a n iz a t io n s  a n d  in s t it u t io n s . T h is  b e c a m e  a n  a lt e r n a t iv e  t o  
t h e  p h y s ic a l t r a in in g  w h ic h  w o u ld  h a v e  n e c e s s it a t e d  e m p lo y e e s  t r a v e lin g  a b ro a d  
b u t  w e re  c o n s t ra in e d  b y  t h e  re s t r ic t io n  o n  a ir  t r a v e ls . 

A d o p t io n  o f  a  C o l la b o r a t io n  T o o l
P r io r  t o  t h e  o n s e t  o f  t h e  c r is is , t h e  B a n k  h a d  p u t  in  p la c e , a  c o lla b o ra t io n  p la t fo rm , 
w h ic h  w a s  u s e d  in t e rn a lly  a s  a  m e a n s  o f  c o m m u n ic a t io n . T h e  t o o l w a s  h ig h ly  
e ff e c t iv e  in  b r id g in g  t h e  g a p  w h ic h  w o u ld  o t h e rw is e  h a v e  b e e n  c re a t e d  b e tw e e n  
p h y s ic a l m e e t in g s  a n d  t h e  e m e rg in g  e ra  o f  v ir t u a l e n g a g e m e n t s . W it h  t h is  t o o l, 
t h e  B a n k  e ff e c t iv e ly  c o n d u c t e d  t r a in in g s  a n d  h e ld  re g u la r  m e e t in g s  a m o n g s t  
e m p lo y e e s .

C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S
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D u r in g  t h e  p a n d e m ic , t h e  B a n k  a d o p t e d  m e a s u re s  a im e d  a t  a s s u a g in g  t h e  e ff e c t  o f  t h e  p a n d e m ic  o n  s o m e  o f  it s  s t a k e h o ld e r s .

N 1 0 0 ,0 0 0 ,0 0 0  G r a n t  t o  t h e  F e d e r a l  G o v e r n m e n t  o f  N ig e r i a
In  A p r il 2 0 2 0 , t h e  B a n k  s u p p o r t e d  t h e  F e d e ra l G o v e rn m e n t  o f  N ig e r ia  (F G N ) w it h  fu n d in g  t o  t a c k le  t h e  
h e a lt h  c r is is  u s h e re d  in  b y  C o v id -1 9  in  N ig e r ia . T h ro u g h  t h e  g ra n t  p ro v id e d , t h e  B a n k  c o n t r ib u t e d  t o  t h e  
e ff o r t s  o f  t h e  G o v e rn m e n t  a n d  o t h e r  P r iv a t e  In s t it u t io n s  a ro u n d  t h e  c o u n t r y  t o  p ro v id e  a n d  e q u ip  m e d ic a l 
f a c ilit ie s  in  t h e  s ix  g e o p o lit ic a l z o n e s  in  N ig e r ia . T h is  in v o lv e d  t h e  c re a t io n  o f  t e s t in g , is o la t io n  a n d  t re a tm e n t  
c e n t e r s  a n d  t h e  p ro v is io n  o f  In t e n s iv e  C a re  U n it s  (IC U s ) a n d  m o le c u la r  t e s t in g  la b s  a ro u n d  t h e  c o u n t r y .

M o r a t o r iu m  a n d  c o n c e s s io n a r y  r a t e s  o n  L o a n s  t o  P F I s
A s  a  m e a s u re  t o  a lle v ia t e  t h e  e ff e c t  o f  t h e  p a n d e m ic  o n  t h e  M SM E  c u s t o m e r s  o f  D B N ’s  P F Is , t h e  B a n k  
a w a rd e d  it s  P F Is  m o ra to r iu m  o n  p r in c ip a l a n d  in t e re s t  o n  a ll it s  lo a n s  fo r  u p  t o  s ix  (6 ) m o n th s , w h ile  a ls o  
g ra n t in g  c o n c e s s io n a r y  r a t e  t o  t h e  P F Is .

S u p p o r t  f o r  lo c a l  c o m m u n i t i e s  – T h e  S a v e  H u m a n i t y  P r o j e c t
To  c u s h io n  t h e  im p a c t  o f  t h e  e c o n o m ic  h a rd s h ip  c a u s e d  b y  t h e  p a n d e m ic  o n  s o m e  p o o r  c o m m u n it ie s  in  
N ig e r ia , t h e  S a v e  H u m a n it y  P ro je c t  w a s  la u n c h e d  b y  t h e  B a n k  o n  A p r il 2 2 , 2 0 2 0  a s  a  Vo lu n t a r y  E m p lo y e e s  
C S R  P ro je c t , d u r in g  w h ic h  fu n d s  w e re  r a is e d  a m o n g  t h e  B a n k ’s  e m p lo y e e s  fo r  t h e  p ro c u re m e n t  o f  p a llia t iv e s . 
D u r in g  t h e  e x e rc is e , D B N  e m p lo y e e s  d o n a t e d  N 3 ,3 2 6 ,0 0 0 , w h ic h  c a t e re d  fo r  tw o  lo c a l c o m m u n it ie s  in  
A b u ja  a n d  L a g o s , a n d  a n  o rp h a n a g e  in  A b u ja . M a in  it e m s  d o n a t e d  in c lu d e d  fo o d  a n d  h y g ie n e  p ro d u c t s . 
O v e ra ll, 2 0 0  fa m ilie s  w e re  s u p p o r t e d , 4 0  o rp h a n s  w e re  c a t e re d  fo r, a n d  o v e r  1 0 0 0  p e o p le  w e re  im p a c t e d .

I n c r e a s e d  C a p a c i t y  B u i ld in g  t o  m o r e  M S M E s
Sm a ll b u s in e s s e s  h a v e  b e e n  p a r t  o f  t h e  e c o n o m ic  s e g m e n t s  w o r s t  h it  b y  t h e  p a n d e m ic  a ro u n d  t h e  
w o r ld , in c lu d in g  N ig e r ia . W h ile  m o s t  e x p e r ie n c e d  p ro fi t a b ilit y  is s u e s  w h ic h  re s u lt e d  f ro m  t h e  n a t io n w id e  
lo c k d o w n , m a n y  o f  t h e m  a ls o  fo u n d  it  in t e n s e ly  d iffi c u lt  t o  k e e p  t h e ir  b u s in e s s e s  a fl o a t  a m id s t  t h e  s c o u rg e  
o f  t h e  p a n d e m ic . T h u s , t h e  B a n k , in  lin e  w it h  it s  m a n d a t e  t o  p ro v id e  c a p a c it y  b u ild in g  s u p p o r t  t o  M SM E s  
in t e n s ifi e d  it s  e ff o r t  a t  p ro v id in g  t r a in in g s  fo r  N ig e r ia n  M SM E s , le v e ra g in g  v ir t u a l p la t fo rm s  in  t h e  h e a t  
o f  t h e  p a n d e m ic , a n d  a s s e m b lin g  t h e m  fo r  p h y s ic a l t r a in in g s  w h e n  t h e  p a n d e m ic  re la x e d , w h ile  s t i ll 
o b s e r v in g  s t r ic t  s o c ia l d is t a n c in g  m e a s u re s .

D e v e lo p m e n t  o f  a  L o n g -t e rm  F in a n c e  p r o d u c t
T h e  L o n g -Te rm  fi n a n c e  p ro d u c t  is  a  lo a n  p ro d u c t  p ro v id e d  t o  P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l In s t it u t io n s  t o  s u p p o r t  
t h e ir  lo n g -t e rm  le n d in g  t o  M SM E s  fo r  a  p e r io d  o f  u p  t o  1 0  y e a r s . T h e  s t ru c t u re  o f  t h e  fu n d  is  fl e x ib le  
a n d  c a n  e a s ily  b e  a d a p t e d  t o  s u it  t h e  P F Is  p e c u lia r  n e e d s  a n d  fi n a n c e  s t ru c t u re  in c lu d in g  m e e t in g  t h e  
re q u ire m e n t s  o f  T ie r  2  C a p it a l fo r  t h e  P F Is . P F Is  c a n  re q u e s t  fo r  t h is  f a c ilit y  t o  c a t e r  fo r  t h e  lo n g -t e rm  fi n a n c e  
n e e d s  o f  t h e ir  M SM E  c u s t o m e r s  w h e re  a v a ila b le  fu n d in g  is  t y p ic a lly  s h o r t -t e rm .

E X T E R N A L  P E R S P E C T IV E
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M O N IT O R IN G  A N D  E VA L U A T IO N  A T  D B N

To  a s s e s s  t h e  p e r fo rm a n c e  a n d  im p a c t  o f  lo a n s  p ro v id e d  t o  M SM E s  b y  t h e  B a n k , t h e  B a n k  o p e ra t e s  a  c irc u la r  
le a rn in g  p ro c e s s  t h ro u g h  it s  M o n it o r in g  a n d  E v a lu a t io n  e x e rc is e . T h is  is  t o  e n s u re  t h a t  t h e  B a n k  is  o n  t h e  
r ig h t  t r a je c t o r y  t o  a c h ie v in g  it s  m a n d a t e . A s  s u c h , w e  h a v e  c re a t e d  k e y  in d ic a t o r s  t h a t  a re  m e a s u re d  a n d  
m o n it o re d  re g u la r ly  b y  a  t e a m  o f  q u a lifi e d  a n d  e x p e r ie n c e d  p e r s o n s .

D B N ’s  T h e o r y  o f  C h a n g e
D e fi n e d , t h e  t h e o r y  o f  c h a n g e  is  a  b lu e p r in t  fo r  e v a lu a t io n  w it h  m e a s u ra b le  in d ic a t o r s  o f  s u c c e s s  id e n t ifi e d  
a t  e a c h  le v e l t h ro u g h  a  lo g ic a l f r a m e w o rk . I t  fo rm s  t h e  b a s is  o f  D B N ’s  M &E  p ro c e s s  a n d  is  a  c o n t in u o u s  p o in t  
o f  re fe re n c e . 

O u r  B a n k  fo c u s e s  o n  m e a s u r in g  it s  im p a c t  o n  t h re e  p r io r it y  s e g m e n t s  b a s e d  o n  a  s e t  o f  e x p e c t e d  m e d iu m  
a n d  lo n g -t e rm  o u t c o m e s . T h e  p r io r it y  s e g m e n t s  a n d  t h e ir  e x p e c t e d  o u t c o m e s  in c lu d e :

3 .  P a r t i c i p a t i n g  F i n a n c i a l  I n s t i t u t i o n s

i .	 P F Is  h a v e  im p ro v e d  a c c e s s  t o  fu n d in g  t h ro u g h  a  v a r ie t y  o f  
fu n d in g  c o n s t ru c t s  (e .g . g u a ra n t e e s  o r  lo n g e r  t e n u re  lo a n s ) 
le a d in g  t o  a n  in c re a s e d  v o lu m e  a n d  d iv e r s it y  o f  P F I le n d e r s  
a n d  c o n s e q u e n t ly  a  h ig h e r  v o lu m e  a n d  d iv e r s e  s e t  o f  lo a n s  
d is b u r s e d  t o  M SM E s

ii .	 	P F Is  a re  e q u ip p e d  w it h  in c re a s e d  u n d e r s t a n d in g  o f  t h e  M SM E  
s e c t o r  a n d  t h e re fo re  b e c o m e  b e t t e r  p o s it io n e d  t o  p ro v id e  
a p p ro p r ia t e  p ro d u c t s  a n d  s e r v ic e s  t o  t h e  M SM E  s e c t o r

1 .  T h e  L e n d i n g  E c o s y s t e m

Im p ro v e d  in v e s t o r  c o n fi d e n c e  t o  s u p p o r t  M SM E s  le a d in g  t o  
n e w  in v e s t o r s  a n d  s o u rc e s  o f  c a p it a l a v a ila b le  in  t h e  e c o s y s t e m , 
a lo n g s id e  a  v a r ie t y  o f  fi t -fo r-p u rp o s e  fu n d in g  m o d e ls  fo r  P F Is  a n d  
s u p p o r t iv e  re g u la t io n s  a n d  p o lic ie s

2 .  M S M E s

i .	 A  d iv e r s e  s e t  o f  M SM E s  re c e iv e  g re a t e r  a c c e s s  t o  a ff o rd a b le  a n d  
s u p p o r t iv e  fi n a n c in g , w h ic h  t h e y  p u t  t o w a rd s  p ro d u c t iv e  u s e s , 
a n d  h a v e  a n  im p ro v e d  fi n a n c ia l u n d e r s t a n d in g

ii .	 T h e  M SM E  s e c t o r  e x p e r ie n c e s  e c o n o m ic  g ro w th  a s  a  re s u lt  
o f  fi n a n c in g  a n d  s u p p o r t in g  t h e  h o lis t ic  s o c io -e c o n o m ic  
d e v e lo p m e n t  o f  N ig e r ia  t h ro u g h  t h e  c re a t io n  o f  s e c u re  jo b s  a n d  
g ro w in g  b u s in e s s e s



7 4  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N
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R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

A . T o  m e a s u r e  lo n g  t e rm  p r o g r e s s , t h e  B a n k  f o c u s e s  o n  e ig h t  (8 ) in d i c a t o r s .

W h a t  u l t im a t e  im p a c t  d o  w e  w a n t  t o  s e e ? H o w  d o  w e  m e a s u r e  t h i s ?

S u p p o r t in g  N ig e r ia ’s  e c o n o m ic  t r a n s fo rm a t io n  a n d  
s u s t a in a b le  s o c io -e c o n o m ic  g ro w th  t h ro u g h  fi n a n c ia l a n d  
n o n -fi n a n c ia l s u p p o r t  m e c h a n ism s  t o  e n a b le  a  v ib ra n t , 
d iv e r s e , a n d  g ro w in g  M SM E  s e c t o r

1 .	 S h a re  o f  b a n k  c re d it  g o in g  t o  t h e  M SM E  s e c t o r

2 .	 C o n t r ib u t io n  o f  t h e  M SM E  s e c t o r  t o  N ig e r ia ’s  
e c o n o m ic  o u t p u t

W h a t  l o n g -r u n  o u t c o m e s  d o  w e  w a n t  t o  s e e ? H o w  d o  w e  m e a s u r e  t h i s ?

E C O S Y S T E M

Im p ro v e d  in v e s t o r  c o n fi d e n c e  t o  s u p p o r t  M SM E s  le a d in g  
t o  n e w  in v e s t o r s  a n d  s o u rc e s  o f  c a p it a l a v a ila b le  in  t h e  
e c o s y s t e m , a lo n g s id e  a  v a r ie t y  o f  fi t -fo r-p u rp o s e  fu n d in g  
m o d e ls  fo r  P F Is  a n d  s u p p o r t iv e  re g u la t io n s  a n d  p o lic ie s

3 .	 P e rc e n t a g e  o f  D B N ’s  lo a n  b o o k  fu n d e d  t h ro u g h  n e w  
p r iv a t e  s e c t o r  s o u rc e s  a n d /o r  in v e s t o r s  

4 .	 F in a n c e  c h a n n e le d  t o  M SM E s  t h ro u g h  in n o v a t iv e  
a n d  /  o r  s u s t a in a b le  p ro d u c t s  a n d  c h a n n e ls

5 .	 In v e s t o r s  re p o r t in g  in c re a s e d  c o n fi d e n c e  in  
p ro v id in g  fu n d in g  t o  P F Is

6 .	 N o . o f  M SM E  fi n a n c e  p o lic ie s  o r  re g u la t o r y  
in s t ru m e n t s  d ra f t e d  w it h  D B N  in p u t

M S M E

T h e  M SM E  s e c t o r  e x p e r ie n c e s  e c o n o m ic  g ro w th  a s  a  re s u lt  
o f  fi n a n c in g  a n d  s u p p o r t in g  t h e  h o lis t ic  s o c io -e c o n o m ic  
d e v e lo p m e n t  o f  N ig e r ia  t h ro u g h  t h e  c re a t io n  o f  s e c u re  jo b s  
a n d  g ro w in g  b u s in e s s e s

7 .	 N o . o f  t o t a l jo b s  c re a t e d  b y  M SM E s

8 .	 To t a l v a lu e  (N ) o f  re v e n u e  g ro w th  a t  s u p p o r t e d  
M SM E s  a n d  n o . o f  M SM E s  re p o r t in g  g ro w th

W h a t  m e d i u m -t e r m  o u t c o m e s  d o  w e  w a n t  t o  s e e ? H o w  d o  w e  m e a s u r e  t h i s ?

M S M E

A  d iv e r s e  s e t  o f  M SM E s  re c e iv e  g re a t e r  a c c e s s  t o  
a ff o rd a b le  a n d  s u p p o r t iv e  fi n a n c in g , w h ic h  t h e y  p u t  
t o w a rd s  p ro d u c t iv e  u s e s , a n d  h a v e  a n  im p ro v e d  fi n a n c ia l 
u n d e r s t a n d in g

1 .	 Va lu e  (N ) o f  fu n d s  d is b u r s e d  t o  M SM E s

2 .	 N o . o f  M SM E s  re c e iv in g  D B N  fu n d s  

3 .	 N o . o f  M SM E s  re p o r t in g  g ro w th  a n d  in c re a s e d  
fo rm a liz a t io n  

4 .	 N o . o f  M SM E s  re p o r t in g  a n  im p ro v e d  fi n a n c ia l 
u n d e r s t a n d in g  a n d  c o n fi d e n c e  in  o b t a in in g  fi n a n c e

5 .	 N o . o f  M SM E s  t h a t  re p o r t  h a v in g  a c c e s s  t o  m o re  
a ff o rd a b le  a n d  a p p ro p r ia t e  fi n a n c ia l p ro d u c t s  a n d  
s e r v ic e s

6 .	 N o . o f  M SM E s  re p o r t in g  p ro d u c t iv e  u s e s  o f  fu n d s

P F I

P F Is  h a v e  im p ro v e d  a c c e s s  t o  fu n d in g  t h ro u g h  a  v a r ie t y  o f  
fu n d in g  c o n s t ru c t s  (e .g . g u a ra n t e e s  o r  lo n g e r  t e n u re  lo a n s ) 
le a d in g  t o  a n  in c re a s e d  v o lu m e  a n d  d iv e r s it y  o f  P F I le n d e r s

7 .	 N o . o f  P F Is  t h a t  re p o r t  a n  in c re a s e d  u n d e r s t a n d in g  o f  
t h e  M SM E  s e c t o r

8 .	 N o . o f  P F Is  re p o r t in g  a n  in c re a s e d  a b ilit y  o r  
w illin g n e s s  t o  le n d  t o  M SM E s  d u e  t o  D B N  c re d it  
g u a ra n t e e s /  lo a n s  /  c a p a c it y  b u ild in g

P F Is  a re  e q u ip p e d  w it h  in c re a s e d  u n d e r s t a n d in g  o f  t h e  
M SM E  s e c t o r  a n d  t h e re fo re  b e c o m e  b e t t e r  p o s it io n e d  t o  
p ro v id e  a p p ro p r ia t e  p ro d u c t s  a n d  s e r v ic e s  t o  t h e  M SM E  
s e c t o r

9 .	 N o . o f  P F Is  t h a t  h a v e  e n h a n c e d  e x is t in g  p ro d u c t s  o r  
s e r v ic e s  o r  in t ro d u c e d  n e w  p ro d u c t s  fo r  t h e  M SM E  
s e c t o r

1 0 .	N o . o f  P F Is  re p o r t in g  s a t is fa c t io n  w it h  D B N  in  a re a s  
o f  c o m p e t it iv e  r a t e s , c o m p e t it iv e  t e rm s , a n d  e ffi c ie n t  
p ro c e s s in g

B . T o  t r a c k  m e d iu m -t e rm  p r o g r e s s  t o w a r d s  o u t c o m e , t h e  B a n k  f o c u s e s  o n  1 0  in d i c a t o r s .

M & E  K E Y  IN D IC A T O R S

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N
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A P P E N D I C E S

C . 1 2  in d i c a t o r s  t h a t  h e lp  D B N  r e p o r t  t o  i t s  s t a k e h o ld e r s  o n  a  d a y -t o -d a y  b a s i s  i n c lu d e :

W h a t  d o  w e  d o  a t  D B N ? H o w  d o  w e  m e a s u r e  t h i s ?

 

F u n d i n g  a n d  r i s k -
s h a r i n g

R a is e  fu n d s  f ro m  a  r a n g e  o f  p r iv a t e  a n d  p u b lic  s o u rc e s 1 .	 Va lu e  (N ) o f  le n d in g  ra is e d

2 .	 Va lu e  (N ) o f  le n d in g  t o  P F Is

E x t e n d  fi n a n c in g  o p p o r t u n it ie s  t o  a  b ro a d  a n d  d iv e r s e  s e t  o f  
M SM E s  w it h  a  fo c u s  o n  u n d e r s e r v e d  s e c t o r s

3 .	 N o . o f  P F Is  re c e iv in g  D B N  fu n d s

4 .	 A g g re g a t e  PA R 9 0  fo r  M SM E  lo a n s  s u p p o r t e d  b y  D B N  
lo a n s

P ro v id e  c re d it  g u a ra n t e e s  t o  P F Is  t o  e n c o u ra g e  t h e m  t o  
e x p a n d  t h e ir  r is k  a p p e t it e

5 .	 A g g re g a t e  PA R 9 0  fo r  M SM E  lo a n s  s u p p o r t e d  b y  D B N  
g u a ra n t e e s  

6 .	 N o . o f  P F Is  w h o  re c e iv e  c re d it  g u a ra n t e e s  a n d  t o t a l ₦ 
v a lu e  o f  g u a ra n t e e

O b t a in  a n d  m a in t a in  a  h ig h  in v e s tm e n t  g ra d e  c re d it  r a t in g  
f ro m  a  le a d in g  ra t in g s  a g e n c y

7 .	 C re d it  r a t in g  p e r fo rm a n c e  re c e iv e d  b y  D B N

T e c h n i c a l  
a s s i s t a n c e

P ro v id e  a  d iv e r s e  r a n g e  o f  c a p a c it y  b u ild in g  s u p p o r t  t o  P F Is /
o t h e r  in t e rm e d ia r ie s  a n d  M SM E s

8 .	 N o . o f  P F Is  re a c h e d  t h ro u g h  c a p a c it y  b u ild in g  
t r a in in g /s e r v ic e s

9 .	 N o . o f  M SM E s  re a c h e d  t h ro u g h  c a p a c it y  b u ild in g  
t r a in in g /s e r v ic e s

F o s t e r  t h e  d e v e lo p m e n t  a n d  fo rm a liz a t io n  o f  n e w  M SM E s  
(in c lu d in g  s t a r t u p s ) t h ro u g h  s u p p o r t  m e c h a n ism s  fo r  
e n t re p re n e u r s

1 0 .	 N o . o f  N e w  M SM E s  /  e n t re p re n e u r s  re a c h e d  
t h ro u g h  c a p a c it y -b u ild in g  a c t iv it ie s  /  o t h e r  s u p p o r t  
m e c h a n ism s

P o l i c y  &  
A d v o c a c y

B u ild  re la t io n s  w it h  o t h e r  d e v e lo p m e n t  b a n k s , a g e n c ie s  
a n d  F D I o rg a n iz a t io n s  in  A f r ic a  t o  u n d e r s t a n d  a re a s  o f  
o p p o r t u n it y  in  N ig e r ia ’s  M SM E  le n d in g  e n v iro n m e n t 1 1 .	 N o . o f  p a r t n e r s h ip s  d e v e lo p e d  a n d  m a in t a in e d

1 2 .	 N o . a n d  t y p e  o f  e n g a g e m e n t s  h e ld  w it h  t a rg e t  
o rg a n iz a t io n s  t o  m a in t a in /g ro w  p a r t n e r s h ip s

D e v e lo p  p a r t n e r s h ip s  w it h  in d u s t r y  a n d  g o v e rn m e n t  t o  
s h a re  le a rn in g s  a n d  in fl u e n c e  M SM E  le n d in g  e n v iro n m e n t  
t h ro u g h  re c o m m e n d a t io n s  fo r  p o lic y  /  re g u la t o r y  re fo rm
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S P O T L I G H T  S E R I E S
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C R I S I S

D . H o w  t h e  M & E  f r a m e w o r k  h e lp s  D B N  m e a s u r e  p r o g r e s s  o n  w o m e n  e m p o w e rm e n t

W o m e n ’s  e c o n o m i c  e m p o w e r m e n t  d im e n s i o n W h i c h  D B N  i n d i c a t o r s  c a n  h e l p  u s  t r a c k  p r o g r e s s  o n  
t h i s  d im e n s i o n ?

A c c e s s  t o  
i n c o m e  a n d  
a s s e t s

In c re a s e d  la b o r  p a r t ic ip a t io n  fo r  w o m e n 1 .	 N o . o f  t o t a l jo b s  c re a t e d  b y  M SM E s  (fo c u s e d  o n  a ll 
jo b s  fo r  w o m e n )

In c re a s e d  d iv e r s it y  o f  la b o r  o p t io n s  a v a ila b le  t o  w o m e n 2 .	 N o . o f  M SM E s  re p o r t in g  g ro w th  a n d  in c re a s e d  
fo rm a liz a t io n  (fo c u s e d  o n  w o m e n -o w n e d  M SM E s )

3 .	 N o . o f  t o t a l jo b s  c re a t e d  b y  M SM E s  (fo c u s e d  o n  jo b s  
fo r  w o m e n  b y  s e c t o r )

W o m e n  h a v e  g re a t e r  a c c e s s  t o  p ro d u c t iv e  a s s e t s 4 .	 Va lu e  (₦) o f  fu n d s  d is b u r s e d  t o  M SM E s  (fo c u s e d  o n  
w o m e n -o w n e d  M SM E s )

5 .	 N o . o f  M SM E s  re c e iv in g  D B N  fu n d s  (fo c u s e d  o n  
w o m e n -o w n e d  M SM E s )

W o m e n  re c e iv e  a  h ig h e r  re t u rn  o n  t h e ir  la b o r 6 .	 N o . o f  t o t a l jo b s  c re a t e d  b y  M SM E s  (fo c u s e d  o n  
p e rm a n e n t  jo b s  fo r  w o m e n )

7 .	 To t a l v a lu e  (₦) o f  re v e n u e  g ro w th  a t  s u p p o r t e d  
M SM E s  a n d  n o . o f  M SM E s  re p o r t in g  re v e n u e  g ro w th  
(fo c u s e d  o n  w o m e n -o w n e d  M SM E s )

T e c h n i c a l  
a s s i s t a n c e

W o m e n  o w n  a n d  c o n t ro l a  g re a t e r  p o r t io n  o f  p ro d u c t iv e  
a s s e t s

8 .	 N o . o f  M SM E s  re p o r t in g  g ro w th  a n d  in c re a s e d  
fo rm a liz a t io n

9 .	 N o . o f  M SM E s  t h a t  re p o r t  h a v in g  a c c e s s  t o  m o re  
a ff o rd a b le  a n d  a p p ro p r ia t e  fi n a n c ia l p ro d u c t s  a n d  
s e r v ic e s

1 0 .	N o . o f  M SM E s  t h a t  re p o r t  p ro d u c t iv e  u s e s  o f  D B N  
fu n d s

1 1 .	To t a l v a lu e  (₦) o f  re v e n u e  g ro w th  a t  s u p p o r t e d  
M SM E s

W o m e n  u s e  t h e ir  o w n  b a n k  a c c o u n t s  t o  s a v e  a n d  m a k e  
p a ym e n t s

1 2 .	 N o . o f  M SM E s  re p o r t in g  a n  im p ro v e d  fi n a n c ia l 
u n d e r s t a n d in g  a n d  c o n fi d e n c e  o b t a in in g  fi n a n c e  
(fo c u s e d  o n  w o m e n -o w n e d  M SM E s )

1 3 .	 N o . o f  M SM E s  t h a t  re p o r t  h a v in g  a c c e s s  t o  m o re  
a ff o rd a b le  a n d  a p p ro p r ia t e  fi n a n c ia l p ro d u c t s  a n d  
s e r v ic e s  (fo c u s e d  o n  w o m e n -o w n e d  M SM E s )

1 4 .	 N o . o f  P F Is  t h a t  re p o r t  a n  in c re a s e d  u n d e r s t a n d in g  
o f  t h e  M SM E  s e c t o r (fo c u s e d  o n  p ro d u c t s  
s p e c ifi c a lly  d e s ig n e d  t o  m e e t  t h e  n e e d s  o f  w o m e n  
e n t re p re n e u r s )

I n c r e a s e d  
p o w e r  t o  m a k e  
d e c i s i o n s

In c re a s e d  p o w e r  a n d  a g e n c y  is  a  lo n g -ru n  o u t c o m e  o f  t h e  fi n a n c ia l  s t re n g th e n in g  o f  w o m e n -o w n e d  M SM E s  a n d  t h e  c re a t io n  
o f  e m p lo ym e n t  o p p o r tu n it ie s  a t  D B N -su p p o r t e d  M SM E s . A s  s u c h , i t  is  n o t  d ire c t ly  m e a su re d  u s in g  t h e  D B N  M &E  f ra m ew o rk  
b u t  c o u ld  b e  e v a lu a te d  in  im p a c t  s t u d ie s  o v e r  a  lo n g -t e rm  (e .g . 5+ y e a rs ) t im e  h o r iz o n

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N
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T h e  2 0 2 0  M &E  e x e rc is e  w a s  c a r r ie d  o u t  in  lin e  w it h  it s  re s u lt -
b a s e d  t h e o r y  o f  c h a n g e  t o  e n s u re  a n  e v id e n c e -b a s e d  a p p ro a c h  
t o  t h e  B a n k ’s  s u p p o r t  o f  M SM E s . T h e  B a n k  c o n d u c t e d  a  d e t a ile d  
s t u d y  t o  m e a s u re  t h e  o v e ra ll e ff e c t iv e n e s s  o f  t h e  B a n k ’s  2 0 2 0  
fi n a n c in g  a c t iv it ie s  a n d  a c h ie v e m e n t  o f  it s  o b je c t iv e s  c o u p le d  
w it h  t h e  n e e d  fo r  c o n t in u o u s  m o n it o r in g  a n d  e v a lu a t io n  o f  it s  
a c t iv it ie s  a n d  t h o s e  o f  it s  P F Is  a n d  b e n e fi c ia r y  M SM E s .

T h e  s t u d y  w a s  a ls o  a im e d  a t  s t re n g t h e n in g  t h e  B a n k ’s  M &E  
s y s t e m  w h ile  p ro v id in g  a  c o m p re h e n s iv e  im p a c t  re p o r t  t h a t  
p r im a r ily  a d d re s s e s  t h e  B a n k ’s  M SM E s  fi n a n c in g  in t e r v e n t io n  
a n d  it s  im p a c t  o n  t h e  N ig e r ia n  e c o n o m y .

T h e  e x e rc is e  t a rg e t e d  a  s a m p le  o f  9 2 3  M SM E s . T h e  s a m p le  
M SM E s  w e re  s e le c t e d  a c ro s s  2 1  b u s in e s s  s e c t o r s  in c lu d in g : 
M a n u fa c t u r in g , A g r ic u lt u re , F o re s t r y  a n d  F is h in g , E d u c a t io n , 
P o w e r  a n d  E n e rg y , T ra d e  &  C o m m e rc e , T ra n s p o r t a t io n  &  S t o ra g e , 
e t c ., a c ro s s  t h e  6  g e o -p o lit ic a l z o n e s  in  N ig e r ia . T h e  e v a lu a t io n  
w a s  d e s ig n e d  b a s e d  o n  a  w id e  r a n g e  o f  b ro a d  c r it e r ia  o f  
e ffi c ie n c y , re le v a n c e , p e r fo rm a n c e , s u s t a in a b ilit y , a n d  c o v e ra g e  
a s  o u t lin e d  is  s t a n d a rd  D A C -C r it e r ia  fo r  e v a lu a t io n . 

2 0 2 0  M & E  E X E R C IS E

D u e  t o  t h e  C O V ID -1 9  p a n d e m ic , q u a n t it a t iv e  d a t a  w a s  c o lle c t e d  
m a in ly  v ia  a n  o n lin e  s u r v e y . T h e  s u r v e y  q u e s t io n n a ire  w a s  lim it e d  
t o  a n  o n lin e  p la t fo rm  u s in g  K o b o To o lB o x  t o  e lic it  in fo rm a t io n  
f ro m  a ll t h e  s a m p le d  M SM E s  a n d  P F Is . T h e  e v a lu a t io n  re lie d  o n  a  
m ix e d -m e th o d s  a p p ro a c h  t h a t  in c lu d e d  s e v e ra l q u a lit a t iv e  d a t a  
c o lle c t io n  t e c h n iq u e s , p a r t ic u la r ly  q u a lit a t iv e  m e th o d s  s u c h  
a s  k e y  in fo rm a n t  in t e r v ie w s  (K IIs ) a n d  fo c u s  g ro u p  d is c u s s io n s  
(F G D s ), a n d  a  re v ie w  o f  t h e  B a n k ’s  m a n a g e m e n t  a d m in is t r a t iv e  
a n d  m o n it o r in g  re p o r t s .

T h e  re s u lt s  b e lo w  s h o w  t h e  k e y  fi n d in g s  o f  t h e  B a n k ’s  2 0 2 0  
M o n it o r in g  &  E v a lu a t io n  e x e rc is e , w it h  s p e c ifi c  fo c u s  o n  
o u t c o m e s  s u c h  a s  jo b  c re a t io n , in c re a s e d  s a le s , t u rn o v e r, g e n d e r  
re p re s e n t a t io n  a n d  im p ro v e d  lo a n  c o lle c t io n  p ro c e s s . 
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E s t im a t e  o f  9 7 ,2 6 6  
jo b s  c re a t e d  b y  
lo a n  b e n e fi c ia r ie s  

in  2 0 2 0

4 8%  o f  t h e  
M SM E s  re p o r t e d  
a n  in c re a s e  in  
s t a ff  s t re n g t h

6 1%  re p o r t e d  a n  
in c re a s e  in  t h e  a v e ra g e  

s t a ff  s a la r y  in  t h e  
in t e r v e n t io n  g ro u p

3 4%  re p o r t e d  a n  
in c re a s e  in  t h e  

a v e ra g e  s t a ff  s a la r y  
in  t h e  c o n t ro l g ro u p

 J o b  C r e a t io n

5 6%  o f  e n t re p re n e u r s  
in  t h e  in t e r v e n t io n  
g ro u p  w e re  fe m a le  
e n t re p re n e u r s

3 5%  o f  e n t re p re n e u r s  
in  t h e  c o n t ro l 

g ro u p  w e re  fe m a le  
e n t re p re n e u r s

3 2%  o f  t h e  P F Is  
re p o r t e d  t h a t  a b o u t  
2 0%  o f  w o m e n  lo a n  
a p p lic a n t s  re c e iv e d  
D B N  lo a n  in  2 0 1 9

G e n d e r  R e p r e s e n t a t io n

C h a n g e  in  S a le s /R e v e n u e

8 3%  o f  t h e  re s p o n d e n t s  
re p o r t e d  a n  in c re a s e  
in  t h e ir  s a le s  in  t h e  
in t e r v e n t io n  g ro u p

8 1%  o f  t h e  
re s p o n d e n t s  re p o r t e d  
a n  in c re a s e  in  t h e ir  
s a le s  in  t h e  c o n t ro l 

g ro u p

2 1%  o f  t h e  M SM E s  
re p o r t e d  a  re v e n u e  
o f  >N 1m  in  2 0 1 9 , 
c o m p a re d  t o  1 9%  
in  2 0 1 8  in  t h e  

in t e r v e n t io n  g ro u p

3 5%  o f  t h e  
M SM E s  re p o r t e d  a  
re v e n u e  o f  >N 1m  
in  2 0 1 9 , c o m p a re d  
t o  2 1%  in  2 0 1 8  in  
t h e  c o n t ro l g ro u p

97 ,266 48%

81%83%

56% 35% 20%

61%

21%

>₦1 m >₦1 m

34% 

35% 

M O N I T O R IN G  &  
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L o n g a -E w a  L a k e s  L im i t e d
F u n d i n g  a s  a  m e a n s  t o  s c a l i n g  o p e r a t i o n s

N jid d a  A h m e d  is  t h e  C E O  o f  L o n g a -E w a  L a k e s  L im it e d . L o n g a -E w a  L a k e s  L im it e d  is  
s it e d  in  S a b o n -W u s e , N ig e r  S t a t e  a n d  o c c u p ie s  a  la rg e  la n d m a s s  a n d  p ro d u c e s  a lm o s t  
e v e r y t h in g  t h e y  n e e d  fo r  t h e ir  f ru it  ju ic e s  a n d  y o g h u r t . T h e  c o m p a n y  re a r s  t h e  c a t t le  
a n d  p la n t s  t h e  t re e s  f ro m  w h ic h  it  o b t a in s  t h e  m ilk  a n d  f ru it  t o  p ro d u c e  y o g h u r t  a n d  
f ru it  ju ic e  re s p e c t iv e ly .

A h m e d  a p p ro a c h e d  F id e lit y  B a n k  a n d  w a s  o ff e re d  t h e  D B N  fa c ilit y  w h ic h  h e  t o o k  
a f t e r  m e e t in g  a ll lo a n  re q u ire m e n t s . F o llo w in g  t h e  in je c t io n  o f  t h e  lo a n , t h e  c o m p a n y  
p u rc h a s e d  a  m a jo r  p la n t  w o r t h  o v e r  N 3 0  m illio n  w h ic h  p ro d u c e s  b o t t le  c a p s  u s e d  t o  
p a c k a g e  t h e  f ru it  ju ic e s  a n d  y o g h u r t . T h is  m e a n s  t h e  p ro d u c t io n  o f  t h e  b o t t le s  c a n  b e  
d o n e  in -h o u s e  b y  t h e  c o m p a n y  w it h o u t  o u t s o u rc in g  t o  a n o t h e r  c o m p a n y , t h e re b y  
s a v in g  L o n g a -E w a  L a k e s  L im it e d  c o s t  in  t h e  s h o r t , m e d iu m  a n d  lo n g  ru n .

J o u r n e y  S o  F a r

•	 L o n g a -E w a  L a k e s  L im it e d  is  c u r re n t ly  o n e  o f  t h e  v e r y  fe w  A g r ic  b u s in e s s e s  
in  N ig e r ia  w h o  c a n  p la n t  f ru it s , p ro c e s s  t h e m , p a c k a g e  a n d  d is t r ib u t e  a c ro s s  
N ig e r ia , a  g re a t  fe a t  g iv e n  t h e  c o m p le x it y  o f  b u s in e s s  o p e ra t io n s  a n d  a ll t h e  
d iff e re n t  p ro c e s s e s  t h a t  h a v e  t o  c o m e  t o g e t h e r.

•	 T h e  la rg e  la n d m a s s  a llo w s  fo r  p la n t in g  o f  v a r io u s  k in d s  o f  f ru it . T h e  la n d  is  
s e c t io n e d  in t o  a n  a d m in is t r a t iv e  a re a , p la n t  a re a , c a t t le  a n d  d ia r y  a re a  a n d  
m a c h in e r y  a re a .

•	 D u e  t o  h is  v is io n  a n d  le v e l o f  o p e ra t io n  s o m e  m a c h in e s  w e re  d o n a t e d  t o  h im  
b y  t h e  W o r ld  B a n k  a  fe w  y e a r s  a g o  w h e n  t h e y  v is it e d  h is  f a rm  t o  fu r t h e r  s c a le  u p  
h is  o p e ra t io n  a n d  a u to m a te  s o m e  p ro c e s s e s .

•	 L o n g a -E w a  L a k e s  L im it e d  n o w  d is t r ib u t e s  f ru it  ju ic e s  a n d  y o g h u r t  t o  d iff e re n t  
s t a t e s  a c ro s s  N ig e r ia . T h e  b ra n d  n a m e  h a s  g a in e d  re p u t a t io n  o v e r  t h e  y e a r s  a n d  
c o n t in u e d  t o  g ro w  a s  a  re s u lt  o f  t h e  g o o d w ill.

•	 T h e  c o m p a n y  c u r re n t ly  e m p lo y s  a b o u t  1 0 0  s t a ff  a n d  re c o rd e d  a n  a n n u a l 
t u rn o v e r  o f  o v e r  N 2 5 0  m illio n . T h e  c o m p a n y ’s  a s s e t s  a re  c u r re n t ly  v a lu e d  a t  o v e r  
N 1  b illio n .

Njidda Ahmed

T h e  c o m p a n y  
re a rs  t h e  c a t t le  
a n d  p la n t s  t h e  
t re e s  f ro m  w h ic h  
it  o b ta in s  t h e  
m ilk  a n d  f ru it  to  
p ro d u c e  y o g h u r t  
a n d  f ru it  ju ic e  
re s p e c t iv e ly .

S P O T L I G H T  
S E R I E S
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D i v e r s i fi c a t i o n  i n t o  n e w  b u s i n e s s  l i n e s :

A h m e d  p la n s  t o  o p e n  a  re s t a u ra n t  w h e re  h e  w ill s e ll fo o d  a n d  t h e  f ru it  ju ic e s  a n d  y o g h u r t  
p ro d u c e d  b y  L o n g a -E w a  L a k e s  L im it e d . T h is  p ro v id e s  a n  e x c e lle n t  o p p o r t u n it y  t o  s e ll h is  
p ro d u c t s  a n d  e x p a n d  h is  b u s in e s s  re a c h .

E x p a n d i n g  B u s i n e s s  O u t r e a c h

T h e  c o m p a n y  a ls o  h a s  p la n s  t o  s t a r t  m a r k e t in g  p ro d u c t s  t o  m o re  s t a t e s  a c ro s s  t h e  c o u n t r y  
a n d  in  t h e  n e a re s t  fu t u re , re a c h in g  c u s t o m e r s  a c ro s s  t h e  c o u n t r y . T h e  d is t r ib u t io n  n e tw o r k  
c u r re n t ly  in  u s e  is  g ro w in g  s t ro n g e r  a n d  a s  s o o n  a s  fe a s ib ilit y  s t u d ie s  a re  c o n c lu d e d , m a r k e t in g  
a n d  d is t r ib u t io n  w ill c o m m e n c e  in  t h e  t a rg e t  s t a t e s  a c ro s s  N ig e r ia . T h e  v is io n  is  t o  h a v e  t h e  
c o m p a n y ’s  p ro d u c t s  a c ro s s  a ll s t a t e s  in  N ig e r ia . 

A n im a l  H u s b a n d r y

T h e  c o m p a n y  a ls o  p la n s  to  a d d  a n im a l h u sb a n d r y  to  it s  b u s in e s s . A h m e d  w a n ts  to  s ta r t  re a r in g  
c a t t le , fi sh e s , p o u lt r y  fo r  c o m m e rc ia l p u rp o s e s  a n d  s u p p ly  to  th e  p ro p o se d  re s ta u ra n t  h e  in te n d s  to  
s e t  u p . T h is  w ill s e r v e  a s  a n o th e r  in c o m e  s t re am  fo r  L o n g a -Ew a  L a k e s  lim ite d

D e p l o y m e n t  o f  E R P

B y  e a r ly  2 0 2 1 , A h m e d  p la n s  t o  d e p lo y  a n  E R P  s y s t e m  t o  m o n it o r  s a le s , p u rc h a s e s  a n d  in v e n to r y  
le v e l a n d  a llo w  fo r  e ffi c ie n c y  in  h is  b u s in e s s . 

N e x t  S t e p s

1.

2.

3.

4.
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A e s t a r  B e a u t y  a n d  G r o o m in g  L o u n g e
T r a n s f o r m e d  f o r  a  p r o fi t a b l e  f u t u r e

E s t h e r  C h ie m e k a -O z o r, a  w o m a n  w it h  a  p a s s io n  fo r  e n t re p re n e u r s h ip  w h o  lo v e s  t o  
c re a t e  o p p o r t u n it ie s  fo r  y o u n g  p e o p le  in  a  c o u n t r y  w it h  a  h ig h  y o u t h  u n e m p lo ym e n t  
r a t e  lik e  N ig e r ia . S h e  s t a r t e d  h e r  e n t re p re n e u r s h ip  jo u rn e y  in  2 0 1 2  in  a  sm a ll s h o p  
in  E n u g u . E s t h e r  g o t  in fo rm a t io n  a b o u t  t h e  D B N  lo a n  a n d  fo u n d  o u t  t h a t  t h e  lo a n  
is  t a rg e t e d  a t  h e lp in g  M SM E s  s c a le  a n d  g ro w  a n d  d e v e lo p e d  in t e re s t  in  o b t a in in g  
t h e  lo a n . S h e  a p p lie d  fo r  t h e  lo a n  in  2 0 1 9  a n d  g o t  it  a f t e r  m e e t in g  a ll n e c e s s a r y  
re q u ire m e n t s . T h e  lo a n  e n a b le d  h e r  t o  g ro w  h e r  b u s in e s s  a n d  a d d  m o re  in c o m e  
s t re a m s  t o  h e r  b u s in e s s . T h is  h a s  re s u lt e d  in  g re a t e r  o v e ra ll re v e n u e  fo r  t h e  b u s in e s s . 
F ro m  sm a ll b e g in n in g s  in  2 0 1 2  t o  a  b u s in e s s  t h a t  m a k e s  c lo s e  t o  N 1 0m  in  re v e n u e  
a n n u a lly , t h e  b u s in e s s  c o n t in u e s  t o  m o v e  o n  a n  u p w a rd  t r a je c t o r y .

J o u r n e y  S o  F a r

•	 E s t h e r  h a s  c re a t e d  m o re  jo b  o p p o r t u n it ie s  fo r  w illin g  a n d  h a rd w o r k in g  y o u t h s . 
S h e  s t a r t e d  h e r  b u s in e s s  w it h  4  s t a ff  in  2 0 1 2  a n d  n o w  h a s  1 5  s t a ff  w o r k in g  fo r  
h e r. S h e  s t a r t e d  o ff  w it h  a  u n is e x  h a ir  s a lo n  a n d  h a s  e x p a n d e d  in t o  o t h e r  a re a s . 

•	 S h e  h a s  s u c c e s s fu lly  d iv e r s ifi e d  in t o  o t h e r  b u s in e s s  a re a s  s u c h  a s  d r y -c le a n in g , 
w h o le s a le  a n d  re t a il t r a d in g  o f  w a t e r  a n d  s o f t  d r in k s  w h ic h  o v e ra ll h a s  in c re a s e d  
h e r  re v e n u e . 

•	 F ro m  a  h u m b le  b e g in n in g  in  2 0 1 2 , h e r  b u s in e s s  n o w  m a k e s  a b o u t  N 1 0  m illio n  
a n n u a lly  in  re v e n u e  S h e  h a s  a ls o  e x p a n d e d  t o  2  s h o p s  in  E n u g u  w h e re  h e r  
b u s in e s s  o p e ra t e s  f ro m . 

•	 E s t h e r  c a n  n o w  c o n fi d e n t ly  b o a s t  o f  fi n a n c ia l s t a b ilit y  o f  h e r  b u s in e s s  a n d  
h e r s e lf  a s  w e ll. F ro m  h a v in g  t o  d e p e n d  o n  p e r s o n a l s a v in g s  a n d  h e r  fa m ily  t o  
s t a r t  h e r  b u s in e s s , s h e  is  n o w  e x p a n d in g  h e r  b u s in e s s  f ro m  p ro fi t s  g e n e ra t e d . 

Esther Chiemeka-Ozor

T h e  lo a n  e n a b le d  
h e r  to  g ro w  h e r  
b u s in e s s  a n d  a d d  
m o re  in c o m e  
s t re am s  to  h e r  
b u s in e s s .

S P O T L I G H T  
S E R I E S
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D i v e r s i fi c a t i o n  i n t o  n e w  b u s i n e s s  l i n e s

E s t h e r  p la n s  t o  g o  in t o  t h e  t r a d in g  o f  c lo t h e s , c o sm e t ic s , h a ir  e x t e n s io n s  e t c ., in  t h e  n e a re s t  
fu t u re  a s  t h is  w ill t r a n s la t e  in t o  jo b  c re a t io n  fo r  m o re  y o u t h s , in c re a s e  in  t h e  c u s t o m e r  b a s e , a s  
w e ll a s  a n  in c re a s e  in  re v e n u e . 

E x p a n d i n g  B u s i n e s s  O u t r e a c h

S h e  a ls o  h a s  p la n s  t o  o p e n  m o re  o u t le t s  in  d iff e re n t  p a r t s  o f  t h e  s t a t e s  t h e re b y  in c re a s in g  t h e  
b u s in e s s  o u t re a c h  a n d  g ro w in g  a n d  s o lid if y in g  h e r  e x is t in g  c u s t o m e r  b a s e . 

A u t o m a t i o n  o f  b u s i n e s s  a c t i v i t i e s

E s th e r  p la n s  to  d e p lo y  a n  E n te rp r is e  R e so u rc e  P la n n in g  (E R P ) s y s te m  w h ic h  w ill a u to m a t ic a lly  k e e p  
t ra c k  o f th e  s a le s , p u rc h a s e s  a n d  in v e n to r y  le v e l a n d  g iv e  h e r  a  c le a re r  p ic tu re  o f h e r  b u s in e s s  re a l-
t im e .  

N e x t  S t e p s

1.

2.

3.
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H e i r s  G r o u p  o f  S c h o o ls
T r a n s f o r m e d  t o  m e e t  h i g h e r  s t a n d a r d s .

J a m e s  E z e n w a  c o m e s  f ro m  a  m o d e s t  h o m e  b u t  p u r s u e d  h is  e d u c a t io n  u p  t o  a n  M B A  
le v e l b u t  lik e  m a n y  o t h e r s , t h e  fe e lin g  o f  c a re e r  fu lfi lm e n t  a n d  s a t is fa c t io n  h e  c ra v e d  fo r  
w a s  s t i ll  la c k in g . I t  w a s  a t  t h is  p o in t  t h a t  J a m e s  e m b a r k e d  o n  a  jo u rn e y  o f  s e lf -d is c o v e r y  
a n d  d is c o v e re d  h is  p a s s io n  fo r  t e a c h in g . T h is  le d  t o  t h e  b ir t h  o f  H e ir s  G ro u p  o f  S c h o o ls  
lo c a t e d  in  A n am b ra  S t a t e  in  t h e  S o u t h -E a s t e rn  p a r t  o f  N ig e r ia , a  s c h o o l t h o u g h t fu lly  
e s t a b lis h e d  fo llo w in g  s e v e ra l y e a r s  o f  t e a c h in g  e x p e r ie n c e .

In  h is  q u e s t  t o  fu r t h e r  e x p a n d  h is  b u s in e s s , h e  a p p ro a c h e d  h is  b a n k  in  2 0 1 9  a n d  w a s  
o ff e re d  t h e  D B N  lo a n  w h ic h  h e  s e c u re d  a f t e r  m e e t in g  a ll t h e  lo a n  re q u ire m e n t s . T h e  
lo a n  w a s  h e lp fu l in  t h e  e x p a n s io n  a n d  fu r t h e r  d e v e lo p m e n t  o f  t h e  s c h o o l. T h e  p u p ils  
n o w  h a v e  b e t t e r  c la s s ro o m s  w it h  a  c o n d u c iv e  le a rn in g  a tm o s p h e re  a n d  le a rn in g  
e n v iro n m e n t .  T h e  d e v e lo p m e n t  o f  t h e  s c h o o l h e lp e d  b o o s t  t h e  c o n fi d e n c e  o f  p a re n t s  
a s  t h e y  re t a in e d  t h e ir  w a rd s  in  t h e  s c h o o l, w h ile  n e w  p a re n t s  e n ro lle d  t h e ir  c h ild re n  
in  t h e  s c h o o l.

J o u r n e y  S o  F a r

•	 In  F e b ru a r y  2 0 1 0 , J a m e s  s t a r t e d  A d u lt  E d u c a t io n  fo r  a d u lt s  w h o  w is h e d  t o  le a rn , 
a n d  f ro m  t h e re , H e ir s  N u r s e r y  a n d  P r im a r y  s c h o o l c a m e  in t o  e x is t e n c e  in  2 0 1 1 . 
T h e  S c h o o l h a s  g ro w n  s in c e  t h e n  a n d  n o w  h a s  o v e r  2 0  s t a ff .  

•	 H e ir s  G ro u p  o f  S c h o o ls  re c e n t ly  m o v e d  t o  a n  e x p a n s iv e  n e w  lo c a t io n  w it h  m o re  
c la s s ro o m s  a n d  m o re  ro o m  fo r  e x p a n s io n . T h e  s c h o o l a ls o  h a s  s c h o o l b u s e s  
w h ic h  c o n v e y  s t u d e n t s  f ro m  t h e ir  h o m e s  t o  s c h o o l a n d  b a c k . 

•	 T h e  g ro w th  o f  t h e  s c h o o l f ro m  h a v in g  ju s t  1  p u p il in  J a n u a r y  2 0 1 1  t o  o v e r  2 4 0  
p u p ils  in  2 0 2 0 , is  a  s ig n ifi c a n t  m ile s t o n e  fo r  H e ir s  G ro u p  o f  S c h o o ls . T h e  s c h o o l 
c o n t in u e s  t o  a t t r a c t  n e w  p u p ils  a n d  e x is t in g  p u p ils  c o n t in u e  t o  m o v e  u p  c la s s e s  
w h ile  re m a in in g  in  t h e  s c h o o l. 

•	 T h e re  h a s  b e e n  a n  in c re a s e  in  re v e n u e  g e n e ra t e d  o n  a n  a n n u a l b a s is  d u e  t o  
a  s t e a d y  in c re a s e  o f  s t u d e n t s  in  t h e  s c h o o l w h ic h  h a s  a id e d  t h e  g ro w th  a n d  
e x p a n s io n  o f  t h e  s c h o o l. 

James Ezenwa

In  h is  q u e s t  to  
fu r th e r  e x p a n d  
h is  b u s in e s s , h e  
a p p ro a c h e d  h is  
b a n k  in  2 0 1 9  
a n d  w a s  o ff e re d  
th e  D B N  lo a n  
w h ic h  h e  s e c u re d  
a f te r  m e e t in g  
a ll t h e  lo a n  
re q u ire m e n t s . 

S P O T L I G H T  
S E R I E S
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N e x t  S t e p s

C o m p l e t i o n  o f  P e r m a n e n t  S i t e

J a m e s  p la n s  t o  c o m p le t e  t h e  c o n s t ru c t io n  o f  t h e  re m a in in g  s t ru c t u re s  o f  t h e  s c h o o l, t h e re b y  
m a k in g  it  m o re  c o n d u c iv e  a n d  a t t r a c t iv e  fo r  e x is t in g  a n d  p o t e n t ia l p a re n t s  a n d  p u p ils . 

N e w  I n s t i t u t i o n s

H e ir s  G ro u p  o f  S c h o o ls  p la n s  t o  a d d  t o  it s  p o r t fo lio , a  S e c o n d a r y  S c h o o l a n d  a  C o lle g e  o f  
E d u c a t io n  w it h in  t h e  n e x t  5  y e a r s . H e ir s  G ro u p  o f  S c h o o ls  h a s  p la n s  t o  b e  o n e  o f  t h e  b ig g e s t  
s c h o o ls  in  N ig e r ia  d e liv e r in g  h ig h -q u a lit y  e d u c a t io n  t o  s t u d e n t s . 

1.

2.
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L a n d  S l id e  P a in t s  L im i t e d
F u n d i n g  a s  a  m e a n s  o f  i n c r e a s i n g  p r o fi t a b i l i t y

A jib o y e  O la n re w a ju  s t a r t e d  w o r k in g  a s  a  s a le s  b o y  fo r  a  p a in t  re t a ile r  a t  a n  e a r ly  a g e  
w h e re  h e  g a in e d  in -d e p t h  k n o w le d g e  o n  t h e  b u s in e s s  a t  t h e  t im e . H e  s t a r t e d  t r a d in g  
in  d ru m s  o f  p a in t  in  sm a ll q u a n t it ie s  a n d  t h e re a f t e r  in c re a s e d  t h e  q u a n t it ie s  in  2 0 1 0  
w h e n  h e  a c q u ire d  a  s h o p  w h e re  h e  c o u ld  c o n v e n ie n t ly  t r a d e . 

W it h  t h e  in t e n t io n  t o  s c a le  a n d  e s t a b lis h  h is  o w n  p a in t  p ro d u c t io n  c o m p a n y , A jib o y e , 
h e a rd  a b o u t  t h e  D B N  fa c ilit y  a n d  a p p ro a c h e d  h is  B a n k  fo r  t h e  fi r s t  t im e  t o  g e t  m o re  
in fo rm a t io n  a b o u t  t h e  lo a n . H e  s u b s e q u e n t ly  s e c u re d  t h e  lo a n  h a v in g  m e t  a ll t h e  
lo a n  re q u ire m e n t s . T h e  lo a n  c a m e  a t  a n  o p p o r t u n e  t im e  a s  b u s in e s s  w a s  c h a lle n g in g . 
In je c t io n  o f  t h e  lo a n  in t o  h is  b u s in e s s  h e lp e d  t o  m a in t a in  in v e n to r y  le v e ls  a n d  m e e t  
t h e  in c re a s in g  d e m a n d s  o f  c u s t o m e r s .

A j ib o y e  h a s  g ro w n  h is  b u s in e s s  in t o  a  c o m p a n y  (L a n d  S l id e  P a in t s  L im it e d ) a n d  h a s  
b e c o m e  a  m a jo r  d is t r ib u t o r  o f  p o p u la r  p a in t  b r a n d s  a c ro s s  L a g o s .  T h e  c o m p a n y  
h a s  r e c o rd e d  s ig n i f i c a n t  g ro w t h  in  i t s  o p e r a t io n s  a n d  o p e n e d  s e v e r a l  o u t le t s  a c ro s s  
t h e  c o u n t r y .

J o u r n e y  S o  F a r

•	 In  J a n u a r y  2 0 1 0 , O la n re w a ju  s t a r t e d  h is  e n t re p re n e u r s h ip  jo u rn e y  w it h  p ro c e e d s  
h e  m a d e  a s  a  p a in t e r. H is  b u s in e s s  h a s  e x p a n d e d  f ro m  t h e n  t o  b e c o m e  a  m a jo r  
d is t r ib u to r  o f  p a in t  t o  s e v e ra l h ig h -p ro fi le  b u s in e s s  d e v e lo p e r s  in  L a g o s  S t a t e  
a n d  n o w  h a s  re t a il o u t le t s  in  L a g o s  a n d  a c ro s s  t h e  c o u n t r y  w h e re  h e  s e lls  p a in t  
t o  c u s t o m e r s .

•	 A jib o y e  s t u d ie d  p a in t  p ro d u c t io n  c o m p a n ie s  a n d  a f t e r  d o in g  e x t e n s iv e  re s e a rc h , 
h e  fo u n d  o u t  t h a t  h e  c o u ld  s e t  u p  h is  o w n  c o m p a n y  a n d  p ro d u c e  e v e n  b e t t e r-
q u a lit y  p a in t s  c o m p a re d  t o  m o s t  o f  t h e  p ro d u c t s  s o ld  in  t h e  m a r k e t .

•	 F o llo w in g  t h e  e x t e n s iv e  re s e a rc h , h e  s e t  u p  h is  o w n  fa c t o r y  in  O c t o b e r  2 0 1 9 , 
L a n d  S lid e  P a in t s  L im it e d , w h e re  h e  p ro d u c e s  h ig h -q u a lit y  p a in t s  fo r  c u s t o m e r s . 
H e  n o w  c o n v e n ie n t ly  p ro d u c e s  a n d  d is t r ib u t e s  p a in t s  t o  d iff e re n t  c u s t o m e r s  in  
L a g o s  S t a t e .

•	 F ro m  h a v in g  fa m ily  m e m b e r s  h e lp  h im  m a n a g e  h is  sm a ll s h o p , A jib o y e  n o w  h a s  
o v e r  3 0  s t a ff  w o r k in g  fo r  h im  a c ro s s  h is  re t a il o u t le t s  a n d  h is  f a c t o r y  lo c a t e d  in  
L a g o s  s t a t e .

•	 H is  p a in t  p ro d u c t io n  c o m p a n y  c u r re n t ly  p ro d u c e s  1 5 0  d ru m s  o f  p a in t s  d a ily  
a n d  w it h  m o re  fi n a n c e  t h e  c o m p a n y  lo o k s  t o  t r ip le  t h a t  n u m b e r  in  t h e  n e a re s t  
fu t u re . T h e  c o m p a n y  a ls o  h a s  a s  p a r t  o f  it s  a s s e t , a  b u s  a n d  a  t ru c k  w h ic h  it  u s e s  
t o  d is t r ib u t e  p ro d u c t s  t o  it s  c u s t o m e r s

•	 L a n d  S lid e  P a in t s  L im it e d  c u r re n t ly  re c o rd s  a n  a n n u a l t u rn o v e r  o f  o v e r  N 4 0  
m illio n . I t  is  t h e  v is io n  o f  t h e  c o m p a n y  t o  s u s t a in  it s  g ro w th  a n d  re a c h  a n  a n n u a l 
t u rn o v e r  o f  N 2 0 0  m illio n  w it h in  t h e  n e x t  fe w  y e a r s .

Ajiboye Olanrewaju

T h e  lo a n  c am e  
a t  a n  o p p o r tu n e  
t im e  a s  b u s in e s s  
w a s  c h a lle n g in g . 
In je c t io n  o f  t h e  lo a n  
in to  h is  b u s in e s s  
h e lp e d  to  m a in ta in  
in v e n to r y  le v e ls  a n d  
m e e t  t h e  in c re a s in g  
d e m a n d s  o f  
c u s to m e rs .

S P O T L I G H T  
S E R I E S
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E x p a n d i n g  t h e  F a c t o r y

A jib o y e  p la n s  t o  e x p a n d  h is  f a c t o r y  t o  b e  a b le  t o  p ro d u c e  m o re  d ru m s  o f  p a in t  d a ily  a s  
h is  p ro d u c t io n  c o m p a n y ’s  c u r re n t  s u p p ly  c a n n o t  m e e t  t h e  d e m a n d  o f  a ll h is  c u s t o m e r s .  
C o n s e q u e n t ly , h e  b u y s  p a in t  f ro m  o t h e r  p a in t  m a n u fa c t u re r s  t o  b r id g e  t h e  g a p . H o w e v e r, p la n s  
a re  u n d e rw a y  t o  s ig n ifi c a n t ly  in c re a s e  p ro d u c t io n .

E x p a n d i n g  R e t a i l  O u t l e t s

A jib o y e  h a s  p la n s  t o  e s t a b lis h  m o re  s h o p s  in  d iff e re n t  p a r t s  o f  L a g o s  s t a t e  t h e re b y  in c re a s in g  
t h e  b u s in e s s  o p e ra t io n s , in c re a s in g  a n d  s o lid if y in g  h is  c u s t o m e r  b a s e , a n d  c re a t in g  m o re  
e m p lo ym e n t  o p p o r t u n it ie s .

G r o w i n g  t h e  b r a n d  n a m e :  

A jib o y e  a im s  to  m a k e  L a n d  S lid e  P a in ts  o n e  o f th e  b ig g e s t  b ra n d s  in  th e  p a in t  in d u s t r y  in  N ig e r ia  
h a v in g  a  t ra c k  re c o rd  o f p ro d u c in g  h ig h -q u a lit y  p a in ts . H e  p la n s  to  in v e s t  m o re  in  a d v e r t is in g  a n d  
m a rk e t in g  w h ile  a ls o  e n su r in g  th a t  th e  q u a lit y  o f  p a in t  p ro d u c e d  re m a in s  to p -n o tc h . 

E s t a b l i s h i n g  O n l i n e  P r e s e n c e

H a v in g  lo s t  b u s in e s s  o p p o r t u n it ie s  d u e  t o  a  p o o r  o n lin e  p re s e n c e . A jib o y e  re a liz e s  t h e  n e e d  
t o  t a k e  a d v a n t a g e  o f  s o c ia l m e d ia  t o  m a k e  s a le s  a n d  p la n s  t o  im m e d ia t e ly  e s t a b lis h  a n  o n lin e  
p re s e n c e  a n d  m a x im iz e  t h e  p o t e n t ia ls  o f  s o c ia l m e d ia . 

N e x t  S t e p s

1.

2.

3.

4.
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D B N  la u n c h e d  t h e  S e r v ic e  A m b a s s a d o r s ’ P ilo t  P ro g ra m  in  M a rc h  2 0 2 0  c o n s is t in g  o f  1 3  re p re s e n t a t iv e s  o f  6  P F Is : A c c e s s  B a n k , 
E c o b a n k , F C M B , F id e lit y  B a n k , W e m a  B a n k  a n d  L A P O  M F B  a s  n o m in a t e d  b y  t h e ir  re s p e c t iv e  in s t it u t io n s .

T h e  o b je c t iv e s  o f  t h e  p ro g ra m  a re  t o  fo s t e r  a  m u tu a lly  b e n e fi c ia l re la t io n s h ip  b e tw e e n  D B N  a n d  t h e  P F Is , in c re a s e  D B N  b ra n d  
a w a re n e s s  a n d  u t i liz a t io n  o f  D B N  fu n d in g  a n d  in c e n t iv iz e  P F Is  t o  in c re a s e  le n d in g  g e a re d  t o w a rd s  im p a c t  e .g . le n d in g  t o  lo n g e r  
t e n o r  p ro je c t s , w o m e n , y o u t h , e c o n o m ic a lly  c h a lle n g e d  lo c a t io n s , g re e n  p ro je c t s  /  re la t in g  t o  c lim a t e  c h a n g e , e t c .

B e n e fi t s  o f  t h e  S e r v ic e  A m b a s s a d o r s  p ro g ra m  t o  t h e  P F Is  &  T h e  S e r v ic e  A m b a s s a d o r s  in c lu d e  s p o n s o re d  s t u d y  t o u r s , p ro fe s s io n a l 
c e r t ifi c a t io n , o ffi c ia l re c o g n it io n , P F I &  S e r v ic e  A m b a s s a d o r  a w a rd s , a m o n g s t  o t h e r s .

B e n e fi t s  o f  t h e  p r o g r a m  i n c l u d e :

1 .	 O p p o r t u n it y  t o  a t t e n d  s p e c ia l e v e n t s  s p o n s o re d  
b y  D B N

2 .	 S p o n s o r s h ip  o f  a  p ro fe s s io n a l c e r t ifi c a t io n  o r  
t r a in in g

3 .	 P ro fi lin g  o f  t h e  A m b a s s a d o r  o n  a ll D B N ’s  S o c ia l 
M e d ia  H a n d le s

4 .	 A c c e s s  t o  C a p a c it y  B u ild in g  P ro g ra m s

5 .	 S t u d y  t o u r  w it h  D B N ’s  p a r t n e r s

6 .	 B ra n d e d  C o rp o ra t e  G if t s  a n d  P ro m o t io n  M a te r ia ls

D B N  S E R V IC E  A M B A S S A D O R S  

T h e  g o a l s  o f  t h e  S e r v i c e  A m b a s s a d o r s  a r e  t o :

•	 A c t  a s  p r im a r y  c o n t a c t  p o in t s  fo r  D B N  a n d  p ro v id e  
a ll re q u ire d  re p o r t s  &  d o c u m e n t a t io n

•	 P ro m o te  t h e  D B N  b ra n d  a n d  e n s u re  a d e q u a t e  
in fo rm a t io n  is  s h a re d

•	 D r iv e  u p t a k e  o f  D B N  fu n d  fo r  a ll S M E  re la t e d  r is k  
a s s e t s

•	 Id e n t if y  n e e d s  w it h in  t h e  P F I fo r  D B N ’s  In t e r v e n t io n .

GOALS BENEFITS

S P O T L I G H T  
S E R I E S
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S t a k e h o ld e r  T a b le
A  k e y  s u c c e s s  fa c t o r  fo r  D B N  in  a c h ie v in g  it s  m a n d a t e  a n d  v is io n  w ill b e  le v e ra g in g  s t r a t e g ic  p a r t n e r s h ip s  a n d  a llia n c e s . T h is  re q u ire s  
a d o p t in g  a  s t r a t e g ic  a n d  p ro a c t iv e  a p p ro a c h  t o  id e n t if y in g  a n d  e n g a g in g  t h e  B a n k ’s  k e y  s t a k e h o ld e r s  t o  d e t e rm in e  o p p o r t u n it ie s , 
d e p e n d e n c ie s , a re a s  o f  c o m m o n  in t e re s t , a s  w e ll a s  p o t e n t ia l b o t t le n e c k s  w it h  p o t e n t ia l p a r t n e r s . 

S t a k e h o l d e r R o l e /I n t e r e s t I n fl u e n c e E n g a g e m e n t  M e t h o d E n g a g e m e n t  
F r e q u e n c y

1 .  F e d e r a l  
G o v e r n m e n t

•	 F e d e ra l M in is t r y  o f  
F in a n c e

•	 N ig e r ia  S o v e re ig n  
In v e s tm e n t  A u t h o r it y  
(N S IA )

•	 P ro v id e  fu n d in g , lo g is t ic s  
a n d  t e c h n ic a l a s s is t a n c e

•	 A c c o u n t a b ilit y  &  
t r a n s p a re n c y

•	 C o lla b o ra t e  in  p o lic y  
fo rm u la t io n

H ig h •	 F o rm a l m e e t in g s

•	 C o r re s p o n d e n c e  b y  
P h o n e /E m a ils

•	 R o u n d t a b le  d is c u s s io n s

O n g o in g

2 .  R e g u l a t o r

•	 C e n t ra l B a n k  o f  
N ig e r ia

•	 P e r fo rm  re g u la t o r y  
o v e r s ig h t  re s p o n s ib ilit ie s

•	 C o lla b o ra t e  in  p o lic y  
fo rm u la t io n

H ig h •	 F o rm a l m e e t in g s

•	 R o u n d t a b le  d is c u s s io n s

•	 C o r re s p o n d e n c e  b y  

O n g o in g

3 .  P a r t i c i p a t i n g  
F i n a n c i a l  
I n s t i t u t i o n s  (P F I s )  – 
8  C o m m e rc ia l B a n k s  
a n d  1 5  M ic ro fi n a n c e  
B a n k s

•	 O n -le n d in g  t o  e n d -
b o r ro w e r s  (M SM E s )

•	 P ro v id e  d a t a

H ig h •	 F o rm a l m e e t in g s

•	 C o r re s p o n d e n c e  b y  
P h o n e /E m a ils

•	 R o u n d t a b le  d is c u s s io n s

•	 W o r k s h o p s

•	 S u r v e y s

O n g o in g

4 .  M S M E s •	 In d ire c t  b e n e fi c ia r ie s

•	 P ro v id e  d a t a

H ig h •	 C o r re s p o n d e n c e  b y  
P h o n e /E m a ils

•	 R o u n d t a b le  d is c u s s io n s

•	 W o r k s h o p s

•	 S u r v e y s

B i-A n n u a lly
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5 .  D e v e l o p m e n t  
P a r t n e r s

•	 A f r ic a n  D e v e lo p m e n t  
B a n k  (A fD B )

•	 E u ro p e a n  In v e s tm e n t  
B a n k  (E IB )

•	 F re n c h  A g e n c y  fo r  
D e v e lo p m e n t  (A F D )

•	 W o r ld  B a n k

•	 G e rm a n  
D e v e lo p m e n t  B a n k  
(K fW )

•	 P ro v id e  fu n d in g , lo g is t ic s  
a n d  t e c h n ic a l a s s is t a n c e

•	 A c c o u n t a b ilit y  &  
t r a n s p a re n c y

•	 C o lla b o ra t e  in  p o lic y  
fo rm u la t io n

M e d iu m •	 F o rm a l m e e t in g s

•	 R o u n d t a b le  d is c u s s io n s

•	 C o r re s p o n d e n c e  b y  
P h o n e /E m a ils

Q u a r t e r ly

6 .  G o v e r n m e n t  
M i n i s t r i e s ,  
D e p a r t m e n t s  a n d  
A g e n c i e s  – 

SM E D A N

•	 P a r t n e r in g  fo r  s o c ia l im p a c t , 
a d v o c a c y  a n d  c a p a c it y  
b u ild in g

•	 P ro v id e  t e c h n ic a l a s s is t a n c e

L o w •	 F o rm a l m e e t in g s

•	 P u b lic  m e e t in g s /E v e n t s

Q u a r t e r ly

7 .  C i v i l  S o c i e t y  
O r g a n i s a t i o n s

N o n -G o v e rn m e n t a l 
O rg a n is a t io n s  (N G O s )

•	 P a r t n e r in g  fo r  s o c ia l im p a c t  
a n d  a d v o c a c y

•	 P ro v id e  t e c h n ic a l a s s is t a n c e

L o w L o w Q u a r t e r ly

8 . 	 A c a d e m i a  
&  R e s o u r c e  
O r g a n i s a t i o n s  - 
U n iv e r s it ie s , R e s e a rc h  
In s t it u t e s , E n t e rp r is e  
D e v e lo p m e n t  C e n t re

•	 E n s u re  T ra n s p a re n c y  &  
a c c o u n t a b ilit y

•	 C o n d u c t  s t u d ie s  a n d  
e v a lu a t io n s

•	 P ro v id e  t e c h n ic a l a s s is t a n c e

L o w •	 C o r re s p o n d e n c e  b y  
P h o n e /E m a ils

•	 P u b lic  m e e t in g s /E v e n t s

Q u a r t e r ly

9 .  M e d i a  -

 Te le v is io n , R a d io , P r in t  
m e d ia , O n lin e  M e d ia

•	 S h a r in g  d e v e lo p m e n t  
in fo rm a t io n

•	 E n s u re  T ra n s p a re n c y  &  
a c c o u n t a b ilit y

L o w •	 C o r re s p o n d e n c e  b y  
P h o n e /E m a ils

•	 P u b lic  m e e t in g s /E v e n t s

M o n th ly

D B N  M A T E R I A L I T Y  
M A T R I X
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IM
PO

RT
A
N
C
E 
TO

 S
TA

KE
H
O
LD

ER
S

H
IG
H

H IG H

LO
W

L O W

IM PA C T  O N  B U S IN E S S

M a t e r i a l i t y  G r a p h

F in a n c ia l S u s t a in a b ilit y

R e s p o n s ib le  L e n d in g

A d v o c a c y

M &E

M &E , C re d it  G u a ra n t e e , 
R e g u la t o r y  C o m p lia n c e

A lig n m e n t  t o  S D G s

S u s t a in a b ilit y  P ro d u c t s

E m p lo y e e  E n g a g e m e n t
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•	 C o s t  t o  in c o m e  ra t io

•	 L o a n  p o r t fo lio  m a k e  u p

•	 R e t u rn  o n  E q u it y

•	 R e t u rn  o n  A s s e t s

324bn 

3

6844

88%

451.2kg

55

3

•	 D B N  G e n d e r  d iv e r s it y  r a t io

•	 T ra in in g  h o u r s  p e r  e m p lo y e e

•	 %  p a r t ic ip a t io n  in  in t e rn a l e m p lo y e e  
s a t is fa c t io n  s u r v e y

•	 N u m b e r  o f  e n v iro n m e n t a l c o n s e r v a t io n  
t e c h n iq u e s  a d o p t e d

•	 N u m b e r  o f  e n v iro n m e n t a l a w a re n e s s  
p ro g ra m s

•	 N u m b e r  o f  C S R  a c t iv it ie s  c a r r ie d  o u t

•	 N u m b e r  o f  e n g a g e m e n t  w it h  a ll s t a k e h o ld e r s

•	 E ffi c ie n c y  in  h e a lt h  p ro c e s s e s

•	 E ffi c ie n t  &  e rg o n o m ic  w o r k in g  e n v iro n m e n t

d is b u r s e d  s in c e  in c e p t io n

p ro d u c t s  d e v e lo p e d

e m p lo y e e  le a rn in g  h o u r s

E m p lo y e e  S a t is fc t io n  L e v e l

re c y c le d  w a s t e

p a p e r s  p u b lis h e d

w e b in a r s  c o n d u c t e d

E n h a n c e d  d ig it a l in f r a s t ru c t u re

K e y  I n d i c a t o r s O u t p u t s  in  2 0 2 0
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T h e  c o r e  o f  o u r  fi n a n c ia l  c a p i t a l  i s  m a d e  
u p  o f  o u r  e q u i t y  a n d  d e b t  f u n d in g  f r o m  
d e v e lo p m e n t  p a r t n e r s .

F IN A N C IA L  C A P ITA L



9 6  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

E q u it y  fu n d s  f ro m  t h e  F e d e ra l G o v e rn m e n t  o f  N ig e r ia  a n d  D e v e lo p m e n t  P a r t n e r s ; d e b t  fu n d in g  f ro m  In t e rn a t io n a l F in a n c ia l 
In s t it u t io n s ; a s  w e ll a s  in t e rn a lly  g e n e ra t e d  p ro fi t s  a re  t h e  c u r re n t  s o u rc e  fo r  o u r  fi n a n c ia l c a p it a l. 1 0 0%  o f  p ro fi t s  g e n e ra t e d  f ro m  
o u r  o p e ra t io n s , s in c e  in c e p t io n , a re  re in v e s t e d  in  t h e  b u s in e s s . T h is  s u p p o r t s  o u r  g o a l t o  b e  fi n a n c ia lly  s u s t a in a b le . T h e  b a n k  
c o n t in u e s  t o  e x p lo re  fu n d in g  s o u rc e s  t o  e x p a n d  t h e  p ro v is io n  o f  a ff o rd a b le  fi n a n c e  t o  sm a ll b u s in e s s e s  in  N ig e r ia .

F i n a n c i a l  C a p i t a l  I n p u t s

•	 N 1 7 7 .9  b illio n  To t a l e q u it y

•	 N 3 1 3 .7  b illio n  d e b t  fu n d in g  f ro m  d e v e lo p m e n t  p a r t n e r s

V a l u e  C r e a t e d  f o r  S t a k e h o l d e r s  

•	 N 1 9 1 .7  b illio n  n e w  lo a n  d is b u r s e m e n t s  t o  M SM E s

•	 N 1 7 .9 8  b illio n  in  p ro fi t  fo r  t h e  y e a r  

•	 N 3 5 .3  m illio n  d o n a t io n s  

•	 1 1%  R e t u rn  o n  E q u it y * 

*R e t u rn  o n  A v e ra g e  E q u it y  (P re -t a x ) 

B a n k

P r o fi t a b i l i t y

N ’b n 2 0 2 0 2 0 1 9 2 0 1 8 2 0 1 7

G ro s s  E a rn in g s 3 3 .6 4 5 .8 3 0 .6 6 .1

N e t  In t e re s t  In c o m e 2 2 .2 3 7 .6 2 6 .2 5 .2

Im p a irm e n t  C h a rg e s (0 .8 ) (1 .1 ) (0 .3 ) (0 .0 )

O p e ra t in g  In c o m e 2 1 .4 3 6 .4 2 5 .8 5 .2

O p e ra t in g  E x p e n s e (3 .1 ) (3 .7 ) (2 .9 ) (1 .1 )

P B T 1 8 .3 3 2 .7 2 2 .9 4 .1

B a n k

B a l a n c e  S h e e t

N ’b n 2 0 2 0 2 0 1 9 2 0 1 8 2 0 1 7

L o a n s  &  A d v a n c e s 2 1 4 .0 1 0 1 .9 2 8 .3 0 .2

To t a l A s s e t s 4 9 2 .3 4 7 4 .4 2 7 8 .8 1 5 2 .5

B o r ro w in g s 3 1 3 .7 3 0 8 .5 1 5 1 .7 8 7 .9

E q u it y 1 7 6 .9 1 5 9 .6 1 2 6 .0 4 3 .5

B a n k

R a t i o s

N ’b n 2 0 2 0 2 0 1 9 2 0 1 8 2 0 1 7

R O A A  (p re t a x ) 3 .8% 8 .7% 1 0 .6% 4 ,8%

R O A E  (p re t a x ) 1 0 .9% 2 2 .9% 2 7 .0% 9 .4%

C IR 1 4 .5% 1 0 .2% 1 2 .5% 2 0 .5%

C IR  (lo a n s ) 2 9 .5% 5 6 .6% 5 9 0 .3% 2 0 4 3 5 .7%

T r e n d  i n  K e y  F i n a n c i a l  I n d i c a t o r s
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2 0 2 0  F i n a n c i a l  P e r f o r m a n c e  H i g h l i g h t s  

In  2 0 2 0 , t h e  b a n k  d e liv e re d  a  lo n g -t e rm  v a lu e  t o  a ll s t a k e h o ld e r s , s t ro n g  fi n a n c ia l p e r fo rm a n c e , a d v o c a c y  a n d  c a p a c it y  b u ild in g  
a c t iv it ie s  fo r  P F Is  a n d  M SM E s . 

R e t u rn  o n  a s s e t s  a n d  re t u rn  o n  e q u it y  s t o o d  a t  4%  a n d  1 1%  re s p e c t iv e ly  a s  a t  D e c e m b e r  3 1 , 2 0 2 0

C h ie f  F in a n c ia l  O ffi c e r ’s  R e p o r t
T h e  fi n a n c ia l y e a r  2 0 2 0  w a s  a  y e a r  b e s e t  w it h  t h e  C o v id -1 9  g lo b a l p a n d e m ic  w h ic h  c re a t e d  u n p re c e d e n t e d  d is ru p t io n s  t o  t h e  
g lo b a l e c o n o m y , t r a d e  a n d  fl o w  o f  fu n d s . A t  D B N , a c c e s s  t o  fi n a n c e  fo r  M SM E s  fo rm s  t h e  c o re  o f  t h e  b a n k ’s  d e v e lo p m e n t  m a n d a t e . 
U n fo r t u n a t e ly , M SM E s  h a v e  b e e n  d is p ro p o r t io n a t e ly  a ff e c t e d  b y  t h e  C o v id -1 9  p a n d e m ic  a n d  t h e  a t t e n d a n t  e c o n o m ic  d o w n tu rn .

F o r  t h e  m o s t  p a r t  o f  2 0 2 0 , N ig e r ia  re m a in e d  in  re c e s s io n  c h a ra c t e r is e d  b y  d e p re s s e d  m a c ro -e c o n o m ic  in d ic e s , in v e s t o r  a p a t h y  a n d  
d is t o r t io n s  in  in t e re s t  a n d  e x c h a n g e  ra t e s . 

D e s p it e  t h e s e  c h a lle n g e s , t h e  b a n k  re m a in e d  re s ilie n t  a n d  c o n t in u e s  t o  fo rg e  a  p a t h  o f  g ro w th , in c re a s in g  it s  t o t a l a s s e t s  f ro m  
N 4 7 4 .7  b illio n  in  2 0 1 9  t o  N 4 9 3 .5  b illio n  in  2 0 2 0  a n d  lo a n  d is b u r s e m e n t s  a c ro s s  s e c t o r s  in  t h e  y e a r  u n d e r  re v ie w  f ro m  N 1 0 1 .5  b illio n  
in  2 0 1 9  t o  N 1 9 1 .7  b illio n , re s u lt in g  in  a  n e t  p ro fi t  o f  N 1 7 .9 8  b illio n . T h e  re s u lt s  re fl e c t  t h e  b a n k ’s  c o m m itm e n t  t o  it s  c o re  m a n d a t e  o f  
f a c ilit a t in g  s u s t a in a b le  s o c io -e c o n o m ic  d e v e lo p m e n t  b y  im p ro v in g  fi n a n c ia l a c c e s s  fo r  M SM E s  in  N ig e r ia .

A s s e t  s iz e  g re w  b y  1 9 3% C A G R  o v e r  4  y e a rs , f ro m  N 1 9 .6 b n  in  2 0 1 7  t o  c lo s e  a t  N 4 9 3 .5 b n  a s  a t  D e c em b e r  3 1 , 2 0 2 0 . Lo a n  p o r t fo l io  a s  a  p e rc e n ta g e  o f  
t o ta l  a s s e t s  a ls o  w itn e s s e d  s ig n ifi c a n t  in c re a s e  f ro m  0 .1% a s  a t  D e c em b e r  2 0 1 7  t o  4 3 .4% a s  a t  D e c em b e r  2 0 2 0 , d e p ic t in g  e x p a n s io n  o f  o u r  le n d in g  
b a s e  a n d  p u rs u in g  o u r  c a ta ly t ic  ro le  in  t h e  M SM E  fi n a n c in g  s p a c e .

L o a n sTo t a l A s s e t s  
(e x c lu d in g lo a n s )

To t a lA s s e t s

1 9 .6

1 5 2 .5

2 0 1 6 2 0 1 7 2 0 1 8 2 0 1 9 2 0 2 0

0 .2 2 8 .3 1 0 1 .9

2 1 4 .0

2 7 8 .8

4 7 4 .7
4 9 3 .5

1 9 3%
C A G R

T o t a l  A s s e t s  (N ’ b n )

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E
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L o a n  D i s b u r s e m e n t s
In  lin e  w it h  t h e  c o re  m a n d a t e  o f  t h e  b a n k , t h e  v o lu m e  o f  lo a n s  d is b u r s e d  g re w  b y  8 9%  f ro m  N 1 0 1 .5 b n  in  2 0 1 9  t o  N 1 9 1 .7 b n  in  2 0 2 0 . 
T h e  lo a n  o u t s t a n d in g  a ls o  in c re a s e d  b y  1 1 0%  f ro m  N 1 0 1 .9 b n  in  2 0 1 9  t o  c lo s e  a t  N 2 1 4 .0 b n  in  2 0 2 0 .

N e w  lo a n  p ro d u c t s  t a ilo re d  t o  c u s t o m e r  n e e d s  w e re  c re a t e d  w it h in  t h e  y e a r  a n d  t h is  h a d  a  p o s it iv e  im p a c t  o n  lo a n  c re a t io n .

A s s e t  Q u a l i t y
T h e  b a n k ’s  c a p it a l a d e q u a c y  r a t io  a t  7 5%  is  w e ll a b o v e  t h e  m in im u m  re g u la t o r y  t h re s h o ld  fo r  w h o le s a le  d e v e lo p m e n t  fi n a n c ia l 
in s t it u t io n s  in  N ig e r ia . A  s t ro n g  r is k  m a n a g e m e n t  f r a m e w o rk  e n s u re s  p re s e r v a t io n  o f  v a lu e  w it h in  t h e  o rg a n iz a t io n . A s  a t  2 0 2 0 , a ll 
lo a n s  in  t h e  b a n k ’s  p o r t fo lio  a re  p e r fo rm in g , w it h  e x p e c t e d  c re d it  lo s s e s  (b a s e d  o n  IF R S  9 ) o n  t h e  p o r t fo lio  a t  S t a g e  I.

C a p i t a l  S t r u c t u r e
E q u i t y  

D B N  h a s  fu lly  c o m p lie d  w it h  t h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia ’s  m in im u m  s h a re  c a p it a l fi n a n c in g  re q u ire m e n t  fo r  w h o le s a le  D F Is , w h ic h  
is  N 1 0 0 b n . 

S h a re h o ld e r s ’ fu n d s  s t o o d  a t  N 1 7 7 .9 b n  a s  a t  D e c e m b e r  3 1 , 2 0 2 0 . 4 4%  o f  t h is  a m o u n t  re p re s e n t  p ro fi t s  re in v e s t e d  in t o  t h e  b u s in e s s  
t o  e n s u re  a  s t a b le  fu n d in g  b a s e  a n d  lo n g  t e rm  fi n a n c ia l s u s t a in a b ilit y . 

D e b t  

D e b t  t o  e q u it y  d ro p p e d  f ro m  1 9 3%  a s  a t  D e c e m b e r  2 0 1 9  t o  1 7 6%  a s  a t  D e c e m b e r  2 0 2 0  d r iv e n  b y  d e b t  re p a ym e n t s  m a d e  t o  t h e  
d e v e lo p m e n t  p a r t n e r s  w it h in  t h e  y e a r. A d d it io n a l d e b t  fu n d in g  c o m m itm e n t s  f ro m  d e v e lo p m e n t  p a r t n e r s  (IF Is ) w e re  a ls o  re c e iv e d  
d u r in g  t h e  y e a r. A s  a t  D e c e m b e r  2 0 2 0 , w e  h a v e  re c e iv e d  o v e r  9 3%  o f  d e b t  c o m m itm e n t  fu n d s . 

A  t o t a l o f  U S $  1 .1 8 5  b illio n  h a s  b e e n  re c e iv e d  f ro m  D e v e lo p m e n t  p a r t n e r s  in  re s p e c t  o f  lo a n  c o m m itm e n t s  fo r  M SM E  fi n a n c in g . 
T h e s e  lo n g -t e rm  fu n d in g  w it h  a n  a v e ra g e  t e n o r  o f  1 5  y e a r s , e n h a n c e  t h e  c a p a c it y  o f  t h e  b a n k  t o  c re a t e  lo n g  t e n o re d  lo a n s .

E q u it yD e b t

2 0 1 7 2 0 1 8 2 0 1 9 2 0 2 0

8 7 .9   6 7%

1 5 1 .7   5 5%

3 0 8 .5   6 6%

3 1 3 .7   6 4%

4 3 .5   3 3%

1 2 6 .0   4 5%

1 6 0 .0   3 4% 1 7 7 .9   3 6%

C a p i t a l  S t r u c t u r e   (N ’ b n )
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N e t  I n t e r e s t  I n c o m e    (N ’ b n )

I n c o m e  f r o m  l o a n s   (N ’ b n )

E a r n in g s
T h e  b a n k ’s  e a rn in g  re m a in e d  s t ro n g  w it h  e a rn in g s  o f  N 3 4 .6 b n  fo r  t h e  y e a r. T h is  is  a  d ro p  o f  2 5%  y e a r-o n -y e a r  f ro m  N 4 6 .2 b n  re c o rd e d  
in  2 0 1 9  o n  a c c o u n t  o f  t h e  h e a lt h  a n d  e c o n o m ic  c h a lle n g e s  e n c o u n t e re d  d u r in g  t h e  y e a r. 

In c o m e  f ro m  L o a n s  g re w  s ig n ifi c a n t ly  b y  6 0%  y e a r-o n -y e a r  f ro m  N 6 .6 b n  in  2 0 1 9  t o  N 1 0 .5 b n  in  2 0 2 0 . 

In t e re s t  E x p e n s e  (N ’b n ) In t e re s t  In c o m e  (E a rn in g s ) (N ’b n )

C IR  (In c o m e  f ro m  lo a n s )

N e t  In t e re s t  In c o m e  
(N ’b n )

In c o m e  f ro m  lo a n s

2 0 1 7

2 0 1 7

6 .1

2 0 4 3 5 .7 %

3 0 .5

5 9 0 .3 %

4 6 .2

5 9 .4 %

3 4 .4

3 2 .6 %

2 0 1 8

2 0 1 8

2 0 1 9

2 0 1 9

2 0 2 0

2 0 2 0

5 .2

0 .0

2 6 .2

0 .6

3 8 .0

6 .6

2 3 .2

1 0 .5

0 .9 4 .3 8 .2 1 1 .3

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E
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C o s t  O p t im iz a t io n  a n d  E ffi c ie n c y  
In  t h e  w a k e  o f  t h e  C O V ID -1 9  p a n d e m ic , s e v e ra l c o s t  c o n t a in m e n t  s t r a t e g ie s  w e re  im p le m e n te d  in  2 0 2 0  re s u lt in g  in  a  1 2%  d e c re a s e  
in  o p e ra t in g  e x p e n s e  y e a r  o n  y e a r. 

C o s t  t o  in c o m e  f ro m  lo a n s  is  a  k e y  m e t r ic  fo r  t h e  b a n k  a n d  fo c u s in g  o n  o p e ra t io n a l e ffi c ie n c y  a n d  m a in t a in in g  a  lo w  c o s t  p ro fi le  
t h a t  t a k e s  in t o  a c c o u n t  in c o m e  g e n e ra t e d  f ro m  lo a n s . T h is  m e t r ic  h a s  w it n e s s e d  im p ro v e d  p e r fo rm a n c e  f ro m  5 9 0 .3%  in  2 0 1 8 , 
5 9 .4%  in  2 0 1 9  a n d  3 2 .6%  in  2 0 2 0 .

2 0 2 1  O u t lo o k  
B u s in e s s  a c t iv it ie s  a re  g ra d u a lly  re tu rn in g  to  p re  C O V ID -1 9  le v e ls , t h o u g h  th e  p a n d e m ic  c o n t in u e s  to  p o s e  re s t r ic t io n s  to  g lo b a l t ra d e .

A s  th e  v a c c in e s  a re  b e in g  ro lle d  o u t , g lo b a l t ra d e  is  e x p e c te d  to  g ro w , a n d  o il p r ic e s  in c re a s e  w h ic h  w o u ld  h a v e  a  p o s it iv e  im p a c t  o n  
th e  d o m e s t ic  e c o n o m ic  e n v iro n m e n t .

T h e  b a n k  e x p e c t s  s im ila r  c h a lle n g e s  o f  la s t  y e a r  to  p e rs is t  a s  w e  c o n t in u e  to  d e a l w ith  th e  d iffi c u lt  o p e ra t in g  e n v iro n m e n t , re g u la to r y  
h e a d w in d s  a n d  th e  n e w  w a v e  o f  t h e  p a n d e m ic .

In  2 0 2 1 , t h e  b a n k ’s  fo c u s  re m a in s  o n  fi n a n c ia l s u s t a in a b ilit y  a n d  h e n c e  th e  b a n k  w ill c o n t in u a lly  in n o v a te  a n d  d e v e lo p  n e w  p ro d u c t s  
t h a t  w ill p ro v id e  a d d it io n a l fu n d in g  to  th e  M SM E  s e c to r.

G ro u p B a n k

P r o fi t a b i l i t y

N ’b n 2 0 2 0 2 0 1 9 y /y  g r o w t h 2 0 2 0 2 0 1 9 y /y  g r o w t h

G ro s s  E a rn in g s 3 4 .6 4 6 .2 -2 5% 3 3 .6 4 5 .8 -2 7%

N e t  In t e re s  In c o m e 2 3 .2 3 8 .0 -3 9% 2 2 .2 3 7 .6 -4 1%

Im p a irm e n t  C h a rg e s (0 .9 ) (1 .1 ) -2 0% (0 .8 ) (1 .1 ) -2 2%

O p e ra t in g  In c o m e 2 2 .4 3 6 .8 -3 9% 2 1 .4 3 6 .4 -4 1%

O p e ra t in g  E x p e n s e (3 .4 ) (3 .9 ) -1 2% (3 .1 ) (3 .7 ) -1 7%

P B T 1 8 .9 3 2 .9 -4 3% 1 8 .3 3 2 .7 -4 4%

G ro u p B a n k

B a l a n c e  S h e e t

N ’b n 2 0 2 0 2 0 1 9 y /y  g r o w t h 2 0 2 0 2 0 2 0 y /y  g r o w t h

L o a n s  &  A d v a n c e s 2 1 4 .0 1 0 1 .9 1 1 0% 2 1 4 .0 1 0 1 .9 1 1 0%

To t a l A s s e t s 4 9 3 .5 4 7 4 .4 4% 4 9 2 .3 4 7 4 .4 4%

B o r ro w in g s 3 1 3 .7 3 0 8 .5 2% 3 1 3 .7 3 0 8 .5 2%

E q u it y 1 7 7 .9 1 6 0 .0 1 1% 1 7 6 .9 1 5 9 .6 1 1%

G ro u p B a n k

R a t i o s

N ’b n 2 0 2 0 2 0 1 9 y /y  g r o w t h 2 0 2 0 2 0 1 9 y /y  g r o w t h

R O A A  (p re t a x ) 3 .9% 6 .8% -2 8 9 b p s 3 .8% 8 .7% -4 8 9 b p s

R O A E  (p re t a x ) 1 1 .2% 1 9 .5% -8 2 9 b p s 1 0 .9% 2 2 .9% -1 1 9 9 b p s

C IR 1 5 .3% 1 0 .6% 4 7 5 b p s 1 4 .5% 1 0 .2% 4 2 8 b p s

C IR  (lo a n s ) 3 2 .6% 5 9 .4% -2 6 7 9 b p s 2 9 .5% 5 6 .6% -2 7 1 5 b p s
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L o a n  D i s b u r s e m e n t  T r e n d

L o a n  P o r t f o l i o
•	 T h e  B a n k  b e g a n  it s  o p e ra t io n s  in  2 0 1 7  a n d  h a s  s t e a d ily  in c re a s e d  it s  lo a n  p o r t fo lio . T h e  t o t a l lo a n s  d is b u r s e d  b y  y e a r-e n d  2 0 2 0  

w a s  N 3 2 4  b illio n . T h is  is  a n  8 9%  y e a r-o n -y e a r  in c re a s e ; f ro m  N 1 0 1 .5  b n  a s  a t  D e c e m b e r  2 0 1 9  t o  N 1 9 1 .7  b n  a s  a t  D e c e m b e r  2 0 2 0 .
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T ra d e  a n d  C o m m e rc e  a c c o u n t e d  fo r  t h e  la rg e s t  p ro p o r t io n  o f  lo a n s  d is b u r s e d  a t  3 9 .0 6% . M a n u fa c t u r in g , 
A g r ic u lt u re  a n d  T ra n s p o r t a t io n  a ls o  a c c o u n t  fo r  a  s ig n ifi c a n t  p ro p o r t io n  o f  lo a n s  d is b u r s e d .

L o a n  P o r t f o l i o  b y  S e c t o r

T ra d e  a n d  C o m m e rc e 3 9 .0 6%

M a n u fa c t u r in g 1 5 .4 1%

A g r ic u lt u re , F o re s t r y  a n d  F is h in g 7 .6 5%

O il a n d  G a s 5 .9 3%

T rn s p o r t a t io n  a n d  S t o ra g e 4 .2 8%

E d u c a t io n 3 .9 7%

C o n s t ru c t io n 3 .2 9%

H u m a n  H e a lt h  a n d  S o c ia l W o r k  A c t iv it ie s 3 .2 7%

O th e r  S e r v ic e  A c t iv it ie s 3 .0 7%

A c c o m o d a t io n  a n d  F o o d  S e r v ic e  A c t iv it ie s 2 .9 8%

P ro fe s s io n a l, S c ie n t ifi c  a n d  Te c h n ic a l A c t iv it ie s 2 .8 3%

In fo rm a t io n  a n d  C o m m u n ic a t io n 1 .8 4%

A d m in is t r a t iv e  a n d  S u p p o r t  S e r v ic e  A c t iv it ie s 1 .4 0%

W h o le s a le   a n d  R e t a il T ra d e ; R e p a ir  o f  M o to r 1 .2 9%

A r t s , E n t e r t a in m e n t  a n d  R e c re a t io n 1 .2 7%

R e a l E s t a t e  A c t iv it ie s

F in a n c ia l a n d  In s u ra n c e  A c t iv it ie s

0 .6 8%

0 .6 1%

M in in g  a n d  Q u a r r y in g 0 .5 0  %

P o w e r  a n d  E n e rg y 0 .3 2%

W a te r  S u p p ly ; S e w e ra g e , W a s t e  M a n a g e m e n t 0 .2 2%

E le c t r ic it y  , G a s  , S t e a m  a n d  A ir  C o n d it io n in g 0 .1 0%
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G e n d e r  D i s t r ib u t io n  b y  L o a n  A m o u n t

F E M A L E

M A L E

5 7 .7 1%

4 2 .2 9%
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O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

4 1 .7 6%

2 7 .6%

1 6 .5 4%

2 1 .7 8%

1 6 .0 9%

1 7 .7 8%

7 .8 7%

9 .0 7%

6 .7 8%

8 .9 9%

5 .2%

8 .4 9%

4 .8 5%

3 .9 1%

0 .0 2%

0 .0 1%

0%

G e o g r a p h i c a l  D i s t r ib u t io n  b y  L o a n  A m o u n t

G e o g r a p h i c a l  D i s t r ib u t io n  b y  N u m b e r  o f  M S M E s

L A G O S

L A G O S

G e o n a m e

G e o n a m e

S O U T H  W E S T

S O U T H  W E S T

S O U T H  S O U T H

S O U T H  S O U T H

S O U T H  E A S T

S O U T H  E A S T

A B U JA

A B U JA

N O R T H  W E S T

N O R T H  W E S T

N O R T H  C E N T R A L

N O R T H  C E N T R A L

N O R T H  E A S T

N O R T H  E A S T
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1 0 0

9 0

8 0

7 0

6 0

5 0

4 0

3 0

2 0

1 0

0

5 0

4 0

3 0

2 0

1 0

0

L o a n  P o r t f o l i o  b y  M S M E  B u s in e s s  S i z e

C o m p a n y  S i z e  b y  L o a n  A m o u n t

C o m p a n y  S i z e  b y  N u m b e r  o f  M S M E s

Sm a ll 
E n t e rp r is e s

9 7 .1 9%

M ic ro  
E n t e rp r is e s

2 .3 1%

M e d iu m -S iz e d  
E n t e rp r is e s

0 .4 5%

Sm a ll 
C o rp o ra t e s

Sm a ll 
E n t e rp r is e s

3 2 .1 6%

M ic ro  
E n t e rp r is e s

3 0 .1 1%

M e d iu m -S iz e d  
E n t e rp r is e s

2 7 .4 5%

Sm a ll 
C o rp o ra t e s

1 0 .2 9%

0 .0 5%
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C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

G e n d e r  D i s t r i b u t i o n  b y  N u m b e r  o f  M S M E s

F E M A L E

M A L E

7 9 .4 3%

2 0 .5 7%

W o m e n -o w n e d  M SM E s  a c c o u n t  fo r  5 7 .7%  o f  t h e  t o t a l n u m b e r  o f  M SM E s  w h o  h a v e  a c c e s s e d  fu n d in g  f ro m  t h e  B a n k .

L o a n  P o r t f o l i o  b y  G e n d e r
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P r o d u c t  D e v e lo p m e n t
In  lin e  w it h  it s  c o m m itm e n t  t o  in c re a s e  a c c e s s  t o  F in a n c e  t o  
M SM E s  in  N ig e r ia , t h e  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  in t ro d u c e d  4  
n e w  p ro d u c t s  in  2 0 2 0  a s  p a r t  o f  it s  s t r a t e g ic  a p p ro a c h  t o  e x p a n d  
it s  re a c h , e x p lo re  n e w  c h a n n e ls  fo r  d is b u r s in g  D B N  fu n d in g  t o  
t h e  M SM E s , a n d  in v a r ia b ly  in c re a s e  a v a ila b ilit y  a n d  im p a c t  o f  t h e  
fu n d in g  d e p lo y e d  t o  t h e  M SM E s . 

T h e  p ro d u c t s  in t ro d u c e d  s e r v e  t o  m e e t  s p e c ifi c  n e e d s  a n d  b r id g e  
t h e  id e n t ifi e d  g a p s  fo llo w in g  s o u n d  m a r k e t  e n g a g e m e n t  w it h  
k e y  s t a k e h o ld e r s  in  t h e  M SM E  m a r k e t  s e g m e n t  w h ils t  p ro m o t in g  
fi n a n c ia l in c lu s io n .

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E
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R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

F in a n c e -2 -F in a n c e  P r o d u c t  (F 2 F )
P r o d u c t  D e s c r i p t i o n :

T h e  D B N  F in a n c e  t o  F in a n c e  p ro d u c t  is  a  fi n a n c e  p ro d u c t  d e s ig n e d  s p e c ifi c a lly  fo r  
F in a n c ia l In s t it u t io n s  (F I) w it h  le n d in g  o p e ra t io n s  t o  M SM E s . T h e  p ro d u c t  p ro v id e s  fo r  
P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l In s t it u t io n s  t o  m a k e  fu n d s  a v a ila b le  t o  t h e ir  F I c u s t o m e r s  t h a t  
h a v e  M SM E  p o r t fo lio s  b u t  w h o  a re  u n a b le  t o  re c e iv e  fu n d in g  d ire c t ly  f ro m  D B N .

T a r g e t  M a r k e t :

Q u a lif y in g  F Is  in c lu d e  M ic ro fi n a n c e  B a n k s , M ic ro fi n a n c e  In s t it u t io n s , F in a n c ia l N G O s , 
C o o p e ra t iv e s , F in t e c h  C o m p a n ie s  a n d  O t h e r  N o n -B a n k  F in a n c ia l In s t it u t io n s .

F a c i l i t y  L i m i t :  

P F I t o  d e t e rm in e  q u a lif y in g  lo a n  a m o u n t  fo r  t h e  F I b a s e d  o n  R is k  A s s e s sm e n t .

C o n d i t i o n s :  

F I is  e x p e c t e d  t o  h a v e  a c t iv e  M SM E  p o r t fo lio s  a n d  d e m o n s t ra t e  a  c o m m itm e n t  t o  le n d  
t o  t h e  s a m e .

L o n g  T e rm  F in a n c e
P r o d u c t  D e s c r i p t i o n :

T h e  L o n g -Te rm  fi n a n c e  p ro d u c t  is  a  lo a n  p ro d u c t  p ro v id e d  t o  P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l 
In s t it u t io n s  t o  s u p p o r t  t h e ir  lo n g -t e rm  le n d in g  t o  M SM E s  fo r  a  p e r io d  o f  u p  t o  1 0  y e a r s . 
T h e  s t ru c t u re  o f  t h e  fu n d  is  fl e x ib le  a n d  c a n  e a s ily  b e  a d a p t e d  t o  s u it  t h e  P F Is  p e c u lia r  
n e e d s  a n d  fi n a n c e  s t ru c t u re  in c lu d in g  m e e t in g  t h e  re q u ire m e n t s  o f  T ie r  2  C a p it a l fo r  
t h e  P F Is . P F Is  c a n  re q u e s t  fo r  t h is  f a c ilit y  t o  c a t e r  fo r  t h e  lo n g -t e rm  fi n a n c e  n e e d s  o f  
t h e ir  M SM E  c u s t o m e r s  w h e re  a v a ila b le  fu n d in g  is  t y p ic a lly  s h o r t -t e rm .

P u r p o s e :  

To  p ro v id e  fu n d in g  t o  P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l In s t it u t io n s  t o  s u p p o r t  t h e ir  L o n g -Te rm  
le n d in g  a c t iv it ie s  t o  M SM E s
.
T a r g e t  M a r k e t :  

A ll P F Is  t h a t  re q u ire  L o n g  Te rm  fu n d in g  fo r  t h e ir  b u s in e s s  a c ro s s  a ll s e c t o r s .

F a c i l i t y  L i m i t :  

M a x im u m  o f  2 5%  o f  P F Is  t o t a l c a p it a l fo r  T ie r  1  b a n k s  a n d  5 0%  fo r  q u a lif y in g  T ie r  2  
b a n k s  in  lin e  w it h  re g u la t o r y  re q u ire m e n t s  s u b je c t  t o  D B N  a p p ro v e d  lim it s .

T e n o r :  

M in im u m  t e n o r  o f  5  y e a r s  a n d  a  m a x im u m  t e n o r  o f  1 0  y e a r s .

M o r a t o r i u m :  

M o ra t o r iu m  o f  u p  t o  7  y e a r s  o n  P r in c ip a l  s u b je c t  t o  t h e  s p e c i f i c  f in a n c in g  s t r u c t u r e  
o f  P F Is .
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N o n -In t e r e s t  B a n k in g  P r o d u c t
P r o d u c t  D e s c r i p t i o n :

In  lin e  w it h  it s  c o m m itm e n t  t o  in c re a s e  a c c e s s  t o  F in a n c e , t h e  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  
N ig e r ia  h a s  la u n c h e d  it s  N o n - In t e re s t  B a n k in g  p ro d u c t . T h e  D B N  N o n - In t e re s t  b a n k in g  
is  s p e c ia lly  d e v e lo p e d  fo r  n o n -in t e re s t  b a n k s  t o  s u p p o r t  fu n d in g  o f  t h e ir  M SM E . 
T h is  p ro d u c t  a im s  t o  p ro m o te  fi n a n c ia l in c lu s io n  a n d  e n s u re  D B N ’s  c o m m itm e n t  t o  
in c re a s e  t h e  a v a ila b ilit y  o f  it s  fu n d in g  t o  a ll M SM E s  a c ro s s  t h e  c o u n t r y . T h e  p ro d u c t  w ill 
b e  a v a ila b le  t o  a ll N o n -In t e re s t  B a n k s  a s  w e ll a s  o t h e r  fi n a n c ia l in s t it u t io n s  w h o  h a v e  
n o n -in t e re s t  b a n k in g  p ro d u c t s  a n d  w is h  t o  u t i liz e  D B N  fu n d s  t o  d e p lo y  n o n -in t e re s t  
b a n k in g  lo a n s  t o  t h e ir  M SM E  c u s t o m e r s  fo r  a  t e n o r  o f  u p  t o  5 y e a r s .

P u r p o s e :  

To  p ro v id e  n o n -in t e re s t  lo a n s  t o  D B N  P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l In s t it u t io n s  (P F Is ) fo r  o n -
le n d in g  t o  t h e ir  M SM E s  u n d e r  t h e  n o n -in t e re s t  b a n k in g  w in d o w .

T a r g e t  P F I s :  

P F Is  in  N ig e r ia  t h a t  c u r re n t ly  p ra c t ic e  n o n -in t e re s t  b a n k in g  a n d /o r  w h o  h a v e  o r  re q u ire  
a  n o n -in t e re s t  p ro d u c t  fo r  t h e ir  M SM E s .

F a c i l i t y  L i m i t :  

% o f  s h a re h o ld e r s ’ fu n d s  a s  d e t e rm in e d  b y  D B N ’s  r is k  a s s e s sm e n t .

C o n d i t i o n s :  
M a x im u m  t e n o r  o f  5  y e a r s  (6 0 m th s )

M S M E  C r i t e r i a  f o r  D B N ’s  L o a n s
T h e  q u a lif y in g  c r it e r ia  fo r  a ll lo a n s  t o  e n d -b o r ro w e r s  m u s t  b e  in  lin e  w it h  t h e  c u r re n t  
D B N  d e fi n it io n  a s  o u t lin e d  b e lo w :

• 	 S e c t o r :  A ll s e c t o r s

• 	 G e o g r a p h i c a l  S p r e a d :  A ll g e o p o lit ic a l z o n e s  

• 	 S t a g e  o f  B u s i n e s s  L i f e  C y c l e :  S t a r t u p , G ro w th , E x p a n s io n

• 	 N u m b e r  o f  E m p l o y e e s :  L e s s  t h a n  2 5 0  fo r  M SM E s

• 	 A s s e t  B a s e :  L e s s  t h a n  N 1 .1 2 5  B illio n  fo r  M SM E s

• 	 A n n u a l  T u r n o v e r :  L e s s  t h a n  N 9 5 0  M illio n  fo r  M SM E s

• 	 M a x im u m  L o a n  S i z e :  N 2 0 0  M illio n

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E
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E m p lo y e e  V a lu e  P r o p o s i t i o n
D B N  c o m m it s  t o  p ro v id in g  e m p lo y e e s  w it h  a  c o n d u c iv e  o rg a n iz a t io n a l e n v iro n m e n t  
t h a t  re fl e c t s  re s p e c t , d iv e r s it y , a n d  w h ic h  in s p ire s  e x c e lle n c e  in  it s  p e o p le . To  t h is  
e n d , o u r  c o re  v a lu e s  u n d e rp in  a ll a s p e c t s  o f  o u r  a c t iv it ie s , in c lu d in g  t h e  a t t r a c t in g , 
n u r t u r in g  a n d  re t a in in g  o f  o u r  h ig h -p e r fo rm in g  t a le n t s . T h is  re m a in s  o n e  o f  o u r  k e y  
s t r a t e g ie s  fo r  e n s u r in g  s u s t a in a b le  b u s in e s s  p e r fo rm a n c e  a n d  t h e  a c h ie v e m e n t  o f  t h e  
c r it ic a l o b je c t iv e s  t h a t  s u p p o r t  t h e  B a n k ’s  M is s io n .

A t  D B N , w e  re c o g n iz e  t h a t  o u r  e m p lo y e e s  a re  o u r  m o s t  v a lu a b le  a s s e t s  a n d  fi r s t  B ra n d  
A m b a s s a d o r s . H e n c e , w e  c o n t in u e  t o  e n s u re  t h e  w o r k p la c e  re m a in s  a  c o n d u c iv e  
s p a c e  fo r  d iv e r s it y  a n d  in c lu s io n , w h e re  e v e r y  e m p lo y e e  fe e ls  v a lu e d  a n d  e m p o w e re d  
t o  re a liz e  t h e ir  in n a t e  p o t e n t ia l. T h e  B a n k ’s  E m p lo y e e  Va lu e  c o rp o ra t e  &  b ra n d  id e n t it y

•	 B ro a d  s c a le  o f  g ro w th  a n d  le a rn in g  o p p o r t u n it ie s

•	 S u p p o r t iv e  w o r k  e n v iro n m e n t  a n d  p e o p le  m a n a g e m e n t  p ra c t ic e s

•	 R e w a rd  a n d  re c o g n it io n

T r a in in g  a n d  D e v e lo p m e n t
A t  D B N , w e  re m a in  c o m m it t e d  t o  a d o p t in g  g lo b a l b e s t  p ra c t ic e s  in  t h e  s p a c e  w e  
o p e ra t e  in . T h is  re q u ire s  c o n t in u o u s  in v e s tm e n t  in  t h e  u p s k illin g  o f  o u r  w o r k fo rc e  t o  
s u p p o r t  o u r  e m p lo y e e s  w it h  t h e  n e c e s s a r y  c o m p e te n c ie s  re q u ire d  fo r  t h e m  t o  k e e p  
p u s h in g  t h e  f ro n t ie r s  o f  t h e ir  c a p a b ilit ie s . U lt im a t e ly , t h is  re m a in s  a n  e ff e c t iv e  w a y  
t h ro u g h  w h ic h  t h e  B a n k  h a s  c o n s is t e n t ly  a c h ie v e d  it s  o b je c t iv e s .

In  2 0 2 0 , d e s p it e  t h e  C O V ID -1 9  re la t e d  c h a lle n g e s , w e  le v e ra g e d  t e c h n o lo g y  in  d e liv e r in g  
a n  a r ra y  o f  t r a in in g  p ro g ra m s  t a rg e t e d  a t  re in fo rc in g  t h e  c o m p e te n c ie s  o f  e m p lo y e e s  
in  a re a s  re la t e d  t o  Te c h n ic a l K n o w le d g e , L e a d e r s h ip , S o f t  S k ills , D e v e lo p m e n t  F in a n c e , 
a n d  H e a lt h  &  S a fe t y , w h ic h  a re  a ll re q u ire d  t o  s u p p o r t  e m p lo y e e s  in  a c h ie v in g  t h e ir  
p e r s o n a l &  o rg a n iz a t io n a l g o a ls .

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E
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W e  c o n t in u o u s ly  s t r iv e  t o  m a in t a in  o u r  p ro m is e  o f  c o n t in u o u s ly  d e liv e r in g  a  r ic h  a n d  e n jo y a b le  
e x p e r ie n c e  t o  o u r  m o s t  p r iz e d  a s s e t s  – o u r  p e o p le . T h is  e n t a ils  fo s t e r in g  a  w o r k p la c e  w h e re  
t h e  w e llb e in g  o f  o u r  e m p lo y e e s  is  a lw a y s  p r io r it iz e d . W it h  t h e  u n iq u e  c h a lle n g e s  in d u c e d  b y  
C O V ID -1 9 , t h e  B a n k  c o n t in u e d  t o  p ro a c t iv e ly  d e p lo y  in n o v a t iv e  w a y s  t o  p ro m o te  e m p lo y e e ’s  
w e lfa re . H ig h lig h t e d  b e lo w  a re  s o m e  o f  t h e  w a y s  in  w h ic h  w e  p ro m o te d  a n d  g a v e  s u ffi c ie n t  
fo c u s  t o  t h e  t o t a l w e llb e in g  o f  o u r  e m p lo y e e s  in  2 0 2 0 .

E m p l o y e e  H e a l t h  &  T o t a l  W e l l b e i n g

A s  p a r t  o f  t h e  B a n k ’s  q u e s t  fo r  s a fe g u a rd in g  e m p lo y e e s ’ h e a lt h  a n d  w e llb e in g  in  2 0 2 0 , w e  
s u p p o r t e d  a n d  c o n t in u e  t o  s u p p o r t  o u r  p e o p le  in  t h e  fo llo w in g  w a y s , t o w a rd s  c o lle c t iv e ly  
o v e rc o m in g  t h e  c h a lle n g e s  a s s o c ia t e d  w it h  t h e  C O V ID -1 9  p a n d e m ic :

•	 Im m e d ia t e  a c t iv a t io n  o f  t h e  B a n k ’s  B u s in e s s  C o n t in u it y  P la n  (B C P ) u p o n  p e rc e iv in g  t h e  
r is k  o f  C O V ID -1 9  p a n d e m ic . T h is  e n a b le d  s t a ff  t o  c o m m e n c e  w o r k in g  f ro m  h o m e  a h e a d  o f  
t h e  p ro n o u n c e m e n t  o f  t h e  n a t io n -w id e  lo c k -d o w n .

•	 R e -m o d e llin g  o f  t h e  w o r k s p a c e  a n d  w o r k  c u lt u re  t o  e n s u re  c o m p lia n c e  w it h  s o c ia l 
d is t a n c in g  p ro t o c o ls  u p o n  re s u m p t io n  o f  o n -s it e  w o r k , in  a d d it io n  t o  ro t a t io n a l o n -s it e /
re m o te  w o r k  t o  re d u c e  t h e  p h y s ic a l p re s e n c e  o f  e m p lo y e e s  a c ro s s  o u r  b u s in e s s  lo c a t io n s . 
S t a ff  w it h  u n d e r ly in g  m e d ic a l c o n d it io n s  w e re  e n c o u ra g e d  t o  in fo rm  t h e  H u m a n  R e s o u rc e s  
U n it  o f  t h e ir  s it u a t io n  a n d  t o  c o n t in u e  t o  w o r k  f ro m  h o m e  d u r in g  t h is  p a n d e m ic .

•	 P ro v is io n  o f  f re e  P e r s o n a l P ro t e c t iv e  E q u ip m e n t  (P P E ) t o  a ll e m p lo y e e s  a n d  c o n s t a n t  
p ro m o t io n  o f  n o n -p h a rm a c e u t ic a l h y g ie n e  p ra c t ic e s  t o  g u a rd  a g a in s t  e x p o s u re  t o  t h e  r is k  
o f  c o n t ra c t in g  C O V ID -1 9 . 

•	 P a id  C O V ID -1 9  t e s t s  fo r  a ll e m p lo y e e s  &  fa m ily  m e m b e r s , in  a d d it io n  t o  p o s t -t e s t  s u p p o r t  
w h e re  n e e d e d .

•	 C O V ID -1 9  S e n s it iz a t io n  a n d  M e n t a l H e a lt h  S e m in a r s  fo r  a ll e m p lo y e e s  t o  in c re a s e  
a w a re n e s s  o f  t h e  p a n d e m ic , h e lp  e m p lo y e e s  id e n t if y  e a r ly  s t re s s  w a rn in g  s ig n s  a n d  a ls o  
p ro a c t iv e ly  m a n a g e  s t re s s -re la t e d  is s u e s  d u r in g  t h e  p a n d e m ic .

•	 P ro v is io n  o f  p s y c h o lo g ic a l c o u n s e llin g  p la t fo rm  fo r  in t e re s t e d  e m p lo y e e s

T h e  B a n k  a ls o  c o n t in u e d  t o  p ro v id e  f re e  g ra d u a t e d  m e d ic a l c o v e r  fo r  s t a ff  a n d  im m e d ia t e  
fa m ily  m e m b e r s  (s p o u s e  a n d  u p  t o  c h ild re n ), in c lu d in g  a n n u a l c o m p re h e n s iv e  m e d ic a l/
h e a lt h  c h e c k -u p  t o  h e lp  e m p lo y e e s  a s s e s s  t h e ir  h e a lt h  s t a t u s ; a n d  p ro v id in g  g u id a n c e  
t o w a rd s  m a k in g  t h e  n e c e s s a r y  li fe s t y le  c h a n g e s  w h e re  re q u ire d . In  a d d it io n , a  d iv e r s e  r a n g e  
o f  b e n e fi t s  a n d  p e r k s , s u c h  a s  s u b s c r ip t io n  t o  g ym s , fi t n e s s  c lu b s  a n d  s o c ia l c lu b s  w e re  m a d e  
a v a ila b le  fo r  e lig ib le  e m p lo y e e s .

E m p lo y e e  W e l f a r e

T h e  B a n k  a ls o  
c o n t in u e d  t o  
p ro v id e  f r e e  
g r a d u a t e d  m e d ic a l 
c o v e r  fo r  s t a f f  
a n d  im m e d ia t e  
f a m i ly  m e m b e r s , 
in c lu d in g  a n n u a l 
c o m p re h e n s iv e  
m e d ic a l/ h e a lt h  
c h e c k -u p  t o  h e lp  
e m p lo y e e s  a s s e s s  
t h e i r  h e a lt h  s t a t u s
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E m p lo y e e  E n g a g e m e n t  a n d  W o r k /L i f e  I n t e g r a t io n
A s  e m p lo y e e  e n g a g e m e n t  is  a t  t h e  c o re  o f  o u r  p e o p le  m a n a g e m e n t  p ra c t ic e s , w e  
c o n t in u e d  t o  b u ild  e n h a n c e d  e x p e r ie n c e  a n d  p o s it iv e  p s y c h o lo g y  o f  e m p lo y e e s , 
w h ic h  is  a im e d  a t  e n g a g in g  o u r  t a le n t s  t o w a rd s  a  p ro d u c t iv e  c u lt u re  o f  s u c c e s s .

W it h  t h e  a d v e n t  o f  C O V ID -1 9 , a n d  in  lin e  w it h  o u r  e ff o r t s  a t  e n s u r in g  t h a t  w e  b u ild  a  
h e a lt h y  a n d  p o s it iv e  e n v iro n m e n t , w e  o rg a n iz e d  a  C O V ID -1 9  V ir t u a l C h e c k -In  S e s s io n  
w it h  a ll e m p lo y e e s  t o  fi n d  o u t  h o w  t h e y  w e re  fa r in g  w h ile  w o r k in g  re m o te ly . W e  a ls o  
c o n d u c t e d  C O V ID -1 9  E m p lo y e e  W e lln e s s  S u r v e y  a n d  h e ld  F o c u s  G ro u p  S e s s io n s  w it h  
e m p lo y e e s  t o  u n d e r s t a n d  t h e ir  c o n c e rn s  a n d  p ro v id e  t h e  n e c e s s a r y  s u p p o r t .

R e m o te  a n d  F le x ib le  W o r k  - W it h  t h e  r a p id ly  e v o lv in g  w o r k fo rc e , re m o te  a n d  fl e x ib le  
w o r k  is  f a s t  b e c o m in g  t h e  “n e w  n o rm a l”. T h e  B a n k  h a s  t h e re fo re  p ro a c t iv e ly  p u t  in  p la c e  
a  ro b u s t  f r a m e w o rk  t o  g u id e  e m p lo y e e s ’ c o n d u c t  a s  t h e y  w o r k  re m o te ly  o r  fl e x ib ly . T h is  
a r r a n g e m e n t  a llo w s  s t a ff  t o  u n d e r t a k e  w o r k  f ro m  t h e  c o m fo r t  o f  t h e ir  h o m e  o ffi c e s  
a n d /o r  h a v e  a  fl e x ib le  o n s it e  w o r k  re s u m p t io n  &  c lo s in g  s c h e d u le , p ro v id in g  ro o m  fo r  
t h e  fl e x ib le  in t e g ra t io n  o f  w o r k  a n d  p e r s o n a l a c t iv it ie s  d u r in g  t h e  d a y .

In  2 0 2 0 , e m p lo y e e s  c o n t in u e d  t o  le v e ra g e  s e v e ra l a v a ila b le  o p p o r t u n it ie s  fo r  t im e -o ff 
t o  a t t e n d  t o  p e r s o n a l a n d  c o m m u n it y  re s p o n s ib ilit ie s , e n a b lin g  t h e m  t o  a t t a in  t h e ir  
fu ll p o t e n t ia l. T h e s e  in c lu d e :

•	 5  – 6  w e e k s  p a id  a n n u a l le a v e  fo r  e m p lo y e e s  w it h  t h e  o p t io n  o f  s t a g g e r in g  t h e  
le a v e  t o  m e e t  p e r s o n a l n e e d s

•	 5  d a y s  p a t e rn it y  le a v e

•	 U p  t o  5  d a y s  c o m p a s s io n a t e  le a v e  p e r  a n n u m  fo r  b e re a v e m e n t  a n d  fa m ily  
e m e rg e n c ie s

•	 4 -m o n th  m a te rn it y  le a v e  a n d  e a r ly  c lo s u re  fo r  n u r s in g  m u m s  u p o n  re t u rn  f ro m  
le a v e

•	 S u p p o r t  fo r  a  p u rc h a s e d  v a c a t io n  w h e re  n e c e s s a r y . T h is  p ro v id e s  e m p lo y e e s  w it h  
t h e  o p p o r t u n it y  t o  p u rc h a s e  a d d it io n a l v a c a t io n  t im e

•	 S o c ia l c lu b  m e m b e r s h ip  fo r  e lig ib le  e m p lo y e e s

T h e  B a n k  h a s  
t h e r e fo r e  p ro a c t iv e ly  
p u t  in  p la c e  a  r o b u s t  
f r a m e w o r k  t o  g u id e  
e m p lo y e e s ’ c o n d u c t  
a s  t h e y  w o r k  r e m o t e ly  
o r  f le x ib ly . 

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E
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W e  e x p e c t  o u r  e m p lo y e e s  t o  n o t  o n ly  b e  p a s s io n a t e  a b o u t  t h e  B a n k ’s  m a n d a t e  b u t  a ls o  
a b o u t  t h e ir  p e r s o n a l d e v e lo p m e n t . H e n c e , w e  c o n t in u o u s ly  in v e s t  in  p ro v id in g  t h e m  
w it h  o p p o r t u n it ie s  t o  b u ild  a n d  g ro w  t h e ir  o w n  c a p a b ilit ie s , le v e ra g e  t h e  c o lle c t iv e  
s t re n g t h s  o f  c o lle a g u e s  a n d  d o  w o r k  t h a t  is  n o t  o n ly  e n r ic h in g  b u t  s o c ia lly  im p a c t fu l. 
In  2 0 2 0 , s t a ff  c o n t r ib u t e d  m o n e y  t o  p ro v id e  p a llia t iv e s  a n d  o t h e r  re lie f  m a t e r ia ls  t o  le s s  
p r iv i le g e d  c o m m u n it ie s  in  N ig e r ia .

A t  D B N ,  e m p l o y e e s ’ w e l l -r o u n d e d  c a r e e r  g r o w t h  i s  s u p p o r t e d  b y :

•	 A c c e s s  t o  o n lin e  le a rn in g  re s o u rc e s  

•	 D is c re t io n a r y  p o s tg ra d u a t e  s t u d y  le a v e  s u p p o r t  b a s e d  o n  p e r fo rm a n c e  a f t e r  fi v e  
y e a r s  in  t h e  o rg a n iz a t io n .

•	 O p p o r t u n it y  t o  p a r t ic ip a t e  in  t h e  b a n k ’s  c o a c h in g  p ro g ra m m e

•	 F a s t  t r a c k  p ro g re s s io n  fo r  c o n s is t e n t  h ig h  p e r fo rm a n c e  a s  d e fi n e d  in  t h e  c a re e r  a n d  
p e r fo rm a n c e  m a n a g e m e n t  f r a m e w o rk s

•	 M in im u m  o f  4 0  a n n u a l t r a in in g  h o u r s  b a s e d  o n  id e n t ifi e d  b u s in e s s  a n d /o r  s t a ff 
d e v e lo p m e n t  n e e d s

•	 U p  t o  1 0  w o r k in g  d a y s  e x a m  le a v e  fo r  a u t h o r iz e d  p ro fe s s io n a l e x a m in a t io n s  
(in c lu d e s  e x a m  d a y s ) fo r  e lig ib le  g ra d e s

•	 R e im b u r s e m e n t  fo r  a p p ro v e d  m a n d a to r y  p ro fe s s io n a l c e r t ifi c a t io n  e x a m s  (s u b je c t  
t o  1  s it t in g  p e r  s t a g e )

•	 A n n u a l p ro fe s s io n a l m e m b e r s h ip  s u b s c r ip t io n  fo r  a p p ro v e d  re le v a n t  p ro fe s s io n a l 
b o d ie s

C a r e e r  G r o w t h  a n d  D e v e lo p m e n t  O p p o r t u n i t i e s
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W e  a re  u n iq u e ly  d iv e r s e , b u t  w e  re c o g n iz e  t h a t  t h e  d iff e re n c e s  in  o u r  p e o p le  a re  
s o u rc e s  o f  s t re n g t h  t h a t  m a k e s  D B N  a  g re a t  p la c e  t o  w o r k . W it h  D iv e r s it y  a s  o n e  o f  
o u r  c o re  v a lu e s , w e  s t iv e  t o  fo c u s  o n  o u r  c o lle c t iv e  m is s io n  a s  w e  s e r v e  c o lle a g u e s , 
p a r t n e r s  a n d  o t h e r  s t a k e h o ld e r s  w it h  d ig n it y  a n d  fa ir n e s s , ir re s p e c t iv e  o f  t h e ir  g e n d e r, 
f a m ily  s t a t u s , r a c e , c o lo u r, n a t io n a lit y , e t h n ic  o r  n a t io n a l o r ig in , re lig io u s  b e lie f, a g e , o r  
d is a b ilit y .

I n  o u r  c o m m i t m e n t  t o  f o s t e r i n g  d i v e r s i t y  a n d  e q u a l i t y  a s  a n  i n s t i t u t i o n ,  w e :

•	 D e v e lo p  a n d  im p le m e n t  in it ia t iv e s  t h a t  s u p p o r t  le a d e r s h ip  d e v e lo p m e n t  a n d  
p o s it iv e  c o n t r ib u t io n  o f  m a le  a n d  fe m a le  e m p lo y e e s  a t  a ll le v e ls  o f  t h e  o rg a n iz a t io n

•	 P ro m o te  a n  in c lu s iv e  w o r k p la c e  c u lt u re  w h e re in  e v e r y o n e  h a s  t h e  o p p o r t u n it y  t o  
fu lly  p a r t ic ip a t e  a n d  is  v a lu e d  fo r  t h e ir  d is t in c t iv e  s k ills , e x p e r ie n c e s  a n d  p e r s p e c t iv e s ; 
a n d

•	 In c o rp o ra t e  d iv e r s it y  in t o  o u r  b u s in e s s  p ra c t ic e s  t h ro u g h  s o c ia lly  re s p o n s ib le  
in it ia t iv e s  t h a t  im p ro v e  t h e  q u a lit y  o f  li fe  o f  o u r  w o r k fo rc e .

D B N  s t ro n g ly  p ro h ib it s  d is c r im in a t io n , in t im id a t io n , h a ra s sm e n t , v ic t im iz a t io n , a n d /o r  
v i lifi c a t io n  in  a n y  fo rm , w h e t h e r  o b v io u s , in d ire c t , p h y s ic a l, v e r b a l, o r  n o n -v e rb a l w it h in  
t h e  w o r k p la c e  a n d  in  a ll in t e ra c t io n s  b e tw e e n  it s  e m p lo y e e s  a n d  t h ird  p a r t ie s .

D B N ’s  W o r k fo rc e  D iv e r s it y  P o lic y  la y s  o u t  t h e  B a n k ’s  g u id in g  p r in c ip le s  t h a t  h e lp  u s  
m a in t a in  a n  in c lu s iv e  w o r k p la c e  c u lt u re  t h a t  is  f re e  f ro m  d is c r im in a t io n  o r  h a ra s sm e n t  
a n d  w h e re  e v e r y o n e  is  v a lu e d  a n d  re s p e c t e d . I t  a ls o  h e lp s  t o  e n s u re  t h a t  e m p lo ym e n t  
d e c is io n s  a re  t r a n s p a re n t , e q u it a b le  a n d  fa ir, w it h  a ll e m p lo y e e s  h a v in g  e q u a l a c c e s s  
t o  o p p o r t u n it ie s  b a s e d  o n  m e r it .

A s  a t  D e c e m b e r  3 1 , 2 0 2 0 , w o m e n  c o n s t it u t e d  4 1%  o f  o u r  w o r k fo rc e . W e  a ls o  re c o rd e d  
c o n s id e ra b le  p ro g re s s  in  s t re n g t h e n in g  g e o g ra p h ic a l d iv e r s it y , a c h ie v in g  a  m in im u m  
o f  1 2%  re p re s e n t a t io n  fo r  a ll g e o g ra p h ic a l re g io n s . T h e  B a n k  c o n t in u e s  t o  m a k e  e ff o r t s  
a t  im p ro v in g  t h e  d iv e r s it y  a n d  in c lu s iv it y  o f  it s  w o r k fo rc e , e s p e c ia lly  in  re la t io n  t o  
g e n d e r  c o m p o s it io n  a n d  g e o g ra p h ic a l re p re s e n t a t io n .

D iv e r s i t y  &  E q u a l i t y

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E



1 1 6  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

K e y  S t a t s  A s  A t  D e c e m b e r  3 1 ,  2 0 2 0  

To t a l n u m b e r  o f  s t a ff  in c lu d in g  (P la t fo rm  &  F ro n t  D e s k  O ffi c e r s ) 5 1

F e m a le 2 1

M a le 3 0

T r a i n i n g

To t a l L e a rn in g  H o u r s 6 ,8 4 4

N u m b e r  o f  S t a ff  T ra in e d 1 0 0%

C o m p e n s a t i o n  a n d  B e n e fi t s

G ro u p  L ife  A s s u ra n c e /G ro u p  P e r s o n a l A c c id e n t  S c h e m e 1 0 0%

H e a lt h  In s u ra n c e  S c h e m e 1 0 0%

C o n t r ib u to r y  P e n s io n  S c h e m e 1 0 0%

E m p l o y e e  S a t i s f a c t i o n  S u r v e y

E m p lo y e e  S a t is fa c t io n  L e v e l 8 8%

S a t is fa c t io n  in d e x  o n  a  s c a le  o f  1  – 5 4

E m p lo y e e s  lik e ly  t o  a d v o c a t e  fo r  D B N  a s  a  G re a t  P la c e  t o  W o r k 9 6%

41%

59%

2 3 .5%

2 1 .6%

1 7 .6%

1 5 .7%

1 1 .8%

9 .8%

G e o g r a p h i c a l  D i v e r s i t y  o f  D B N  E m p l o y e e sG e n d e r  D i s t r i b u t i o n

S O U T H  W E S T

S O U T H  S O U T H

S O U T H  E A S T

N O R T H  W E S T

N O R T H  C E N T R A L
N O R T H  E A S T
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N A T U R A L  C A P ITA L

DBN Recycles!
A s  a n  e n v iro n m e n t a lly  c o n s c io u s  o rg a n iz a t io n , w e  a re  
a w a re  t h a t  o u r  a c t iv it ie s  a n d  o p e ra t io n s  h a v e  a  re a l a n d  
la s t in g  e ff e c t  o n  t h e  e n v iro n m e n t  a n d  t h e  c o m m u n it ie s  
in  w h ic h  w e  o p e ra t e . A s  s u c h , w e  c o n t in u o u s ly  a im  t o  
m a in t a in  h ig h  s t a n d a rd s  o f  e n v iro n m e n t a l c o n s c io u s n e s s . 
T h is  c o v e r s  o u r  o p e ra t io n s  a n d  o u r  u s e  o f  n a t u ra l re s o u rc e s .  
W e  e n s u re  o u r  e m p lo y e e s , c o n t ra c t o r s , s u p p lie r s  a n d  
c u s t o m e r s  a c t  in  a  re s p o n s ib le  w a y  t o  re d u c e  t h e  n e g a t iv e  
im p a c t s  o n  t h e  n a t u ra l e n v iro n m e n t  a n d  t h e  c o m m u n it ie s  
w h o  d e p e n d  o n  it  fo r  t h e ir  liv e lih o o d s .

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E



1 1 8  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

A s  a n  e n v iro n m e n t a lly  c o n s c io u s  o rg a n iz a t io n , w e  p la c e  a  p re m iu m  
o n  h o w  o u r  w a s t e  is  m a n a g e d . W e  h a v e  a d o p t e d  a n  a p p ro a c h  fo r  
m a n a g in g  g e n e ra l w a s t e  a n d  k ic k e d -o ff  in t e rn a l a n d  e x t e rn a l 
re c y c lin g  in it ia t iv e s  in  2 0 2 0 . 

a . 	 G e n e r a l  W a s t e :  

W e  c o n t in u e  t o  p a r t n e r  w it h  m u n ic ip a l w a s t e  m a n a g e m e n t  
a u t h o r it ie s  t o  p ic k  u p  o u r  g e n e ra l w a s t e  w h ils t  c o n t in u o u s ly  
r a is in g  in t e rn a l a w a re n e s s  o f  w a s t e  m a n a g e m e n t  t h ro u g h  h o ld in g  
p e r io d ic  t r a in in g  w it h  o u r  e m p lo y e e s . 

b . 	 A w a r e n e s s -C r e a t i o n  a n d  C a p a c i t y -B u i l d i n g :  

In  o rd e r  t o  d r iv e  d e e p e r  le v e ls  o f  c h a n g e , w e  c a r r ie d  o u t  t r a in in g  
a n d  k n o w le d g e -b u ild in g  s e s s io n s  fo r  o u r  e m p lo y e e s  a n d  c le a n in g  
s t a ff  t o  e n s u re  in it ia t iv e s  p u t  in  p la c e  h a v e  lo n g e v it y  in  t e rm s  o f  
s u s t a in a b ilit y  a n d  s u c c e s s  r a t e s . In  2 0 2 0  w e  in v it e d  o u r  re c y c lin g  
w a s t e  p a r t n e r  t o  d e liv e r  a n  a w a re n e s s  s e s s io n  o n  w a s t e  t o  o u r  
e m p lo y e e s  a c ro s s  L a g o s  a n d  A b u ja .

c . 	 I n t e r n a l  R e c y c l i n g  I n i t i a t i v e :  
In  2 0 2 0 , w e  k ic k e d  o ff  a n  in t e rn a l re c y c lin g  s c h e m e  t h a t  t a rg e t s  o u r  
p la s t ic , p a p e r  a n d  m e t a l w a s t e s  o u t  o f  o u r  tw o  o ffi c ia l lo c a t io n s - 
A b u ja  a n d  L a g o s . D u r in g  t h e  y e a r  2 0 2 0 , w e  m a d e  t h e  fo llo w in g  
im p a c t  in  o u r  re c y c lin g  in it ia t iv e s : 

i .  T o t a l  R e c y c l a b l e s  (P a p e r ,  P l a s t i c  &  C a n s )- 4 5 1 . 2  k g

•	 P a p e r  - 1 2 1 .0  k g

•	 P E T  - 1 9 7 .2  k g

•	 C a r t o n  -1 3 1 .0  k g

•	 C a n  -2 .0  k g

W a s t e
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d . 	 E x t e r n a l  S o c i a l  I m p a c t  I n i t i a t i v e :  

Ta c k lin g  w a s t e  c h a lle n g e s  re q u ire s  t h in k in g  a n d  a c t io n . I t  is  a ls o  o f t e n t im e s  m o re  
c o m m u n it y -le d  e ff o r t . U s u a lly , t o  a t t a in  h ig h e r  le v e ls  o f  im p a c t , p a r t n e r s h ip s  a re  
re q u ire d . A s  s u c h  w e  p a r t n e re d  w it h  a  lo c a l re c y c lin g  fi rm  t o  e n s u re  t h a t  w a s t e  
c re a t e d  o u t  o f  o u r  d o m e s t ic  re s id e n c e s  a re  a ls o  in c u lc a t e d  in t o  a  s o c ia l im p a c t  
s c h e m e . T h is  y e a r, w e  p a r t n e re d  w it h  C h a n ja  D a t t i  a n  in d ig e n o u s  fi rm  t h a t  u s e d  
p ro c e e d s  f ro m  p la s t ic  w a s t e  c o lle c t e d  f ro m  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  a s  s c h o o l 
fe e s  fo r  p r im a r y  s c h o o l c h ild re n . 

I I .  W a t e r
A s  a n  o rg a n iz a t io n  w h ic h  a re  a c u t e ly  a w a re  t h a t  w a t e r  a n d  t h e  u s a g e  o f  it  is  a n  
e x t re m e ly  im p o r t a n t  re s o u rc e  a n d  s h o u ld  b e  m a n a g e d  c lo s e ly . W e  a re  a w a re  t h a t  
in  m a n y  c o u n t r ie s  a ro u n d  t h e  w o r ld , w a t e r  is  b e c o m in g  a n  in c re a s in g ly  s c a rc e  
re s o u rc e . 

A s  s u c h , w e  e n c o u ra g e  re s p o n s ib le  w a t e r  u s a g e  w it h in  o u r  o ffi c e s . In  a d d it io n , a s  a  
c o n s t a n t  re m in d e r, w e  h a v e  c re a t e d  a w a re n e s s  p a ra p h e rn a lia  fo r  a ll e m p lo y e e s  t o  
g u id e  a n d  a c t  a s  a  re m in d e r  t o  u s e  w a t e r  re s p o n s ib ly . A s  w e  g ro w  a s  a n  o rg a n iz a t io n , 
o u r  im m e d ia t e  fo c u s  w ill s h if t  in t o  t h e  im p le m e n t a t io n  o f  w a t e r  m a n a g e m e n t  
in f r a s t ru c t u re . 

I I I .  P o w e r

In  a  b id  t o  c o n s e r v in g  o u r  o v e ra ll p o w e r  u s a g e , w e  c o n t in u o u s ly  c re a t e  a w a re n e s s  
a ro u n d  re s p o n s ib le  p o w e r  u s e  a c ro s s  a ll o u r  o p e ra t io n s  a n d  a c t iv it ie s . T h is  in c lu d e s  
a w a re n e s s -c re a t io n  a ro u n d  p o w e r  c o n s e r v a t io n  t e c h n iq u e s  a n d  m in d fu ln e s s  w it h in  
o u r  o ffi c e s . W e  c u r re n t ly  u s e  L E D  lig h t in g  in  o u r  o ffi c e  b u ild in g s  a n d  c o n t in u o u s ly  
b u ild  in t e rn a l a w a re n e s s  a ro u n d  t h e  c o n s e r v a t io n  o f  p o w e r  e s p e c ia lly  w h e n  o ffi c e  
a re a s  a re  n o t  in  u s e . 

w e  p a r tn e re d  w ith  
C h a n ja  D a t t i a n  
in d ig e n o u s  fi rm  th a t  
u s e d  p ro c e e d s  f ro m  
p la s t ic  w a s te  c o lle c te d  
f ro m  D e v e lo p m e n t  
B a n k  o f  N ig e r ia  a s  
s c h o o l fe e s  fo r  p r im a r y  
s c h o o l c h ild re n . 

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E



1 2 0  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

IN T E L L E C T U A L  C A P ITA L

W e  b u ild  v a lu e  t h ro u g h  c o n t in u o u s  in n o v a t io n  w h ic h  
h e lp s  t o  m o d e rn iz e  o u r  o p e ra t io n s  a n d  a c t iv it ie s . O u r  
t e c h n o lo g y  a n d  k n o w le d g e  c a p a b ilit ie s  a re  fo c u s e d  
t o  b u ild  a n d  d e liv e r  w o r ld -c la s s  p ro d u c t s  a n d  s e r v ic e s  
s p e c ifi c a lly  d e s ig n e d  fo r  t h e  N ig e r ia n  m a r k e t . 



 D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia     |  1 2 1

D B N  M A T E R I A L I T Y  
M A T R I X

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y

L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E

A P P E N D I C E S

T h e  B a n k  c o n d u c t e d  t h e  s u r v e illa n c e  a u d it  o f  it s  t h re e  IS O  
C e r t ifi c a t io n s  fo r  In fo rm a t io n  S e c u r it y  M a n a g e m e n t  (IS O  
2 7 0 0 1 ), B u s in e s s  C o n t in u it y  M a n a g e m e n t  (IS O  2 2 3 0 1 ) a n d  
S e r v ic e  M a n a g e m e n t  (IS O  2 0 0 0 0 ). 2 0 2 0  s u r v e illa n c e  a u d it  a ls o  
in c lu d e d  t h e  u p g ra d e  o f  t h e  B a n k ’s  e x is t in g  B u s in e s s  C o n t in u it y  
M a n a g e m e n t  c e r t ifi c a t io n  t o  t h e  n e w e s t  2 0 1 9  v e r s io n .

C e r t ifi c a t io n s

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E



1 2 2  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

D B N ’s  a p p r o a c h  t o  p u b l i s h i n g  i n t e l l e c t u a l  c o n t e n t

1 .	 S e n d  o u t  a  c a ll fo r  p a p e r s  fo r  b o t h  W P S  a n d  J E S G  t o  a  n e tw o r k  in  a c a d e m ia , t h in k  t a n k s  a n d  o t h e r  
s t a k e h o ld e r s .

2 .	 P u b lis h in g  t o p  t ie r  in t e rn a t io n a l p e e r  re v ie w e d  jo u rn a ls  g iv e s  t h e  b a n k ’s  p u b lic a t io n  o u t le t  m o re  v is ib ilit y  
a n d  t h e re fo re  a t t r a c t s  m o re  s u b m is s io n . 

3 .	 In -p re s s  p u b lic a t io n  v ia  B u s in e s s  D a y  o n  t o p ic a l is s u e s  t o  e n h a n c e  v is ib ilit y .

A s  p a r t  o f  o u r  c o n t r ib u t io n s  t o  t h e  d e v e lo p m e n t  o f  o v e ra ll n a t io n a l k n o w le d g e  e c o n o m y , t h e  fo llo w in g  
w o r k in g  p a p e r s  a n d  jo u rn a ls  w e re  c re a t e d  in  2 0 2 0 :

V o l u m e  3 ,  I s s u e  1

1 .	 A n a ly s in g  t e rm s  o f  T ra d e  Vo la t i lit y  fo r  N ig e r ia : D o  t e rm s  o f  T ra d e  h a v e  A s ym m e t r ic  
e ff e c t s  in  N ig e r ia ?

2 .	 T h e  D e t e rm in a n t s  o f  M SM E s ’ p e r fo rm a n c e  in  N ig e r ia : E v id e n c e  f ro m  B u s in e s s  
E n t e rp r is e  S u r v e y

3 .	 Im p a c t  o f  F in a n c ia l D e v e lo p m e n t  o n  M e rc h a n d is e  T ra d e  in  N ig e r ia : A  D is a g g re g a t e  
A n a ly s is

4 .	 T h e  In fl u e n c e  o f  G o v e rn m e n t  E x p e n d it u re  o n  E c o n o m ic  G ro w th  in  N ig e r ia

5 .	 T h e  N e x u s  b e tw e e n  F in a n c ia l D e v e lo p m e n t  a n d  M e rc h a n d is e  E x p o r t s . F re s h  
E v id e n c e  f ro m  S S A  u s in g  D y n am ic  S im u lt a n e o u s -E q u a t io n  S  M o d e ls

6 .	 R e m it t a n c e s , F in a n c ia l D e v e lo p m e n t  a n d  E c o n o m ic  G ro w th  in  N ig e r ia

V o l u m e  3 ,  I s s u e  2

1 .	 A  L o o m in g  D e b t  C r is is  N a r ra t iv e

2 .	 G ro w in g  t h e  N ig e r ia n  E c o n o m y

3 .	 E x c h a n g e  ra t e  v o la t i lit y  a n d  P ro d u c t iv it y  g ro w th  in  N ig e r ia

4 .	 F in a n c ia l D e v e lo p m e n t  a n d  E c o n o m ic  G ro w th  in  N ig e r ia

D B N  P u b l i c a t io n s

P u b l i c a t i o n s  i n  J o u r n a l  o f  E c o n o m i c s  a n d  S u s t a i n a b l e  G r o w t h  ( J E S G )  2 0 2 0
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W o r k i n g  P a p e r  S e r i e s  2 0 2 0

W P S  2 1 3

1 .	 E n v iro n m e n t a l Q u a lit y  a n d  H e a lt h c a re

2 .	 F o re ig n  A id  C o m p le m e n t a r it ie s  a n d  In c lu s iv e  
D e v e lo p m e n t  in  A f r ic a

3 .	 F o re ig n  A id  In s t a b ilit y  a n d  G o v e rn a n c e

4 .	 F o re ig n  A id  Vo la t i lit y  a n d  L ife lo n g  L e a rn in g

5 .	 G lo b a lis a t io n  a n d  F E P  in  S S A

6 .	 H o w  E n h a n c in g  G e n d e r  In c lu s io n  A ff e c t s  In e q u a lit y

7 .	 In fo rm a t io n  A s ym m e t r y  F in a n c ia l A c c e s s  a n d  In e q u a lit y

W P S  2 1 4

1 .	 E t h n ic  D iv e r s it y  a n d  In e q u a lit y  in  S u b -S a h a ra n  A f r ic a

2 .	 G lo b a liz a t io n  a n d  R e g io n a l D y n am ic s

3 .	 H o w  E n h a n c in g  G e n d e r  In c lu s io n  A ff e c t s  In e q u a lit y

4 .	 In e q u a lit y  a n d  E c o n o m ic  P a r t ic ip a t io n

5 .	 In e q u a lit y  t h re s h o ld s , G o v e rn a n c e  a n d  E c o n o m ic  
In c lu s io n

6 .	 R e m it t a n c e s  F in a n c e  a n d  In d u s t r ia liz a t io n  in  A f r ic a

7 .	 R e n e w a b le  E n e rg y  a n d  T ra d e  P e r fo rm a n c e

8 .	 Ta x a t io n  F o re ig n  A id  a n d  P o lit ic a l G o v e rn a n c e

9 .	 T ra n s fe r  P r ic in g  a n d  C S R

W P S  2 1 5

1 .	 A g r ic u lt u re  S e c t o r  P e r fo rm a n c e  In s t it u t io n a l f r a m e w o rk s

2 .	 F D I, D o m e s t ic  In v e s tm e n t  a n d  G re e n  G ro w th

3 .	 F ig h t in g  Te r ro r ism

4 .	 IC T  In e q u a lit y  a n d  G e n d e r  In c lu s io n

5 .	 M a r k e t  P o w e r  a n d  C o s t  E ffi c ie n c y

6 .	 R e g io n a l In t e g ra t io n  a n d  E n e rg y  S u s t a in a b ilit y  in  A f r ic a

7 .	 R e v is it in g  t h e  T ra d e  a n d  U n e m p lo ym e n t  N e x u s

8 .	 Yo u t h  E m p o w e rm e n t  in  N T F P s

W P S  2 1 6

1 .	 A n  In d e x  o f  A f r ic a n  M o n e t a r y  In t e g ra t io n

2 .	 E c o n o m ic  S t a b ilis a t io n  a n d  P e r fo rm a n c e  in  W e s t  A f r ic a

3 .	 E le c t r ic it y  c o n s u m p t io n

4 .	 E n h a n c in g  IC T

5 .	 F ig h t in g  Te r ro r ism  in  A f r ic a

6 .	 G o v e rn m e n t  e x p e n d it u re  a n d  e c o n o m ic  g ro w th

7 .	 G ro w th  E ff e c t s  o f  F in a n c ia l M a r k e t  In s t ru m e n t s

8 .	 C T  a n d  In s u ra n c e  in  A f r ic a

9 .	 In e q u a lit y  a n d  G e n d e r  E c o n o m ic  In c lu s io n

1 0 .	 In s u ra n c e  a n d  In e q u a lit y

1 1 .	 M a n u fa c t u r in g  E x p o r t  a n d  IC T  In f r a s t ru c t u re  in  W e s t  
A f r ic a

1 2 .	 O n  t h e  S im u lt a n e o u s  O p e n n e s s

1 3 .	 W a g n e r s  la w  a n d  S D  in  N ig e r ia

1 4 .	 W a s t e  m a n a g e m e n t

W P S  2 1 7

1 .	 A g ro  In d u s t r ia lis a t io n  a n d  F in a n c ia l In t e rm e d ia t io n

2 .	 C h in e s e  a n d  In d ia n  in v e s tm e n t  in  E t h io p ia

3 .	 E n e rg y  C o n s u m p t io n  C a p it a l In v e s tm e n t  &  
E n v iro n m e n t a l

4 .	 E x p lo r in g  t h e  In fl a t io n a r y  E ff e c t

5 .	 G o v e rn a n c e  a n d  t h e  C a p it a l F lig h t  T ra p

6 .	 IC T  a d o p t io n  c o m p e t it io n  in  In n o v a t io n  in  G h a n a  &  
N ig e r ia

7 .	 T h e  ro le  o f  G lo b a liz a t io n  in  M o d u la t in g

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E
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A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

A s  a n  o rg a n iz a t io n , w e  a re  c o n t in u o u s ly  fo c u s e d  o n  c re a t in g  c o m m u n it ie s  t h a t  
e s p o u s e  s u s t a in a b ilit y  p r in c ip le s  a n d  a s  s u c h , c a m e  u p  w it h  a n  in it ia t iv e  t o  r a is e  
g e n e ra l a w a re n e s s  o n  s u s t a in a b ilit y  a m o n g s t  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia ’s  (D B N ) 
a ffi lia t e d  M ic ro fi n a n c e  B a n k s . 

T h is  in it ia t iv e  is  fo c u s e d  o n  fu r t h e r  d e e p e n in g  a w a re n e s s  o n  s u s t a in a b ilit y  is s u e s , 
a n d  p o s it iv e ly  in fl u e n c in g  o u r  P a r t ic ip a t in g  F in a n c e  In s t it u t io n s  (P F Is )s  t o  a d o p t  S D G  
fo c u s e d  in it ia t iv e s  a n d  o p e ra t io n s . A c c o rd in g  t o  a  s t u d y  c o n d u c t e d  b y  E u ro p e a n  
J o u rn a l o f  S u s t a in a b le  D e v e lo p m e n t , t h e  “t h e  p r im a r y  o b je c t iv e  o f  M ic ro fi n a n c e  
h a s  la rg e ly  b e e n  ‘e c o n o m ic ’, in  re c e n t  y e a r s  t h e  fo c u s  h a s  s h if t e d  t o  a  m o re  ‘s o c ia l o r  
d e v e lo p m e n t a l’ o b je c t iv e ”.

C u r re n t ly , t h e  o v e ra ll a w a re n e s s  o f  s u s t a in a b ilit y  a n d  it s  t r a n s la t io n s  fo r  t h e  m ic ro fi n a n c e  
e c o s y s t e m  h a s  n o t  b e e n  a s  c le a r ly  a r t ic u la t e d  a s  it  h a s  a m o n g s t  d e p o s it  m o n e y  b a n k s  
in  N ig e r ia . A s  s u c h , it  is  e s s e n t ia l t h a t  e ff o r t s  t o  im p ro v e  t h e  g e n e ra l c o n c e p t s  a ro u n d  
t h e  a d o p t io n  o f  s u s t a in a b ilit y  p r in c ip le s  a n d  t h e  a d v a n t a g e s  it  h a s  fo r  b u s in e s s  a n d  t h e  
n a t io n  in  g e n e ra l a re  e n c o u ra g e d . 

D B N  t o o k  t h e  in it ia t iv e  t o  a c t  a s  a  c a t a ly s t  in  h e lp in g  t o  r a is e  a w a re n e s s  a ro u n d  
s u s t a in a b ilit y  is s u e s  a s  w e ll a s  p ro v id e  t e c h n ic a l a s s is t a n c e  a n d  e n a b le  t h e  
e s t a b lis h m e n t  o f  “C o m m u n it ie s  o f  P ra c t ic e ” fo r  it s  P F I-M F B s . W e  a re  c o n v in c e d  t h is  w ill 
e n a b le  t h e  M F B s  t o  h a v e  m o re  ro b u s t  p ro p o s it io n s  a n d  o p e n  t h e m  u p  t o  a  m y r ia d  o f  
a d v a n t a g e s  in c lu d in g  e x t e rn a l fu n d in g , g e n e ra t io n  o f  d e e p e r  t ru s t  w it h  s t a k e h o ld e r s , 
le g it im iz a t io n  o f  o p e ra t io n s  e t c . 

T h e  in it ia l w e b in a r  in v it e d  D B N - a ffi lia t e d  D F Is , t h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia , a n d  a  
s u s t a in a b ilit y - fo c u s e d  D M B  t o  s h a re  e x p e r ie n c e s  c o n c e rn in g  t h e ir  v a r io u s  jo u rn e y s  
w it h  s u s t a in a b ilit y . T h e  a im  o f  t h e  w e b in a r  w a s  t o  c re a t e  a  c o m m u n it y  w h e re  M F B s  
c a n  le a rn  k e y  s u s t a in a b ilit y  p ra c t ic e s  a n d  a ls o  le a rn  f ro m  e x p e r t s  o n  t h e  m o s t  s t r a t e g ic  
w a y s  t o  im p ro v e  t h e ir  re s p e c t iv e  s u s t a in a b ilit y  jo u rn e y s .

M o v in g  fo rw a rd , w e  w ill c o n t in u e  t o  e n c o u ra g e  s im ila r  c o n v e r s a t io n s  u s in g  k n o w le d g e  
s e s s io n s  a s  t h e  p r im a r y  t o o l fo r  c a p a c it y  b u ild in g  a n d  k n o w le d g e  m a n a g e m e n t . In  
t e rm s  o f  fu r t h e r in g  t h e  e d ic t s  o f  S D G  1 7 , w e  w ill a ls o  u s e  o u r  u n iq u e  p o s it io n in g  t o  
e n c o u ra g e  o t h e r  lo c a l a n d  in t e rn a t io n a l p a r t n e r s  t o  b e c o m e  c a p a c it y  e n a b le r s  a n d  
jo in  u s  in  s h a p in g  t h e  n a r ra t iv e  o n  s u s t a in a b ilit y  in  N ig e r ia .

D B N ’s  C o m m u n i t y  o f  P r a c t i c e

I t  is  e s s e n t ia l t h a t  
e ff o r t s  to  im p ro v e  
th e  g e n e ra l c o n c e p t s  
a ro u n d  th e  a d o p t io n  o f  
s u s t a in a b ilit y  p r in c ip le s  
a n d  th e  a d v a n ta g e s  it  
h a s  fo r  b u s in e s s  a n d  
th e  n a t io n  in  g e n e ra l 
a re  e n c o u ra g e d . 
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A s  p a r t  o f  t h e  c a p a c it y  b u ild in g  in it ia t iv e s  p ro v id e d  e a c h  y e a r  t o  M SM E s , t h e  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  p ro v id e s  a  u n iq u e  
t r a in in g  p ro g ra m  t o  o v e r  1 0 0  e n t re p re n e u r s . T h e  p ro g ra m  t a k e s  p la c e  o v e r  a  t h re e -m o n th  p e r io d , in  c o n ju n c t io n  w it h  tw o  le a d in g  
e n t re p re n e u r s h ip  t r a in in g  p ro v id e r s  in  N ig e r ia  – a c ro s s  L a g o s  a n d  A b u ja . I t  is  d e s ig n e d  t o  c a s c a d e  v a lu a b le  b u s in e s s  k n o w le d g e  
a n d  s k ills  t o  c o m p e t it iv e ly  s e le c t e d  b u s in e s s  o w n e r s  a c ro s s  t h e  c o u n t r y  t o  e n a b le  t h e m  t o  d e v e lo p  m u c h -n e e d e d  c a p a c it y  t o  g ro w  
t h e ir  b u s in e s s e s  a n d  t h r iv e  d u r in g  a n d  a f t e r  t h e  p a n d e m ic .

T h e  m o d u le s  f ro m  t h e  c u r r ic u lu m  a d o p t e d  c o v e r  (b u t  a re  n o t  lim it e d  t o ) t h e  fo llo w in g :

•	 F in a n c ia l e d u c a t io n / re c o rd  k e e p in g ;

•	 P ro d u c t s  d e v e lo p m e n t  a n d  fi n d in g  t h e  r ig h t  c u s t o m e r s ;

•	 E ff e c t iv e  s a le s  &  m a r k e t in g  s t r a t e g y ;

•	 S t r a t e g ie s  fo r  m a r k e t  p e n e t ra t io n  a n d  le v e ra g in g  o f  t e c h n o lo g y  t o  e x p a n d  b u s in e s s  re a c h ; a n d

•	 S u s t a in a b le  b u s in e s s  m a n a g e m e n t .

A f t e r  t h e  t r a in in g  p e r io d  h a s  e la p s e d , a n  a d v is o r y  p h a s e  k ic k s  o ff , d u r in g  w h ic h  o n g o in g  a d v is o r y /m e n to r s h ip  s u p p o r t  is  p ro v id e d  
b y  in d u s t r y  e x p e r t s  t o  t h e  M SM E  b u s in e s s  o w n e r s  fo r  a  p e r io d  o f  t h re e  m o n th s .

R e g is t r a t io n  o f  P a r t ic ip a n t s  o n  F ir s t  D a y  o f  T ra in in g

D B N ’s  E n t r e p r e n e u r s h ip  P r o g r a m m e  2 0 2 0

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E



1 2 6  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E
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C R I S I S

O p e n in g  R e m a r k s  D e liv e re d  b y  t h e  B a n k ’s  C h ie f  E c o n o m is t , 
P ro fe s s o r  J o s e p h  N n a n n a

C la s s ro o m  s e s s io n s : A n  In t e ra c t iv e  Q &A  S e s s io n  

P re s e n t a t io n  o f  C e r t ifi c a t e s  t o  P a r t ic ip a n t s

 A b u ja  E n t re p re n e u r s h ip  P ro g ra m m e

P a r t ic ip a n t s ’ in t e ra c t io n s  d u r in g  t h e  p ro g ra m m e

P re s e n t a t io n  o f  C e r t ifi c a t e s  t o  P a r t ic ip a n t s
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D B N  2 0 2 0  W e b in a r  S e r i e s

In  2 0 2 0 , t h e  B a n k  in t ro d u c e d  w e b in a rs  a s  a  w a y  to  m a in ta in  
s t a k e h o ld e r  e n g a g e m e n t  d u r in g  th e  c o u rs e  o f  2 0 2 0 . T h e  w e b in a rs  
fo c u s e d  o n  to p ic a l is s u e s  c o v e r in g ; c a p a c it y  d e v e lo p m e n t , 
a lt e rn a t iv e  fi n a n c in g  o p t io n s  a n d  to o ls  fo r  e c o n o m ic  d e v e lo p m e n t  
a s  fo c a l p o in t s . E a c h  s e s s io n  h a d  a  p a n e l o f  e x p e r t s  m a d e  u p  o f  
D B N  a n d  e x te rn a l s u b je c t  m a t te r  e x p e r t s . T h e  s e s s io n s  p ro v e d  to  
b e  s o u rc e s  o f  v a lu a b le  k n o w le d g e  a n d  w e re  o p e n  to  th e  g e n e ra l 
p u b lic  in  t e rm s  o f  a c c e s s  a n d  p a r t ic ip a t io n . D u e  to  th e  s ig n ifi c a n t  
m ile a g e  g a in e d  f ro m  e a c h  s e s s io n  h e ld , t h e  B a n k  h a s  re s o lv e d  to  
c o n t in u e  to  u s e  th e s e  k n o w le d g e  s e s s io n s  a s  a  re g u la r  m e a n s  o f  
k e e p in g  e x te rn a l e n g a g e m e n t  g o in g  m o v in g  fo rw a rd .  

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E
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O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E
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C R I S I S

T h e  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  M SM E  C a ta ly s t  
N e w s le t te r  w a s  c re a te d  to  s e r v e  a s  a  p la t fo rm  to  e n g a g e  
th e  B a n k ’s  s t a k e h o ld e rs  a n d  p ro v id e  th e m  w ith  u p d a te s  
o n  th e  B a n k ’s  p ro g re s s  in  t e rm s  o f  m e e t in g  it s  o p e ra t io n a l 
a n d  s t ra te g ic  t a rg e t s  in  it s  jo u rn e y  to  b e c o m in g  N ig e r ia ’s  
p re m ie r  d e v e lo p m e n t  fi n a n c e  in s t it u t io n .  O v e r  t h e  
c o u rs e  o f  2 0 2 0  th e  b a n k  p u b lis h e d  tw o  e d it io n s  o f  
t h is  n e w s le t te r  w h ic h  w a s  m a d e  a v a ila b le  fo r  p u b lic  
c o n s u m p t io n  (a v a ila b le  o n  th e  B a n k ’s  w e b s ite ).

M a id e n  E d it io n  o f  t h e  M SM E  C a t a ly s t  
P u b lis h e d  J u n e  2 0 2 0

S e c o n d  E d it io n  o f  t h e  M SM E  C a t a ly s t  
P u b lis h e d  D e c em b e r  2 0 2 0

T h e  D B N  N e w s le t t e r  – M S M E  C a t a ly s t
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S O C IA L  C A P ITA L

In  2 0 2 0 , a s  a  p a r t  o f  i t s  C o r p o r a t e  S o c ia l  
R e s p o n s ib i l i t y , t h e  B a n k  d o n a t e d  r e l i e f  m a t e r i a l s  t o  
e c o n o m ic a l ly -c h a l le n g e d  in d iv id u a ls  a n d  w id o w s  in  
r u r a l  c o m m u n i t i e s  o f  K e a n a  – N a s a r a w a , M a d a g a l l i  – 
A d a m a w a , a n d  B a k a s s i  i n  C r o s s  R i v e r  S t a t e . T h i s  w a s  
in t e n d e d  t o  a l le v ia t e  t h e  c h a l le n g e s  b e in g  f a c e d  
b y  t h e  a ff e c t e d  c o m m u n i t i e s . T h e  B a n k  in t e n d s  t o  
s u s t a in  t h i s  s u p p o r t  p r o g r a m  g o in g  f o r w a r d .

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E
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D B N  2 0 2 0  C S R  A c t i v i t i e s
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In  2 0 2 0 , w e  c o n t in u e d  in  o u r  q u e s t  t o  c r e a t e  a  n e a r  
p a p e r le s s  e n v i r o n m e n t  w i t h  t h e  im p le m e n t a t io n  o f  
a  n e w  in t e l l i g e n t  a u t o m a t io n  p la t f o rm . T h i s  h a s  b e e n  
u s e d  f o r  a u t o m a t io n  o f  h ig h -v o lu m e  p r o c e s s e s  l i k e  
T r a v e l  R e q u e s t s , P u r c h a s e  O r d e r s , P a y m e n t s , e t c .
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 T E C H N IC A L  A S S IS TA N C E  A N D  C A PA C IT Y  B U IL D IN G

T h e  T e c h n ic a l  A s s is t a n c e  a n d  C a p a c i t y  B u i ld in g  
c o m p o n e n t  o f  t h e  D e v e lo p m e n t  F in a n c e  (D F ) P r o je c t  i s  
m a n a g e d  b y  t h e  P r o je c t  Im p le m e n t a t io n  U n i t  (P IU ) in  t h e  
D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  (D B N ). 
S e t  u p  in  A u g u s t  2 0 1 9 , t h e  P IU  p r o v id e s  b r o a d -b a s e d  
T e c h n ic a l  A s s is t a n c e  a n d  C a p a c i t y  B u i ld in g  s u p p o r t , 
c r i t i c a l  t o  a c h ie v in g  t h e  o b je c t iv e s  o f  t h e  b a n k .

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E
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3

2 0

$ 1 .9

K e y  p r o j e c t s  in  2 0 2 0

P a r t i c ip a t in g  F in a n c ia l  
I n s t i t u t io n s  (P F I s )

 in  c o m m it t e d  f u n d s

m i l l i o n

b e n e fi t t i n g  



 D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia     |  1 3 5

D B N  M A T E R I A L I T Y  
M A T R I X

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y

L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E

A P P E N D I C E S

K e y  P r o j e c t s

2 .  E n v i r o n m e n t  a n d  S o c i a l  (E & S )  R i s k  M a n a g e m e n t

E n v iro n m e n t a l a n d  S o c ia l R is k  M a n a g e m e n t  is  v it a l in  e n s u r in g  e ffi c ie n t  m o n it o r in g  a n d  m a n a g e m e n t  o f  
e n v iro n m e n t a l im p a c t  f ro m  b a n k ’s  o p e ra t io n s .  D B N  re c o g n iz e s  t h e  v a lu e  o f  g o o d  e n v iro n m e n t a l p e r fo rm a n c e  
a s  a  fu n d am e n t a l e le m e n t  o f  s u s t a in a b le  b a n k in g  a n d  t h e  b a n k ’s  c o m m itm e n t  t o  s o c ia l im p a c t . T h is  is  a ls o  
d e m o n s t ra t e d  in  t h e  b a n k ’s  in c lu s io n  o f  s t a n d a rd  E &S  p ra c t ic e s  a s  p a r t  o f  o n -b o a rd in g  re q u ire m e n t  fo r  P F Is .

To  r a is e  a w a re n e s s , c a p a c it y  a n d  k n o w le d g e  a ro u n d  E &S  r is k  m a n a g e m e n t  p ra c t ic e s  a n d  p ro c e d u re s , t h e  
b a n k  is  p ro v id in g  t e c h n ic a l a s s is t a n c e  a n d  c a p a c it y  b u ild in g  s u p p o r t  t o  P F Is  in  t h is  a re a . T h is  w ill e n s u re  t h a t  
P F Is  d e v e lo p  d e fi n e d  s t ru c t u re s  a n d  p ro c e s s e s  fo r  e ff e c t iv e  E &S  r is k  m a n a g e m e n t .

A  v ir t u a l E &S  c a p a c it y  b u ild in g  t r a in in g  w a s  c o n d u c t e d  fo r  4 3  s t a ff  f ro m  1 4  re c e n t ly  o n b o a rd e d  P F Is  s p re a d  
a c ro s s  C o m m e rc ia l B a n k s , M ic ro fi n a n c e  B a n k s , M o r tg a g e  B a n k s , M e rc h a n t  B a n k s , a n d  a  N o n -In t e re s t  B a n k s . 

3 .  M o n i t o r i n g  a n d  E v a l u a t i o n  (M & E )

D u r in g  t h e  y e a r, t h e  b a n k  s t re n g t h e n e d  it s  t h e o r y  o f  c h a n g e , b u ilt  a  d a t a b a s e  o f  lo a n s  d is b u r s e d  a n d  
g u a ra n t e e s  is s u e d  t o  P F Is , a n d  re fi n e d  it s  M o n it o r in g , E v a lu a t io n  a n d  L e a rn in g  (M E L ) f r a m e w o rk . T h e  re fi n e d  
M E L  f r a m e w o rk  w a s  d e v e lo p e d  in  c o n s u lt a t io n  w it h  c r it ic a l s t a k e h o ld e r s , in c lu d in g  d e v e lo p m e n t  p a r t n e r s , 
a n d  P F Is .

1 .  T e c h n i c a l  A s s i s t a n c e  t o  P a r t i c i p a t i n g  F i n a n c i a l  I n s t i t u t i o n s  (P F I s )  t o  e x p a n d  t h e i r  l e n d i n g  t o  
M S M E s .

T h is  p ro je c t  e x p a n d s  t h e  le v e l o f  fo rm a l c re d it  a n d  o t h e r  fi n a n c ia l s e r v ic e s  m a d e  a v a ila b le  t o  M ic ro  S m a ll 
&  M e d iu m  E n t e rp r is e s  (M SM E s ), b y  e n h a n c in g  t h e  c a p a b ilit y  o f  fi n a n c ia l in s t it u t io n s  t o  s e r v e  t h is  m a r k e t  
s e g m e n t  p ro fi t a b ly  a n d  s u s t a in a b ly . 

P ro je c t  im p le m e n t a t io n  c o m m e n c e d  in  J u n e  2 0 2 0  w it h  fi v e  P F Is  n a m e ly  E c o b a n k , W e m a  B a n k , U n io n  B a n k , 
A c c e s s  B a n k  a n d  G u a ra n t y  T ru s t  B a n k . T h e s e  b a n k s  w e re  s e le c t e d  b a s e d  o n  a n  in it ia l a s s e s sm e n t  o f  t h e  b a n k ’s  
o p e ra t io n s  a s  it  re la t e s  t o  M SM E  fi n a n c in g . 

T h e  Te c h n ic a l A s s is t a n c e  p ro v id e s  s u p p o r t  t h ro u g h  p ro d u c t s  a n d  s e r v ic e  d e s ig n s , M SM E  b u s in e s s  s t r a t e g ie s , 
d e v e lo p m e n t  o f  w o r k p la n s  fo r  e a c h  P F I, a n d  s u p p o r t s  P F Is  t o  ro ll o u t  a n d  im p le m e n t  a  v ia b le  M SM E  s t ra t e g y .

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E
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T e c h n i c a l  A s s i s t a n c e  a n d  C a p a c i t y  B u i ld in g  a t  a  G la n c e

B e n e fi t C o m m i t m e n t P r o j e c t  d u r a t i o n K e y  A c h i e v e m e n t s

5  P F Is $ 1 .6  m illio n 1 8  m o n th s IIn s t it u t io n a l A s s e s sm e n t

Im p ro v e d  a c c e s s  t o  fi n a n c e  t o  
M SM E s  

Te c h n ic a l C o o p e ra t io n  
A g re e m e n t s .

In it ia l t r a in in g  fo r  4 8  P F I s t a ff . 
F o c u s  a re a s  in c lu d e  R is k  

M a n a g e m e n t , R e n e w a b le  E n e rg y  
a n d  C re d it  S c o r in g

B e n e fi t C o m m i t m e n t P r o j e c t  d u r a t i o n K e y  A c h i e v e m e n t s

E n h a n c e d  E &S  r is k  m a n a g e m e n t  
p ra c t ic e s  fo r  P F Is

$ 3 9 ,0 0 0 1 2  m o n th s G a p  a n a ly s is  o f  e x is t in g  E &S  
p ro c e s s e s  in  fo u r  s e le c t e d  P F Is

P F Is ’ c a p a c it y  b u ild in g  w o r k s h o p s  
a n d  t r a in in g s .

1 4  P F Is  t r a in e d  o n  E &S  r is k  
m a n a g e m e n t  s c re e n in g

P ro je c t  U n it , E c o b a n k  
“T h e  t ra in in g  w a s  e x c e l le n t ly  re c e iv e d  b y  s t a ff  o f  o u r  R is k  
m a n a g em e n t  d e p a r tm e n t . T h e y  w e re  t h r i l le d  t o  le a rn  n e w  
to o ls  o n  h o w  to  m a n a g e  E &S  r is k .”

C re d it  R is k  M a n a g e m e n t , G T  B a n k
 “T h a n k  y o u  s o  m u c h  fo r  t o d a y ’s  s e s s io n . I t  w a s  re a l ly  g re a t  
a n d  b e n e fi c ia l.”

T r a i n e e  T e s t i m o n i a l s

1 .  T e c h n i c a l  A s s i s t a n c e  t o  P F I s  - E x p a n d i n g  L e n d i n g  t o  M S M E s

2 .  E n v i r o n m e n t a l  &  S o c i a l  R i s k  M a n a g e m e n t  
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M f B s                   D M B s

R ic h w a y  M ic ro fi n a n c e  B a n k F S D H  M e rc h a n t  B a n k  L im it e d

F u n d Q u e s t  F in a n c ia l S e r v ic e s  L im it e d C o ro n a t io n  M e rc h a n t  B a n k

L iv in g T ru s t  M o r tg a g e  B a n k  P lc J a iz  B a n k  P lc

A s t ra  P o la r is  M ic ro fi n a n c e  B a n k P ro v id u s  B a n k

In fi n it y  T ru s t  M o r tg a g e  B a n k

R e g e n t  M ic ro fi n a n c e  B a n k  L im it e d

J u b ile e  li fe  M o r tg a g e  B a n k

A B U  M ic ro fi n a n c e  B a n k  L im it e d

M ic ro v is  M ic ro fi n a n c e  B a n k

S t a n fo rd  M ic ro fi n a n c e  B a n k

P F I s  T r a i n e d

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E
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T r a i n e e  T e s t i m o n i a l s

C re d it  C o lle c t io n s  &  R e c o v e r y , L i v i n g T r u s t  M o r t g a g e  B a n k  P l c .

“F o l lo w in g  t h e  ro b u s t  a n d  h ig h ly  e n l ig h te n in g  w e b in a r  a t t e n d e d  
in  D e c em b e r, w e  n o w  g o  t h e  e x t ra  m ile  t o  v is it  c u s to m e r 
lo c a t io n s  a n d  v e t  re q u e s t s  fo r  fa c i l i t ie s , t o  e n su re  c o m p lia n c e  w ith  
e n v iro n m e n ta l  la w s .”

B ra n d  C o m m u n ic a t io n s  &  C u s to m e r  E x p e r ie n c e , 
F u n d q u e s t  F i n a n c i a l  S e r v i c e s  L im i t e d

 “Ve r y  e d u c a t iv e . O n e  o f  t h e  h ig h  p o in t s  w a s  t h e  in fo rm a t io n  o n  
t h e  e n v iro n m e n ta l  r is k  o f  u s in g  g e n e ra to rs , in  l ig h t  o f  t h e  p o w e r 
s it u a t io n  in  t h e  c o u n t r y ”

F in a n c ia l C o n t ro l, R e g e n t  M i c r o fi n a n c e  B a n k  L t d .

“T h e  t ra in in g  w a s  v e r y  re s o u rc e fu l  a n d  w o r th  t h e  t im e  s p e n t . Is s u e s  
a ro u n d  e n v iro n m e n ta l  r is k s  a ff e c t in g  b u s in e s s e s  w a s  e x h a u s t iv e ly  
d e a lt  w ith  a n d  p a r t ic ip a n t s  w e re  e q u ip p e d  w ith  t h e  n e c e s s a r y  
s k i l ls  re q u ire d  t o  a s s e s s  r is k s  re la t e d  t o  b u s in e s s  b a n k in g ” 

F in a n c ia l C o n t ro l, L i v i n g T r u s t  M o r t g a g e  B a n k .

“C o m p re h e n s iv e  a n d  w o r th w h ile . I t  s h e d  m o re  l ig h t  o n  
e n v iro n m e n ta l  a n d  s o c ia l  r is k s  re le v a n t  t o  o u r  o p e ra t io n s  a s  a  
F in a n c ia l  In s t it u t io n ”

L e g a l &  C o m p lia n c e , F u n d q u e s t  F i n a n c i a l  S e r v i c e s ,  L im i t e d

“E y e  o p e n in g  in  u n iq u e  w a y s . In c re a s e d  m y  a w a re n e s s  a n d  in t e re s t  
in  c e r t a in  a s p e c t s  o f  R is k  M a n a g em e n t .”
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3 .  M o n i t o r i n g  &  E v a l u a t i o n  (M & E )

B e n e fi t C o m m i t m e n t P r o j e c t  d u r a t i o n K e y  A c h i e v e m e n t s

R e v is e d  M o n it o r in g  &  E v a lu a t io n  
f r a m e w o rk  fo r  D B N

$ 2 0 0 ,0 0 0  6  m o n th s O v e r  4 0  in t e r v ie w s  w it h  
k e y  s t a k e h o ld e r s , P F Is  a n d  
d e v e lo p m e n t  p a r t n e r s

R e v is e d  T h e o r y  o f  C h a n g e  a n d  
M &E  f r a m e w o rk  fo r  D B N .

Te c h n ic a l A s s is t a n c e  a n d  C a p a c it y  B u ild in g  s u p p o r t  is  c ru c ia l in  a c h ie v in g  t h e  o b je c t iv e s  o f  t h e  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  
(D B N ) P lc . T h e  k e y  o b je c t iv e s  o f  t h e  Te c h n ic a l A s s is t a n c e  in c lu d e  s u p p o r t in g  P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l In s t it u t io n s  (P F Is ) t o  re a c h  o u t  
t o  M SM E s , e n h a n c in g  P F Is ’ u n d e r s t a n d in g  a n d  u s a g e  o f  m o re  a p p ro p r ia t e  le n d in g  t e c h n iq u e s  re q u ire d  in  e n v iro n m e n t s  w h e re  
M ic ro  S m a ll a n d  M e d iu m  E n t e rp r is e ’s  a c c e s s  t o  c o lla t e ra l is  lim it e d  a n d  w e a k n e s s e s  in  t h e  fi n a n c ia l in f r a s t ru c t u re  in h ib it  e ffi c ie n t  
fo re c lo s u re  o n  c o lla t e ra l. T h e  P ro je c t  Im p le m e n t a t io n  U n it  (P IU ) in  D B N  is  re s p o n s ib le  fo r  a d m in is t e r in g  t h e  Te c h n ic a l A s s is t a n c e . 
A c t iv it ie s  o f  t h e  P IU  a re  g u id e d  b y  a n  a n n u a l w o r k p la n  p re p a re d  b y  D B N  a n d  a p p ro v e d  b y  t h e  W o r ld  B a n k .

M i c r o  F i n a n c e  B a n k s D e p o s i t  M o n e y  B a n k s D e v e l o p m e n t  P a r t n e r s

A B  M ic ro fi n a n c e  B a n k  F id e lit y  B a n k  P lc A fD B

A c c io n  M ic ro fi n a n c e  B a n k F ir s t  C it y  M o n u m e n t  B a n k K fW

L A P O  M ic ro fi n a n c e  B a n k S t a n b ic  IB T C E IB

B o s a k  M ic ro fi n a n c e  B a n k  E c o b a n k  B a n k A F D

A d o s s e r  M ic ro fi n a n c e  B a n k U n io n  B a n k W o r ld  B a n k

M a in s t re e t  M ic ro fi n a n c e  B a n k

D a v o  D a n i M ic ro fi n a n c e  B a n k

S e e d v e s t  M ic ro fi n a n c e  B a n k

E x t e r n a l  s t a k e h o l d e r  e n g a g e m e n t s .

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E



1 4 0  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

10

OUR APPROACH TO 
SUSTAINAB ILITY



 D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia     |  1 4 1

D B N  M A T E R I A L I T Y  
M A T R I X

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y

L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E

A P P E N D I C E S

G o v e r n a n c e  M o d e l

Board Ethics Committee

DBN Management Committee (MANCO)

Sustainability Working Committee

S u s t a in a b ilit y  is  o v e r s e e n  b y  t h e  B o a rd  E t h ic s  C o m m it t e e  w it h in  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia . T h e  S u s t a in a b ilit y  W o r k in g  C o m m it t e e  
re p o r t s  t o  D B N ’s  M a n a g e m e n t  C o m m it t e e  (M A N C O ) w h ic h  in  t u rn s  m a k e s  s u b m is s io n s  o n  p ro g re s s  a c ro s s  k e y  s u s t a in a b ilit y  a re a s  
t o  t h e  B o a rd . T h ro u g h  t h is  in t e g ra t e d  a p p ro a c h , D B N  e n s u re s  s u s t a in a b ilit y  s t r a t e g ie s  a re  w e ll in t e g ra t e d  in t o  b u s in e s s  p ro c e s s e s  
a n d  t h e  s a m e  s u b je c t  m a t t e r s  a re  in t e rn a liz e d  b y  a ll B a n k  e m p lo y e e s .

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y
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R o le s  a n d  R e s p o n s ib i l i t i e s :

1

2 3

B o a r d

O u r  B o a rd  is  u lt im a t e ly  re s p o n s ib le  fo r  p ro v id in g  
o v e r s ig h t  o f  s o c ia l, e n v iro n m e n t a l a n d  e t h ic a l m a t t e r s . A s  
a  m a t t e r  o f  ro u t in e , it  h a s  t h e  fo llo w in g  re s p o n s ib ilit ie s :

•	 R e v ie w  a n d  a p p ro v e  a ll p o lic ie s , g u id e lin e s  a n d  a c t io n s  
o n  E &S  r is k  m a n a g e m e n t .

•	 E n s u re  t h a t  e n v iro n m e n t a l a n d  s o c ia l is s u e s  a re  
e m b e d d e d  in t o  t h e  B a n k ’s  r is k  m a n a g e m e n t  
p ro c e s s e s ;

•	 C o n s t a n t ly  d e m o n s t ra t e  c o m m itm e n t  t o  t h e  p r in c ip le s  
o f  s u s t a in a b le  b a n k in g ;

•	 E n s u re  t h e  e s t a b lis h m e n t  o f  a p p ro p r ia t e  s t ru c t u re s  
fo r  r is k  m a n a g e m e n t  a n d  t h e  im p le m e n t a t io n  o f  t h e  
B a n k ’s  s u s t a in a b le  fi n a n c e  p o lic y .

O u r  M a n a g e m e n t  C o m m i t t e e

•	 D e v e lo p  a n d  im p le m e n t  p o lic ie s , p r in c ip le s  a n d  
p ra c t ic e s  t o  fo s t e r  t h e  s u s t a in a b le  g ro w th  o f  t h e  B a n k

•	 D e v e lo p  t h e  B a n k ’s  s u s t a in a b ilit y  s t r a t e g y , e s t a b lis h  
s u s t a in a b ilit y  g o a ls  a n d  in t e g ra t e  t h e s e  in t o  d a ily  
b u s in e s s  a c t iv it ie s  a c ro s s  t h e  B a n k

•	 D e fi n e  t h e  s t ru c t u re  a n d  p ro c e s s  fo r  t h e  e ff e c t iv e  
m a n a g e m e n t  o f  E &S  r is k s ;

•	 K e e p  t r a c k  o f  n e w  a n d  in n o v a t iv e  t e c h n o lo g ie s  t h a t  
c o u ld  h e lp  t h e  B a n k  fo s t e r  s u s t a in a b le  g ro w th .

•	 R e v ie w  a n d  a d v is e  t h e  B o a rd  o n  t h e  B a n k ’s  
s u s t a in a b ilit y  re p o r t in g  a n d  s u s t a in a b ilit y  t a rg e t s

S u s t a i n a b i l i t y  W o r k i n g  C o m m i t t e e  

T h e  S u s t a in a b ilit y  W o r k in g  C o m m it t e e  is  fo c u s e d  o n  
in t e g ra t in g  k e y  s u s t a in a b ilit y  p r in c ip le s  a c ro s s  t h e  
d iff e re n t  a c t iv it ie s  a n d  o p e ra t io n s  w it h in  D B N . T h e  
w o r k in g  c o m m it t e e  is  a ls o  re s p o n s ib le  fo r  e n s u r in g  t h a t  
a w a re n e s s  a ro u n d  k e y  s u s t a in a b ilit y  is s u e s  re m a in  a  
p r io r it y  fo r  t h e  B a n k  a n d  it s  e m p lo y e e s .  

W o r k in g  c o m m it t e e s  h o ld  tw ic e  a  y e a r  w it h  p a r t ic ip a t in g  
d e p a r tm e n t s  fo c u s e d  o n  c re a t in g  a n d  in t e g ra t in g  a ll 
b u s in e s s  a c t iv it ie s  a n d  o p e ra t io n s  in  p a ra lle l w it h  t h e  
v is io n , s t r a t e g y , g o a ls  a n d  p r io r it ie s  o f  t h e  B a n k . 



 D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia     |  1 4 3

D B N  M A T E R I A L I T Y  
M A T R I X

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y

L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E

A P P E N D I C E S

K e y  r e s p o n s ib i l i t i e s  o f  t h e  c o m m it t e e  in c lu d e :
O v e r s i g h t  a n d  r e p o r t i n g :  

•	 T h e  C o m m it t e e  o v e r s e e s  t h e  re v ie w  o f  re p o r t s  c re a t e d  b y  t h e  S u s t a in a b ilit y  U n it  a n d  e n s u r in g  a ll re le v a n t  in fo rm a t io n  is  
a c c u ra t e ly  c a p t u re d  a n d  is  a  t ru e  re p o r t  o f  t h e  B a n k ’s  s u s t a in a b ilit y  p ro g re s s .

E & S  o v e r s i g h t :  

•	 R e s p o n s ib le  fo r  d e v e lo p in g  a n d  u p d a t in g  t h e  p ro c e d u re s  a n d  d o c u m e n t s  t h a t  a re  p a r t  o f  t h e  B a n k ’s  E &S  r is k  m a n a g e m e n t  
s y s t e m . F u r t h e rm o re , e n s u r in g  t h a t  a ll re la t e d  E S G  c o m p o n e n t s  o f  t h e  B a n k ’s  le n d in g  p ro c e s s  a re  a d h e re d  t o  a n d  in  s t r ic t  
c o m p lia n c e  t o  C B N  N S B P  m a n d a t e s .

C r e a t i o n  o f  P o l i c y :  

•	 A s s is t  in  t h e  c re a t io n  o f  re le v a n t  s u s t a in a b ilit y -re la t e d  p o lic ie s  t o  g u id e  t h e  B a n k ’s  in t e rn a l a n d  e x t e rn a l a c t iv it ie s .

C o o r d i n a t i o n /E x e c u t i o n  o f  m a n d a t e :  

P ro v id e  g e n e ra l o v e r s ig h t  in t o  t h e  e x e c u t io n  o f  s u s t a in a b ilit y -re la t e d  a c t iv it ie s .

A w a r e n e s s  a n d  c h a n g e  m a n a g e m e n t :  

A s s is t  in  d r iv in g  a n d  in s t it u t io n a liz in g  s u s t a in a b ilit y  in it ia t iv e s  a n d  a w a re n e s s  b a n k -w id e .

S u s t a in a b i l i t y  S t r a t e g y  
O u r  s u s t a in a b ilit y  s t r a t e g y  in t e g ra t e s  lo c a l a n d  in t e rn a t io n a l re g u la t io n  w h ile  s t a y in g  t ru e  t o  o u r  c o rp o ra t e  s t r a t e g y  

D B N  re c o g n iz e s  t h a t  g o o d  b u s in e s s  a n d  s u c c e s s  is  s t ro n g ly  lin k e d  t o  s u s t a in a b le  p ra c t ic e s . O u r  jo u rn e y  t o  b e c o m in g  a  m o re  
s u s t a in a b le  b a n k  g a in e d  m o m e n tu m  w it h  t h e  e s t a b lis h m e n t  o f  a  c ro s s -fu n c t io n a l s u s t a in a b ilit y  w o r k in g  t e a m  a n d  a r t ic u la t io n  o f  
h ig h -le v e l p la n s . O u r  s t r a t e g ic  fo c u s  t a rg e t s  o b je c t iv e s  o u t lin e d  u n d e r  t h e  N ig e r ia n  B a n k in g  S u s t a in a b le  P r in c ip le s  (N S B P s ) a n d  t h e  
U n it e d  N a t io n s  S u s t a in a b le  D e v e lo p m e n t  G o a ls  (S D G s ) a n d  w ill in c lu d e  o t h e r  s u s t a in a b ilit y  p r in c ip le s  a s  w e  g ro w . A lig n m e n t  o f  o u r  
o p e ra t io n s , p ro c e s s e s  a n d  a c t iv it ie s  w ill e n s u re  s y n e rg y  b e tw e e n  D B N s  s t r a t e g y  a n d  lo c a l a n d  in t e rn a t io n a l s u s t a in a b le  p r in c ip le s .

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y
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O u r  p i l l a r s  a r e  r e fl e c t i v e  o f  i n t e g r a t i o n  b e t w e e n  D B N ’s  o r g a n i z a t i o n a l  t h r u s t s  a n d  l o c a l  a n d  
i n t e r n a t i o n a l  s u s t a i n a b i l i t y  r e g u l a t i o n .  T h e s e  i n c l u d e :

E n v i r o n m e n t a l  F o c u s e d  A c t i v i t i e s  a n d  O p e r a t io n s : (S D G s  7 ,1 3 )
•	 T h e  B a n k  is  c o m m it t e d  t o  e n s u r in g  t h a t  it  m a n a g e s  t h e  im p a c t  o f  it s  o p e ra t io n s  o n  t h e  e n v iro n m e n t  a n d  

t h e  c o m m u n it y  in  w h ic h  it  o p e ra t e s . T h e  B a n k  re c o g n iz e s  t h a t  g o o d  e n v iro n m e n t a l p e r fo rm a n c e  is  a  
fu n d am e n t a l e le m e n t  o f  t h e  B a n k ’s  c o m m itm e n t  t o  c o rp o ra t e  s o c ia l re s p o n s ib ilit y , a n d  t h a t  a  re s p o n s ib le  
a p p ro a c h  t o  e n v iro n m e n t a l is s u e s  is  c r it ic a l t o  it s  c o n t in u o u s  s u c c e s s .

•	 W e  re m a in  c o m m it t e d  t o  e n s u r in g  t h a t  w e  d o  n o t  n e g a t iv e ly  a ff e c t  t h e  e n v iro n m e n t s  a n d  c o m m u n it ie s  in  
w h ic h  w e  c a r r y  o u t  o u r  a c t iv it ie s  a n d  o p e ra t io n s . In  a d d it io n , w e  w ill c o n t in u a lly  d e p lo y  e n e rg y -e ffi c ie n t  
u t i lit ie s  a n d  t o o ls  a n d  in c o rp o ra t e  e n e rg y -e ffi c ie n t  m e th o d s  in  t h e  w a y  o u r  o p e ra t io n s  a n d  b u s in e s s  
p ro c e s s e s  a re  c o n d u c t e d .

2 0 2 0  S t r a t e g i c  I n i t i a t i v e s

•	 1 0 0%  lo a n s  s c re e n e d  fo r  E &S  

•	 C re a t io n  o f  s p e c ia liz e d  p ro d u c t s  e .g . G re e n  p ro d u c t , w o m e n  p ro d u c t

G e n d e r  B a la n c e  a n d  E m p o w e rm e n t : (S D G s  5 )
•	 G e n d e r  b a la n c e  is  t h e  s t a t e  o f  e q u a l e a s e  o f  a c c e s s  t o  re s o u rc e s  a n d  o p p o r t u n it ie s  re g a rd le s s  o f  g e n d e r, 

in c lu d in g  e c o n o m ic  p a r t ic ip a t io n  a n d  d e c is io n -m a k in g ; a n d  t h e  s t a t e  o f  v a lu in g  d iff e re n t  b e h a v io r s , 
a s p ir a t io n s  a n d  n e e d s  e q u a lly , re g a rd le s s  o f  g e n d e r. D B N  re m a in s  c o m m it t e d  t o  p ro m o t in g  w o m e n ’s  
e c o n o m ic  e m p o w e rm e n t  t h ro u g h  it s  b u s in e s s  a c t iv it ie s  a n d  o p e ra t io n s  b y  d e v e lo p in g  p ro d u c t s  a n d  
s e r v ic e s  s p e c ifi c a lly  a im e d  a t  w o m e n .

2 0 2 0  S t r a t e g i c  I n i t i a t i v e s

•	 C e le b ra t io n  o f  2 0 2 0  In t e rn a t io n a l W o m e n ’s  D a y  

•	 C re a t io n  o f  w o m e n ’s  p ro d u c t
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R e p o r t in g  a n d  c o l la b o r a t io n : (S D G  1 7 )
W e  re m a in  c o m m it t e d  t o  re p o r t in g  o n  o u r  a c t iv it ie s  a s  a  B a n k  u s in g  m e d iu m s  s u c h  a s  o u r  c o rp o ra t e  w e b s it e , 
re p o r t s , A n n u a l A c c o u n t s  a n d  S t a t e m e n t s  e t c . I t  is  e s s e n t ia l t h a t  w e  in fo rm  a ll s t a k e h o ld e r s  o f  o u r  a c t iv it ie s  
a n d  o p e ra t io n s .

2 0 2 0  S t r a t e g i c  I n i t i a t i v e s

•	 2 0 2 0  In t e g ra t e d  R e p o r t

•	 Q u a r t e r ly  re p o r t  s e n t  t o  D B N  D e v e lo p m e n t  P a r t n e r s  

•	 P u b lic a t io n  o f  Q u a r t e r ly  w o r k in g  p a p e r  s e r ie s

•	 Q u a r t e r ly  p u b lic a t io n s  in  t h e  J o u rn a l o f  E c o n o m ic s  &  S u s t a in a b le  G ro w th  

•	 P u b lic a t io n  o f  in t e rn a l n e w s le t t e r  - M SM E  C a t a ly s t

F in a n c ia l  I n c lu s io n : (S D G  4 , 5 , 8 , 1 0 )
W e  re m a in  c o m m it t e d  t o  d e liv e r in g  fi n a n c ia l s e r v ic e s  a t  a ff o rd a b le  c o s t s  t o  s e c t io n s  o f  d is a d v a n t a g e d  a n d  
lo w -in c o m e  s e g m e n t s  o f  s o c ie t y  in  lin e  w it h  C B N ’s  in c lu s io n  s t r a t e g y . 

2 0 2 0  S t r a t e g i c  I n i t i a t i v e s

•	 D e v e lo p  a w a re n e s s  a n d  c a p a c it y  b u ild in g  o n  fi n a n c ia l lit e ra c y ;

•	 C o lla b o ra t e /P a r t n e r  w it h  o rg a n iz a t io n s  fo c u s e d  o n  p ro v id in g  s im ila r  s e r v ic e s  t o  d is a d v a n t a g e d  g ro u p s  
in  o u r  c o m m u n it ie s

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y
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S p e c i fi c a l l y ,  w e  m a d e  p r o g r e s s  i n  t h e  f o l l o w i n g  S u s t a i n a b l e  D e v e l o p m e n t  G o a l  A r e a s :

S D G  A r e a D e s c r i p t i o n 2 0 2 0  A c t i v i t i e s

N o  P o v e r t y

•	 N 1 9 1 b n  lo a n s  d is b u r s e d  in  2 0 2 0

•	 In c re a s e d  s t a ff  s t re n g t h  a n d  a v e ra g e  s t a ff  s a la r y  b y  M SM E s  
fo llo w in g  lo a n  c o lle c t io n  (s e e  t h e  s e c t io n  o n  M &E  e x e rc is e )

Z e r o  H u n g e r

•	 T h e  B a n k  d o n a t e d  N 1 0 0  m illio n  t o w a rd s  t h e  fi g h t  a g a in s t  
C O V ID -1 9 .

•	 T h e  B a n k ’s  s t a ff  p ro v id e d  e c o n o m ic  a s s is t a n c e  t o  d is a d v a n t a g e d  
p e r s o n s  t o  h e lp  c u s h io n  t h e  e c o n o m ic  s t r a in  c a u s e d  b y  t h e  
C O V ID -1 9  p a n d e m ic .

G e n d e r  E q u a l i t y

•	 T h e  In t e rn a t io n a l W o m e n ’s  D a y  (IW D ) c e le b ra t io n  h e ld  o n  M a rc h  
8 t h . T h e  B a n k  h o s t e d  it s  IW D  e v e n t  o n  M a rc h  5 t h .

•	 5 8%  o f  t h e  B a n k ’s  lo a n s  a re  t o  w o m e n -o w n e d  M SM E s .

•	 In c re a s e d  %  o f  fe m a le  s t a ff  t o  4 1%

G e n d e r  E q u a l i t y

•	 A n  e s t im a t e  o f  9 7 ,2 6 6  jo b s  c re a t e d  b y  lo a n  b e n e fi c ia r ie s  in  2 0 2 0

D e c e n t  W o r k  &  E c o n o m i c  
G r o w t h

•	 A n  e s t im a t e  o f  9 7 ,2 6 6  jo b s  c re a t e d  b y  lo a n  b e n e fi c ia r ie s  in  2 0 2 0

R e d u c e d  I n e q u a l i t i e s

•	 N o  g e n d e r  p a y  g a p

•	 E q u a l le a rn in g  o p p o r t u n it ie s  fo r  a ll

•	 In c lu s iv e  w o r k p la c e  c u lt u re

•	 A n t i  d is c r im in a t io n /h a ra s sm e n t  p o lic ie s  

C l im a t e  A c t i o n

•	 A  t o t a l o f  4 5 1 .2 k g  re c y c le d  b a s e d  o n  re c y c lin g  a c t iv it ie s  o u t  o f  
L a g o s  a n d  A b u ja  o ffi c e s

•	 1 .5  M T  o f  C O 2  E m is s io n  s a v e d

P a r t n e r s h i p s  f o r  t h e  G o a l s

•	 P a r t n e re d  w it h  M F B s  fo r  s u s t a in a b le  b a n k in g  

•	 J o in e d  t h e  S t e e r in g  C o m m it t e e  fo r  t h e  N ig e r ia n  S u s t a in a b le  
B a n k in g  P r in c ip le s  

•	 B e c a m e  a  m e m b e r  o f  t h e  F in a n c ia l L it e ra c y  W o r k in g  G ro u p

•	 J o in e d  t h e  b o a rd  o f  t h e  M o n t re a l G ro u p
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W e  h a v e  a l s o  a c h i e v e d  g o o d  m i l e a g e  a c r o s s  t h e  N i g e r i a n  S u s t a i n a b l e  B a n k i n g  P r i n c i p l e s

N S B P  A r e a A c h i e v e m e n t s  i n  2 0 2 0

1 B u s i n e s s  A c t i v i t i e s 1 0 0%  lo a n s  s c re e n e d  fo r  E &S  

R o b u s t  E &S  p ro c e s s e s

C o m p re h e n s iv e  r is k  m a n a g e m e n t  p ro c e s s e s  a n d  o v e r s ig h t

2 B u s i n e s s  O p e r a t i o n s L a u n c h  o f  R e c y c lin g  In it ia t iv e s  in  L a g o s  a n d  A b u ja

D e v e lo p m e n t  o f  P ro c u re m e n t  S u s t a in a b ilit y  p o lic ie s

D e v e lo p e d  e n t e rp r is e -w id e  D ig it a l S t r a t e g y

3 H u m a n  R i g h t s  C o m p a n y -w id e  h u m a n  r ig h t s  p o lic y

4 W o m e n 's  E c o n o m i c  E m p o w e r m e n t IW D  2 0 2 0  c e le b ra t io n s

D e v e lo p m e n t  o f  a  w o m e n ’s  p ro d u c t  

5 F i n a n c i a l  I n c l u s i o n  M e m b e r s h ip  o f  in d u s t r y  c o m m it t e e s  fo c u s e d  o n  F in a n c ia l In c lu s io n :

Te c h n ic a l C o m m it t e e  o n  F in a n c ia l In c lu s io n

6 E n v i r o n m e n t a l  a n d  S o c i a l  G o v e r n a n c e  B o a rd  le v e l o v e r s ig h t  o f  s u s t a in a b ilit y  in it ia t iv e s  t h ro u g h  B o a rd  E t h ic s  
C o m m it t e e

C re a t io n  o f  in t e rn a l s u s t a in a b ilit y  w o r k in g  c o m m it t e e

7 C a p a c i t y  B u i l d i n g  In  2 0 2 0  w e  h e ld  t h e  fo llo w in g  t r a in in g s :

H e ld  P F I t r a in in g - Te c h n ic a l a s s is t a n c e  o n  E &S  w it h  1 4  P F Is , 7  M F B s , 2  
m e rc h a n t  b a n k s , 1  D M B , 1  N o n -in t e re s t  B a n k , 3  m o r tg a g e  B a n k s

H e ld  a n n u a l D B N  E n t re p re n e u r s h ip  p ro g ra m

D e liv e re d  a  t o t a l o f  6 ,8 4 4  e m p lo y e e  le a rn in g  h o u r s  a c ro s s  v a r io u s  fo c u s  
a re a s  

H e ld  3  w e b in a r s  fo r  t h e  g e n e ra l p u b lic

D e v e lo p e d  a  S u s t a in a b ilit y  C o m m u n it y  o f  P ra c t ic e  fo ru m  fo r  D B N -affi lia t e d  
M F B s

8 C o l l a b o r a t i v e  P a r t n e r s h i p s W e  p a r t n e r  w it h  t h e  fo llo w in g  in d u s t r y  s t a k e h o ld e r s : 

•	 	S m a ll a n d  M e d iu m  E n t e rp r is e s  D e v e lo p m e n t  A g e n c y  o f  N ig e r ia  
(S M E D A N )

•	 	S M E  F in a n c e  F o ru m

•	 	N ig e r ia n  A s s o c ia t io n  o f  S m a ll a n d  M e d iu m  E n t e rp r is e s  (N A SM E )

•	 	T h e  N a t io n a l M SM E  C lin ic

9 R e p o r t i n g  2 0 2 0  In t e g ra t e d  R e p o r t

Q u a r t e r ly  re p o r t  s e n t  t o  D B N  D e v e lo p m e n t  P a r t n e r s  

P u b lic a t io n  o f  Q u a r t e r ly  w o r k in g  p a p e r  s e r ie s

Q u a r t e r ly  p u b lic a t io n s  in  J o u rn a l o f  E c o n o m ic s  &  S u s t a in a b le  G ro w th  

P u b lic a t io n  o f  in t e rn a l n e w s le t t e r- M SM E  C a t a ly s t

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y



1 4 8  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

11

LOOKING TO THE 
FUTURE
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D B N  M A T E R I A L I T Y  
M A T R I X

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y

L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E

A P P E N D I C E S

U P D A T E S  O N  2 0 2 0  TA R G E T S

A r e a P r o m i s e P r o g r e s s

1 S u s t a i n a b i l i t y •	 K ic k -o ff  In t e rn a l R e c y c lin g  S c h e m e

•	 E x t e rn a l E n v iro n m e n t  S o c ia l Im p a c t  A c t iv it y

•	 In c re a s e d  s u p p o r t  fo r  G lo b a l S u s t a in a b ilit y  
in it ia t iv e s  (W a te r, W a s t e , E n v iro n m e n t a l 
M a n a g e m e n t , W o m e n ,) e t c .

•	 S u c c e s s fu lly  k ic k e d  o ff  re c y c lin g  a c ro s s  
L a g o s  a n d  A b u ja  o ffi c e  lo c a t io n s

•	 C re a t io n  o f  a w a re n e s s  a n d  k n o w le d g e  
m a n a g e m e n t  a ro u n d  S D G s  (in t e rn a lly )

•	 S u c c e s s fu l c e le b ra t io n  o f  In t e rn a t io n a l 
W o m e n ’s  D a y

2 P e o p l e •	 K ic k -o ff  M a n a g e m e n t  T ra in e e  P ro g ra m T h e  B a n k  c o m m e n c e d  it s  M a n a g e m e n t  
T ra in e e  p ro g ra m m e  in  2 0 2 0

3 O p e r a t i o n s •	 D e v e lo p  g e n d e r-b a s e d  p ro d u c t s  (W o m e n  
a n d  Yo u t h )

•	 In c re a s e  fo c u s  o n  R e a l S e c t o r s  (A g r ic , 
M a n u fa c t u r in g , R e n e w a b le  E n e rg y  &  E n e rg y  
E ffi c ie n c y )

•	 L a u n c h e d  t h e  In t e re s t  D ra w b a c k  
P ro g ra m  a im e d  a t  in c re a s in g  P F I le n d in g  
t o  W o m e n  &  Yo u t h  v ia  in c e n t iv e s  t o  
P F Is .

•	 P F I e n g a g e m e n t s  a n d  w r it e -u p  a re  in  
p ro c e s s  fo r  t h e  d e v e lo p m e n t  o f  p ro d u c t  
s p e c ia lly  t a rg e t e d  a t  g e n d e r  fi n a n c e .

•	 In t e re s t  D ra w b a c k  P ro g ra m  h a s  
in c o rp o ra t e d  in c e n t iv e s  fo r  t h e  R e a l 
S e c t o r  b u s in e s s e s  t o  in c re a s e  P F I fo c u s  
o n  a n d  le n d in g  t o  s a m e .

•	 P ro d u c t  w r it e -u p  h a s  b e e n  d ra f t e d  a n d  
w ill b e  c irc u la r iz e d

4 T e c h n o l o g y •	 C o m m e n c e  D ig it a l S t r a t e g y  P ro je c t

•	 C o m m e n c e  P h a s e  II  B iz  A id  P la t fo rm

•	 W e  c o n c lu d e d  t h e  fo rm u la t io n  o f  
D B N ’s  D ig it a l S t r a t e g y  w it h  fo c u s  o n  
t h e  fo llo w in g :

•	 Im p ro v e d  P ro d u c t iv it y  &  E n g a g e m e n t

•	 O p e ra t io n a l E ffi c ie n c y

•	 Im p ro v e d  S e r v ic e  D e liv e r y

•	 T h is  D ig it a l S t r a t e g y  w ill s e e  u s  im p ro v e  
u s e r  e x p e r ie n c e  o n  o u r  c h a n n e ls  w h ile  
m a k in g  s e c u r it y  o f  d a t a  a  p r io r it y . W e  w ill 
a ls o  in c re a s e  t h e  d r iv e  t o  d ig it iz e  m o re  
b u s in e s s  p ro c e s s e s  w h ile  re m o v in g  
f r ic t io n s  o n  e x is t in g  p la t fo rm s .

•	 W e  h a v e  s t a r t e d  im p le m e n t a t io n  o f  
in it ia t iv e s  b y  im p ro v in g  s e c u r it y  o f  
in fo rm a t io n  a s s e t s  a s  a  fo u n d a t io n .

L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E



1 5 0  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

S /N o A r e a P r o m i s e P r o g r e s s

1 S u s t a i n a b i l i t y •	 K ic k -o ff  In t e rn a l R e c y c lin g  S c h e m e

•	 E x t e rn a l E n v iro n m e n t  S o c ia l Im p a c t  A c t iv it y

•	 In c re a s e d  s u p p o r t  fo r  G lo b a l S u s t a in a b ilit y  
in it ia t iv e s  (W a te r, W a s t e , E n v iro n m e n t a l 
M a n a g e m e n t , W o m e n ,) e t c .

•	 S u c c e s s fu lly  k ic k e d  o ff  re c y c lin g  a c ro s s  
L a g o s  a n d  A b u ja  o ffi c e  lo c a t io n s

•	 C re a t io n  o f  a w a re n e s s  a n d  k n o w le d g e  
m a n a g e m e n t  a ro u n d  S D G s  (in t e rn a lly )

•	 S u c c e s s fu l c e le b ra t io n  o f  In t e rn a t io n a l 
W o m e n ’s  D a y

2 P e o p l e •	 K ic k -o ff  M a n a g e m e n t  T ra in e e  P ro g ra m T h e  B a n k  c o m m e n c e d  it s  M a n a g e m e n t  
T ra in e e  p ro g ra m m e  in  2 0 2 0

3 O p e r a t i o n s •	 D e v e lo p  g e n d e r-b a s e d  p ro d u c t s  (W o m e n  
a n d  Yo u t h )

•	 In c re a s e  fo c u s  o n  R e a l S e c t o r s  (A g r ic , 
M a n u fa c t u r in g , R e n e w a b le  E n e rg y  &  E n e rg y  
E ffi c ie n c y )

•	 L a u n c h e d  t h e  In t e re s t  D ra w b a c k  
P ro g ra m  a im e d  a t  in c re a s in g  P F I le n d in g  
t o  W o m e n  &  Yo u t h  v ia  in c e n t iv e s  t o  
P F Is .

•	 P F I e n g a g e m e n t s  a n d  w r it e -u p  a re  in  
p ro c e s s  fo r  t h e  d e v e lo p m e n t  o f  p ro d u c t  
s p e c ia lly  t a rg e t e d  a t  g e n d e r  fi n a n c e .

•	 In t e re s t  D ra w b a c k  P ro g ra m  h a s  
in c o rp o ra t e d  in c e n t iv e s  fo r  t h e  R e a l 
S e c t o r  b u s in e s s e s  t o  in c re a s e  P F I fo c u s  
o n  a n d  le n d in g  t o  s a m e .

•	 P ro d u c t  w r it e -u p  h a s  b e e n  d ra f t e d  a n d  
w ill b e  c irc u la r iz e d

4 T e c h n o l o g y •	 C o m m e n c e  D ig it a l S t r a t e g y  P ro je c t

•	 C o m m e n c e  P h a s e  II  B iz  A id  P la t fo rm

•	 W e  c o n c lu d e d  t h e  fo rm u la t io n  o f  D B N ’s  
D ig it a l S t r a t e g y  w it h  fo c u s  o n  t h e  
fo llo w in g :

•	 Im p ro v e d  P ro d u c t iv it y  &  E n g a g e m e n t

•	 O p e ra t io n a l E ffi c ie n c y

•	 Im p ro v e d  S e r v ic e  D e liv e r y

•	 T h is  D ig it a l S t r a t e g y  w ill s e e  u s  im p ro v e  
u s e r  e x p e r ie n c e  o n  o u r  c h a n n e ls  w h ile  
m a k in g  s e c u r it y  o f  d a t a  a  p r io r it y . W e  w ill 
a ls o  in c re a s e  t h e  d r iv e  t o  d ig it iz e  m o re  
b u s in e s s  p ro c e s s e s  w h ile  re m o v in g  
f r ic t io n s  o n  e x is t in g  p la t fo rm s .

•	 W e  h a v e  s t a r t e d  im p le m e n t a t io n  o f  
in it ia t iv e s  b y  im p ro v in g  s e c u r it y  o f  
in fo rm a t io n  a s s e t s  a s  a  fo u n d a t io n .

5 C a p a c i t y  D e v e l o p m e n t •	 K ic k -o ff  Te c h n ic a l A s s is t a n c e  P ro je c t s •	 T h e  Te c h n ic a l A s s is t a n c e  p ro je c t  fo r  
P F Is  k ic k e d  o ff  w it h  a  p ilo t  g ro u p  o f  P F Is . 
Im p le m e n t a t io n  is  c u r re n t ly  u n d e rw a y  
a c ro s s  t h e  P F Is .

6 M o n i t o r i n g  &  
E v a l u a t i o n

•	 Im p ro v e  P F I lo a n  p o r t fo lio  t r a c k in g  a n d  
a n a ly s is

•	 In c re a s e  Te c h n ic a l A s s is t a n c e  In it ia t iv e s  fo r  
P F Is

•	 A  n e w  M &E  re s u lt s -b a s e d  f r a m e w o rk  
w a s  d e v e lo p e d  a n d  a p p ro v e d  in  2 0 2 0 , 
w h ic h  c a p t u re s  P F I lo a n  t r a c k in g  a n d  
a n a ly s is .
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7 C S R •	 C a p a c it y  B u ild in g  (M SM E  S k ill a c q u is it io n /
t ra in in g  p ro g ra m s ) fo r  d is a d v a n t a g e d  
re g io n s  in  N ig e r ia

•	 P ro v id e  s u p p o r t  fo r  p u b lic  ru ra l h e a lt h  
in it ia t iv e s

•	 S p o r t  re la t e d  s p o n s o r s h ip  p ro g ra m s

•	 S u p p o r t  lo c a l e n t re p re n e u r s h ip  a n d  S t a r t -
U p  In it ia t iv e s  (n a t io n -w id e )

•	 D u e  t o  t h e  C O V ID -1 9  p a n d e m ic , t h e  
B a n k  e x p e r ie n c e d  s o m e  c o n s t ra in t s  
in  c a r r y in g  o u t  s o m e  it s  t a rg e t e d  
C S R  a c t iv it ie s . H o w e v e r, it  p ro v id e d  
e c o n o m ic  a s s is t a n c e  a n d  re lie f  t o  
w id o w s  a n d  o t h e r  e c o n o m ic a lly  
c h a lle n g e d  p e r s o n s  in  A d am aw a , 
N a s s a ra w a  a n d  C ro s s  R iv e r  
c o m m u n it ie s .

8 T h o u g h t  L e a d e r s h i p •	 D B N  A n n u a l L e c t u re  S e r ie s

•	 In t e rn a t io n a l W o m e n ’s  D a y  C e le b ra t io n

•	 M SM E  S u m m it s

•	 D B N  A n n u a l L e c t u re  S e r ie s  a n d  M SM E  
S u m m it s  w e re  c a n c e lle d  d u e  t o  
C O V ID -1 9  P a n d e m ic .

•	 S u c c e s s fu lly  c e le b ra t e d  IW D  2 0 2 0

L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E



1 5 2  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S
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PERFORMACE
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D B N  M A T E R I A L I T Y  
M A T R I X

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E

O U R  A P P R O A C H  T O  
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C o r p o r a t e  I n f o rm a t io n

B o a r d  o f  D i r e c t o r s :

S h e h u  Ya h a y a  - C h a irm a n /N o n -E x e c u t iv e  

A n t h o n y  O k p a n a c h i - M a n a g in g  D ire c t o r

U c h e  O r j i - N o n -E x e c u t iv e  D ire c t o r

B e llo  M a c c id o  - In d e p e n d e n t  D ire c t o r

O la d im e ji  A lo  - In d e p e n d e n t  D ire c t o r

P h illip s  O d u o z a  - In d e p e n d e n t  D ire c t o r

A n d re w  A lli - In d e p e n d e n t  D ire c t o r

C la re  O m a t s e y e  - In d e p e n d e n t  D ire c t o r

H e n r y  B a ld e h - N o n -E x e c u t iv e  D ire c t o r

Ya w  A d u  K u ff o u r 3 - A lt e rn a t e  D ire c t o r

3  M r  Ya w  A d u  K u ff o u r, d ie d  in  t h e  c o u r s e  o f  t h e  y e a r.

C o m p a n y  S e c r e t a r y /L e g a l  A d v i s e r S h o fo la  O s h o

P lo t  1 3 8 6 A  T ig r is  C re s c e n t ,

M a it a m a , F.C .T  
A b u ja , N ig e r ia

R e g i s t e r e d  o ffi c e : P lo t  1 3 8 6 A  T ig r is  C re s c e n t ,

M a it a m a , F.C .T  
A b u ja , N ig e r ia

I n d e p e n d e n t  a u d i t o r : K PM G  P ro fe s s io n a l S e r v ic e s

K PM G  To w e r

B is h o p  A b o y a d e  C o le  S t re e t

V ic t o r ia  Is la n d

PM B  4 0 0 1 4 , F a lo m o

L a g o s

B a n k e r s : C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia

A c c e s s  B a n k  P lc

E c o b a n k  N ig e r ia  L im it e d

F id e lit y  B a n k  P lc

F ir s t  B a n k  o f  N ig e r ia  L im it e d  

F ir s t  C it y  M o n u m e n t  B a n k  L im it e d

G u a ra n t y  T ru s t  B a n k  P lc

S t a n b ic  IB T C  B a n k  P lc

U n io n  B a n k  o f  N ig e r ia  P lc

U n it e d  B a n k  fo r  A f r ic a  P lc

Z e n it h  B a n k  P lc

W e m a  B a n k  P lc

R C  N o . : 1 2 1 5 7 2 4

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E



1 5 4  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

In  t h o u s a n d s  o f  N a ir a G r o u p B a n k

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

G ro s s  e a rn in g s  3 4 ,5 9 4 ,4 6 4   4 6 ,2 3 6 ,8 8 2   3 3 ,5 7 6 ,7 2 0   4 5 ,7 5 5 ,2 2 8  

In t e re s t  e x p e n s e s  (1 1 ,2 7 0 ,0 1 5 )  (8 ,1 9 1 ,9 5 0 )  (1 1 ,2 7 0 ,0 1 5 )  (8 ,1 9 1 ,9 5 0 )

P e r s o n n e l e x p e n s e s  (1 ,4 4 1 ,7 8 2 )  (1 ,6 5 9 ,3 8 5 )  (1 ,2 4 0 ,5 1 4 )  (1 ,5 8 6 ,3 1 1 )

O p e ra t in g  e x p e n s e s  (2 ,9 3 8 ,2 0 3 )  (3 ,4 3 8 ,9 4 7 )  (2 ,7 7 5 ,3 1 8 )  (3 ,3 2 6 ,8 7 4 )

P ro fi t  fo r  t h e  y e a r  b e fo re  
m in im u m  t a x a t io n

 1 8 ,9 4 4 ,4 6 4   3 2 ,9 4 6 ,6 0 0   1 8 ,2 9 0 ,8 7 3   3 2 ,6 5 0 ,0 9 3  

M in im u m  t a x a t io n  (8 3 ,9 4 2 )  (2 2 8 ,7 7 6 )  (8 3 ,9 4 2 )  (2 2 8 ,7 7 6 )

P ro fi t  fo r  t h e  y e a r  b e fo re  t a x a t io n  1 8 ,8 6 0 ,5 2 2   3 2 ,7 1 7 ,8 2 4   1 8 ,2 0 6 ,9 3 1   3 2 ,4 2 1 ,3 1 7  

Ta x  (e x p e n s e )/c re d it  (8 8 2 ,2 9 8 )  1 ,1 9 3 ,6 3 2   (9 2 0 ,8 8 6 )  1 ,1 7 5 ,5 5 2  

P ro fi t  fo r  t h e  y e a r  a f t e r  t a x a t io n  1 7 ,9 7 8 ,2 2 4   3 3 ,9 1 1 ,4 5 6   1 7 ,2 8 6 ,0 4 5   3 3 ,5 9 6 ,8 6 9  

R e t a in e d  e a rn in g s  5 1 ,5 8 7 ,1 7 0   4 0 ,6 7 5 ,2 9 9   5 0 ,5 8 0 ,4 0 3   4 0 ,3 6 0 ,7 1 1  

S t a t u t o r y  re s e r v e  2 3 ,2 8 8 ,0 7 1   1 8 ,1 0 2 ,2 5 7   2 3 ,2 8 8 ,0 7 1   1 8 ,1 0 2 ,2 5 7  

R e g u la t o r y  re s e r v e   3 ,1 9 5 ,9 3 9   1 ,3 1 5 ,4 0 0   3 ,1 9 5 ,9 3 9   1 ,3 1 5 ,4 0 0  

D i v i d e n d
T h e  d ire c t o r s  h a v e  n o t  p ro p o s e d  a n y  d iv id e n d  in  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0  (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 : N il).

D i r e c t o r s ’ R e p o r t

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

T h e  d ire c t o r s  p re s e n t  t h e ir  a n n u a l re p o r t  o n  t h e  a ff a ir s  o f  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  P lc  (“D B N ” o r  “t h e  B a n k ”), a n d  it s  s u b s id ia r y  (t o g e t h e r  “t h e  G ro u p  o r  D B N  
G ro u p ”), t o g e t h e r  w it h  t h e  a u d it e d  c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  a n d  t h e  in d e p e n d e n t  a u d it o r ’s  re p o r t  fo r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0 .

L e g a l  f o r m
D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  P lc  w a s  in c o rp o ra t e d  in  N ig e r ia  u n d e r  t h e  C o m p a n ie s  a n d  A llie d  M a t t e r s  A c t  a s  a  P u b lic  L ia b ilit y  C o m p a n y  o n  1 9  S e p t e m b e r  2 0 1 4 . I t  
w a s  g ra n t e d  a n  o p e ra t in g  lic e n s e  b y  t h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  t o  c a r r y  o n  o p e ra t io n s  a s  a  W h o le s a le  D e v e lo p m e n t  F in a n c e  In s t it u t io n  (W D F I) o n  2 9  M a rc h  2 0 1 7 . 
T h e  B a n k  c o m m e n c e d  o p e ra t io n s  o n  1  N o v e m b e r  2 0 1 7 .

P r i n c i p a l  a c t i v i t y
D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  P lc  (“D B N ”) is  a  fi n a n c ia l in s t it u t io n  s e t  u p  t o  b r id g e  t h e  g a p  c re a t e d  b y  t h e  in a b ilit y  o f  o t h e r  d e v e lo p m e n t  b a n k s , m ic ro -fi n a n c e  b a n k s  
a n d  c o m m e rc ia l b a n k s  t o  s a t is fy  t h e  fu n d in g  n e e d s  o f  t h e  M ic ro , S m a ll &  M e d iu m  E n t e rp r is e s  (M SM E s ) in  N ig e r ia . T h e  p r in c ip a l m is s io n  o f  t h e  D B N  is  t o  im p ro v e  t h e  
a c c e s s  o f  m ic ro , sm a ll a n d  m e d iu m  e n t e rp r is e s  t o  lo n g e r  t e n u re d  fi n a n c e . T h e  B a n k  p la y s  a  fo c a l a n d  c a t a ly t ic  ro le  in  p ro v id in g  fu n d in g  a n d  r is k -s h a r in g  fa c ilit ie s  
t o  M SM E s  a n d  sm a ll c o rp o ra t e s  t h ro u g h  fi n a n c ia l in t e rm e d ia r ie s . T h e  o p e ra t io n  o f  t h e  B a n k  w ill a ls o  p la y  a n  im p o r t a n t  ro le  in  d e v e lo p in g  t h e  N ig e r ia n  fi n a n c ia l 
s e c t o r  b y  in c e n t iv iz in g  fi n a n c ia l in s t it u t io n s , p re d o m in a n t ly  d e p o s it -m o n e y  a n d  m ic ro fi n a n c e  b a n k s , t o  le n d  t o  t h e  p ro d u c t iv e  s e c t o r, u s in g  t e c h n ic a l a s s is t a n c e  t o  
a u g m e n t  t h e ir  c a p a c it y  w h e re  n e c e s s a r y  a n d  b y  p ro v id in g  t h e m  w it h  fu n d in g  fa c ilit ie s  d e s ig n e d  t o  m e e t  t h e  n e e d s  o f  t h e s e  sm a lle r  c u s t o m e r s .

O p e r a t i n g  r e s u l t s
T h e  B a n k  h a s  o n e  s u b s id ia r y , Im p a c t  C re d it  G u a ra n t e e  L im it e d , w h ic h  w a s  in c o rp o ra t e d  o n  8  M a rc h  2 0 1 9  w it h  t h e  a im  o f  c a r r y in g  o n  t h e  b u s in e s s  o f  is s u in g  c re d it  
g u a ra n t e e s  t o  P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l In s t it u t io n s  (P F Is ) in  re s p e c t  o f  lo a n s  g ra n t e d  t o  e lig ib le  b u s in e s s e s  in  t h e  M ic ro , S m a ll a n d  M e d iu m  E n t e rp r is e s  (M SM E ) s e c t o r  
G ro s s  e a rn in g s  o f  t h e  G ro u p  a n d  B a n k  s t o o d  a t  N 3 4 .5 9  b illio n  a n d  N 3 3 .5 8  b illio n  re s p e c t iv e ly  (2 0 1 9 : G ro u p : N 4 6 .2 4 b illio n ; B a n k : N 4 5 .7 6  b illio n ). T h e  G ro u p  re c o rd e d  a  
p ro fi t  a f t e r  t a x a t io n  o f  N 1 7 .9 8  b illio n  a n d  t h e  B a n k , a  p ro fi t  a f t e r  t a x a t io n  o f  N 1 7 .2 9  b illio n  (2 0 1 9 : G ro u p : 3 3 .9 1  b illio n ; B a n k : N 3 3 .6 0  b illio n ). H ig h lig h t s  o f  t h e  G ro u p ’s  
a n d  B a n k ’s  o p e ra t in g  re s u lt s  fo r  t h e  y e a r  u n d e r  re v ie w  a re  a s  fo llo w s :
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B o a r d  o f  D i r e c t o r s
T h e  d ire c t o r s  w h o  s e r v e d  u p  t o  t h e  d a t e  o f  t h e  re p o r t  a re  a s  fo llo w s :

S h e h u  Ya h a y a  
A n t h o n y  O k p a n a c h i 
U c h e  O r j i 
B e llo  M a c c id o  
O la d im e ji  A lo  
P h illip s  O d u o z a  
A n d re w  A lli 
C la re  O m a t s e y e  
H e n r y  B a ld e h
Yaw  A d u  K u ff o u r 3
3
 M r  Ya w  A d u  K u ff o u r, d ie d  in  t h e  c o u r s e  o f  t h e  y e a r.

C h a irm a n /N o n -E x e c u t iv e
M a n a g in g  D ire c t o r
N o n -E x e c u t iv e  D ire c t o r
In d e p e n d e n t  D ire c t o r
In d e p e n d e n t  D ire c t o r
In d e p e n d e n t  D ire c t o r
In d e p e n d e n t  D ire c t o r
In d e p e n d e n t  D ire c t o r
N o n -E x e c u t iv e  D ire c t o r
A lt e rn a t e  D ire c t o r

D i r e c t o r s  a n d  t h e i r  i n t e r e s t s
T h e  d ire c t o r s  d o  n o t  h a v e  a n y  in t e re s t  re q u ire d  t o  b e  d is c lo s e d  u n d e r  s e c t io n  3 0 3  o f  t h e  C o m p a n ie s  a n d  A llie d  M a t t e r s  A c t  (C A M A ), 2 0 2 0 .

D i r e c t o r s ’ i n t e r e s t s  i n  c o n t r a c t s
In  a c c o rd a n c e  w it h  s e c t io n  3 0 3  o f  t h e  C o m p a n ie s  a n d  A llie d  M a t t e r s  A c t  (C A M A ), 2 0 2 0 , n o n e  o f  t h e  d ire c t o r s  h a v e  n o t ifi e d  t h e  B a n k  o f  a n y  d e c la ra b le  in t e re s t s  
in  c o n t ra c t s  w it h  t h e  B a n k .

O w n e r s h i p
T h e  is s u e d  a n d  fu lly  p a id -u p  s h a re  c a p it a l o f  t h e  B a n k  w a s  1 0 0 ,0 0 0 ,0 0 0  (2 0 1 8 : 1 0 0 ,0 0 0 ,0 0 0 ) o rd in a r y  s h a re s  o f   ₦1  e a c h  a s  a t  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0 . T h e  
s h a re h o ld in g  s t ru c t u re  a s  a t  t h e  b a la n c e  s h e e t  d a t e  w e re  a s  s h o w n  b e lo w :

3 1  D e c  2 0 3 1  D e c  1 9

S h a r e h o l d e r s N u m b e r  o f  
S h a r e s

S h a r e h o l d i n g  
P e r c e n t a g e

N u m b e r  o f  S h a r e s S h a r e h o l d i n g  
P e r c e n t a g e

In  t h o u s a n d s

M in is t r y  o f  F in a n c e  In c o rp o ra t e d  
(M O F I)

 5 9 ,8 6 8 ,0 0 0  6 0%  5 9 ,8 6 8 ,0 0 0  6 0%

N ig e r ia  S o v e re ig n  In v e s tm e n t  
A u t h o r it y  (N S IA )

 1 4 ,9 6 7 ,0 0 0  1 5%  1 4 ,9 6 7 ,0 0 0  1 5%

A fr ic a n  D e v e lo p m e n t  B a n k  (A fD B )  1 7 ,9 7 5 ,0 0 0  1 8%  1 7 ,9 7 5 ,0 0 0  1 8%

E u ro p e a n  In v e s tm e n t  B a n k  (E IB )  7 ,1 9 0 ,0 0 0  7%  7 ,1 9 0 ,0 0 0  7%

T o t a l  1 0 0 ,0 0 0 ,0 0 0 1 0 0 % 1 0 0 ,0 0 0 ,0 0 0 1 0 0 %

T h e  F e d e ra l G o v e rn m e n t  o f  N ig e r ia  is  t h e  B a n k ’s  m a jo r  s h a re h o ld e r  w it h  t h e  s h a re s  h e ld  in  t ru s t  b y  t h e  M in is t r y  o f  F in a n c e  In c o rp o ra t e d

E v e n t s  a f t e r  t h e  e n d  o f  t h e  r e p o r t i n g  p e r i o d
T h e re  w e re  n o  e v e n t s  a f t e r  t h e  e n d  o f  t h e  re p o r t in g  p e r io d  w h ic h  c o u ld  h a v e  a  m a te r ia l e ff e c t  o n  t h e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  o f  t h e  G ro u p  w h ic h  h a v e  n o t  b e e n  
re c o g n iz e d  a n d /o r  d is c lo s e d  in  t h e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s .

P r o p e r t y  a n d  e q u i p m e n t
In fo rm a t io n  re la t in g  t o  c h a n g e s  in  p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t  is  g iv e n  in  N o t e  2 4  t o  t h e  F in a n c ia l S t a t e m e n t s . In  t h e  D ire c t o r s ’ o p in io n , t h e  m a r k e t  v a lu e  o f  t h e  
B a n k ’s  p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t  is  n o t  le s s  t h a n  t h e  c a r r y in g  v a lu e  s h o w n  in  t h e  F in a n c ia l S t a t e m e n t s . 

D o n a t i o n s  a n d  c h a r i t a b l e  c o n t r i b u t i o n s
T h e  G ro u p  a n d  B a n k  id e n t ifi e s  w it h  t h e  a s p ir a t io n  o f  t h e  c o u n t r y  a n d  t h e  b u s in e s s  e n v iro n m e n t  in  w h ic h  it  o p e ra t e s . To  t h is  e n d , t h e  B a n k  m a d e  d o n a t io n s  o f  
N 1 4 3 .8  m illio n  (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 : N 3 5 .2 5  m illio n ) t o  v a r io u s  o rg a n iz a t io n s  d u r in g  t h e  p e r io d : (s e e  n o t e  1 6 )

P u r p o s e B e n e fi c i a r i e s A m o u n t

D o n a t io n  t o  F G N  t o w a rd s  C O V ID  1 9  P a n d e m ic  E ra d ic a t io n F e d e ra l G o v e rn m e n t  o f  N ig e r ia  1 0 0 ,0 0 0 ,0 0 0  

D o n a t io n  iro  L io n ’s  D e n  P ro g ra m U lt im a  S t u d io s  2 0 ,0 0 0 ,0 0 0  

D o n a t io n  fo r  M SM E  C lin ic  a n d  M SM E  A w a rd s N a t io n a l M SM E  C lin ic  1 7 ,0 0 0 ,0 0 0  

D o n a t io n  iro  re lie f  m a t e r ia ls  fo r  C S R In d ig e n e s  o f  C ro s s  R iv e r, A d am aw a  a n d  N a s a ra w a  3 ,8 4 3 ,9 8 0  

D o n a t io n  t o  IC S A N  2 0 2 0  A n n u a l C o n fe re n c e In s t it u t e  o f  C h a r t e re d  S e c re t a r y  a n d  A d m in is t r a t o r s  1 ,0 0 0 ,0 0 0  

D o n a t io n  fo r  E m e rg in g  L e a d e r s  S u m m it G u a rd ia n  o f  N a t io n  In t e rn a t io n a l (G O T N I)  7 5 0 ,0 0 0  

D o n a t io n  t o  t h e  2 0 2 0  A f r ic a n  E c o n o m ic  C o n g re s s A f r ic a n  E c o n o m ic  C o n g re s s  5 0 0 ,0 0 0  

D o n a t io n  fo r  c re a t iv e  c o n v e r s a t io n  w it h  T M J U rb a n  C u lt u re  Id e a s  5 0 0 ,0 0 0  

D o n a t io n  fo r  o n lin e  c o n fe re n c e  o f  G O T N I G u a rd ia n  o f  N a t io n  In t e rn a t io n a l (G O T N I)  2 2 5 ,0 0 0  

 T o t a l   1 4 3 ,8 1 8 ,9 8 0  

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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D i r e c t o r s ’ R e p o r t

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

H u m a n  r e s o u r c e s

(i )   E m p l o y m e n t  o f  d i s a b l e d  p e r s o n s

T h e  G ro u p  m a in t a in s  a  p o lic y  o f  g iv in g  fa ir  c o n s id e ra t io n  t o  a p p lic a t io n s  fo r  e m p lo ym e n t  m a d e  b y  d is a b le d  p e r s o n s  w it h  d u e  re g a rd  t o  t h e ir  a b ilit ie s  a n d  
a p t it u d e s . T h e  G ro u p ’s  p o lic ie s  p ro h ib it  d is c r im in a t io n  a g a in s t  d is a b le d  p e r s o n s  in  t h e  re c ru itm e n t , t r a in in g  a n d  c a re e r   d e v e lo p m e n t  o f  e m p lo y e e s . In  t h e  
e v e n t  o f  m e m b e r s  o f  s t a ff  b e c o m in g  d is a b le d , e ff o r t s  w ill b e  m a d e  t o  e n s u re  t h a t  t h e ir  e m p lo ym e n t  w it h  t h e  G ro u p  c o n t in u e s  a n d  a p p ro p r ia t e  t r a in in g  is  
a r r a n g e d  t o  e n s u re  t h a t  t h e y  fi t  in t o  t h e  G ro u p ’s  w o r k in g  e n v iro n m e n t .

(i i) H e a lt h , s a fe t y  a n d  w e lfa re  a t  w o r k

T h e  G ro u p  m a in t a in s  b u s in e s s  p re m is e s  d e s ig n e d  w it h  a  v ie w  t o  g u a ra n t e e in g  t h e  s a fe t y  a n d  h e a lt h y  liv in g  c o n d it io n s  o f  it s  e m p lo y e e s  a n d  c u s t o m e r s  a lik e . 
T h e  G ro u p  o p e ra t e s  b o t h  a  G ro u p  P e r s o n a l A c c id e n t  a n d  G ro u p  L ife  In s u ra n c e  c o v e r  fo r  t h e  b e n e fi t  o f  it s  e m p lo y e e s . I t  a ls o  o p e ra t e s  a  c o n t r ib u to r y  p e n s io n  
p la n  in  lin e  w it h  t h e  P e n s io n  R e fo rm  A c t  2 0 1 4  (a s  a m e n d e d ).

(i i i) E m p lo y e e  in v o lv e m e n t  a n d  t r a in in g

T h e  G ro u p  e n s u re s  t h a t  e m p lo y e e s  a re  in fo rm e d  o n  m a t t e r s  c o n c e rn in g  t h e m . F o rm a l c h a n n e ls  a re  a ls o  e m p lo y e d  in  c o m m u n ic a t io n  w it h  e m p lo y e e s  w it h  a n  
a p p ro p r ia t e  tw o -w a y  fe e d b a c k  m e c h a n ism .  In  a c c o rd a n c e  w it h  t h e  B a n k ’s  p o lic y  o f  c o n t in u o u s  d e v e lo p m e n t , t h e  B a n k  d ra w s  u p  a n n u a l t r a in in g  p ro g ra m s . 
T h e  p ro g ra m s  in c lu d e  o n  t h e  jo b  t r a in in g , c la s s ro o m  s e s s io n s  a n d  w e b -b a s e d  t r a in in g  p ro g ra m s  w h ic h  a re  a v a ila b le  t o  a ll s t a ff .

(iv ) G e n d e r  a n a ly s is  o f  s t a ff

T h e  a v e ra g e  n u m b e r  o f  e m p lo y e e s  o f  t h e  G ro u p  a n d  B a n k  d u r in g  t h e  y e a r  b y  g e n d e r  a n d  le v e l is  a s  fo llo w s :

G r o u p

3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0

(a ) A n a l y s i s  o f  t o t a l  e m p l o y e e s

G e n d e r G e n d e r

N u m b e r P e r c e n t a g e

M a l e F e m a l e T o t a l M a l e F e m a l e

E m p lo y e e s 3 6 2 0  5 6  6 4% 3 6%

3 6 2 0 5 6 6 4% 3 6%

(b ) A n a l y s i s  o f  B o a r d  a n d  s e n i o r  m a n a g e m e n t  s t a ff

G e n d e r G e n d e r

N u m b e r P e r c e n t a g e

M a l e F e m a l e T o t a l M a l e F e m a l e

B o a rd  M e m b e r s  (E x e c u t iv e  a n d  N o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s ) 1 0 1  1 1  9 1% 9%

S e n io r  M a n a g e m e n t 1 4 2  1 6  8 8% 1 2%

2 4 3 2 7 8 9% 1 1%

3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9

(a ) A n a l y s i s  o f  t o t a l  e m p l o y e e s

G e n d e r G e n d e r

N u m b e r P e r c e n t a g e

M a l e F e m a l e T o t a l M a l e F e m a l e

E m p lo y e e s 2 9 1 3  4 2  6 9% 3 1%

2 9 1 3 4 2 6 9% 3 1%

(b ) A n a l y s i s  o f  B o a r d  a n d  s e n i o r  m a n a g e m e n t  s t a ff

G e n d e r G e n d e r

N u m b e r P e r c e n t a g e

M a l e F e m a l e T o t a l M a l e F e m a l e

B o a rd  M e m b e r s  (E x e c u t iv e  a n d  N o n -e x e c u t iv e  
d ire c t o r s )

1 2 1  1 3  9 2% 8%

S e n io r  M a n a g e m e n t 1 4 2  1 6  8 8% 1 2%

2 6 3 2 9 9 0% 1 0%
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B a n k

3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0

(a ) A n a l y s i s  o f  t o t a l  e m p l o y e e s

G e n d e r G e n d e r

N u m b e r P e r c e n t a g e

M a l e F e m a l e T o t a l M a l e F e m a l e

E m p lo y e e s 3 0 1 7  4 7  6 4% 3 6%

3 0 1 7 4 7 6 4% 3 6%

(b ) A n a l y s i s  o f  B o a r d  a n d  s e n i o r  m a n a g e m e n t  s t a ff

G e n d e r G e n d e r

N u m b e r P e r c e n t a g e

M a l e F e m a l e T o t a l M a l e F e m a l e

B o a rd  M e m b e r s  (E x e c u t iv e  a n d  N o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s ) 8 1  9  8 9% 1 1%

S e n io r  M a n a g e m e n t 1 1 2  1 3  8 5% 1 5%

 1 9   3   2 2  8 7% 1 3%

3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9

(a ) A n a l y s i s  o f  t o t a l  e m p l o y e e s

G e n d e r G e n d e r

N u m b e r P e r c e n t a g e

M a l e F e m a l e T o t a l M a l e F e m a l e

E m p lo y e e s 2 6 1 1  3 7  7 0% 3 0%

2 6 1 1 3 7 7 0% 3 0%

(b ) A n a l y s i s  o f  B o a r d  a n d  s e n i o r  m a n a g e m e n t  s t a ff

G e n d e r G e n d e r

N u m b e r P e r c e n t a g e

M a l e F e m a l e T o t a l M a l e F e m a l e

B o a rd  M e m b e r s  (E x e c u t iv e  a n d  N o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s ) 1 0 1  1 1  9 1% 9%

S e n io r  M a n a g e m e n t 1 1 2  1 3  8 5% 1 5%

2 1 3 2 4 8 8% 1 2%

v ) S u b s i d i a r y  C o m p a n y  - Im p a c t  C r e d i t  G u a r a n t e e  L im i t e d

T h e  b a n k  h a s  a  s u b is d ia r y  k n o w n  a s  Im p a c t  C re d it  G u a ra n t e e  L im it e d  (“IC G L”). IC G L  w a s  e s t a b lis h e d  in  2 0 1 9 , t h ro u g h  t h e  s u p p o r t  o f  t h e  W o r ld  B a n k , a n d  IC G L’s  
re m it  is  t o  p ro v id e  p a r t ia l c re d it  g u a ra n t e e s  o n  lo a n s  p ro v id e d  b y  b a n k s , t o  e lig ib le  M ic ro , S m a ll a n d  M e d iu m  S c a le  E n t e rp r is e s  (M SM E s ) a n d  sm a ll c o rp o ra t e s  
in  N ig e r ia . In  t h e  fi r s t  fu ll y e a r  o f  o p e ra t io n s , IC G L  g u a ra n t e e d  1 ,7 4 9  lo a n s  in  t h e  s u m  o f  N 1 0 .4 b illio n . A s  a t  t h e  e n d  o f  t h e  y e a r, t h e  C o m p a n y  h a d  o n -b o a rd e d  
e ig h t  (8 ) P a r t n e r  F in a n c ia l In s t it u t io n s . T h e  C o m p a n y  a ls o  re c o rd e d  a  g ro s s  e a rn in g s  o f  N 1 .0 6 b illio n ; w it h  e a rn in g s  f ro m  c o re  a c t iv it ie s  a c c o u n t in g  fo r  6 .2 9% ; 
a n d  e n d e d  t h e  y e a r  w it h  a  P ro fi t  B e fo re  Ta x  o f  N 6 5 3 .5 9 m illio n . T h e  B o a rd  o f  IC G L  is  b e in g  s t re n g h t e n e d  b y  t h e  a p p o in tm e n t  o f  In d e p e n d e n t  N o n -E x e c u t iv e  
D ire c t o r s  w h o s e  n o m in a t io n  h a v e  b e e n  p re s e n t e d  t o  t h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia , fo r  a p p ro v a l.

A u d i t o r s

M e s s r s . K P M G  P ro fe s s io n a l S e r v ic e s , h a v in g  s a t is fi e d  t h e  re le v a n t  c o rp o ra t e  g o v e rn a n c e  ru le s  o n  t h e ir  t e n u re  in  o ffi c e , h a v e  in d ic a t e d  t h e ir  w illin g n e s s  t o  
c o n t in u e  in  o ffi c e  a s  in d e p e n d e n t  a u d it o r s  t o  t h e  G ro u p  a n d  B a n k . In  a c c o rd a n c e  w it h  S e c t io n  4 0 1  (2 ) o f  t h e  C o m p a n ie s  a n d  A llie d  M a t t e r s  A c t  (C A M A ), 2 0 2 0  
t h e re fo re , t h e  a u d it o r s  w ill b e  re -a p p o in t e d  a t  t h e  n e x t  a n n u a l g e n e ra l m e e t in g  o f  t h e  C o m p a n y  w it h o u t  a n y  re s o lu t io n  b e in g  p a s s e d .

B Y  O R D E R  O F  T H E  B O A R D

S h o fo la  O s h o  

F R C /2 0 1 6 /N B A /0 0 0 0 0 0 1 4 9 4 4

C o m p a n y  S e c re t a r y

P lo t  1 3 8 6 A  T ig r is  C re s c e n t ,

M a it a m a , F.C .T  
A b u ja , N ig e r ia

2 3  F e b ru a r y , 2 0 2 1

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

R e p o r t  o f  t h e  S t a t u t o r y  A u d i t  C o m m i t t e e

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

T o  t h e  m e m b e r s  o f  t h e  D e v e l o p m e n t   B a n k  o f  N i g e r i a  P l c

In  a c c o rd a n c e  w it h  t h e  p ro v is io n s  o f  S e c t io n  4 0 4  (7 ) o f  t h e  C o m p a n ie s  a n d  A llie d  M a t t e r s  A c t  (C A M A ), 2 0 2 0 , t h e  m e m b e r s  o f  t h e  S t a t u t o r y  A u d it  C o m m it t e e  o f  
t h e  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  P lc  h e re b y  re p o r t  o n  t h e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  fo r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0  a s  fo llo w s :

W e  h a v e  e x e rc is e d  o u r  s t a t u t o r y  fu n c t io n s  u n d e r  s e c t io n  4 0 4  (7 ) o f  t h e  C o m p a n ie s  a n d  A llie d  M a t t e r s  A c t  (C A M A ), 2 0 2 0  a n d  a c k n o w le d g e  t h e   c o -o p e ra t io n  o f  
m a n a g e m e n t  a n d  s t a ff   in  t h e   c o n d u c t  o f  t h e s e  re s p o n s ib ilit ie s .

W e  a re  o f  t h e  o p in io n  t h a t  t h e  a c c o u n t in g  a n d  re p o r t in g  p o lic ie s  o f  t h e  B a n k  a re  in  a g re e m e n t  w it h  le g a l re q u ire m e n t s  a n d  a g re e d  e t h ic a l p ra c t ic e s  a n d  t h a t  
t h e  s c o p e  a n d  p la n n in g  o f  b o t h  t h e  e x t e rn a l a n d  in t e rn a l a u d it s  fo r  t h e  y e a r  e n d e d   3 1   D e c e m b e r   2 0 2 0  w e re  s a t is fa c t o r y   a n d   re in fo rc e   t h e   B a n k ’s  in t e rn a l  
c o n t ro l s y s t e m s .

W e  h a v e  d e lib e ra t e d  o n  t h e  fi n d in g s   o f   t h e   e x t e rn a l  a u d it o r s  w h o   h a v e  c o n fi rm e d   t h a t  t h e  n e c e s s a r y  c o o p e ra t io n  w a s  re c e iv e d   f ro m   m a n a g e m e n t   in  
t h e   c o u r s e   o f   t h e ir   a u d it  a n d  w e  a re  s a t is fi e d  w it h  m a n a g e m e n t ’s  re s p o n s e s  t h e re o n   a n d  w it h   t h e   e ff e c t iv e n e s s   o f  t h e   B a n k ’s  s y s t e m  o f  a c c o u n t in g  a n d   
in t e rn a l c o n t ro ls .

S t e l l a  O j e k w e -O n y e j e l i

C h a ir p e r s o n

S t a t u to r y  A u d it  C o m m it t e e

F R C /2 0 1 4 / IC A N /0 0 0 0 0 0 0 5 7 6 6

4  M a rc h , 2 0 2 1

M e m b e r s  o f  t h e  S t a t u t o r y  A u d i t  C o m m i t t e e  a r e :

S t e lla  O je k w e -O n y e je li 

A b d u lfa t a h  A b d u ls a la m

A n d re w  A lli

O la d im e ji  A lo

C h a ir p e r s o n  

M e m b e r

M e m b e r

M e m b e r
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M r s .  S t e l l a  O j e k w e -O n y e j e l i
C h a i r p e r s o n ,
S t a t u t o r y  A u d i t  C o m m i t t e e

M rs . S t e lla  O je k w e -O n y e je li  is  t h e  E x e c u t iv e  D ire c t o r /C h ie f  O p e ra t in g  O ffi c e r  a t  t h e  N ig e r ia  S o v e re ig n  
In v e s tm e n t s  A u t h o r it y  (“N S IA ”).

M rs . O je k w e -O n y e je li  jo in e d  t h e  N S IA  fo llo w in g  a  d is t in g u is h e d  t e n u re  a s  D ire c t o r  a n d  H e a d  o f  O p e ra t io n a l 
R is k  &  C o n t ro l a t  B a rc la y s , c o v e r in g  E m e rg in g  M a r k e t s  a n d  A f r ic a .

S h e  s e r v e d  a s  V ic e  P re s id e n t  a n d  H e a d  o f  Q u a lit y  A s s u ra n c e , A f r ic a  a t  C it ib a n k  w it h  d ire c t  o v e r s ig h t  o f  t h e  
e n t e rp r is e  r is k  a n d  c o n t ro l e n v iro n m e n t  in  1 4  c o u n t r ie s  a c ro s s  A f r ic a  a n d  h a d  a  d e c a d e -lo n g  c a re e r  a t  t h e  
p ro fe s s io n a l s e r v ic e s  fi rm s  A r t h u r  A n d e r s o n  a n d  K P M G  in  N ig e r ia  a n d  S o u t h -A f r ic a , p ro v id in g  fi n a n c ia l 
a d v is o r y  a n d  b u s in e s s  a s s u ra n c e  s e r v ic e s .

M rs . O je k w e -O n y e je li  w a s  a  F e d e ra l G o v e rn m e n t  o f  N ig e r ia  S c h o la r, a n d  In s t it u t e  o f  C h a r t e re d  A c c o u n t a n t s  
o f  N ig e r ia  P r iz e  W in n e r. S h e  is  a  q u a lifi e d  C h a r t e re d  F in a n c ia l a n d  Ta x  A c c o u n t a n t , w h o  h o ld s  a  fi r s t  d e g re e  
in  C h e m is t r y  f ro m  t h e  U n iv e r s it y  o f  L a g o s .

S h e  p o s s e s s e s  a n  M .B .A  f ro m  C ra n fi e ld  S c h o o l o f  M a n a g e m e n t  in  t h e  U K .

A b d u l f a t a h  A b d u l s a l a m
M e m b e r,
S t a t u t o r y  A u d i t  C o m m i t t e e

A b d u lfa t a h  A b d u ls a la m  is  a  D e p u t y  D ire c t o r, In t e rn a t io n a l D e v e lo p m e n t  A s s is t a n c e , in  t h e  In t e rn a t io n a l 
E c o n o m ic  R e la t io n s  D e p a r tm e n t , F e d e ra l M in is t r y  o f  F in a n c e , B u d g e t  a n d  N a t io n a l P la n n in g  (“F M F B N P ”).

H e  jo in e d  t h e  F e d e ra l C iv i l S e r v ic e  in  F e b ru a r y  1 9 9 1  a n d  w a s  p o s t e d  b y  t h e  O ffi c e  o f  t h e  H e a d  o f  S e r v ic e  
o f  t h e  F e d e ra t io n , t o  t h e  F M F B N P  in  M a y  2 0 0 9 . H e  h a s  h e ld  o t h e r  p o s t in g s  in  h is  c a re e r  a t  t h e  M in is t r y  o f  
C o m m u n ic a t io n s , t h e  N a t io n a l H e a lt h  In s u ra n c e  S c h e m e  a n d  O ffi c e  o f  S e c re t a r y  t o  t h e  F e d e ra l G o v e rn m e n t  
o f  t h e  F e d e ra t io n . H e  w a s  o n e  o f  t h e  k e y  o ffi c e r s  d e p lo y e d  b y  t h e  F e d e ra l G o v e rn m e n t  o f  N ig e r ia  fo r  t h e  
e s t a b lis h m e n t  o f  t h e  N a t io n a l H e a lt h  In s u ra n c e  S c h e m e  in  M a rc h  1 9 9 8 .

A t  t h e  F M F B N P, A b d u lfa t a h  A b d u ls a la m  is  re s p o n s ib le  fo r  m a n a g in g  t h e  re la t io n s  w it h  t h e  D e v e lo p m e n t  
P a r t n e r s  a n d  M u lt i la t e ra l F in a n c ia l In s t it u t io n s  a n d  d e v e lo p m e n t  p ro je c t s  fu n d e d  f ro m  c o n c e s s io n a r y  c re d it s  
a n d  g ra n t s  f ro m  t h e  D e v e lo p m e n t  P a r t n e r s .

H e  h o ld s  a  B .S c  in  E c o n o m ic s  f ro m  B a y e ro  U n iv e r s it y  a n d  a n  M .S c  in  P o lit ic a l E c o n o m y  a n d  D e v e lo p m e n t  
S t u d ie s  f ro m  t h e  U n iv e r s it y  o f  A b u ja  a n d  h a s  a t t e n d e d  s e v e ra l lo c a l a n d  fo re ig n  t r a in in g s .

P r o fi l e  o f  M e m b e r s  o f  t h e  S t a t u t o r y  A u d i t  C o m m i t t e e

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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M r .  A n d r e w  A l l i
In d e p e n d e n t  N o n -E x e c u t iv e  D ire c to r

H e  w a s  th e  P re s id e n t  a n d  C h ie f  E x e c u t iv e  O ffi c e r  o f  t h e  A fr ic a  F in a n c e  C o rp o ra t io n . H e  w a s  a ls o  D e p u t y  C h ie f  
E x e c u t iv e  O ffi c e r  o f  T ra v a n t  C a p it a l.

M r. A n d re w  A lli w a s  a n  In v e s tm e n t  O ffi c e r  a t  t h e  In te rn a t io n a l F in a n c e  C o rp o ra t io n  (“IF C ”), t h e  p r iv a te  s e c to r  
fi n a n c in g  a rm  o f  t h e  W o r ld  B a n k  G ro u p . In  2 0 0 2 , h e  w a s  a p p o in te d  a s  t h e  IF C ’s  C o u n t r y  M a n a g e r  fo r  N ig e r ia , 
w ith  re s p o n s ib ilit y  fo r  m a n a g in g  it s  c o u n t r y  o p e ra t io n s . In  2 0 0 6 , h e  w a s  a p p o in te d  a s  t h e  C o u n t r y  M a n a g e r  fo r  
S o u th e rn  A fr ic a  a n d  h a d  o v e rs ig h t  o f  IF C ’s  b u s in e s s  in  S o u th  A fr ic a  a n d  s e v e n  o th e r  c o u n t r ie s .

H e  w a s  a t  d iff e re n t  t im e s , a  n o n -e x e c u t iv e  d ire c to r  o f  A RM  C e m e n t  L im ite d  a n d  a n  in d e p e n d e n t  n o n -e x e c u t iv e  
d ire c to r  o f  G u a ra n t y  T ru s t  B a n k  P lc .

H e  is  a  n o n -e x e c u t iv e  d ire c to r  o n  th e  B o a rd  o f  t h e  C D C  G ro u p .

M r. A n d re w  A lli h o ld s  a  B a c h e lo r ’s  d e g re e  in  E le c t r ic a l E n g in e e r in g  f ro m  K in g s  C o lle g e , U n iv e rs it y  o f  
L o n d o n , a n  M B A  f ro m  IN S E A D , F ra n c e  a n d  q u a lifi e d  a s  a  C h a r te re d  A c c o u n ta n t  w ith  C o o p e rs  &  L y b ra n d  
(P r ic e w a te rh o u s e C o o p e rs ) in  t h e  U K .

M r. A n d re w  A lli is  a  m e m b e r  o f  t h e  B a n k ’s  S t a tu to r y  A u d it  C o m m it te e .

D r .  O l a d im e j i  A l o
In d e p e n d e n t  N o n -E x e c u t iv e  D ire c to r

H e  s e r v e d  a s  t h e  M a n a g in g  D ire c to r  /C h ie f  E x e c u t iv e  O ffi c e r  o f  t h e  F in a n c ia l In s t it u t io n s  T ra in in g  C e n t re  (‘F IT C ”) 
a n d  c o n t r ib u te d  im m e n s e ly  to  a  s e r ie s  o f  re fo rm s  in  t h e  N ig e r ia n  b a n k in g  s e c to r.

W h ile  in  t h e  s e r v ic e s  o f  t h e  in te rn a t io n a l fi rm s  o f  P r ic e w a te rh o u s e  a n d  la te r, C o o p e rs  &  L y b ra n d , D r. A lo  
p ro v id e d  c o n s u lt in g  a s s is t a n c e  to  s e v e ra l le a d in g  o rg a n iz a t io n s  in  N ig e r ia . H e  a ls o  s e r v e d  a t  d iff e re n t  t im e s  a s  
t h e  P re s id e n t  o f  t h e  W e s t  A fr ic a n  B a n k e rs ’ A s s o c ia t io n  a n d  th e  C h a r te re d  In s t it u te  o f  P e rs o n n e l M a n a g e m e n t  o f  
N ig e r ia . H e  w a s  a ls o  th e  C h a irm a n  o f  t h e  B o a rd  a t  B e rg e r  P a in t s  P lc  a n d  is  c u r re n t ly  a  n o n -e x e c u t iv e  d ire c to r  o f  
A RM  In v e s tm e n t  M a n a g e rs . H e  is  a  F e llo w  o f  t h e  C h a r te re d  In s t it u te  o f  B a n k e rs  o f  N ig e r ia .

D r. A lo  is  a  s c h o la r, m a n a g e m e n t  c o n s u lt a n t  a n d  c o rp o ra te  g o v e rn a n c e  e x p e r t . H e  h o ld s  a  B a c h e lo r  o f  S c ie n c e  
d e g re e  in  S o c io lo g y , a  M a s te r  o f  S c ie n c e  d e g re e  in  In d u s t r ia l S o c io lo g y  a n d  a  D o c to r  o f  P h ilo s o p h y  in  In d u s t r ia l 
S o c io lo g y  f ro m  th e  U n iv e rs it y  o f  Ife , I le -Ife , N ig e r ia .

D r. O la d im e ji A lo  is  a  m e m b e r  o f  t h e  B a n k ’s  S t a tu to r y  A u d it  C o m m it te e .
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S t a t e m e n t  o f  D i r e c t o r s ’ R e s p o n s i b i l i t i e s  i n  R e l a t i o n  t o  t h e  F i n a n c i a l  S t a t e m e n t s

F o r  t h e  Ye a r  E n d e d  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0

T h e  D ire c t o r s  a c c e p t  re s p o n s ib ilit y  fo r  t h e  p re p a ra t io n  o f  t h e  c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  a n n u a l fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  t h a t  g iv e  a  t ru e  a n d  fa ir  v ie w  in  a c c o rd a n c e  
w it h  In t e rn a t io n a l F in a n c ia l R e p o r t in g  S t a n d a rd s  a n d  in  t h e  m a n n e r  re q u ire d  b y  t h e  C o m p a n ie s  a n d  A llie d  M a t t e r s  A c t  (C A M A ), 2 0 2 0 , F in a n c ia l R e p o r t in g  
C o u n c il o f  N ig e r ia  A c t , 2 0 1 1 , t h e  B a n k s  a n d  O t h e r  F in a n c ia l In s t it u t io n s  A c t , 2 0 2 0  a n d  re le v a n t  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  (C B N ) G u id e lin e s  a n d  C irc u la r s .

T h e  d ire c t o r s  fu r t h e r  a c c e p t  re s p o n s ib ilit y  fo r  m a in t a in in g  a d e q u a t e  a c c o u n t in g  re c o rd s  a s  re q u ire d  b y  t h e  C o m p a n ie s  a n d  A llie d  M a t t e r s  A c t  (C A M A ), 2 0 2 0  
a n d  fo r  s u c h  in t e rn a l c o n t ro l a s  t h e  d ire c t o r s  d e t e rm in e  is  n e c e s s a r y  t o  e n a b le  t h e  p re p a ra t io n  o f  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  t h a t  a re  f re e  f ro m  m a te r ia l m is s t a t e m e n t  
w h e t h e r  d u e  t o  f r a u d  o r  e r ro r.

T h e  d ire c t o r s  h a v e  m a d e  a n  a s s e s sm e n t  o f  t h e  G ro u p  a n d  B a n k ’s  a b ilit y  t o  c o n t in u e  a s  a  g o in g  c o n c e rn  a n d  h a v e  n o  re a s o n  t o  b e lie v e  t h a t  t h e  G ro u p  a n d  B a n k  
w ill n o t  re m a in  a  g o in g  c o n c e rn  in  t h e  y e a r  a h e a d .

S IG N E D  O N  B E H A L F  O F  T H E  B O A R D  O F  D IR E C T O R S  B Y :

A n t h o n y  O k p a n a c h i

F R C /2 0 1 6 /C IS N /0 0 0 0 0 0 1 5 0 3 3

C h ie f  E x e c u t iv e  O ffi c e r

2 3  F e b ru a r y , 2 0 2 1

S h e h u  Y a h a y a

F R C /2 0 1 9 / IO D N /0 0 0 0 0 0 1 9 2 3 8

C h a irm a n

2 3  F e b ru a r y , 2 0 2 1

F I N A N C I A L  
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INDEPENDENT AUDITOR’S REPORT  
 
To the Shareholders of Development Bank of Nigeria Plc  
 
Report on the Audit of the Consolidated and Separate Financial Statements  
 
Opinion  
We have audited the consolidated and separate financial statements of Development Bank of Nigeria 
Plc (“the Bank”) and its subsidiary (together, “the group”), which comprise: 

• the consolidated and separate statements of financial position as at 31 December, 2020;  
• the consolidated and separate statements of profit or loss and other comprehensive income;  
• the consolidated and separate statements of changes in equity;  
• the consolidated and separate statements of cash flows for the year then ended; and   

• the notes, comprising significant accounting policies and other explanatory information.  

 
In our opinion, the accompanying consolidated and separate financial statements give a true and fair 
view of the consolidated and separate financial position of the Bank and its subsidiary as at 31 
December, 2020, and of its consolidated and separate financial performance and its consolidated and 
separate cash flows for the year then ended in accordance with International Financial Reporting 
Standards (IFRSs) and in the manner required by the Companies and Allied Matters Act (CAMA), 2020 
and the Financial Reporting Council of Nigeria Act, 2011, the Banks and Other Financial Institutions Act, 
2020 and relevant Central Bank of Nigeria (CBN) Guidelines and Circulars. 
 
 
Basis for Opinion  
We conducted our audit in accordance with International Standards on Auditing (ISAs). Our 
responsibilities under those standards are further described in the Auditor’s Responsibilities for the 
Audit of the consolidated and separate Financial Statements section of our report. We are independent 
of the Group and Bank in accordance with International Ethics Standards Board for Accountants’ 
International Code of Ethics for Professional Accountants (including International Independence 
Standards) (IESBA Code) together with the ethical requirements that are relevant to our audit of the 
consolidated and separate financial statements in Nigeria and we have fulfilled our other ethical 
responsibilities in accordance with these requirements and the IESBA Code. We believe that the audit 
evidence we have obtained is sufficient and appropriate to provide a basis for our opinion. 
 
Key Audit Matters 
Key audit matters are those matters that, in our professional judgment, were of most significance in our 
audit of the consolidated and separate financial statements of the current period. These matters were 
addressed in the context of our audit of the financial statements as a whole, and in forming our opinion 
thereon, and we do not provide a separate opinion on these matters. We have determined that there 
are no key audit matters to communicate in our report. 
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Other Information  
The Directors are responsible for the other information. The other information comprises the Corporate 
Information, Directors' Report, Corporate Governance Report, Statement of Directors' Responsibilities, 
and Other National Disclosures, but does not include the consolidated and separate financial 
statements and our auditor’s report thereon. 

Our opinion on the consolidated and separate financial statements does not cover the other information 
and we do not express any form of assurance conclusion thereon. 

In connection with our audit of the consolidated and separate financial statements, our responsibility is 
to read the other information and in doing so, consider whether the other information is materially 
inconsistent with the consolidated and separate financial statements or our knowledge obtained in the 
audit or otherwise appears to be materially misstated. If, based on the work we have performed, we 
conclude that there is a material misstatement of this other information, we are required to report that 
fact. We have nothing to report in this regard. 

Responsibilities of the Directors for the Consolidated and separate Financial Statements 
The Directors are responsible for the preparation of consolidated and separate financial statements that 
give a true and fair view in accordance with IFRSs and in the manner required by the Companies and 
Allied Matters Act (CAMA), 2020 and the Financial Reporting Council of Nigeria Act, 2011, the Banks 
and Other Financial Institutions Act, 2020 and relevant Central Bank of Nigeria (CBN) Guidelines and 
Circulars, and for such internal control as the directors determine is necessary to enable the preparation 
of financial statements that are free from material misstatement, whether due to fraud or error.  

In preparing the consolidated and separate financial statements, the directors are responsible for 
assessing the Group (and Bank)’s ability to continue as a going concern, disclosing, as applicable, 
matters related to going concern and using the going concern basis of accounting unless the directors 
either intend to liquidate the Group (and Bank) or to cease operations, or have no realistic alternative 
but to do so. 

Auditor’s Responsibilities for the Audit of the Consolidated and separate Financial Statements  
Our objectives are to obtain reasonable assurance about whether the consolidated and separate 
financial statements as a whole are free from material misstatement, whether due to fraud or error, and 
to issue an auditor’s report that includes our opinion. Reasonable assurance is a high level of assurance, 
but is not a guarantee that an audit conducted in accordance with ISAs will always detect a material 
misstatement when it exists. Misstatements can arise from fraud or error and are considered material 
if, individually or in the aggregate, they could reasonably be expected to influence the economic 
decisions of users taken on the basis of these financial statements. 

As part of an audit in accordance with ISAs, we exercise professional judgment and maintain 
professional skepticism throughout the audit. We also:  

• Identify and assess the risks of material misstatement of the consolidated and separate financial
statements, whether due to fraud or error, design and perform audit procedures responsive to
those risks, and obtain audit evidence that is sufficient and appropriate to provide a basis for our
opinion. The risk of not detecting a material misstatement resulting from fraud is higher than for
one resulting from error, as fraud may involve collusion, forgery, intentional omissions,
misrepresentations, or the override of internal control.
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• Obtain an understanding of internal control relevant to the audit in order to design audit procedures 
that are appropriate in the circumstances, but not for the purpose of expressing an opinion on the 
effectiveness of the Group (and Bank)’s internal control. 

• Evaluate the appropriateness of accounting policies used and the reasonableness of accounting 
estimates and related disclosures made by the directors.  

• Conclude on the appropriateness of directors’ use of the going concern basis of accounting and, 
based on the audit evidence obtained, whether a material uncertainty exists related to events or 
conditions that may cast significant doubt on the Group (and Bank)’s ability to continue as a going 
concern. If we conclude that a material uncertainty exists, we are required to draw attention in our 
auditor’s report to the related disclosures in the consolidated and separate financial statements or, 
if such disclosures are inadequate, to modify our opinion. Our conclusions are based on the audit 
evidence obtained up to the date of our auditor’s report. However, future events or conditions may 
cause the Group (and Bank) to cease to continue as a going concern.  

• Evaluate the overall presentation, structure and content of the consolidated and separate financial 
statements, including the disclosures, and whether the consolidated and separate financial 
statements represent the underlying transactions and events in a manner that achieves fair 
presentation.  

• Obtain sufficient appropriate audit evidence regarding the financial information of the entities or 
business activities within the Group to express an opinion on the consolidated financial statements. 
We are responsible for the direction, supervision and performance of the group audit.  We remain 
solely responsible for our audit opinion. 
 

We communicate with Audit Committee regarding, among other matters, the planned scope and timing 
of the audit and significant audit findings, including any significant deficiencies in internal control that 
we identify during our audit. 
 
We also provide Audit Committee with a statement that we have complied with relevant ethical 
requirements regarding independence, and to communicate with them all relationships and other 
matters that may reasonably be thought to bear on our independence, and where applicable, actions 
taken to eliminate threats or safeguards applied.  
 
From the matters communicated with Audit Committee, we determine those matters that were of 
most significance in the audit of the consolidated and separate financial statements of the current 
period and are therefore the key audit matters. We describe these matters in our auditor’s report 
unless law or regulation precludes public disclosure about the matter or when, in extremely rare 
circumstances, we determine that a matter should not be communicated in our report because the 
adverse consequences of doing so would reasonably be expected to outweigh the public interest 
benefits of such communication. 
 
 
Report on Other Legal and Regulatory Requirements 
Compliance with the requirements of Schedule 5 of the Companies and Allied Matters Act (CAMA), 
2020.  

i. We have obtained all the information and explanations which to the best of our knowledge and 
belief were necessary for the purpose of our audit.  

ii. In our opinion, proper books of account have been kept by the Bank, so far as appears from our 
examination of those books and (proper returns adequate for the purposes of our audit have 
been received).  

iii. The Bank’s statement of financial position and statement of profit or loss and other 
comprehensive income are in agreement with the books of account and returns; 
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Compliance with Section 26 (3) of the Banks and Other Financial Institutions Act, 2020 and Central 
Bank of Nigeria circular BSD/1/2004  
i. The Bank and Group did not pay any penalty in respect of contravention of the BOFIA and CBN

guidelines during the year ended 31 December 2020.
ii. Related party transactions and balances are disclosed in note 31 to the financial statements in

compliance with the Central Bank of Nigeria circular BSD/1/2004.

Kabir Okunlola, FCA 
FRC/2012/ICAN/00000000428 
For: KPMG Professional Services 
       Chartered Accountants 
10 March 2021 
Lagos, Nigeria 
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C O N S O L I D A T E D  A N D  S E P A R A T E  S T A T E M E N T S  O F  F I N A N C I A L  P O S I T I O N

 G r o u p   G r o u p   B a n k   B a n k  

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o t e s  3 1  D e c e m b e r   3 1  D e c e m b e r   3 1  D e c e m b e r   3 1  D e c e m b e r  

 2 0 2 0   2 0 1 9   2 0 2 0   2 0 1 9  

A s s e t s

C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t s 1 8   2 5 9 ,1 4 5 ,7 7 5   1 3 2 ,6 6 3 ,5 8 3   2 4 9 ,2 7 5 ,2 7 6   1 3 0 ,4 3 1 ,6 8 9  

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s 1 9   1 6 ,6 0 5 ,5 8 4   2 3 7 ,0 1 4 ,0 9 4   1 4 ,1 6 2 ,0 4 8   2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1  

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s 2 0   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3  

In v e s tm e n t  in  s u b s id ia r ie s 2 1   -  -  1 1 ,3 7 5 ,0 0 0   1 1 ,3 7 5 ,0 0 0  

P ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t 2 2   2 ,0 2 3 ,4 7 7   1 ,0 5 8 ,1 5 5   1 ,9 6 6 ,9 3 5   9 8 9 ,1 7 2  

In t a n g ib le  a s s e t s  2 3   1 3 9 ,5 3 3   1 0 6 ,4 7 2   1 2 3 ,4 6 8   1 0 6 ,4 7 2  

D e fe r re d  t a x  a s s e t 1 7 b  9 4 1 ,4 6 8   1 ,5 6 7 ,8 6 6   8 7 5 ,2 4 9   1 ,5 4 6 ,8 1 9  

O t h e r  a s s e t s 2 4   5 9 3 ,5 3 9   4 3 5 ,6 5 1   5 1 1 ,0 8 5   4 2 6 ,4 2 9  

T o t a l  a s s e t s  4 9 3 ,4 7 2 ,5 4 8   4 7 4 ,7 4 5 ,4 9 4   4 9 2 ,3 1 2 ,2 3 3   4 7 4 ,3 6 3 ,2 1 5  

L i a b i l i t i e s

E m p lo y e e  b e n e fi t  o b lig a t io n 2 5   1 ,8 1 7   1 ,1 1 1   -  - 

P ro v is io n  fo r  g u a ra n t e e 2 6   2 8 ,7 6 5   4 4 9   -  - 

C u r re n t  in c o m e  t a x  lia b ilit y 1 7 c  3 4 1 ,4 7 4   6 0 3 ,0 1 0   3 3 4 ,8 8 9   6 0 0 ,0 4 3  

B o r ro w in g s 2 7   3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5   3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8   3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5   3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8  

O t h e r  lia b ilit ie s 2 8   1 ,4 4 1 ,7 9 7   5 ,7 0 1 ,1 3 0   1 ,3 2 5 ,4 1 6   5 ,6 3 7 ,9 6 6  

T o t a l  l i a b i l i t i e s  3 1 5 ,5 3 8 ,7 9 8   3 1 4 ,7 8 9 ,9 6 8   3 1 5 ,3 8 5 ,2 5 0   3 1 4 ,7 2 2 ,2 7 7  

E q u i t y

S h a re  c a p it a l 2 9 a  1 0 0 ,0 0 0   1 0 0 ,0 0 0   1 0 0 ,0 0 0   1 0 0 ,0 0 0  

S h a re  p re m iu m 2 9 b  9 9 ,7 6 2 ,5 7 0   9 9 ,7 6 2 ,5 7 0   9 9 ,7 6 2 ,5 7 0   9 9 ,7 6 2 ,5 7 0  

R e t a in e d  e a rn in g s 2 9 c  5 1 ,5 8 7 ,1 7 0   4 0 ,6 7 5 ,2 9 9   5 0 ,5 8 0 ,4 0 3   4 0 ,3 6 0 ,7 1 1  

O th e r  re s e r v e s :

S t a t u to r y  re s e r v e 2 9 d  2 3 ,2 8 8 ,0 7 1   1 8 ,1 0 2 ,2 5 7   2 3 ,2 8 8 ,0 7 1   1 8 ,1 0 2 ,2 5 7  

R e g u la t o r y  r is k  re s e r v e 2 9 e  3 ,1 9 5 ,9 3 9   1 ,3 1 5 ,4 0 0   3 ,1 9 5 ,9 3 9   1 ,3 1 5 ,4 0 0  

A t t r i b u t a b l e  t o  e q u i t y  h o l d e r s  o f  t h e  p a r e n t  1 7 7 ,9 3 3 ,7 5 0   1 5 9 ,9 5 5 ,5 2 6   1 7 6 ,9 2 6 ,9 8 3   1 5 9 ,6 4 0 ,9 3 8  

T o t a l  l i a b i l i t i e s  a n d  e q u i t y  4 9 3 ,4 7 2 ,5 4 8   4 7 4 ,7 4 5 ,4 9 4   4 9 2 ,3 1 2 ,2 3 3   4 7 4 ,3 6 3 ,2 1 5  

T h e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  w e re  a p p ro v e d  b y  t h e  B o a rd  o f  D ire c t o r s  o n  2 3  F e b ru a r y , 2 0 2 1  a n d  s ig n e d  o n  it s  b e h a lf  b y :

S h e h u  Y a h a y a

C h a irm a n

A n t h o n y  O k p a n a c h i

M a n a g in g  D ire c t o r

A d d it io n a lly  c e r t ifi e d  b y :

I j e o m a  O z u l u m b a

C h ie f  F in a n c ia l O ffi c e r

F R C /2 0 1 7 / IC A N /0 0 0 0 0 0 1 6 1 0 5

T h e  a c c o m p a n y in g  n o te s  a re  a n  in t e g ra l  p a r t  o f  t h e s e  c o n s o l id a t e d  a n d  s e p a ra te  fi n a n c ia l  s t a t em e n t s
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C O N S O L I D A T E D  A N D  S E P A R A T E  S T A T E M E N T S  O F  P R O F I T  O R  L O S S  A N D  O T H E R  C O M P R E H E N S I V E  I N C O M E

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

 G r o u p   G r o u p   B a n k    B a n k   

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o t e  3 1  D e c e m b e r   3 1  D e c e m b e r   3 1  D e c e m b e r   3 1  D e c e m b e r  

 2 0 2 0   2 0 1 9   2 0 2 0   2 0 1 9  

G r o s s  e a r n i n g s 3 0 d  3 4 ,5 9 4 ,4 6 4   4 6 ,2 3 6 ,8 8 2   3 3 ,5 7 6 ,7 2 0   4 5 ,7 5 5 ,2 2 8  

In t e re s t  in c o m e 8   3 4 ,4 2 3 ,3 2 9   4 6 ,2 3 5 ,5 7 0   3 3 ,4 2 9 ,7 3 5   4 5 ,7 5 4 ,0 9 7  

In t e re s t  e x p e n s e 9   (1 1 ,2 7 0 ,0 1 5 )  (8 ,1 9 1 ,9 5 0 )  (1 1 ,2 7 0 ,0 1 5 )  (8 ,1 9 1 ,9 5 0 )

N e t  i n t e r e s t  i n c o m e  2 3 ,1 5 3 ,3 1 4   3 8 ,0 4 3 ,6 2 0   2 2 ,1 5 9 ,7 2 0   3 7 ,5 6 2 ,1 4 7  

Im p a irm e n t  lo s s e s  o n  fi n a n c ia l a s s e t s 1 0   (8 5 5 ,8 3 9 )  (1 ,0 7 2 ,2 0 4 )  (8 2 9 ,7 2 6 )  (1 ,0 6 7 ,9 1 2 )

N e t  i n t e r e s t  i n c o m e  a f t e r  im p a i r m e n t  c h a r g e  o n  fi n a n c i a l  a s s e t s  2 2 ,2 9 7 ,4 7 5   3 6 ,9 7 1 ,4 1 6   2 1 ,3 2 9 ,9 9 4   3 6 ,4 9 4 ,2 3 5  

G u a ra n t e e  in c o m e 1 1   6 6 ,6 5 3   1 8 1   -  - 

O t h e r  in c o m e 1 2   1 0 4 ,4 8 2   1 ,1 3 1   1 4 6 ,9 8 5   1 ,1 3 1  

F e e  a n d  c o m m is s io n  e x p e n s e 1 3 a  (9 1 ,4 5 1 )  (1 3 3 ,2 4 2 )  (8 7 ,5 2 4 )  (1 3 3 ,2 4 2 )

G u a ra n t e e  e x p e n s e 1 3 b  (7 ,0 5 8 )  (3 6 0 )  -  - 

N e t  o p e r a t i n g  i n c o m e  2 2 ,3 7 0 ,1 0 1   3 6 ,8 3 9 ,1 2 6   2 1 ,3 8 9 ,4 5 5   3 6 ,3 6 2 ,1 2 4  

P e r s o n n e l e x p e n s e s 1 4   (1 ,4 4 1 ,7 8 2 )  (1 ,6 5 9 ,3 8 5 )  (1 ,2 4 0 ,5 1 4 )  (1 ,5 8 6 ,3 1 1 )

D e p re c ia t io n  a n d  a m o r t iz a t io n 1 5 a  (4 5 8 ,6 8 1 )  (3 5 6 ,2 7 4 )  (4 3 8 ,2 7 5 )  (3 5 0 ,8 3 4 )

G e n e ra l a n d  a d m in is t r a t iv e  e x p e n s e s 1 6   (1 ,5 2 5 ,1 7 4 )  (1 ,8 7 6 ,8 6 7 )  (1 ,4 1 9 ,7 9 3 )  (1 ,7 7 4 ,8 8 6 )

T o t a l  e x p e n s e s  (3 ,4 2 5 ,6 3 7 )  (3 ,8 9 2 ,5 2 6 )  (3 ,0 9 8 ,5 8 2 )  (3 ,7 1 2 ,0 3 1 )

P r o fi t  f o r  t h e  y e a r  b e f o r e  m i n im u m  t a x a t i o n  1 8 ,9 4 4 ,4 6 4   3 2 ,9 4 6 ,6 0 0   1 8 ,2 9 0 ,8 7 3   3 2 ,6 5 0 ,0 9 3  

M in im u m  t a x a t io n 1 7   (8 3 ,9 4 2 )  (2 2 8 ,7 7 6 )  (8 3 ,9 4 2 )  (2 2 8 ,7 7 6 )

P r o fi t  f o r  t h e  y e a r  b e f o r e  t a x a t i o n  1 8 ,8 6 0 ,5 2 2   3 2 ,7 1 7 ,8 2 4   1 8 ,2 0 6 ,9 3 1   3 2 ,4 2 1 ,3 1 7  

Ta x  (e x p e n s e )/c re d it 1 7   (8 8 2 ,2 9 8 )  1 ,1 9 3 ,6 3 2   (9 2 0 ,8 8 6 )  1 ,1 7 5 ,5 5 2  

P r o fi t  f o r  t h e  y e a r  a f t e r  t a x a t i o n  1 7 ,9 7 8 ,2 2 4   3 3 ,9 1 1 ,4 5 6   1 7 ,2 8 6 ,0 4 5   3 3 ,5 9 6 ,8 6 9  

P r o fi t  f o r  t h e  y e a r  a f t e r  t a x a t i o n  a t t r i b u t a b l e  t o :

O w n e r s  o f  t h e  p a re n t  1 7 ,9 7 8 ,2 2 4   3 3 ,9 1 1 ,4 5 6   1 7 ,2 8 6 ,0 4 5   3 3 ,5 9 6 ,8 6 9  

N o n -c o n t ro llin g  in t e re s t s  -  -  -  - 

O t h e r  c o m p re h e n s iv e  in c o m e  -  -  -  - 

T o t a l  c o m p r e h e n s i v e  i n c o m e  1 7 ,9 7 8 ,2 2 4   3 3 ,9 1 1 ,4 5 6   1 7 ,2 8 6 ,0 4 5   3 3 ,5 9 6 ,8 6 9  

T o t a l  c o m p r e h e n s i v e  i n c o m e  a t t r i b u t a b l e  t o :

O w n e r s  o f  t h e  p a re n t  1 7 ,9 7 8 ,2 2 4   3 3 ,9 1 1 ,4 5 6   1 7 ,2 8 6 ,0 4 5   3 3 ,5 9 6 ,8 6 9  

N o n -c o n t ro llin g  in t e re s t s  -  -  -  - 

 1 7 ,9 7 8 ,2 2 4   3 3 ,9 1 1 ,4 5 6   1 7 ,2 8 6 ,0 4 5   3 3 ,5 9 6 ,8 6 9  

T h e  a c c o m p a n y in g  n o te s  a re  a n  in t e g ra l  p a r t  o f  t h e s e  c o n s o l id a t e d  a n d  s e p a ra te  fi n a n c ia l  s t a t em e n t s

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E



1 6 8  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

C O N S O L I D A T E D  S T A T E M E N T  O F  C H A N G E S  I N  E Q U I T Y

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

G r o u p

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N  o t e s S h a r e  C a p i t a l S h a r e   
P r e m i u m

S t a t u t o r y   
R e s e r v e

R e g u l a t o r y  
r i s k  R e s e r v e  

R e t a i n e d  
E a r n i n g s

T o t a l  E q u i t y  

B a l a n c e  a s  a t  1  J a n u a r y  2 0 2 0 1 0 0 ,0 0 0 9 9 ,7 6 2 ,5 7 0 1 8 ,1 0 2 ,2 5 7 1 ,3 1 5 ,4 0 0 4 0 ,6 7 5 ,2 9 9 1 5 9 ,9 5 5 ,5 2 6

T o t a l  c o m p r e h e n s i v e  i n c o m e  f o r  t h e  y e a r

P ro fi t  fo r  t h e  y e a r

O t h e r  c o m p re h e n s iv e  in c o m e  fo r  t h e  y e a r

To t a l c o m p re h e n s iv e  in c o m e - - - - 1 7 ,9 7 8 ,2 2 4 1 7 ,9 7 8 ,2 2 4

T ra n s fe r  b e tw e e n  re s e r v e s :

T ra n s fe r  t o  s t a t u t o r y  re s e r v e 2 9 (d ) - - 5 ,1 8 5 ,8 1 4 - (5 ,1 8 5 ,8 1 4 ) -

T ra n s fe r  t o  re g u la t o r y  r is k  re s e r v e 2 9 (e ) - - - 1 ,8 8 0 ,5 3 9 (1 ,8 8 0 ,5 3 9 ) -

B a l a n c e  a s  a t  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0 1 0 0 ,0 0 0 9 9 ,7 6 2 ,5 7 0 2 3 ,2 8 8 ,0 7 1 3 ,1 9 5 ,9 3 9 5 1 ,5 8 7 ,1 7 0 1 7 7 ,9 3 3 ,7 5 0

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o t e s S h a r e  C a p i t a l S h a r e  
P r e m i u m

S t a t u t o r y  
R e s e r v e

R e g u l a t o r y  
r i s k  R e s e r v e  

R e t a i n e d  
E a r n i n g s

T o t a l  e q u i t y

B a l a n c e  a s  a t  1  J a n u a r y  2 0 1 9 1 0 0 ,0 0 0 9 9 ,7 6 2 ,5 7 0 8 ,0 2 3 ,1 9 6 4 6 7 ,9 1 5 1 7 ,6 9 0 ,3 8 9 1 2 6 ,0 4 4 ,0 7 0

To ta l  c o m p re h e n s iv e  in c o m e  fo r  t h e  y e a r  
P ro fi t  fo r  t h e  y e a r

- - - - 3 3 ,9 1 1 ,4 5 6 3 3 ,9 1 1 ,4 5 6

O th e r  c o m p re h e n s iv e  in c o m e  fo r  t h e  y e a r - - - - - -

To t a l c o m p re h e n s iv e  in c o m e - - - - 3 3 ,9 1 1 ,4 5 6 3 3 ,9 1 1 ,4 5 6

T ra n s fe r  b e tw e e n  re s e r v e s :

T ra n s fe r  t o  s t a t u t o r y  re s e r v e 2 9 (d ) - - 1 0 ,0 7 9 ,0 6 1 - (1 0 ,0 7 9 ,0 6 1 ) -

T ra n s fe r  t o  re g u la t o r y  r is k  re s e r v e 2 9 (e ) - - - 8 4 7 ,4 8 5 (8 4 7 ,4 8 5 ) -

B a l a n c e  a s  a t  3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 1 0 0 ,0 0 0 9 9 ,7 6 2 ,5 7 0 1 8 ,1 0 2 ,2 5 7 1 ,3 1 5 ,4 0 0 4 0 ,6 7 5 ,2 9 9 1 5 9 ,9 5 5 ,5 2 6
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O U R  A P P R O A C H  T O  
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F U T U R E
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P E R F O R M A N C E

A P P E N D I C E S

C O N S O L I D A T E D  A N D  S E P A R A T E  S T A T E M E N T S  O F  C A S H F L O W S
F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

In  t h o u s a n d s  o f  N a ir a N o t e  G r o u p   G r o u p   B a n k   B a n k  
 3 1  D e c e m b e r  

2 0 2 0  
 3 1  D e c e m b e r  

2 0 1 9  
 3 1  D e c e m b e r  

2 0 2 0  
 3 1  D e c e m b e r  

2 0 1 9  

C a s h  fl o w s  f r o m  o p e r a t i n g  a c t i v i t i e s
P ro fi t  fo r  t h e  y e a r  a f t e r  t a x  1 7 ,9 7 8 ,2 2 4   3 3 ,9 1 1 ,4 5 6   1 7 ,2 8 6 ,0 4 5   3 3 ,5 9 6 ,8 6 9  
M in im u m  t a x a t io n 1 7 a  8 3 ,9 4 2   2 2 8 ,7 7 6   8 3 ,9 4 2   2 2 8 ,7 7 6  
Ta x  e x p e n s e /(c re d it ) 1 7 a  8 8 2 ,2 9 8   (1 ,1 9 3 ,6 3 2 )  9 2 0 ,8 8 6   (1 ,1 7 5 ,5 5 2 )
P r o fi t  b e f o r e  t a x  1 8 ,9 4 4 ,4 6 4   3 2 ,9 4 6 ,6 0 0   1 8 ,2 9 0 ,8 7 3   3 2 ,6 5 0 ,0 9 3  
A d ju s tm e n t s  fo r :
Im p a irm e n t  o n  lo a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  P F Is 1 0  3 6 9 ,3 1 8   6 3 7 ,4 6 0   3 6 9 ,3 1 8   6 3 7 ,4 6 0  
Im p a irm e n t  o n  o t h e r  fi n a n c ia l a s s e t s 1 0  4 8 6 ,5 2 1   4 3 4 ,7 4 4   4 6 0 ,4 0 8   4 3 0 ,4 5 2  
D e p re c ia t io n  o f  p la n t  a n d  e q u ip m e n t 1 5 a  4 0 9 ,8 6 8   3 2 4 ,7 2 7   3 9 0 ,3 5 8   3 1 9 ,2 8 7  
A m o r t iz a t io n  o f  in t a n g ib le s 1 5 a  4 8 ,8 1 3   3 1 ,5 4 7   4 7 ,9 1 7   3 1 ,5 4 7  
W r it e -o ff  o f  in t a n g ib le  a s s e t s 2 3  2 7 ,3 0 9   -  2 7 ,3 0 9   - 
In t e re s t  in c o m e  o n  t re a s u r y  b ills 1 9 a  (1 6 ,5 0 0 ,0 1 6 )  (3 2 ,6 0 0 ,3 8 0 )  (1 5 ,7 3 8 ,9 3 2 )  (3 2 ,1 8 7 ,2 4 8 )
In t e re s t  in c o m e  o n  lo a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  P F Is 2 0 a  (1 0 ,5 1 7 ,6 5 2 )  (6 ,5 5 7 ,4 5 6 )  (1 0 ,5 1 7 ,6 5 2 )  (6 ,5 5 7 ,4 5 6 )
In t e re s t  e x p e n s e  o n  b o r ro w in g s 2 7 a  1 1 ,2 6 3 ,7 1 2   8 ,1 8 7 ,1 3 1   1 1 ,2 6 3 ,7 1 2   8 ,1 8 7 ,1 3 1  
L e a s e  e x p e n s e s 9  6 ,3 0 3   4 ,8 1 9   6 ,3 0 3   4 ,8 1 9  
N e t  in c re a s e  in  p ro v is io n  fo r  g u a ra n t e e 3 0 a (iv )  2 8 ,3 1 6   4 4 9   -  - 
L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  P F Is :
L o a n s  d is b u r s e d 2 0 a  (1 6 4 ,3 6 0 ,9 2 1 )  (1 0 7 ,0 5 6 ,9 9 6 )  (1 6 4 ,3 6 0 ,9 2 1 )  (1 0 7 ,0 5 6 ,9 9 6 )
L o a n  p r in c ip a l re p a ym e n t s  re c e iv e d 2 0 a  5 1 ,5 2 9 ,7 7 2   3 3 ,6 7 2 ,3 5 4   5 1 ,5 2 9 ,7 7 2   3 3 ,6 7 2 ,3 5 4  
G a in  o n  d is p o s a l o f  p la n t  a n d  e q u ip m e n t 3 0 b  7 1 3   (1 2 )  7 1 3   (1 2 )

 (1 0 8 ,2 6 3 ,4 8 0 )  (6 9 ,9 7 5 ,0 1 3 )  (1 0 8 ,2 3 0 ,8 2 3 )  (6 9 ,8 6 8 ,5 6 9 )
C h a n g e s  in :
N e t  (d e c re a s e )/ in c re a s e  in  o t h e r  lia b ilit ie s 3 0 a (i)  (4 ,2 2 4 ,8 7 2 )  4 ,6 6 8 ,2 1 2   (4 ,2 7 8 ,0 8 9 )  4 ,6 0 5 ,0 4 9  
N e t  in c re a s e  in  E m p lo y e e  b e n e fi t  o b lig a t io n 3 0 a (ii)  7 0 6   1 ,1 1 1   -  - 
N e t  in c re a s e  in  O t h e r  a s s e t s 3 0 a (ii i)  (1 5 9 ,0 8 9 )  (1 4 3 ,7 8 0 )  (8 4 ,6 5 6 )  (1 3 4 ,5 5 8 )

 (1 1 2 ,6 4 6 ,7 3 5 )  (6 5 ,4 4 9 ,4 7 0 )  (1 1 2 ,5 9 3 ,5 6 9 )  (6 5 ,3 9 8 ,0 7 8 )

Ta x  p a id 1 7 c  (6 0 1 ,3 7 8 )  (2 2 9 ,1 0 9 )  (5 9 8 ,4 1 2 )  (2 2 9 ,1 0 9 )
In t e re s t  re c e iv e d  o n  t re a s u r y  b ills 1 9 a  1 6 ,6 6 5 ,0 7 1   2 5 ,3 4 5 ,8 3 8   1 5 ,5 5 0 ,6 8 1   2 5 ,3 1 0 ,3 0 7  
In t e re s t  re c e iv e d  o n  lo a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  P F Is 2 0 a  1 0 ,8 5 5 ,9 8 4   5 ,6 9 4 ,8 3 3   1 0 ,8 5 5 ,9 8 4   5 ,6 9 4 ,8 3 3  
P a ym e n t  o f  le a s e  lia b ilit y 3 0 c (6 ,3 0 3 0 (4 ,8 1 9 ) (6 ,3 0 3 ) (4 ,8 1 9 )

N e t  c a s h  u s e d  i n  o p e r a t i n g  a c t i v i t i e s  (8 5 ,7 2 7 ,0 5 8 )  (3 4 ,6 3 7 ,9 0 8 )  (8 6 ,7 8 5 ,3 1 5 )  (3 4 ,6 2 2 ,0 4 7 )

C a s h  fl o w s  f r o m  i n v e s t i n g  a c t i v i t i e s
A c q u is it io n  o f  t re a s u r y  b ills 1 9 a  (3 7 ,3 5 2 ,3 7 4 )  (2 6 1 ,2 7 3 ,7 2 5 )  (3 4 ,9 2 3 ,6 8 6 )  (2 5 1 ,2 2 4 ,8 8 7 )
P ro c e e d s  f ro m  m a tu re d  in v e s tm e n t  in  t re a s u r y  b ills 1 9 a  2 5 7 ,9 5 8 ,5 1 4   2 1 7 ,2 4 8 ,3 5 8   2 4 8 ,9 0 9 ,6 7 6   2 1 6 ,2 4 8 ,3 5 8  
In v e s tm e n t  in  s u b s id ia r y 2 1 a  -  -  -  (1 1 ,3 7 5 ,0 0 0 )
A c q u is it io n  o f  in t a n g ib le  a s s e t s 2 3  (1 0 9 ,1 8 2 )  (7 3 ,5 6 7 )  (9 2 ,2 2 1 )  (7 3 ,5 6 7 )
A c q u is it io n  o f  p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t 3 0 b (ii)  (1 ,3 6 3 ,9 5 5 )  (4 4 6 ,4 6 8 )  (1 ,3 5 6 ,8 8 6 )  (3 7 2 ,0 4 6 )
P ro c e e d s  f ro m  d is p o s a l o f  p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t 3 0 b (i)  5 ,3 0 2   2 8 7   5 ,3 0 2   2 8 7  
N e t  c a s h  fl o w s  u s e d  i n  i n v e s t i n g  a c t i v i t i e s  2 1 9 ,1 3 8 ,3 0 5   (4 4 ,5 4 5 ,1 1 5 )  2 1 2 ,5 4 2 ,1 8 5   (4 6 ,7 9 6 ,8 5 5 )

C a s h  fl o w s  f r o m  fi n a n c i n g  a c t i v i t i e s
L o n g  t e rm  b o r ro w in g s  re c e iv e d 2 7 a  1 5 ,7 9 5 ,6 7 5   1 5 4 ,7 0 6 ,8 0 2   1 5 ,7 9 5 ,6 7 5   1 5 4 ,7 0 6 ,8 0 2  
R e p a ym e n t  o f  p r in c ip a l o n  b o r ro w in g s  2 7 a  (1 2 ,4 2 7 ,6 6 5 )  (2 ,9 0 6 ,4 7 5 )  (1 2 ,4 2 7 ,6 6 5 )  (2 ,9 0 6 ,4 7 5 )
R e p a ym e n t  o f  in t e re s t  o n  b o r ro w in g s  2 7 a  (9 ,3 9 1 ,0 4 5 )  (3 ,2 0 7 ,2 5 2 )  (9 ,3 9 1 ,0 4 5 )  (3 ,2 0 7 ,2 5 2 )
P a ym e n t  o f  le a s e  lia b ilit ie s  -P r in c ip a l 3 0 c (i i) (5 1 ,7 1 1 ) ( 5 4 ,6 2 0 ) (5 1 ,7 1 1 ) ( 5 4 ,6 2 0 )
N e t  c a s h  fl o w s  f r o m  fi n a n c i n g  a c t i v i t i e s (6 ,0 7 4 ,7 4 6 )  1 4 8 ,5 3 8 ,4 5 5  (6 ,0 7 4 ,7 4 6 ) 1 4 8 ,5 3 8 ,4 5 5

N e t  i n c r e a s e  i n  c a s h  a n d  c a s h  e q u i v a l e n t s  1 2 7 ,3 3 0 ,1 9 7   6 9 ,3 5 0 ,6 1 3   1 1 9 ,6 7 5 ,8 2 0   6 7 ,1 1 4 ,7 3 4  
C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t s , b e g in n in g  o f  y e a r  1 3 2 ,9 1 5 ,2 5 5   6 3 ,5 6 4 ,6 4 2   1 3 0 ,6 7 9 ,3 7 5   6 3 ,5 6 4 ,6 4 1  
C a s h  a n d  c a s h  e q u i v a l e n t s ,  e n d  o f   y e a r 1 8  2 6 0 ,2 4 5 ,4 5 2   1 3 2 ,9 1 5 ,2 5 5   2 5 0 ,3 5 5 ,1 9 5   1 3 0 ,6 7 9 ,3 7 5  
T h e  a c c o m p a n y in g  n o te s  fo rm  a n  in t e g ra l  p a r t  o f  t h e s e  fi n a n c ia l  s t a t em e n t s .

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

N o t e s  t o  t h e  C o n s o l i d a t e d  a n d  S e p a r a t e  F i n a n c i a l  S t a t e m e n t s

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

1 G e n e r a l  i n f o r m a t i o n

D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  P lc  (D B N ) is  a  b a n k  d o m ic ile d  in  N ig e r ia . T h e  a d d re s s  o f  t h e  B a n k ’s  re g is t e re d  o ffi c e  is  P lo t  1 3 8 6 A  T ig r is  C re s c e n t , M a it a m a , 
F.C .T  A b u ja , N ig e r ia . T h e  B a n k  is  a  fi n a n c ia l in s t it u t io n  s e t  u p  p r im a r ily  t o  b r id g e  t h e  fu n d in g  n e e d s  o f  t h e  M ic ro , S m a ll &  M e d iu m  E n t e rp r is e s  (M SM E s ) in  
N ig e r ia .

T h e  p r in c ip a l m is s io n  o f  t h e  D B N  is  t o  in c re a s e  fi n a n c ia l in c lu s io n  b y  im p ro v in g  a c c e s s  t o  c re d it  fi n a n c e . T h e  B a n k  w ill p la y  a  fo c a l a n d  c a t a ly t ic  ro le  
in  p ro v id in g  fu n d in g  a n d  r is k -s h a r in g  fa c ilit ie s  t o  M SM E s  a n d  sm a ll c o rp o ra t e s  t h ro u g h  P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l In s t it u t io n s  (P F Is ). T h e  o p e ra t io n  o f  t h e  
B a n k  w ill a ls o  p la y  a n  im p o r t a n t  ro le  in  d e v e lo p in g  t h e  N ig e r ia n  fi n a n c ia l s e c t o r  b y  in c e n t iv iz in g  fi n a n c ia l in s t it u t io n s , p re d o m in a n t ly  d e p o s it -m o n e y  
a n d  m ic ro fi n a n c e  b a n k s , t o  le n d  t o  t h e  p ro d u c t iv e  s e c t o r, u s in g  t e c h n ic a l a s s is t a n c e  t o  a u g m e n t  t h e ir  c a p a c it y  w h e re  n e c e s s a r y  a n d  b y  p ro v id in g  
t h e m  w it h  fu n d in g  fa c ilit ie s  d e s ig n e d  t o  m e e t  t h e  n e e d s  o f  t h e s e  sm a lle r  c lie n t s . I t  o b t a in e d  it s  o p e ra t in g  lic e n s e  fo r  w h o le s a le  d e v e lo p m e n t  fi n a n c e  
in s t it u t io n  f ro m  t h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  o n  2 9  M a rc h  2 0 1 7 . T h e  B a n k  c o m m e n c e d  le n d in g  o p e ra t io n s  o n  1  N o v e m b e r, 2 0 1 7 .

D B N  h a s  o n e  s u b s id ia r y , Im p a c t  C re d it  G u a ra n t e e  L im it e d , w h ic h  w a s  in c o rp o ra t e d  o n  8  M a rc h  2 0 1 9  w it h  t h e  a im  t o  c a r r y  o n  t h e  b u s in e s s  o f  is s u in g  
c re d it  g u a ra n t e e s  t o  p a r t ic ip a t in g  fi n a n c ia l in s t it u t io n s  (P F I) in  re s p e c t  o f  lo a n s  g ra n t e d  t o  e lig ib le  b u s in e s s e s  in  t h e  M ic ro , S m a ll a n d  M e d iu m  
E n t e rp r is e s  (M SM E ) s e c t o r.

T h e  c o n s o lid a t e d   fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  a s  a t  a n d  fo r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0  c o m p r is e  t h e  B a n k  a n d  it s  s u b s id ia r y  (t o g e t h e r  re fe r re d  t o  
a s  “t h e  G ro u p  o r  t h e  D B N  G ro u p ” a n d  in d iv id u a lly  a s  “G ro u p  e n t it ie s ”). T h e  c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  fo r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  
D e c e m b e r  2 0 2 0  w e re  a p p ro v e d  fo r  is s u e  b y  t h e  B o a rd  o f  D ire c t o r s  o n  2 3  F e b ru a r y  2 0 2 1 . T h e  G ro u p  d o e s  n o t  h a v e  a n y  u n c o n s o lid a t e d  s t ru c t u re d  
e n t it y .

2 B a s i s  o f  p r e p a r a t i o n

T h e  c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  c o m p r is e  t h e  c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  s t a t e m e n t s  o f  p ro fi t  o r  lo s s  a n d  o t h e r  c o m p re h e n s iv e  
in c o m e , t h e  c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  s t a t e m e n t s  o f  fi n a n c ia l p o s it io n , t h e  c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  s t a t e m e n t s  o f  c h a n g e s  in  e q u it y , t h e  
c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  s t a t e m e n t s  o f  c a s h  fl o w s  a n d  t h e  re s p e c t iv e  n o t e s .

a S t a t e m e n t  o f  c o m p l i a n c e

T h e  c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  a re  p re p a re d  in  a c c o rd a n c e  w it h  In t e rn a t io n a l F in a n c ia l R e p o r t in g  S t a n d a rd s  (IF R S s ) a s  is s u e d  
b y  t h e  In t e rn a t io n a l A c c o u n t in g  S t a n d a rd s  B o a rd  (IA S B ) a n d  in t e rp re t a t io n s  is s u e d  b y  IF R S  In t e rp re t a t io n s  C o m m it t e e  (IF R IC ) a p p lic a b le  t o  e n t it ie s  
re p o r t in g  u n d e r  IF R S . A d d it io n a l in fo rm a t io n  re q u ire d  b y  n a t io n a l re g u la t io n s  is  in c lu d e d  w h e re  a p p ro p r ia t e . T h e  c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  fi n a n c ia l 
s t a t e m e n t s  h a v e  b e e n  p re p a re d  in  t h e  m a n n e r  re q u ire d  b y  t h e  C o m p a n ie s  a n d  A llie d  M a t t e r s  A c t  (C A M A ), 2 0 2 0 , t h e  F in a n c ia l R e p o r t in g  C o u n c il o f  
N ig e r ia  A c t , 2 0 1 1 , t h e  B a n k s  a n d  O t h e r  F in a n c ia l In s t it u t io n s  A c t , 2 0 2 0  a n d  re le v a n t  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  c irc u la r s .

b B a s i s  o f  m e a s u r e m e n t

T h e s e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  h a v e  b e e n  p re p a re d  o n  t h e  h is t o r ic a l c o s t  b a s is  e x c e p t  fo r  t h e  fo llo w in g  m a te r ia l it e m s , w h ic h  a re  m e a s u re d  o n  a n  
a lt e r n a t iv e  b a s is  a t  e a c h  re p o r t in g  d a t e :

- lo a n s  a n d  re c e iv a b le s  a n d  d e b t  s e c u r it ie s  a re  m e a s u re d  a t  a m o r t iz e d  c o s t  u s in g  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  m e th o d .

- o t h e r  fi n a n c ia l lia b ilit ie s  t h a t  a re  n o t  c la s s ifi e d  a s  a t  f a ir  v a lu e  t h ro u g h  p ro fi t  o r  lo s s  a re  m e a s u re d  a t  a m o r t iz e d  c o s t  u s in g  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  
m e th o d .
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A P P E N D I C E S

N o t e s  t o  t h e  C o n s o l i d a t e d  a n d  S e p a r a t e  F i n a n c i a l  S t a t e m e n t s

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

1 G e n e r a l  i n f o r m a t i o n

D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  P lc  (D B N ) is  a  b a n k  d o m ic ile d  in  N ig e r ia . T h e  a d d re s s  o f  t h e  B a n k ’s  re g is t e re d  o ffi c e  is  P lo t  1 3 8 6 A  T ig r is  C re s c e n t , M a it a m a , 
F.C .T  A b u ja , N ig e r ia . T h e  B a n k  is  a  fi n a n c ia l in s t it u t io n  s e t  u p  p r im a r ily  t o  b r id g e  t h e  fu n d in g  n e e d s  o f  t h e  M ic ro , S m a ll &  M e d iu m  E n t e rp r is e s  (M SM E s ) in  
N ig e r ia .

T h e  p r in c ip a l m is s io n  o f  t h e  D B N  is  t o  in c re a s e  fi n a n c ia l in c lu s io n  b y  im p ro v in g  a c c e s s  t o  c re d it  fi n a n c e . T h e  B a n k  w ill p la y  a  fo c a l a n d  c a t a ly t ic  ro le  
in  p ro v id in g  fu n d in g  a n d  r is k -s h a r in g  fa c ilit ie s  t o  M SM E s  a n d  sm a ll c o rp o ra t e s  t h ro u g h  P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l In s t it u t io n s  (P F Is ). T h e  o p e ra t io n  o f  t h e  
B a n k  w ill a ls o  p la y  a n  im p o r t a n t  ro le  in  d e v e lo p in g  t h e  N ig e r ia n  fi n a n c ia l s e c t o r  b y  in c e n t iv iz in g  fi n a n c ia l in s t it u t io n s , p re d o m in a n t ly  d e p o s it -m o n e y  
a n d  m ic ro fi n a n c e  b a n k s , t o  le n d  t o  t h e  p ro d u c t iv e  s e c t o r, u s in g  t e c h n ic a l a s s is t a n c e  t o  a u g m e n t  t h e ir  c a p a c it y  w h e re  n e c e s s a r y  a n d  b y  p ro v id in g  
t h e m  w it h  fu n d in g  fa c ilit ie s  d e s ig n e d  t o  m e e t  t h e  n e e d s  o f  t h e s e  sm a lle r  c lie n t s . I t  o b t a in e d  it s  o p e ra t in g  lic e n s e  fo r  w h o le s a le  d e v e lo p m e n t  fi n a n c e  
in s t it u t io n  f ro m  t h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  o n  2 9  M a rc h  2 0 1 7 . T h e  B a n k  c o m m e n c e d  le n d in g  o p e ra t io n s  o n  1  N o v e m b e r, 2 0 1 7 .

D B N  h a s  o n e  s u b s id ia r y , Im p a c t  C re d it  G u a ra n t e e  L im it e d , w h ic h  w a s  in c o rp o ra t e d  o n  8  M a rc h  2 0 1 9  w it h  t h e  a im  t o  c a r r y  o n  t h e  b u s in e s s  o f  is s u in g  
c re d it  g u a ra n t e e s  t o  p a r t ic ip a t in g  fi n a n c ia l in s t it u t io n s  (P F I) in  re s p e c t  o f  lo a n s  g ra n t e d  t o  e lig ib le  b u s in e s s e s  in  t h e  M ic ro , S m a ll a n d  M e d iu m  
E n t e rp r is e s  (M SM E ) s e c t o r.

T h e  c o n s o lid a t e d   fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  a s  a t  a n d  fo r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0  c o m p r is e  t h e  B a n k  a n d  it s  s u b s id ia r y  (t o g e t h e r  re fe r re d  t o  
a s  “t h e  G ro u p  o r  t h e  D B N  G ro u p ” a n d  in d iv id u a lly  a s  “G ro u p  e n t it ie s ”). T h e  c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  fo r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  
D e c e m b e r  2 0 2 0  w e re  a p p ro v e d  fo r  is s u e  b y  t h e  B o a rd  o f  D ire c t o r s  o n  2 3  F e b ru a r y  2 0 2 1 . T h e  G ro u p  d o e s  n o t  h a v e  a n y  u n c o n s o lid a t e d  s t ru c t u re d  
e n t it y .

2 B a s i s  o f  p r e p a r a t i o n

T h e  c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  c o m p r is e  t h e  c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  s t a t e m e n t s  o f  p ro fi t  o r  lo s s  a n d  o t h e r  c o m p re h e n s iv e  
in c o m e , t h e  c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  s t a t e m e n t s  o f  fi n a n c ia l p o s it io n , t h e  c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  s t a t e m e n t s  o f  c h a n g e s  in  e q u it y , t h e  
c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  s t a t e m e n t s  o f  c a s h  fl o w s  a n d  t h e  re s p e c t iv e  n o t e s .

a S t a t e m e n t  o f  c o m p l i a n c e

T h e  c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  a re  p re p a re d  in  a c c o rd a n c e  w it h  In t e rn a t io n a l F in a n c ia l R e p o r t in g  S t a n d a rd s  (IF R S s ) a s  is s u e d  
b y  t h e  In t e rn a t io n a l A c c o u n t in g  S t a n d a rd s  B o a rd  (IA S B ) a n d  in t e rp re t a t io n s  is s u e d  b y  IF R S  In t e rp re t a t io n s  C o m m it t e e  (IF R IC ) a p p lic a b le  t o  e n t it ie s  
re p o r t in g  u n d e r  IF R S . A d d it io n a l in fo rm a t io n  re q u ire d  b y  n a t io n a l re g u la t io n s  is  in c lu d e d  w h e re  a p p ro p r ia t e . T h e  c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  fi n a n c ia l 
s t a t e m e n t s  h a v e  b e e n  p re p a re d  in  t h e  m a n n e r  re q u ire d  b y  t h e  C o m p a n ie s  a n d  A llie d  M a t t e r s  A c t  (C A M A ), 2 0 2 0 , t h e  F in a n c ia l R e p o r t in g  C o u n c il o f  
N ig e r ia  A c t , 2 0 1 1 , t h e  B a n k s  a n d  O t h e r  F in a n c ia l In s t it u t io n s  A c t , 2 0 2 0  a n d  re le v a n t  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  c irc u la r s .

b B a s i s  o f  m e a s u r e m e n t

T h e s e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  h a v e  b e e n  p re p a re d  o n  t h e  h is t o r ic a l c o s t  b a s is  e x c e p t  fo r  t h e  fo llo w in g  m a te r ia l it e m s , w h ic h  a re  m e a s u re d  o n  a n  
a lt e r n a t iv e  b a s is  a t  e a c h  re p o r t in g  d a t e :

- lo a n s  a n d  re c e iv a b le s  a n d  d e b t  s e c u r it ie s  a re  m e a s u re d  a t  a m o r t iz e d  c o s t  u s in g  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  m e th o d .

- o t h e r  fi n a n c ia l lia b ilit ie s  t h a t  a re  n o t  c la s s ifi e d  a s  a t  f a ir  v a lu e  t h ro u g h  p ro fi t  o r  lo s s  a re  m e a s u re d  a t  a m o r t iz e d  c o s t  u s in g  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  
m e th o d .

c  U s e  o f  e s t im a t e s  a n d  j u d g m e n t s

T h e  p re p a ra t io n  o f  t h e s e  c o n s o lid a t e d  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  in  c o n fo rm it y  w it h  IF R S  re q u ire s  m a n a g e m e n t  t o  m a k e  ju d g m e n t s , e s t im a t e s  a n d  
a s s u m p t io n s  t h a t  a ff e c t  t h e  a p p lic a t io n  o f  t h e  G ro u p ’s  a c c o u n t in g  p o lic ie s  a n d  re p o r t e d  a m o u n t s  o f  a s s e t s  a n d  lia b ilit ie s , in c o m e  a n d  e x p e n s e s . A c t u a l 
re s u lt s  m a y  d iff e r  f ro m  t h e s e  e s t im a t e s .

T h e  e s t im a t e s  a n d  u n d e r ly in g  a s s u m p t io n s  a re  re v ie w e d  o n  a n  o n g o in g  b a s is . R e v is io n s  t o  a c c o u n t in g  e s t im a t e s  a re  re c o g n iz e d  in  t h e  p e r io d  in  w h ic h  
t h e  e s t im a t e  is  re v is e d , i f  t h e  re v is io n  a ff e c t s  o n ly  t h a t  p e r io d , o r  in  t h e  p e r io d  o f  t h e  re v is io n  a n d  fu t u re  p e r io d s , i f  t h e  re v is io n  a ff e c t s  b o t h  c u r re n t  a n d  
fu t u re  p e r io d s . In fo rm a t io n  a b o u t  s ig n ifi c a n t  a re a s  o f  e s t im a t io n  u n c e r t a in t ie s  a n d  c r it ic a l ju d g m e n t s  in  a p p ly in g  a c c o u n t in g  p o lic ie s  t h a t  h a v e  t h e  
m o s t  s ig n ifi c a n t  e ff e c t  o n  t h e  a m o u n t s  re c o g n iz e d  in  t h e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  a re  d e s c r ib e d  in  n o t e  5 .

d F u n c t i o n a l  a n d  p r e s e n t a t i o n  c u r r e n c y  

T h e s e  c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  a re  p re s e n t e d  in  N a ir a , w h ic h  is  t h e  B a n k ’s  fu n c t io n a l c u r re n c y . A ll a m o u n t s  h a v e  b e e n  ro u n d e d  
t o  t h e  n e a re s t  t h o u s a n d , e x c e p t  w h e n  o t h e rw is e  in d ic a t e d .

3 C h a n g e s  i n  s i g n i fi c a n t  a c c o u n t i n g  p o l i c i e s

E x c e p t  a s  n o t e d  b e lo w , t h e  G ro u p  h a s  c o n s is t e n t ly  a p p lie d  t h e  a c c o u n t in g  p o lic ie s  s e t  o u t  in  N o t e  4  t o  a ll p e r io d s  p re s e n t e d  in  t h e s e  c o n s o lid a t e d  a n d  
s e p a ra t e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s . A  n u m b e r  o f  o t h e r  n e w  s t a n d a rd s  a re  a ls o  e ff e c t iv e  f ro m  1  J a n u a r y  2 0 2 0  b u t  t h e y  d o  n o t  h a v e  a  m a te r ia l e ff e c t  o n  t h e  
d is c lo s u re s  o r  o n  t h e  a m o u n t s  re p o r t e d  in  t h e s e  G ro u p  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s .

a A m e n d m e n t s  t o  R e f e r e n c e s  t o  t h e  C o n c e p t u a l  F r a m e w o r k  i n  I F R S  S t a n d a r d s

T h e  G ro u p  h a s  a d o p t e d  t h e  a m e n d m e n t s  in c lu d e d  in  A m e n d m e n t s  t o  R e fe re n c e s  t o  t h e  C o n c e p t u a l F ra m e w o rk  in  IF R S  S t a n d a rd s  fo r  t h e  fi r s t  t im e  
in  t h e  c u r re n t  y e a r. T h e  a m e n d m e n t s  in c lu d e  c o n s e q u e n t ia l a m e n d m e n t s  t o  a ff e c t e d  S t a n d a rd s  s o  t h a t  t h e y  re fe r  t o  t h e  n e w  F ra m e w o rk . N o t  a ll 
a m e n d m e n t s , h o w e v e r, u p d a t e  t h o s e  p ro n o u n c e m e n t s  w it h  re g a rd  t o  re fe re n c e s  t o  a n d  q u o t e s  f ro m  t h e  F ra m e w o rk  s o  t h a t  t h e y  re fe r  t o  t h e  re v is e d  
C o n c e p t u a l F ra m e w o rk . S o m e  p ro n o u n c e m e n t s  a re  o n ly  u p d a t e d  t o  in d ic a t e  w h ic h  v e r s io n  o f  t h e  F ra m e w o rk  t h e y  a re  re fe re n c in g  t o  (t h e  IA S C  
F ra m e w o rk  a d o p t e d  b y  t h e  IA S B  in  2 0 0 1 , t h e  IA S B  F ra m e w o rk  o f  2 0 1 0 , o r  t h e  n e w  re v is e d  F ra m e w o rk  o f  2 0 1 8 ) o r  t o  in d ic a t e  t h a t  d e fi n it io n s  in  t h e  
S t a n d a rd  h a v e  n o t  b e e n  u p d a t e d  w it h  t h e  n e w  d e fi n it io n s  d e v e lo p e d  in  t h e  re v is e d  C o n c e p t u a l F ra m e w o rk . 
 
T h e  S t a n d a rd s  w h ic h  a re  a m e n d e d  a re  IF R S  2 , IF R S  3 , IF R S  6 , IF R S  1 4 , IA S  1 , IA S  8 , IA S  3 4 , IA S  3 7 , IA S  3 8 , IF R IC  1 2 , IF R IC  1 9 , IF R IC  2 0 , IF R IC  2 2 , a n d  S IC -3 2 .

b A m e n d m e n t s  t o  I F R S  3  D e fi n i t i o n  o f  a  b u s i n e s s

T h e  G ro u p  h a s  a d o p t e d  t h e  a m e n d m e n t s  t o  IF R S  3  fo r  t h e  fi r s t  t im e  in  t h e  c u r re n t  y e a r. T h e  a m e n d m e n t s  c la r if y  t h a t  w h ile  b u s in e s s e s  u s u a lly  h a v e  
o u t p u t s , o u t p u t s  a re  n o t  re q u ire d  fo r  a n  in t e g ra t e d  s e t  o f  a c t iv it ie s  a n d  a s s e t s  t o  q u a lif y  a s  a  b u s in e s s . 
To  b e  c o n s id e re d  a  b u s in e s s  a n  a c q u ire d  s e t  o f  a c t iv it ie s  a n d  a s s e t s  m u s t  in c lu d e , a t  a  m in im u m , a n  in p u t  a n d  a  s u b s t a n t iv e  p ro c e s s  t h a t  t o g e t h e r  
s ig n ifi c a n t ly  c o n t r ib u t e  t o  t h e  a b ilit y  t o  c re a t e  o u t p u t s . 
T h e  a m e n d m e n t s  re m o v e  t h e  a s s e s sm e n t  o f  w h e t h e r  m a r k e t  p a r t ic ip a n t s  a re  c a p a b le  o f  re p la c in g  a n y  m is s in g  in p u t s  o r  p ro c e s s e s  a n d  c o n t in u in g  t o  
p ro d u c e  o u t p u t s . T h e  a m e n d m e n t s  a ls o  in t ro d u c e  a d d it io n a l g u id a n c e  t h a t  h e lp s  t o  d e t e rm in e  w h e t h e r  a  s u b s t a n t iv e  p ro c e s s  h a s  b e e n  a c q u ire d . 
T h e  a m e n d m e n t s  in t ro d u c e  a n  o p t io n a l c o n c e n t ra t io n  t e s t  t h a t  p e rm it s  a  s im p lifi e d  a s s e s sm e n t  o f  w h e t h e r  a n  a c q u ire d  s e t  o f  a c t iv it ie s  a n d  a s s e t s  is  
n o t  a  b u s in e s s . U n d e r  t h e  o p t io n a l c o n c e n t ra t io n  t e s t , t h e  a c q u ire d  s e t  o f  a c t iv it ie s  a n d  a s s e t s  is  n o t  a  b u s in e s s  i f  s u b s t a n t ia lly  a ll o f  t h e  fa ir  v a lu e  o f  t h e  
g ro s s  a s s e t s  a c q u ire d  is  c o n c e n t ra t e d  in  a  s in g le  id e n t ifi a b le  a s s e t  o r  g ro u p  o f  s im ila r  a s s e t s . T h e  a m e n d m e n t s  a re  a p p lie d  p ro s p e c t iv e ly  t o  a ll b u s in e s s  
c o m b in a t io n s  a n d  a s s e t  a c q u is it io n s  fo r  w h ic h  t h e  a c q u is it io n  d a t e  is  o n  o r  a f t e r  1  J a n u a r y  2 0 2 0 .

c A m e n d m e n t s  t o  I A S  1  a n d  I A S  8  D e fi n i t i o n  o f  m a t e r i a l

T h e  G ro u p  h a s  a d o p t e d  t h e  a m e n d m e n t s  t o  IA S  1  a n d  IA S  8  fo r  t h e  fi r s t  t im e  in  t h e  c u r re n t  y e a r. T h e  a m e n d m e n t s  m a k e  t h e  d e fi n it io n  o f  m a t e r ia l in  
IA S  1  e a s ie r  t o  u n d e r s t a n d  a n d  a re  n o t  in t e n d e d  t o  a lt e r  t h e  u n d e r ly in g  c o n c e p t  o f  m a t e r ia lit y  in  IF R S  S t a n d a rd s . T h e  c o n c e p t  o f  ‘o b s c u r in g ’ m a t e r ia l 
in fo rm a t io n  w it h  im m a te r ia l in fo rm a t io n  h a s  b e e n  in c lu d e d  a s  p a r t  o f  t h e  n e w  d e fi n it io n . 
T h e  t h re s h o ld  fo r  m a t e r ia lit y  in fl u e n c in g  u s e r s  h a s  b e e n  c h a n g e d  f ro m  ‘c o u ld  in fl u e n c e ’ t o  ‘c o u ld  re a s o n a b ly  b e  e x p e c t e d  t o  in fl u e n c e ’. T h e  d e fi n it io n  
o f  m a t e r ia l in  IA S  8  h a s  b e e n  re p la c e d  b y  a  re fe re n c e  t o  t h e  d e fi n it io n  o f  m a t e r ia l in  IA S  1 . In  a d d it io n , t h e  IA S B  a m e n d e d  o t h e r  S t a n d a rd s  a n d  t h e  
C o n c e p t u a l F ra m e w o rk  t h a t  c o n t a in  a  d e fi n it io n  o f  ‘m a t e r ia l ’ o r  re fe r  t o  t h e  t e rm  ‘m a te r ia l ’ t o  e n s u re  c o n s is t e n c y

d A m e n d m e n t s  t o  I F R S  9 ,  I A S  3 9  a n d  I F R S  7  I n t e r e s t  r a t e  B e n c h m a r k  R e f o r m

In  S e p t e m b e r  2 0 1 9 , t h e  IA S B  is s u e d  In t e re s t  R a t e  B e n c h m a r k  R e fo rm  (A m e n d m e n t s  t o  IF R S  9 , IA S  3 9  a n d  IF R S  7 ).  
T h e s e  a m e n d m e n t s  m o d ify  s p e c ifi c  h e d g e  a c c o u n t in g  re q u ire m e n t s  t o  a llo w  h e d g e  a c c o u n t in g  t o  c o n t in u e  fo r  a ff e c t e d  h e d g e s  d u r in g  t h e  p e r io d  
o f  u n c e r t a in t y  b e fo re  t h e  h e d g e d  it e m s  o r  h e d g in g  in s t ru m e n t s  a ff e c t e d  b y  t h e  c u r re n t  in t e re s t  r a t e  b e n c h m a r k s  a re  a m e n d e d  a s  a  re s u lt  o f  t h e  o n -
g o in g  in t e re s t  r a t e  b e n c h m a r k  re fo rm s . 
T h e  a m e n d m e n t  a re  c u r re n t ly  n o t  re le v a n t  t o  t h e  G ro u p  g iv e n  t h a t  it  d o e s  n o t  a p p ly  h e d g e  a c c o u n t in g  t o  it s  b e n c h m a r k  in t e re s t  r a t e  e x p o s u re s .
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C R I S I S

N o t e s  t o  t h e  C o n s o l i d a t e d  a n d  S e p a r a t e  F i n a n c i a l  S t a t e m e n t s

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

3 .1 N e w  a n d  R e v i s e d  S t a n d a r d s  a n d  I n t e r p r e t a t i o n s  n o t  y e t  e ff e c t i v e

T h e  fo llo w in g  n e w  a n d  a m e n d e d  s t a n d a rd s  a re  n o t  e x p e c t e d  t o  h a v e  a  s ig n ifi c a n t  im p a c t  o n  t h e  B a n k  a n d  G ro u p ’s  c o n s o lid a t e d  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s .

a A m e n d m e n t s  t o  I A S  1  C l a s s i fi c a t i o n  o f  L i a b i l i t i e s  a s  C u r r e n t  o r  N o n -c u r r e n t

T h e  a m e n d m e n t s  t o  IA S  1  a ff e c t  o n ly  t h e  p re s e n t a t io n  o f  lia b ilit ie s  a s  c u r re n t  o r  n o n -c u r re n t  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  fi n a n c ia l p o s it io n  a n d  n o t  t h e  a m o u n t  
o r  t im in g  o f  re c o g n it io n  o f  a n y  a s s e t , l ia b ilit y , in c o m e  o r  e x p e n s e s , o r  t h e  in fo rm a t io n  d is c lo s e d  a b o u t  t h o s e  it e m s . 
T h e  a m e n d m e n t s  c la r if y  t h a t  t h e  c la s s ifi c a t io n  o f  lia b ilit ie s  a s  c u r re n t  o r  n o n -c u r re n t  is  b a s e d  o n  r ig h t s  t h a t  a re  in  e x is t e n c e  a t  t h e  e n d  o f  t h e  re p o r t in g  
p e r io d , s p e c ify  t h a t  c la s s ifi c a t io n  is  u n a ff e c t e d  b y  e x p e c t a t io n s  a b o u t  w h e t h e r  a n  e n t it y  w ill e x e rc is e  it s  r ig h t  t o  d e fe r  s e t t le m e n t  o f  a  lia b ilit y , e x p la in  
t h a t  r ig h t s  a re  in  e x is t e n c e  if  c o v e n a n t s  a re  c o m p lie d  w it h  a t  t h e  e n d  o f  t h e  re p o r t in g  p e r io d , a n d  in t ro d u c e  a  d e fi n it io n  o f  
‘s e t t le m e n t ’ t o  m a k e  c le a r  t h a t  s e t t le m e n t  re fe r s  t o  t h e  t r a n s fe r  t o  t h e  c o u n t e rp a r t y  o f  c a s h , e q u it y  in s t ru m e n t s , o t h e r  a s s e t s  o r  s e r v ic e s . 
T h e  a m e n d m e n t s  a re  a p p lie d  re t ro s p e c t iv e ly  fo r  a n n u a l p e r io d s  b e g in n in g  o n  o r  a f t e r  1  J a n u a r y  2 0 2 3 , w it h  e a r ly  a p p lic a t io n  p e rm it t e d . 

b A m e n d m e n t s  t o  I F R S  3  R e f e r e n c e  t o  t h e  C o n c e p t u a l  F r a m e w o r k

T h e  a m e n d m e n t s  u p d a t e  IF R S  3  s o  t h a t  it  re fe r s  t o  t h e  2 0 1 8  C o n c e p t u a l F ra m e w o rk  in s t e a d  o f  t h e  1 9 8 9  F ra m e w o rk . T h e y  a ls o  a d d  t o  IF R S  3  a  
re q u ire m e n t  t h a t , fo r  o b lig a t io n s  w it h in  t h e  s c o p e  o f  IA S  3 7 , a n  a c q u ire r  a p p lie s  IA S  3 7  t o  d e t e rm in e  w h e t h e r  a t  t h e  a c q u is it io n  d a t e  a  p re s e n t  
o b lig a t io n  e x is t s  a s  a  re s u lt  o f  p a s t  e v e n t s . F o r  a  le v y  t h a t  w o u ld  b e  w it h in  t h e  s c o p e  o f  IF R IC  2 1  L e v ie s , t h e  a c q u ire r  a p p lie s  IF R IC  2 1  t o  d e t e rm in e  
w h e t h e r  t h e  o b lig a t in g  e v e n t  t h a t  g iv e s  r is e  t o  a  lia b ilit y  t o  p a y  t h e  le v y  h a s  o c c u r re d  b y  t h e  a c q u is it io n  d a t e . 
F in a lly , t h e  a m e n d m e n t s  a d d  a n  e x p lic it  s t a t e m e n t  t h a t  a n  a c q u ire r  d o e s  n o t  re c o g n is e  c o n t in g e n t  a s s e t s  a c q u ire d  in  a  b u s in e s s  c o m b in a t io n . 
T h e  a m e n d m e n t s  a re  e ff e c t iv e  fo r  b u s in e s s  c o m b in a t io n s  fo r  w h ic h  t h e  d a t e  o f  a c q u is it io n  is  o n  o r  a f t e r  t h e  b e g in n in g  o f  t h e  fi r s t  a n n u a l p e r io d  
b e g in n in g  o n  o r  a f t e r  1  J a n u a r y  2 0 2 2 . E a r ly  a p p lic a t io n  is  p e rm it t e d  if  a n  e n t it y  a ls o  a p p lie s  a ll o t h e r  u p d a t e d  re fe re n c e s  (p u b lis h e d  t o g e t h e r  w it h  t h e  
u p d a t e d  C o n c e p t u a l F ra m e w o rk ) a t  t h e  s a m e  t im e  o r  e a r lie r.

c A m e n d m e n t s  t o  I A S  1  a n d  I A S  8  D e fi n i t i o n  o f  m a t e r i a l

T h e  G ro u p  h a s  a d o p t e d  t h e  a m e n d m e n t s  t o  IA S  1  a n d  IA S  8  fo r  t h e  fi r s t  t im e  in  t h e  c u r re n t  y e a r. T h e  a m e n d m e n t s  m a k e  t h e  d e fi n it io n  o f  m a t e r ia l in  
IA S  1  e a s ie r  t o  u n d e r s t a n d  a n d  a re  n o t  in t e n d e d  t o  a lt e r  t h e  u n d e r ly in g  c o n c e p t  o f  m a t e r ia lit y  in  IF R S  S t a n d a rd s . T h e  c o n c e p t  o f  ‘o b s c u r in g ’ m a t e r ia l 
in fo rm a t io n  w it h  im m a te r ia l in fo rm a t io n  h a s  b e e n  in c lu d e d  a s  p a r t  o f  t h e  n e w  d e fi n it io n .

 T h e  t h re s h o ld  fo r  m a t e r ia lit y  in fl u e n c in g  u s e r s  h a s  b e e n  c h a n g e d  f ro m  ‘c o u ld  in fl u e n c e ’ t o  ‘c o u ld  re a s o n a b ly  b e  e x p e c t e d  t o  in fl u e n c e ’. T h e  d e fi n it io n  
o f  m a t e r ia l in  IA S  8  h a s  b e e n  re p la c e d  b y  a  re fe re n c e  t o  t h e  d e fi n it io n  o f  m a t e r ia l in  IA S  1 . In  a d d it io n , t h e  IA S B  a m e n d e d  o t h e r  S t a n d a rd s  a n d  t h e  
C o n c e p t u a l F ra m e w o rk  t h a t  c o n t a in  a  d e fi n it io n  o f  ‘m a t e r ia l ’ o r  re fe r  t o  t h e  t e rm  ‘m a te r ia l ’ t o  e n s u re  c o n s is t e n c y

d A m e n d m e n t s  t o  I F R S  9 ,  I A S  3 9  a n d  I F R S  7  I n t e r e s t  r a t e  B e n c h m a r k  R e f o r m

In  S e p t e m b e r  2 0 1 9 , t h e  IA S B  is s u e d  In t e re s t  R a t e  B e n c h m a r k  R e fo rm  (A m e n d m e n t s  t o  IF R S  9 , IA S  3 9  a n d  IF R S  7 ). T h e s e  a m e n d m e n t s  m o d ify  s p e c ifi c  
h e d g e  a c c o u n t in g  re q u ire m e n t s  t o  a llo w  h e d g e  a c c o u n t in g  t o  c o n t in u e  fo r  a ff e c t e d  h e d g e s  d u r in g  t h e  p e r io d  o f  u n c e r t a in t y  b e fo re  t h e  h e d g e d  it e m s  
o r  h e d g in g  in s t ru m e n t s  a ff e c t e d  b y  t h e  c u r re n t  in t e re s t  r a t e  b e n c h m a r k s  a re  a m e n d e d  a s  a  re s u lt  o f  t h e  o n -g o in g  in t e re s t  r a t e  b e n c h m a r k  re fo rm s .

T h e  a m e n d m e n t  a re  c u r re n t ly  n o t  re le v a n t  t o  t h e  G ro u p  g iv e n  t h a t  it  d o e s  n o t  a p p ly  h e d g e  a c c o u n t in g  t o  it s  b e n c h m a r k  in t e re s t  r a t e  e x p o s u re s .

3 N e w  a n d  R e v i s e d  S t a n d a r d s  a n d  I n t e r p r e t a t i o n s  n o t  y e t  e ff e c t i v e

A  n u m b e r  o f  n e w  S t a n d a rd s , A m e n d m e n t s  t o  S t a n d a rd s , a n d  In t e rp re t a t io n s  a re  e ff e c t iv e  fo r  a n n u a l p e r io d s  b e g in n in g  a f t e r  1  J a n u a r y  2 0 2 1  a n d  h a v e  
n o t  b e e n  a p p lie d  in  p re p a r in g  t h e s e  c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s . T h e  G ro u p  a n d  B a n k  d o  n o t  p la n  t o  a d o p t  t h e s e  s t a n d a rd s  e a r ly  
T h e  s t a n d a rd s  w ill b e  a d o p t e d  in  t h e  p e r io d  t h a t  t h e y  b e c o m e  m a n d a to r y  u n le s s  o t h e rw is e  in d ic a t e d , 

T h e  fo llo w in g  n e w  a n d  a m e n d e d  s t a n d a rd s  a re  n o t  e x p e c t e d  t o  h a v e  a  s ig n ifi c a n t  im p a c t  o n  t h e  B a n k  a n d  G ro u p ’s  c o n s o lid a t e d

a A m e n d m e n t s  t o  I A S  1  C l a s s i fi c a t i o n  o f  L i a b i l i t i e s  a s  C u r r e n t  o r  N o n -c u r r e n t

T h e  a m e n d m e n t s  t o  IA S  1  a ff e c t  o n ly  t h e  p re s e n t a t io n  o f  lia b ilit ie s  a s  c u r re n t  o r  n o n -c u r re n t  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  fi n a n c ia l p o s it io n  a n d  n o t  t h e  a m o u n t  
o r  t im in g  o f  re c o g n it io n  o f  a n y  a s s e t , l ia b ilit y , in c o m e  o r  e x p e n s e s , o r  t h e  in fo rm a t io n  d is c lo s e d  a b o u t  t h o s e  it e m s .

T h e  a m e n d m e n t s  c la r if y  t h a t  t h e  c la s s ifi c a t io n  o f  lia b ilit ie s  a s  c u r re n t  o r  n o n -c u r re n t  is  b a s e d  o n  r ig h t s  t h a t  a re  in  e x is t e n c e  a t  t h e  e n d  o f  t h e  re p o r t in g  
p e r io d , s p e c ify  t h a t  c la s s ifi c a t io n  is  u n a ff e c t e d  b y  e x p e c t a t io n s  a b o u t  w h e t h e r  a n  e n t it y  w ill e x e rc is e  it s  r ig h t  t o  d e fe r  s e t t le m e n t  o f  a  lia b ilit y , e x p la in  
t h a t  r ig h t s  a re  in  e x is t e n c e  if  c o v e n a n t s  a re  c o m p lie d  w it h  a t  t h e  e n d  o f  t h e  re p o r t in g  p e r io d , a n d  in t ro d u c e  a  d e fi n it io n  o f  ‘s e t t le m e n t ’ t o  m a k e  c le a r  
t h a t  s e t t le m e n t  re fe r s  t o  t h e  t r a n s fe r  t o  t h e  c o u n t e rp a r t y  o f  c a s h , e q u it y  in s t ru m e n t s , o t h e r  a s s e t s  o r  s e r v ic e s .

T h e  a m e n d m e n t s  a re  a p p lie d  re t ro s p e c t iv e ly  fo r  a n n u a l p e r io d s  b e g in n in g  o n  o r  a f t e r  1  J a n u a r y  2 0 2 3 , w it h  e a r ly  a p p lic a t io n  p e rm it t e d
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V A L U E

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y

L O O K IN G  T O  T H E  
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A P P E N D I C E S

N o t e s  t o  t h e  C o n s o l i d a t e d  a n d  S e p a r a t e  F i n a n c i a l  S t a t e m e n t s

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

3 .1 N e w  a n d  R e v i s e d  S t a n d a r d s  a n d  I n t e r p r e t a t i o n s  n o t  y e t  e ff e c t i v e

T h e  fo llo w in g  n e w  a n d  a m e n d e d  s t a n d a rd s  a re  n o t  e x p e c t e d  t o  h a v e  a  s ig n ifi c a n t  im p a c t  o n  t h e  B a n k  a n d  G ro u p ’s  c o n s o lid a t e d  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s .

a A m e n d m e n t s  t o  I A S  1  C l a s s i fi c a t i o n  o f  L i a b i l i t i e s  a s  C u r r e n t  o r  N o n -c u r r e n t

T h e  a m e n d m e n t s  t o  IA S  1  a ff e c t  o n ly  t h e  p re s e n t a t io n  o f  lia b ilit ie s  a s  c u r re n t  o r  n o n -c u r re n t  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  fi n a n c ia l p o s it io n  a n d  n o t  t h e  a m o u n t  
o r  t im in g  o f  re c o g n it io n  o f  a n y  a s s e t , l ia b ilit y , in c o m e  o r  e x p e n s e s , o r  t h e  in fo rm a t io n  d is c lo s e d  a b o u t  t h o s e  it e m s . 
T h e  a m e n d m e n t s  c la r if y  t h a t  t h e  c la s s ifi c a t io n  o f  lia b ilit ie s  a s  c u r re n t  o r  n o n -c u r re n t  is  b a s e d  o n  r ig h t s  t h a t  a re  in  e x is t e n c e  a t  t h e  e n d  o f  t h e  re p o r t in g  
p e r io d , s p e c ify  t h a t  c la s s ifi c a t io n  is  u n a ff e c t e d  b y  e x p e c t a t io n s  a b o u t  w h e t h e r  a n  e n t it y  w ill e x e rc is e  it s  r ig h t  t o  d e fe r  s e t t le m e n t  o f  a  lia b ilit y , e x p la in  
t h a t  r ig h t s  a re  in  e x is t e n c e  if  c o v e n a n t s  a re  c o m p lie d  w it h  a t  t h e  e n d  o f  t h e  re p o r t in g  p e r io d , a n d  in t ro d u c e  a  d e fi n it io n  o f  
‘s e t t le m e n t ’ t o  m a k e  c le a r  t h a t  s e t t le m e n t  re fe r s  t o  t h e  t r a n s fe r  t o  t h e  c o u n t e rp a r t y  o f  c a s h , e q u it y  in s t ru m e n t s , o t h e r  a s s e t s  o r  s e r v ic e s . 
T h e  a m e n d m e n t s  a re  a p p lie d  re t ro s p e c t iv e ly  fo r  a n n u a l p e r io d s  b e g in n in g  o n  o r  a f t e r  1  J a n u a r y  2 0 2 3 , w it h  e a r ly  a p p lic a t io n  p e rm it t e d . 

b A m e n d m e n t s  t o  I F R S  3  R e f e r e n c e  t o  t h e  C o n c e p t u a l  F r a m e w o r k

T h e  a m e n d m e n t s  u p d a t e  IF R S  3  s o  t h a t  it  re fe r s  t o  t h e  2 0 1 8  C o n c e p t u a l F ra m e w o rk  in s t e a d  o f  t h e  1 9 8 9  F ra m e w o rk . T h e y  a ls o  a d d  t o  IF R S  3  a  
re q u ire m e n t  t h a t , fo r  o b lig a t io n s  w it h in  t h e  s c o p e  o f  IA S  3 7 , a n  a c q u ire r  a p p lie s  IA S  3 7  t o  d e t e rm in e  w h e t h e r  a t  t h e  a c q u is it io n  d a t e  a  p re s e n t  
o b lig a t io n  e x is t s  a s  a  re s u lt  o f  p a s t  e v e n t s . F o r  a  le v y  t h a t  w o u ld  b e  w it h in  t h e  s c o p e  o f  IF R IC  2 1  L e v ie s , t h e  a c q u ire r  a p p lie s  IF R IC  2 1  t o  d e t e rm in e  
w h e t h e r  t h e  o b lig a t in g  e v e n t  t h a t  g iv e s  r is e  t o  a  lia b ilit y  t o  p a y  t h e  le v y  h a s  o c c u r re d  b y  t h e  a c q u is it io n  d a t e . 
F in a lly , t h e  a m e n d m e n t s  a d d  a n  e x p lic it  s t a t e m e n t  t h a t  a n  a c q u ire r  d o e s  n o t  re c o g n is e  c o n t in g e n t  a s s e t s  a c q u ire d  in  a  b u s in e s s  c o m b in a t io n . 
T h e  a m e n d m e n t s  a re  e ff e c t iv e  fo r  b u s in e s s  c o m b in a t io n s  fo r  w h ic h  t h e  d a t e  o f  a c q u is it io n  is  o n  o r  a f t e r  t h e  b e g in n in g  o f  t h e  fi r s t  a n n u a l p e r io d  
b e g in n in g  o n  o r  a f t e r  1  J a n u a r y  2 0 2 2 . E a r ly  a p p lic a t io n  is  p e rm it t e d  if  a n  e n t it y  a ls o  a p p lie s  a ll o t h e r  u p d a t e d  re fe re n c e s  (p u b lis h e d  t o g e t h e r  w it h  t h e  
u p d a t e d  C o n c e p t u a l F ra m e w o rk ) a t  t h e  s a m e  t im e  o r  e a r lie r.

c A m e n d m e n t s  t o  I A S  1  a n d  I A S  8  D e fi n i t i o n  o f  m a t e r i a l

T h e  G ro u p  h a s  a d o p t e d  t h e  a m e n d m e n t s  t o  IA S  1  a n d  IA S  8  fo r  t h e  fi r s t  t im e  in  t h e  c u r re n t  y e a r. T h e  a m e n d m e n t s  m a k e  t h e  d e fi n it io n  o f  m a t e r ia l in  
IA S  1  e a s ie r  t o  u n d e r s t a n d  a n d  a re  n o t  in t e n d e d  t o  a lt e r  t h e  u n d e r ly in g  c o n c e p t  o f  m a t e r ia lit y  in  IF R S  S t a n d a rd s . T h e  c o n c e p t  o f  ‘o b s c u r in g ’ m a t e r ia l 
in fo rm a t io n  w it h  im m a te r ia l in fo rm a t io n  h a s  b e e n  in c lu d e d  a s  p a r t  o f  t h e  n e w  d e fi n it io n .

 T h e  t h re s h o ld  fo r  m a t e r ia lit y  in fl u e n c in g  u s e r s  h a s  b e e n  c h a n g e d  f ro m  ‘c o u ld  in fl u e n c e ’ t o  ‘c o u ld  re a s o n a b ly  b e  e x p e c t e d  t o  in fl u e n c e ’. T h e  d e fi n it io n  
o f  m a t e r ia l in  IA S  8  h a s  b e e n  re p la c e d  b y  a  re fe re n c e  t o  t h e  d e fi n it io n  o f  m a t e r ia l in  IA S  1 . In  a d d it io n , t h e  IA S B  a m e n d e d  o t h e r  S t a n d a rd s  a n d  t h e  
C o n c e p t u a l F ra m e w o rk  t h a t  c o n t a in  a  d e fi n it io n  o f  ‘m a t e r ia l ’ o r  re fe r  t o  t h e  t e rm  ‘m a te r ia l ’ t o  e n s u re  c o n s is t e n c y

d A m e n d m e n t s  t o  I F R S  9 ,  I A S  3 9  a n d  I F R S  7  I n t e r e s t  r a t e  B e n c h m a r k  R e f o r m

In  S e p t e m b e r  2 0 1 9 , t h e  IA S B  is s u e d  In t e re s t  R a t e  B e n c h m a r k  R e fo rm  (A m e n d m e n t s  t o  IF R S  9 , IA S  3 9  a n d  IF R S  7 ). T h e s e  a m e n d m e n t s  m o d ify  s p e c ifi c  
h e d g e  a c c o u n t in g  re q u ire m e n t s  t o  a llo w  h e d g e  a c c o u n t in g  t o  c o n t in u e  fo r  a ff e c t e d  h e d g e s  d u r in g  t h e  p e r io d  o f  u n c e r t a in t y  b e fo re  t h e  h e d g e d  it e m s  
o r  h e d g in g  in s t ru m e n t s  a ff e c t e d  b y  t h e  c u r re n t  in t e re s t  r a t e  b e n c h m a r k s  a re  a m e n d e d  a s  a  re s u lt  o f  t h e  o n -g o in g  in t e re s t  r a t e  b e n c h m a r k  re fo rm s .

T h e  a m e n d m e n t  a re  c u r re n t ly  n o t  re le v a n t  t o  t h e  G ro u p  g iv e n  t h a t  it  d o e s  n o t  a p p ly  h e d g e  a c c o u n t in g  t o  it s  b e n c h m a r k  in t e re s t  r a t e  e x p o s u re s .

3 N e w  a n d  R e v i s e d  S t a n d a r d s  a n d  I n t e r p r e t a t i o n s  n o t  y e t  e ff e c t i v e

A  n u m b e r  o f  n e w  S t a n d a rd s , A m e n d m e n t s  t o  S t a n d a rd s , a n d  In t e rp re t a t io n s  a re  e ff e c t iv e  fo r  a n n u a l p e r io d s  b e g in n in g  a f t e r  1  J a n u a r y  2 0 2 1  a n d  h a v e  
n o t  b e e n  a p p lie d  in  p re p a r in g  t h e s e  c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s . T h e  G ro u p  a n d  B a n k  d o  n o t  p la n  t o  a d o p t  t h e s e  s t a n d a rd s  e a r ly  
T h e  s t a n d a rd s  w ill b e  a d o p t e d  in  t h e  p e r io d  t h a t  t h e y  b e c o m e  m a n d a to r y  u n le s s  o t h e rw is e  in d ic a t e d , 

T h e  fo llo w in g  n e w  a n d  a m e n d e d  s t a n d a rd s  a re  n o t  e x p e c t e d  t o  h a v e  a  s ig n ifi c a n t  im p a c t  o n  t h e  B a n k  a n d  G ro u p ’s  c o n s o lid a t e d

a A m e n d m e n t s  t o  I A S  1  C l a s s i fi c a t i o n  o f  L i a b i l i t i e s  a s  C u r r e n t  o r  N o n -c u r r e n t

T h e  a m e n d m e n t s  t o  IA S  1  a ff e c t  o n ly  t h e  p re s e n t a t io n  o f  lia b ilit ie s  a s  c u r re n t  o r  n o n -c u r re n t  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  fi n a n c ia l p o s it io n  a n d  n o t  t h e  a m o u n t  
o r  t im in g  o f  re c o g n it io n  o f  a n y  a s s e t , l ia b ilit y , in c o m e  o r  e x p e n s e s , o r  t h e  in fo rm a t io n  d is c lo s e d  a b o u t  t h o s e  it e m s .

T h e  a m e n d m e n t s  c la r if y  t h a t  t h e  c la s s ifi c a t io n  o f  lia b ilit ie s  a s  c u r re n t  o r  n o n -c u r re n t  is  b a s e d  o n  r ig h t s  t h a t  a re  in  e x is t e n c e  a t  t h e  e n d  o f  t h e  re p o r t in g  
p e r io d , s p e c ify  t h a t  c la s s ifi c a t io n  is  u n a ff e c t e d  b y  e x p e c t a t io n s  a b o u t  w h e t h e r  a n  e n t it y  w ill e x e rc is e  it s  r ig h t  t o  d e fe r  s e t t le m e n t  o f  a  lia b ilit y , e x p la in  
t h a t  r ig h t s  a re  in  e x is t e n c e  if  c o v e n a n t s  a re  c o m p lie d  w it h  a t  t h e  e n d  o f  t h e  re p o r t in g  p e r io d , a n d  in t ro d u c e  a  d e fi n it io n  o f  ‘s e t t le m e n t ’ t o  m a k e  c le a r  
t h a t  s e t t le m e n t  re fe r s  t o  t h e  t r a n s fe r  t o  t h e  c o u n t e rp a r t y  o f  c a s h , e q u it y  in s t ru m e n t s , o t h e r  a s s e t s  o r  s e r v ic e s .

T h e  a m e n d m e n t s  a re  a p p lie d  re t ro s p e c t iv e ly  fo r  a n n u a l p e r io d s  b e g in n in g  o n  o r  a f t e r  1  J a n u a r y  2 0 2 3 , w it h  e a r ly  a p p lic a t io n  p e rm it t e d

b A m e n d m e n t s  t o  I F R S  3  R e f e r e n c e  t o  t h e  C o n c e p t u a l  F r a m e w o r k

T h e  a m e n d m e n t s  u p d a t e  IF R S  3  s o  t h a t  it  re fe r s  t o  t h e  2 0 1 8  C o n c e p t u a l F ra m e w o rk  in s t e a d  o f  t h e  1 9 8 9  F ra m e w o rk . T h e y  a ls o  a d d  t o  IF R S  3  a  
re q u ire m e n t  t h a t , fo r  o b lig a t io n s  w it h in  t h e  s c o p e  o f  IA S  3 7 , a n  a c q u ire r  a p p lie s  IA S  3 7  t o  d e t e rm in e  w h e t h e r  a t  t h e  a c q u is it io n  d a t e  a  p re s e n t  
o b lig a t io n  e x is t s  a s  a  re s u lt  o f  p a s t  e v e n t s . F o r  a  le v y  t h a t  w o u ld  b e  w it h in  t h e  s c o p e  o f  IF R IC  2 1  L e v ie s , t h e  a c q u ire r  a p p lie s  IF R IC  2 1  t o  d e t e rm in e  
w h e t h e r  t h e  o b lig a t in g  e v e n t  t h a t  g iv e s  r is e  t o  a  lia b ilit y  t o  p a y  t h e  le v y  h a s  o c c u r re d  b y  t h e  a c q u is it io n  d a t e .

F in a lly , t h e  a m e n d m e n t s  a d d  a n  e x p lic it  s t a t e m e n t  t h a t  a n  a c q u ire r  d o e s  n o t  re c o g n is e  c o n t in g e n t  a s s e t s  a c q u ire d  in  a  b u s in e s s  c o m b in a t io n . T h e  
a m e n d m e n t s  a re  e ff e c t iv e  fo r  b u s in e s s  c o m b in a t io n s  fo r  w h ic h  t h e  d a t e  o f  a c q u is it io n  is  o n  o r  a f t e r  t h e  b e g in n in g  o f  t h e  fi r s t  a n n u a l p e r io d  b e g in n in g  
o n  o r  a f t e r  1  J a n u a r y  2 0 2 2 . E a r ly  a p p lic a t io n  is  p e rm it t e d  if  a n  e n t it y  a ls o  a p p lie s  a ll o t h e r  u p d a t e d  re fe re n c e s  (p u b lis h e d  t o g e t h e r  w it h  t h e  u p d a t e d  
C o n c e p t u a l F ra m e w o rk ) a t  t h e  s a m e  t im e  o r  e a r lie r.

c A m e n d m e n t s  t o  I F R S  1 0  a n d  I A S  2 8

T h e  a m e n d m e n t s  t o  IF R S  1 0  a n d  IA S  2 8  d e a l w it h  s it u a t io n s  w h e re  t h e re  is  a  s a le  o r  c o n t r ib u t io n  o f  a s s e t s  b e tw e e n  a n   v e s t o r  a n d  it s  a s s o c ia t e  o r  
jo in t  v e n t u re . S p e c ifi c a lly , t h e  a m e n d m e n t s  s t a t e  t h a t  g a in s  o r  lo s s e s  re s u lt in g  f ro m  t h e  lo s s  o f  c o n t ro l o f  a  s u b s id ia r y  t h a t  d o e s  n o t  c o n t a in  a  b u s in e s s  
in  a  t r a n s a c t io n  w it h  a n  a s s o c ia t e  o r  a  jo in t  v e n t u re  t h a t  is  a c c o u n t e d  fo r  u s in g  t h e  e q u it y  m e th o d , a re  re c o g n is e d  in  t h e  p a re n t ’s  p ro fi t  o r  lo s s  o n ly  
t o  t h e  e x t e n t  o f  t h e  u n re la t e d  in v e s t o r s ’ in t e re s t s  in  t h a t  a s s o c ia t e  o r  jo in t  v e n t u re . S im ila r ly , g a in s  a n d  lo s s e s  re s u lt in g  f ro m  t h e  re m e a s u re m e n t  o f  
in v e s tm e n t s  re t a in e d  in  a n y  fo rm e r  s u b s id ia r y  (t h a t  h a s  b e c o m e  a n  a s s o c ia t e  o r  a  jo in t  v e n t u re  t h a t  is  a c c o u n t e d  fo r  u s in g  t h e  e q u it y  m e th o d ) t o  fa ir  
v a lu e  a re  re c o g n is e d  in  t h e  fo rm e r  p a re n t ’s  p ro fi t  o r  lo s s  o n ly  t o  t h e  e x t e n t  o f  t h e  u n re la t e d  in v e s t o r s ’ in t e re s t s  in  t h e  n e w  a s s o c ia t e  o r  jo in t  v e n t u re . 
T h e  e ff e c t iv e  d a t e  o f  t h e  a m e n d m e n t s  h a s  y e t  t o  b e  s e t  b y  t h e  B o a rd ; h o w e v e r, e a r lie r  a p p lic a t io n  o f  t h e  a m e n d m e n t s  is  p e rm it t e d . T h e  d ire c t o r s  o f  t h e  
C o m p a n y  a n t ic ip a t e  t h a t  t h e  a p p lic a t io n  o f  t h e s e  a m e n d m e n t s  m a y  h a v e  a n  in s ig n ifi c a n t  im p a c t  o n  t h e  G ro u p ’s  c o n s o lid a t e d  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  in  
fu t u re  p e r io d s  s h o u ld  s u c h  t r a n s a c t io n s  a r is e .

d A m e n d m e n t s  t o  I A S  1 6  – P r o p e r t y ,  P l a n t  a n d  E q u i p m e n t—P r o c e e d s  b e f o r e  I n t e n d e d  U s e

T h e  a m e n d m e n t s  p ro h ib it  d e d u c t in g  f ro m  t h e  c o s t  o f  a n  it e m  o f  p ro p e r t y , p la n t  a n d  e q u ip m e n t  a n y  p ro c e e d s  f ro m  s e llin g  it e m s  p ro d u c e d  b e fo re  t h a t  
a s s e t  is  a v a ila b le  fo r  u s e , i .e . p ro c e e d s  w h ile  b r in g in g  t h e  a s s e t  t o  t h e  lo c a t io n  a n d  c o n d it io n  n e c e s s a r y  fo r  it  t o  b e  c a p a b le  o f  o p e ra t in g  in  t h e  m a n n e r  
in t e n d e d  b y  m a n a g e m e n t . C o n s e q u e n t ly , a n  e n t it y  re c o g n is e s  s u c h  s a le s  p ro c e e d s  a n d  re la t e d  c o s t s  in  p ro fi t  o r  lo s s . T h e  e n t it y  m e a s u re s  t h e  c o s t  o f  
t h o s e  it e m s  in  a c c o rd a n c e  w it h  IA S  2  In v e n to r ie s . T h e  a m e n d m e n t s  a ls o  c la r if y  t h e  m e a n in g  o f  ‘t e s t in g  w h e t h e r  a n  a s s e t  is  fu n c t io n in g  p ro p e r ly ’. IA S  1 6  
n o w  s p e c ifi e s  t h is  a s  a s s e s s in g  w h e t h e r  t h e  t e c h n ic a l a n d  p h y s ic a l p e r fo rm a n c e  o f  t h e  a s s e t  is  s u c h  t h a t  it  is  c a p a b le  o f  b e in g  u s e d  in  t h e  p ro d u c t io n  
o r  s u p p ly  o f  g o o d s  o r  s e r v ic e s , fo r  re n t a l t o  o t h e r s , o r  fo r  a d m in is t r a t iv e  p u rp o s e s .

T h e  a m e n d m e n t s  s p e c ify  t h a t  t h e  ‘c o s t  o f  fu lfi llin g ’ a  c o n t ra c t  c o m p r is e s  t h e  ‘c o s t s  t h a t  re la t e  d ire c t ly  t o  t h e  c o n t ra c t ’. C o s t s  t h a t  re la t e  d ire c t ly  t o  a  
c o n t ra c t  c o n s is t  o f  b o t h  t h e  in c re m e n t a l c o s t s  o f  fu lfi llin g  t h a t  c o n t ra c t  (e x a m p le s  w o u ld  b e  d ire c t  la b o u r  o r  m a t e r ia ls ) a n d  a n  a llo c a t io n  o f  o t h e r  c o s t s  
t h a t  re la t e  d ire c t ly  t o  fu lfi llin g  c o n t ra c t s  (a n  e x a m p le  w o u ld  b e  t h e  a llo c a t io n  o f  t h e  d e p re c ia t io n  c h a rg e  fo r  a n  it e m  o f  p ro p e r t y , p la n t  a n d  e q u ip m e n t  
u s e d  in  fu lfi llin g  t h e  c o n t ra c t ).

I f  n o t  p re s e n t e d  s e p a ra t e ly  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  c o m p re h e n s iv e  in c o m e , t h e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  s h a ll d is c lo s e  t h e  a m o u n t s  o f  p ro c e e d s  a n d  
c o s t in c lu d e d  in  p ro fi t  o r  lo s s  t h a t  re la t e  t o  it e m s  p ro d u c e d  t h a t  a re  n o t  a n  o u t p u t  o f  t h e  e n t it y ’s  o rd in a r y  a c t iv it ie s , a n d  w h ic h  lin e  it e m (s ) in  t h e  
s t a t e m e n t  o f  c o m p re h e n s iv e  in c o m e  in c lu d e (s ) s u c h  p ro c e e d s  a n d  c o s t .

T h e  a m e n d m e n t s  a re  a p p lie d  re t ro s p e c t iv e ly , b u t  o n ly  t o  it e m s  o f  p ro p e r t y , p la n t  a n d  e q u ip m e n t  t h a t  a re  b ro u g h t  t o  t h e  lo c a t io n  a n d  c o n d it io n  
n e c e s s a r y  fo r  t h e m  t o  b e  c a p a b le  o f  o p e ra t in g  in  t h e  m a n n e r  in t e n d e d  b y  m a n a g e m e n t  o n  o r  a f t e r  t h e  b e g in n in g  o f  t h e  e a r lie s t  p e r io d  p re s e n t e d  in  
t h e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  in  w h ic h  t h e  e n t it y  fi r s t  a p p lie s  t h e  a m e n d m e n t s .

T h e  e n t it y  s h a ll re c o g n is e  t h e  c u m u la t iv e  e ff e c t  o f  in it ia lly  a p p ly in g  t h e  a m e n d m e n t s  a s  a n  a d ju s tm e n t  t o  t h e  o p e n in g  b a la n c e  o f  re t a in e d  e a rn in g s  (o r  
o t h e r  c o m p o n e n t  o f  e q u it y , a s  a p p ro p r ia t e ) a t  t h e  b e g in n in g  o f  t h a t  e a r lie s t  p e r io d  p re s e n t e d .

T h e  a m e n d m e n t s  a re  e ff e c t iv e  fo r  a n n u a l p e r io d s  b e g in n in g  o n  o r  a f t e r  1  J a n u a r y  2 0 2 2 , w it h  e a r ly  a p p lic a t io n  p e rm it t e d .

e A n n u a l  Im p r o v e m e n t s  t o  I F R S  S t a n d a r d s  2 0 1 8 –2 0 2 0

T h e  A n n u a l Im p ro v e m e n t s  in c lu d e  a m e n d m e n t s  t o  fo u r  S t a n d a rd s . T h e  re le v a n t  s t a n d a rd s  t o  t h e  B a n k  a n d  G ro u p  in c lu d e s :

IF R S  1  F ir s t -t im e  A d o p t io n  o f  In t e rn a t io n a l F in a n c ia l R e p o r t in g  S t a n d a rd s . T h e  a m e n d m e n t  p ro v id e s  a d d it io n a l re lie f  t o  a  s u b s id ia r y  w h ic h  b e c o m e s  a  
fi r s t -t im e  a d o p t e r  la t e r  t h a n  it s  p a re n t  in  re s p e c t  o f  a c c o u n t in g  fo r  c u m u la t iv e  t r a n s la t io n  d iff e re n c e s . A s  a  re s u lt  o f  t h e  a m e n d m e n t , a  s u b s id ia r y  t h a t  
u s e s  t h e  e x e m p t io n  in  IF R S  1 :D 1 6 (a ) c a n  n o w  a ls o  e le c t  t o  m e a s u re  c u m u la t iv e  t r a n s la t io n  d iff e re n c e s  fo r  a ll fo re ig n  o p e ra t io n s  a t  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  
t h a t  w o u ld  b e  in c lu d e d  in  t h e  p a re n t ’s  c o n s o lid a t e d  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s , b a s e d  o n  t h e  p a re n t ’s  d a t e  o f  t r a n s it io n  t o  IF R S  S t a n d a rd s , i f  n o  a d ju s tm e n t s  
w e re  m a d e  fo r  c o n s o lid a t io n  p ro c e d u re s  a n d  fo r  t h e  e ff e c t s  o f  t h e  b u s in e s s  c o m b in a t io n  in  w h ic h  t h e  p a re n t  a c q u ire d  t h e  s u b s id ia r y . A  s im ila r  e le c t io n  
is  a v a ila b le  t o  a n  a s s o c ia t e  o r  jo in t  v e n t u re  t h a t  u s e s  t h e  e x e m p t io n  in  IF R S  1 :D 1 6 (a ).

T h e  a m e n d m e n t  is  e ff e c t iv e  fo r  a n n u a l p e r io d s  b e g in n in g  o n  o r  a f t e r  1  J a n u a r y  2 0 2 2 , w it h  e a r ly  a p p lic a t io n  p e rm it t e d .

i i I F R S  9  F i n a n c i a l  I n s t r u m e n t s

T h e  a m e n d m e n t  c la r ifi e s  t h a t  in  a p p ly in g  t h e  ‘1 0  p e r  c e n t ’ t e s t  t o  a s s e s s  w h e t h e r  t o  d e re c o g n is e  a  fi n a n c ia l lia b ilit y , a n  e n t it y  in c lu d e s  o n ly  fe e s  p a id  o r  
re c e iv e d  b e tw e e n  t h e  e n t it y  (t h e  b o r ro w e r ) a n d  t h e  le n d e r, in c lu d in g  fe e s  p a id  o r  re c e iv e d  b y  e it h e r  t h e  e n t it y  o r  t h e  le n d e r  o n  t h e  o t h e r ’s  b e h a lf. T h e  
a m e n d m e n t  is  a p p lie d  p ro s p e c t iv e ly  t o  m o d ifi c a t io n s  a n d  e x c h a n g e s  t h a t  o c c u r  o n  o r  a f t e r  t h e  d a t e  t h e  e n t it y  fi r s t  a p p lie s  t h e  a m e n d m e n t .

i i i I F R S  1 6  L e a s e s

T h e  a m e n d m e n t  re m o v e s  t h e  i llu s t r a t io n  o f  t h e  re im b u r s e m e n t  o f  le a s e h o ld  im p ro v e m e n t s .

A s  t h e  a m e n d m e n t  t o  IF R S  1 6  o n ly  re g a rd s  a n  i llu s t r a t iv e  e x a m p le , n o  e ff e c t iv e  d a t e  is  s t a t e d .

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

f I n t e r e s t  R a t e  B e n c h m a r k  R e f o r m  – P h a s e  2  (A m e n d m e n t s  t o  I F R S  9 ,  I A S  3 9 ,  I F R S  7 ,  I F R S  4  a n d  I F R S  1 6 )

T h e  a m e n d m e n t s  a d d re s s  is s u e s  t h a t  m ig h t  a ff e c t  fi n a n c ia l re p o r t in g  a s  a  re s u lt  o f  t h e  re fo rm  o f  a n  in t e re s t  r a t e  b e n c h m a r k , in c lu d in g  
t h e  e ff e c t s  o f  c h a n g e s  t o  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s  o r  h e d g in g  re la t io n s h ip s  a r is in g  f ro m  t h e  re p la c e m e n t  o f  a n  in t e re s t  r a t e  b e n c h m a r k  
w it h  a n  a lt e r n a t iv e  b e n c h m a r k  r a t e . T h e  a m e n d m e n t s  p ro v id e  p ra c t ic a l re lie f  f ro m  c e r t a in  re q u ire m e n t s  in  IF R S  9 , IA S  3 9 , IF R S  7 , IF R S  
4  a n d  IF R S  1 6  re la t in g  t o  c h a n g e s  in  t h e  b a s is  fo r  d e t e rm in in g  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s  o f  fi n a n c ia l a s s e t s , fi n a n c ia l lia b ilit ie s  a n d  le a s e  
lia b ilit ie s .

C h a n g e  in  b a s i s  f o r  d e t e rm in in g  c a s h  fl o w s

T h e  a m e n d m e n t s  w ill re q u ire  a n  e n t it y  t o  a c c o u n t  fo r  a  c h a n g e  in  t h e  b a s is  fo r  t e rm in in g  t h e  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s  o f  a  fi n a n c ia l 
a s s e t  o r  fi n a n c ia l lia b ilit y  t h a t  is  re q u ire d  b y  in t e re s t  r a t e  b e n c h m a r k  re fo rm  b y  u p d a t in g  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  o f  t h e  fi n a n c ia l 
a s s e t  o r  fi n a n c ia l lia b ilit y .

T h e  G ro u p  a n d  B a n k  is  s t i ll  a s s e s s in g  t h e  im p a c t  t h is  s t a n d a rd  w ill h a v e  o n  it s  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s .

g C O V I D -1 9 -R e l a t e d  R e n t  C o n c e s s i o n s  (A m e n d m e n t  t o  I F R S  1 6 )

In  re s p o n s e  t o  t h e  C O V ID -1 9  c o ro n a v iru s  p a n d e m ic , t h e  In t e rn a t io n a l A c c o u n t in g  S t a n d a rd s  B o a rd  (t h e  B o a rd ) is s u e d  a n  a m e n d m e n t s  
t o  IF R S  1 6  L e a s e s  t o  a llo w  le s s e e s  n o t  t o  a c c o u n t  fo r  re n t  c o n c e s s io n s  a s  le a s e  m o d ifi c a t io n s  if  t h e y  a re  a  d ire c t  c o n s e q u e n c e  o f  
C O V ID -1 9  a n d  m e e t  c e r t a in  c o n d it io n s . T h is  s t a n d a rd  is  n o t  e x p e c t e d  t o  im p a c t  t h e  G ro u p  a n d  B a n k  s ig n ifi c a n t ly
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f I n t e r e s t  R a t e  B e n c h m a r k  R e f o r m  – P h a s e  2  (A m e n d m e n t s  t o  I F R S  9 ,  I A S  3 9 ,  I F R S  7 ,  I F R S  4  a n d  I F R S  1 6 )

T h e  a m e n d m e n t s  a d d re s s  is s u e s  t h a t  m ig h t  a ff e c t  fi n a n c ia l re p o r t in g  a s  a  re s u lt  o f  t h e  re fo rm  o f  a n  in t e re s t  r a t e  b e n c h m a r k , in c lu d in g  
t h e  e ff e c t s  o f  c h a n g e s  t o  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s  o r  h e d g in g  re la t io n s h ip s  a r is in g  f ro m  t h e  re p la c e m e n t  o f  a n  in t e re s t  r a t e  b e n c h m a r k  
w it h  a n  a lt e r n a t iv e  b e n c h m a r k  r a t e . T h e  a m e n d m e n t s  p ro v id e  p ra c t ic a l re lie f  f ro m  c e r t a in  re q u ire m e n t s  in  IF R S  9 , IA S  3 9 , IF R S  7 , IF R S  
4  a n d  IF R S  1 6  re la t in g  t o  c h a n g e s  in  t h e  b a s is  fo r  d e t e rm in in g  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s  o f  fi n a n c ia l a s s e t s , fi n a n c ia l lia b ilit ie s  a n d  le a s e  
lia b ilit ie s .

C h a n g e  in  b a s i s  f o r  d e t e rm in in g  c a s h  fl o w s

T h e  a m e n d m e n t s  w ill re q u ire  a n  e n t it y  t o  a c c o u n t  fo r  a  c h a n g e  in  t h e  b a s is  fo r  t e rm in in g  t h e  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s  o f  a  fi n a n c ia l 
a s s e t  o r  fi n a n c ia l lia b ilit y  t h a t  is  re q u ire d  b y  in t e re s t  r a t e  b e n c h m a r k  re fo rm  b y  u p d a t in g  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  o f  t h e  fi n a n c ia l 
a s s e t  o r  fi n a n c ia l lia b ilit y .

T h e  G ro u p  a n d  B a n k  is  s t i ll  a s s e s s in g  t h e  im p a c t  t h is  s t a n d a rd  w ill h a v e  o n  it s  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s .

g C O V I D -1 9 -R e l a t e d  R e n t  C o n c e s s i o n s  (A m e n d m e n t  t o  I F R S  1 6 )

In  re s p o n s e  t o  t h e  C O V ID -1 9  c o ro n a v iru s  p a n d e m ic , t h e  In t e rn a t io n a l A c c o u n t in g  S t a n d a rd s  B o a rd  (t h e  B o a rd ) is s u e d  a n  a m e n d m e n t s  
t o  IF R S  1 6  L e a s e s  t o  a llo w  le s s e e s  n o t  t o  a c c o u n t  fo r  re n t  c o n c e s s io n s  a s  le a s e  m o d ifi c a t io n s  if  t h e y  a re  a  d ire c t  c o n s e q u e n c e  o f  
C O V ID -1 9  a n d  m e e t  c e r t a in  c o n d it io n s . T h is  s t a n d a rd  is  n o t  e x p e c t e d  t o  im p a c t  t h e  G ro u p  a n d  B a n k  s ig n ifi c a n t ly

N o t e s  t o  t h e  C o n s o l i d a t e d  a n d  S e p a r a t e  F i n a n c i a l  S t a t e m e n t s

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

4 S i g n i fi c a n t  a c c o u n t i n g  p o l i c i e s

T h e  a c c o u n t in g  p o lic ie s  s e t  o u t  b e lo w  h a v e  b e e n  c o n s is t e n t ly  a p p lie d  t o  a ll p e r io d s  p re s e n t e d  in  t h e s e  c o n s o lid a t e d  a n d  s e p a ra t e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s .

4 .1 B a s i s  o f  c o n s o l i d a t i o n

T h e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  o f  t h e  s u b s id ia r y  u s e d  t o  p re p a re  t h e  c o n s o lid a t e d  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  w e re  p re p a re d  a s  o f  t h e  B a n k ’s  re p o r t in g  d a t e .

a B u s i n e s s  c o m b i n a t i o n s

T h e  G ro u p  a c c o u n t s  fo r  b u s in e s s  c o m b in a t io n s  u s in g  t h e  a c q u is it io n  m e th o d  w h e n  c o n t ro l is  t r a n s fe r re d  t o  t h e  G ro u p  (s e e  4 .1 b ). T h e  c o n s id e ra t io n  
t r a n s fe r re d  in  t h e  a c q u is it io n  is  g e n e ra lly  m e a s u re d  a t  f a ir  v a lu e , a s  a re  t h e  id e n t ifi a b le  n e t  a s s e t s  a c q u ire d . A n y  g o o d w ill t h a t  a r is e s  is  t e s t e d  a n n u a lly  fo r  
im p a irm e n t  (s e e  4 .1 8 ). A n y  g a in  o n  a  b a rg a in  p u rc h a s e  is  re c o g n is e d  in  p ro fi t  o r  lo s s  im m e d ia t e ly . T ra n s a c t io n  c o s t s  a re  e x p e n s e d  a s  in c u r re d , e x c e p t  i f  
re la t e d  t o  t h e  is s u e  o f  d e b t  o r  e q u it y  s e c u r it ie s  (s e e  4 .7 a  a n d  4 .1 7 ).

F ro m  1  J a n u a r y  2 0 2 0 , in  d e t e rm in in g  w h e t h e r  a  p a r t ic u la r  s e t  o f  a c t iv it ie s  a n d  a s s e t s  is  a  b u s in e s s , t h e  G ro u p  a s s e s s e s  w h e t h e r  t h e  s e t  o f  a s s e t s  a n d  
a c t iv it ie s  a c q u ire d  in c lu d e s , a t  a  m in im u m , a n  in p u t  a n d  s u b s t a n t iv e  p ro c e s s  a n d  w h e t h e r  t h e  a c q u ire d  s e t  h a s  t h e  a b ilit y  t o  p ro d u c e  o u t p u t s . T h e  
G ro u p  h a s  a n  o p t io n  t o  a p p ly  a  ‘c o n c e n t ra t io n  t e s t ’ t h a t  p e rm it s  a  s im p lifi e d  a s s e s sm e n t  o f  w h e t h e r  a n  a c q u ire d  s e t  o f  a c t iv it ie s  a n d  a s s e t s  is  n o t  a  
b u s in e s s . T h e  o p t io n a l c o n c e n t ra t io n  t e s t  is  m e t  i f  s u b s t a n t ia lly  a ll o f  t h e  fa ir  v a lu e  o f  t h e  g ro s s  a s s e t s  a c q u ire d  is  c o n c e n t ra t e d  in  a  s in g le  id e n t ifi a b le  
a s s e t  o r  g ro u p  o f  s im ila r  id e n t ifi a b le  a s s e t s .

T h e  c o n s id e ra t io n  t r a n s fe r re d  d o e s  n o t  in c lu d e  a m o u n t s  re la t e d  t o  t h e  s e t t le m e n t  o f  p re -e x is t in g  re la t io n s h ip s . S u c h  a m o u n t s  a re  g e n e ra lly  re c o g n is e d  
in  p ro fi t  o r  lo s s . A n y  c o n t in g e n t  c o n s id e ra t io n  is   m e a s u re d  a t  f a ir  v a lu e  a t  t h e  d a t e  o f  a c q u is it io n . I f  a n  o b lig a t io n  t o  p a y  c o n t in g e n t  c o n s id e ra t io n  t h a t  
m e e t s  t h e  d e fi n it io n  o f  a  fi n a n c ia l in s t ru m e n t  is  c la s s ifi e d  a s  e q u it y , t h e n  it  is  n o t  re m e a s u re d  a n d  s e t t le m e n t  is  a c c o u n t e d  fo r  w it h in  e q u it y . O t h e rw is e , 
o t h e r  c o n t in g e n t  c o n s id e ra t io n  is  re m e a s u re d  a t  f a ir  v a lu e  a t  e a c h  re p o r t in g  d a t e  a n d  s u b s e q u e n t  c h a n g e s  in  t h e  fa ir  v a lu e  o f  t h e  c o n t in g e n t  
c o n s id e ra t io n  a re  re c o g n is e d  in  p ro fi t  o r  lo s s .

b S u b s i d i a r i e s

‘S u b s id ia r ie s ’ a re  e n t it ie s  c o n t ro lle d  b y  t h e  G ro u p . T h e  G ro u p  ‘c o n t ro ls ’ a n  e n t it y  i f  i t  is  e x p o s e d  t o , o r  h a s  r ig h t s  t o , v a r ia b le  re t u rn s  f ro m  it s  in v o lv e m e n t  
w it h  t h e  e n t it y  a n d  h a s  t h e  a b ilit y  t o  a ff e c t  t h o s e  re t u rn s  t h ro u g h  it s  p o w e r  o v e r  t h e  e n t it y . T h e  G ro u p  re a s s e s s e s  w h e t h e r  it  h a s  c o n t ro l i f  t h e re  a re  
c h a n g e s  t o  o n e  o r  m o re  o f  t h e  e le m e n t s  o f  c o n t ro l. T h is  in c lu d e s  c irc u m s t a n c e s  in  w h ic h  p ro t e c t iv e  r ig h t s  h e ld  (e .g . t h o s e  re s u lt in g  f ro m  a  le n d in g  
re la t io n s h ip ) b e c o m e  s u b s t a n t iv e  a n d  le a d  t o  t h e  G ro u p  h a v in g  p o w e r  o v e r  a n  in v e s t e e .

C h a n g e s  in  t h e  G ro u p ’s  in t e re s t  in  a  s u b s id ia r y  t h a t  d o  n o t  re s u lt  in  a  lo s s  o f  c o n t ro l a re  a c c o u n t e d  fo r  a s  e q u it y  t r a n s a c t io n s  (t r a n s a c t io n s  w it h  o w n e r s ). 
A n y  d iff e re n c e  b e tw e e n  t h e  a m o u n t  b y  w h ic h  t h e  n o n -c o n t ro llin g  in t e re s t  is  a d ju s t e d  a n d  t h e  fa ir  v a lu e  o f  t h e  c o n s id e ra t io n  p a id  o r  re c e iv e d  is  
re c o g n is e d  d ire c t ly  in  e q u it y  a n d  a t t r ib u t e d  t o  t h e  G ro u p . G a in s  o r  lo s s e s  o n  t h e  p a r t ia l d is p o s a l (w h e re  c o n t ro l is  n o t  lo s t ) o f  t h e  g ro u p ’s  in t e re s t  in  a  
s u b s id ia r y  t o  n o n -c o n t ro llin g  in t e re s t s  a re  a ls o  a c c o u n t e d  fo r  d ire c t ly  in  e q u it y .

In  t h e  s e p a ra t e   fi n a n c ia l s t a t e m e n t s , in v e s tm e n t s  in  s u b s id ia r ie s  a n d  a s s o c ia t e s  a re  m e a s u re d  a t  c o s t  le s s  a n y  a c c u m u la t e d  im p a irm e n t  lo s s e s  (w h e re  
a p p lic a b le ).

T h e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  o f  s u b s id ia r ie s  a re  in c lu d e d  in  t h e  c o n s o lid a t e d  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  f ro m  t h e  d a t e  o n  w h ic h  c o n t ro l c o m m e n c e s  u n t il t h e  d a t e  
o n  w h ic h  c o n t ro l c e a s e s .

c C o m m o n  c o n t r o l  t r a n s a c t i o n s

C o m m o n  c o n t ro l t r a n s a c t io n s , in  w h ic h  t h e  c o m p a n y  is  t h e  u lt im a t e  p a re n t  e n t it y  b o t h  b e fo re  a n d  a f t e r  t h e  t r a n s a c t io n , a re  a c c o u n t e d  fo r  a t  b o o k  
v a lu e .

d L o s s  o f  C o n t r o l

O n  lo s s  o f  c o n t ro l, t h e  G ro u p  d e re c o g n iz e s  t h e  a s s e t s  a n d  lia b ilit ie s  o f  t h e  s u b s id ia r y , a n y  c o n t ro llin g  in t e re s t s  a n d  t h e  o t h e r  c o m p o n e n t s  o f  e q u it y  
re la t e d  t o  t h e  s u b s id ia r y . A n y  s u rp lu s  o r  d e fi c it  a r is in g  o n  t h e  lo s s  o f  c o n t ro l is  re c o g n is e d  in  p ro fi t  o r  lo s s . I f  t h e  G ro u p  re t a in s  a n y  in t e re s t  in  t h e  
p re v io u s  s u b s id ia r y , t h e n  s u c h  in t e re s t  is  m e a s u re d  a t  f a ir  v a lu e  a t  t h e  d a t e  t h a t  c o n t ro l is  lo s t . S u b s e q u e n t ly , t h a t  re t a in e d  in t e re s t  is  a c c o u n t e d  fo r  
a s  a n  e q u it y -a c c o u n t e d  in v e s t e e  o r  in  a c c o rd a n c e  w it h  t h e  G ro u p ’s  a c c o u n t in g  p o lic y  fo r  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s  d e p e n d in g  o n  t h e  le v e l o f  in fl u e n c e  
re t a in e d .

e T r a n s a c t i o n s  e l im i n a t e d  o n  c o n s o l i d a t i o n

In t ra -g ro u p  b a la n c e s  a n d  t r a n s a c t io n s , a n d  a n y  u n re a lis e d  in c o m e  a n d  e x p e n s e s  (e x c e p t  fo r  fo re ig n  c u r re n c y  t r a n s a c t io n  g a in s  o r  lo s s e s ) a r is in g  f ro m  
in t ra -g ro u p  t r a n s a c t io n s , a re  e lim in a t e d . U n re a lis e d  lo s s e s  a re  e lim in a t e d  in  t h e  s a m e  w a y  a s  u n re a lis e d  g a in s , b u t  o n ly  t o  t h e  e x t e n t  t h a t  t h e re  is  n o  
e v id e n c e  o f  im p a irm e n t . A c c o u n t in g  p o lic ie s  o f  s u b s id ia r ie s  h a v e  b e e n  c h a n g e d  w h e re  n e c e s s a r y  t o  e n s u re  c o n s is t e n c y  w it h  t h e  p o lic ie s  a d o p t e d  b y  
t h e  G ro u p .

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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4 .2 F o r e i g n  c u r r e n c y

F o r e i g n  c u r r e n c y  t r a n s a c t i o n s

T ra n s a c t io n s  in  fo re ig n  c u r re n c ie s  a re  t r a n s la t e d  in t o  t h e  re s p e c t iv e  fu n c t io n a l c u r re n c ie s  o f  G ro u p  c o m p a n ie s  a t  t h e  e x c h a n g e  ra t e s  a t  t h e  d a t e  o f  
t h e  t r a n s a c t io n s . M o n e t a r y  a s s e t s  a n d  lia b ilit ie s  d e n o m in a t e d  in  fo re ig n  c u r re n c ie s  a re  t r a n s la t e d  in t o  t h e  fu n c t io n a l c u r re n c y  a t  t h e  e x c h a n g e  ra t e  
a t  t h e  re p o r t in g  d a t e . T h e  fo re ig n  c u r re n c y  g a in  o r  lo s s  o n  m o n e t a r y  it e m s  is  t h e  d iff e re n c e  b e tw e e n  t h e  a m o r t is e d  c o s t  in  t h e  fu n c t io n a l c u r re n c y  a t  
t h e  b e g in n in g  o f  t h e  y e a r, a d ju s t e d  fo r  e ff e c t iv e  in t e re s t , im p a irm e n t  a n d  p a ym e n t s  d u r in g  t h e  y e a r, a n d  t h e  a m o r t is e d  c o s t  in  t h e  fo re ig n  c u r re n c y  
t r a n s la t e d  a t  t h e  s p o t  e x c h a n g e  ra t e  a t  t h e  e n d  o f  t h e  y e a r.

N o n -m o n e t a r y  a s s e t s  a n d  lia b ilit ie s  t h a t  a re  m e a s u re d  a t  f a ir  v a lu e  in  a  fo re ig n  c u r re n c y  a re  t r a n s la t e d  in t o  t h e  fu n c t io n a l c u r re n c y  a t  t h e  e x c h a n g e  ra t e  
w h e n  t h e  fa ir  v a lu e  is  d e t e rm in e d . N o n -m o n e t a r y  it e m s  t h a t  a re  m e a s u re d  b a s e d  o n  h is t o r ic a l c o s t  in  a  fo re ig n  c u r re n c y  a re  t r a n s la t e d  a t  t h e  e x c h a n g e  
ra t e  a t  t h e  d a t e  o f  t h e  t r a n s a c t io n .

F o re ig n  c u r re n c y  d iff e re n c e s  a r is in g  o n  t r a n s la t io n  a re  g e n e ra lly  re c o g n is e d  in  p ro fi t  o r  lo s s . H o w e v e r, fo re ig n  c u r re n c y  d iff e re n c e s  a r is in g  f ro m  t h e  
t r a n s la t io n  o f  t h e  fo llo w in g  it e m s  a re  re c o g n is e d  in  O C I: 
- e q u it y  in v e s tm e n t s  in  re s p e c t  o f  w h ic h  a n  e le c t io n  h a s  b e e n  m a d e  t o  p re s e n t  s u b s e q u e n t  c h a n g e s  in  fa ir  v a lu e  in  O C I; 
a  fi n a n c ia l lia b ilit y  d e s ig n a t e d  a s  a  h e d g e  o f  t h e  n e t  in v e s tm e n t  in  a  fo re ig n  o p e ra t io n  t o  t h e  e x t e n t  t h a t  t h e  h e d g e  is  e ff e c t iv e ; a n d  
- q u a lif y in g  c a s h  fl o w  h e d g e s  t o  t h e  e x t e n t  t h a t  t h e  h e d g e s  a re  e ff e c t iv e

4 .3 I n t e r e s t

a E ff e c t i v e  i n t e r e s t  r a t e

In t e re s t  in c o m e  a n d  e x p e n s e  a re  re c o g n is e d  in  p ro fi t  o r  lo s s  u s in g  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  m e th o d . T h e  ‘e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e ’ is  t h e  r a t e  t h a t  e x a c t ly  
d is c o u n t s  e s t im a t e d  fu t u re  c a s h  p a ym e n t s  o r  re c e ip t s  t h ro u g h  t h e  e x p e c t e d  li fe  o f  t h e  fi n a n c ia l in s t ru m e n t  t o : 
- t h e  g ro s s  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  fi n a n c ia l a s s e t ; o r  
- t h e  a m o r t is e d  c o s t  o f  t h e  fi n a n c ia l lia b ilit y .

W h e n  c a lc u la t in g  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  fo r  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s  o t h e r  t h a n  p u rc h a s e d  o r  o r ig in a t e d  c re d it -im p a ire d  a s s e t s , t h e  G ro u p  e s t im a t e s  
fu t u re  c a s h  fl o w s  c o n s id e r in g  a ll c o n t ra c t u a l t e rm s  o f  t h e  fi n a n c ia l in s t ru m e n t , b u t  n o t  E C L . F o r  p u rc h a s e d  o r  o r ig in a t e d  c re d it im p a ire d  fi n a n c ia l a s s e t s , 
a  c re d it -a d ju s t e d  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  is  c a lc u la t e d  u s in g  e s t im a t e d  fu t u re  c a s h  fl o w s  in c lu d in g  E C L . 

T h e  c a lc u la t io n  o f  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  in c lu d e s  t r a n s a c t io n  c o s t s  a n d  fe e s  a n d  p o in t s  p a id  o r  re c e iv e d  t h a t  a re  a n  in t e g ra l p a r t  o f  t h e  e ff e c t iv e  
in t e re s t  r a t e . T ra n s a c t io n  c o s t s  in c lu d e  in c re m e n t a l c o s t s  t h a t  a re  d ire c t ly  a t t r ib u t a b le  t o  t h e  a c q u is it io n  o r  is s u e  o f  a  fi n a n c ia l a s s e t  o r  fi n a n c ia l lia b ilit y .

b A m o r t i z e d  c o s t  a n d  g r o s s  c a r r y i n g  a m o u n t

T h e  ‘a m o r t iz e d  c o s t ’ o f  a  fi n a n c ia l a s s e t  o r  fi n a n c ia l lia b ilit y  is  t h e  a m o u n t  a t  w h ic h  t h e  fi n a n c ia l a s s e t  o r  fi n a n c ia l lia b ilit y  is  m e a s u re d  o n  in it ia l 
re c o g n it io n  m in u s  t h e  p r in c ip a l re p a ym e n t s , p lu s  o r  m in u s  t h e  c u m u la t iv e  a m o r t iz a t io n  u s in g  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  m e th o d  o f  a n y  d iff e re n c e  b e tw e e n  
t h a t  in it ia l a m o u n t  a n d  t h e  m a t u r it y  a m o u n t  a n d , fo r  fi n a n c ia l a s s e t s , a d ju s t e d  fo r  a n y  e x p e c t e d  c re d it  lo s s  a llo w a n c e . T h e  ‘g ro s s  c a r r y in g  a m o u n t  o f  a  
fi n a n c ia l a s s e t ’ is  t h e  a m o r t iz e d  c o s t  o f  a  fi n a n c ia l a s s e t  b e fo re  a d ju s t in g  fo r  a n y  e x p e c t e d  c re d it  lo s s  a llo w a n c e .

c C a l c u l a t i o n  o f  i n t e r e s t  i n c o m e  a n d  e x p e n s e

T h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  o f  a  fi n a n c ia l a s s e t  o r  fi n a n c ia l lia b ilit y  is  c a lc u la t e d  o n  in it ia l re c o g n it io n  o f  a  fi n a n c ia l a s s e t  o r  a  fi n a n c ia l lia b ilit y . In  
c a lc u la t in g  in t e re s t  in c o m e  a n d  e x p e n s e , t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  is  a p p lie d  t o  t h e  g ro s s  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  a s s e t  (w h e n  t h e  a s s e t  is  n o t  c re d it  
im p a ire d ) o r  t o  t h e  a m o r t iz e d  c o s t  o f  t h e  lia b ilit y . T h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  is  re v is e d  a s  a  re s u lt  o f  p e r io d ic  re -e s t im a t io n  o f  c a s h  fl o w s  o f  fl o a t in g -ra t e  
in s t ru m e n t s  t o  re fl e c t  m o v e m e n t s  in  m a r k e t  r a t e s  o f  in t e re s t . T h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  is  a ls o  re v is e d  fo r  f a ir  v a lu e  h e d g e  a d ju s tm e n t s  a t  t h e  d a t e  o n  
w h ic h  a m o r t iz a t io n  o f  t h e  h e d g e  a d ju s tm e n t  b e g in s .

H o w e v e r, fo r  fi n a n c ia l a s s e t s  t h a t  h a v e  b e c o m e  c re d it -im p a ire d  s u b s e q u e n t  t o  in it ia l re c o g n it io n , in t e re s t  in c o m e  is  c a lc u la t e d  b y  a p p ly in g  t h e  e ff e c t iv e  
in t e re s t  r a t e  t o  t h e  a m o r t iz e d  c o s t  o f  t h e  fi n a n c ia l a s s e t . I f  t h e  a s s e t  is  n o  lo n g e r  c re d it -im p a ire d , t h e n  t h e  c a lc u la t io n  o f  in t e re s t  in c o m e  re v e r t s  t o  t h e  
g ro s s  b a s is .

F o r  fi n a n c ia l a s s e t s  t h a t  w e re  c re d it -im p a ire d  o n  in it ia l re c o g n it io n , in t e re s t  in c o m e  is  c a lc u la t e d  b y  a p p ly in g  t h e  c re d it -a d ju s t e d  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  
t o  t h e  a m o r t iz e d  c o s t  o f  t h e  a s s e t . T h e  c a lc u la t io n  o f  in t e re s t  in c o m e  d o e s  n o t  re v e r t  t o  a  g ro s s  b a s is , e v e n  if  t h e  c re d it  r is k  o f  t h e  a s s e t  im p ro v e s . F o r  
in fo rm a t io n  o n  w h e n  fi n a n c ia l a s s e t s  a re  c re d it -im p a ire d , s e e  N o t e  4 .7 (g ).

d P r e s e n t a t i o n

In t e re s t  in c o m e  c a lc u la t e d  u s in g  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  m e th o d  p re s e n t e d  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  p ro fi t  o r  lo s s  a n d  O C I in c lu d e s  in t e re s t  o n  fi n a n c ia l a s s e t s  
a n d  fi n a n c ia l lia b ilit ie s  m e a s u re d  a t  a m o r t iz e d  c o s t .

In t e re s t  e x p e n s e  p re s e n t e d  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  p ro fi t  o r  lo s s  a n d  O C I in c lu d e s :

- fi n a n c ia l lia b ilit ie s  m e a s u re d  a t  a m o r t iz e d  c o s t ; a n d

- in t e re s t  e x p e n s e  o n  le a s e  lia b ilit ie s

- n e g a t iv e  in t e re s t  o n  fi n a n c ia l a s s e t s  m e a s u re d  a t  a m o r t is e d  c o s t ; a n d
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In t e re s t  in c o m e  a n d  e x p e n s e  o n  o t h e r  fi n a n c ia l a s s e t s  a n d  fi n a n c ia l lia b ilit ie s  a t  F V T P L  a re  p re s e n t e d  in  n e t  in c o m e  a n d  f ro m  o t h e r  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s  
a t  F V T P L  (s e e  4 .4 ).  
C a s h  fl o w s  re la t e d  t o  c a p it a liz e d  in t e re s t  a re  p re s e n t e d  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  c a s h  fl o w s  c o n s is t e n t ly  w it h  in t e re s t  c a s h  fl o w s  t h a t  a re  n o t  c a p it a liz e d .  
O t h e r  in c o m e  p re s e n t e d  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  p ro fi t  o r  lo s s  a n d  O C I in c lu d e s  in c o m e  e a rn e d  f ro m  re fu n d s  o f  c o s t  in c u r re d  o n  p ro je c t  im p le m e n t a t io n  
u n it .

4 .4 N e t  i n c o m e  f r o m  o t h e r  fi n a n c i a l  i n s t r u m e n t s  a t  f a i r  v a l u e  t h r o u g h  p r o fi t  o r  l o s s

N e t  in c o m e  f ro m  o t h e r  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s  a t  F V T P L  re la t e s  t o  n o n -t ra d in g  d e r iv a t iv e s  h e ld  fo r  r is k  m a n a g e m e n t  p u rp o s e s  t h a t  d o  n o t  fo rm  p a r t  o f  
q u a lif y in g  h e d g in g  re la t io n s h ip s , fi n a n c ia l a s s e t s  a n d  fi n a n c ia l lia b ilit ie s  d e s ig n a t e d  a s  a t  F V T P L  a n d  a ls o  n o n -t ra d in g  a s s e t s  m a n d a to r i ly  m e a s u re d  a t  
F V T P L . T h e  lin e  it e m  in c lu d e s  fa ir  v a lu e  c h a n g e s , in t e re s t , d iv id e n d s  a n d  fo re ig n  e x c h a n g e  d iff e re n c e s .

4 .5 L e a s e s

A t  in c e p t io n  o f  a  c o n t ra c t , t h e  G ro u p  a s s e s s e s  w h e t h e r  a  c o n t ra c t  is , o r  c o n t a in s , a  le a s e . A  c o n t ra c t  is , o r  c o n t a in s , a  le a s e  if  t h e  c o n t ra c t  c o n v e y s  t h e  
r ig h t  t o  c o n t ro l t h e  u s e  o f  a n  id e n t ifi e d  a s s e t  fo r  a  p e r io d  o f  t im e  in  e x c h a n g e  fo r  c o n s id e ra t io n .  
T h is  p o lic y  is  a p p lie d  t o  c o n t ra c t s  e n t e re d  in t o  (o r  c h a n g e d ) o n  o r  a f t e r  1  J a n u a r y  2 0 1 9  
To  a s s e s s  w h e t h e r  a  c o n t ra c t  c o n v e y s  t h e  r ig h t  t o  c o n t ro l t h e  u s e  o f  a n  id e n t ifi e d  a s s e t , t h e  G ro u p  u s e s  t h e  d e fi n it io n  o f  a  le a s e  in  IF R S  1 6 .  

i G r o u p  a c t i n g  a s  a  l e s s e e

A t  c o m m e n c e m e n t  o r  o n  m o d ifi c a t io n  o f  a  c o n t ra c t  t h a t  c o n t a in s  a  le a s e  c o m p o n e n t , t h e  G ro u p  a llo c a t e s  t h e  c o n s id e ra t io n  in  t h e  c o n t ra c t  t o  e a c h  
le a s e  c o m p o n e n t  o n  t h e  b a s is  o f  it s  re la t iv e  s t a n d -a lo n e  p r ic e s . H o w e v e r, fo r  t h e  le a s e s  o f  p ro p e r t y  t h e  G ro u p  h a s  e le c t e d  n o t  t o  s e p a ra t e  n o n -le a s e  
c o m p o n e n t s  a n d  a c c o u n t  fo r  t h e  le a s e  a n d  n o n -le a s e  c o m p o n e n t s  a s  a  s in g le  le a s e  c o m p o n e n t .

T h e  G ro u p  re c o g n is e s  a  r ig h t -o f-u s e  a s s e t  a n d  a  le a s e  lia b ilit y  a t  t h e  le a s e  c o m m e n c e m e n t  d a t e . T h e  r ig h t -o f-u s e  a s s e t  is  in it ia lly  m e a s u re d  a t  c o s t , 
w h ic h  c o m p r is e s  t h e  in it ia l a m o u n t  o f  t h e  le a s e  lia b ilit y  a d ju s t e d  fo r  a n y  le a s e  p a ym e n t s  m a d e  a t  o r  b e fo re  t h e  c o m m e n c e m e n t  d a t e , p lu s  a n y  in it ia l 
d ire c t  c o s t s  in c u r re d  a n d  a n  e s t im a t e  o f  c o s t s  t o  d ism a n t le  a n d  re m o v e  t h e  u n d e r ly in g  a s s e t  o r  t o  re s t o re  t h e  u n d e r ly in g  a s s e t  o r  t h e  s it e  o n  w h ic h  it  is  
lo c a t e d , le s s  a n y  le a s e  in c e n t iv e s  re c e iv e d . 

T h e  r ig h t -o f-u s e  a s s e t  is  s u b s e q u e n t ly  d e p re c ia t e d  u s in g  t h e  s t r a ig h t -lin e  m e th o d  f ro m  t h e  c o m m e n c e m e n t  d a t e  t o  t h e  e n d  o f  t h e  le a s e  t e rm ,  In  
a d d it io n , t h e  r ig h t -o f-u s e  a s s e t  is  p e r io d ic a lly  re d u c e d  b y  im p a irm e n t  lo s s e s , i f  a n y , a n d  a d ju s t e d  fo r  c e r t a in  re m e a s u re m e n t s  o f  t h e  le a s e  lia b ilit y .  
T h e  le a s e  lia b ilit y  is  in it ia lly  m e a s u re d  a t  t h e  p re s e n t  v a lu e  o f  t h e  le a s e  p a ym e n t s  t h a t  a re  n o t  p a id  a t  t h e  c o m m e n c e m e n t  d a t e , d is c o u n t e d  u s in g  t h e  
in t e re s t  r a t e  im p lic it  in  t h e  le a s e  o r, i f  t h a t  r a t e  c a n n o t  b e  re a d ily  d e t e rm in e d , t h e  G ro u p ’s  in c re m e n t a l b o r ro w in g  ra t e . G e n e ra lly , t h e  G ro u p  u s e s  it s  
in c re m e n t a l b o r ro w in g  ra t e  a s  t h e  d is c o u n t  r a t e .  
T h e  G ro u p  d e t e rm in e s  it s  in c re m e n t a l b o r ro w in g  ra t e  b y  o b t a in in g  in t e re s t  r a t e s  f ro m  v a r io u s  e x t e rn a l fi n a n c in g  s o u rc e s  a n d  m a k e s  c e r t a in  
a d ju s tm e n t s  t o  re fl e c t  t h e  t e rm s  o f  t h e  le a s e  a n d  t y p e  o f  t h e  a s s e t  le a s e d .

L e a s e  p a ym e n t s  in c lu d e d  in  t h e  m e a s u re m e n t  o f  t h e  le a s e  lia b ilit y  c o m p r is e  t h e  fo llo w in g :

- fi x e d  p a ym e n t s , in c lu d in g  in -s u b s t a n c e  fi x e d  p a ym e n t s ;

- v a r ia b le  le a s e  p a ym e n t s  t h a t  d e p e n d  o n  a n  in d e x  o r  a  r a t e , in it ia lly  m e a s u re d  u s in g  t h e  in d e x  o r  r a t e  a s  a t  t h e  c o m m e n c e m e n t  d a t e ;

- a m o u n t s  e x p e c t e d  t o  b e  p a y a b le  u n d e r  a  re s id u a l v a lu e  g u a ra n t e e ; a n d  

- t h e  e x e rc is e  p r ic e  u n d e r  a  p u rc h a s e  o p t io n  t h a t  t h e  G ro u p  is  re a s o n a b ly  c e r t a in  t o  e x e rc is e , le a s e  p a ym e n t s  in  a n  o p t io n a l re n e w a l p e r io d  if  t h e  G ro u p  is  
re a s o n a b ly  c e r t a in  t o  e x e rc is e  a n  e x t e n s io n  o p t io n , a n d  p e n a lt ie s  fo r  e a r ly  t e rm in a t io n  o f  a  le a s e  u n le s s  t h e  G ro u p  is  re a s o n a b ly  c e r t a in  n o t  t o  t e rm in a t e  
e a r ly .

T h e  le a s e  lia b ilit y  is  m e a s u re d  a t  a m o r t iz e d  c o s t  u s in g  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  m e th o d . I t  is  re m e a s u re d  w h e n  t h e re  is  a  c h a n g e  in  fu t u re  le a s e  p a ym e n t s  
a r is in g  f ro m  a  c h a n g e  in  a n  in d e x  o r  r a t e , i f  t h e re  is  a  c h a n g e  in  t h e  G ro u p ’s  e s t im a t e  o f  t h e  a m o u n t  e x p e c t e d  t o  b e  p a y a b le  u n d e r  a  re s id u a l v a lu e  
g u a ra n t e e , i f  t h e  G ro u p  c h a n g e s  it s  a s s e s sm e n t  o f  w h e t h e r  it  w ill e x e rc is e  a  p u rc h a s e , e x t e n s io n  o r  t e rm in a t io n  o p t io n  o r  i f  t h e re  is  a  re v is e d  in -
s u b s t a n c e  fi x e d  le a s e  p a ym e n t .

W h e n  t h e  le a s e  lia b ilit y  is  re m e a s u re d  in  t h is  w a y , a  c o r re s p o n d in g  a d ju s tm e n t  is  m a d e  t o  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  r ig h t -o f-u s e  a s s e t , o r  is  re c o rd e d  
in  p ro fi t  o r  lo s s  i f  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  r ig h t -o f-u s e  a s s e t  h a s  b e e n  re d u c e d  t o  z e ro .

F ro m  1  J a n u a r y  2 0 2 0 , w h e re  t h e  b a s is  fo r  d e t e rm in in g  fu t u re  le a s e  p a ym e n t s  c h a n g e s  a s  re q u ire d  b y  in t e re s t  r a t e  b e n c h m a r k  re fo rm , t h e  G ro u p  
re m e a s u re s  t h e  le a s e  lia b ilit y  b y  d is c o u n t in g  t h e  re v is e d  le a s e  p a ym e n t s  u s in g  t h e  re v is e d  d is c o u n t  r a t e  t h a t  re fl e c t s  t h e  c h a n g e  t o  a n  a lt e r n a t iv e  
b e n c h m a r k  in t e re s t  r a t e .

T h e  G ro u p  p re s e n t s  r ig h t -o f-u s e  a s s e t s  in  ‘p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t ’ a n d  le a s e  lia b ilit ie s  in  ‘o t h e r  lia b ilit ie s ’ in  t h e  s t a t e m e n t  o f  fi n a n c ia l p o s it io n .

S h o r t -t e rm  l e a s e s  a n d  l e a s e s  o f  l o w -v a lu e  a s s e t s

T h e  G ro u p  h a s  e le c t e d  n o t  t o  re c o g n iz e  r ig h t -o f-u s e  a s s e t s  a n d  le a s e  lia b ilit ie s  fo r  le a s e s  o f  lo w -v a lu e  a s s e t s  a n d  s h o r t -t e rm  le a s e s , in c lu d in g  le a s e s  o f  IT  
e q u ip m e n t . T h e  G ro u p  re c o g n iz e s  t h e  le a s e  p a ym e n t s  a s s o c ia t e d  w it h  t h e s e  le a s e s  a s  a n  e x p e n s e  o n  a  s t r a ig h t -lin e  b a s is  o v e r  t h e  le a s e  t e rm .

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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i i G r o u p  a c t i n g  a s  a  l e s s o r

A t  in c e p t io n  o r  o n  m o d ifi c a t io n  o f  a  c o n t ra c t  t h a t  c o n t a in s  a  le a s e  c o m p o n e n t , t h e  G ro u p  a llo c a t e s  t h e  c o n s id e ra t io n  in  t h e  c o n t ra c t  t o  e a c h  le a s e  
c o m p o n e n t  o n  t h e  b a s is  o f  t h e ir  re la t iv e  s t a n d -a lo n e  s e llin g  p r ic e s . W h e n  t h e  G ro u p  a c t s  a s  a  le s s o r, it  d e t e rm in e s  a t  le a s e  in c e p t io n  w h e t h e r  t h e  le a s e  
is  a  fi n a n c e  le a s e  o r  a n  o p e ra t in g  le a s e .

To  c la s s if y  e a c h  le a s e , t h e  G ro u p  m a k e s  a n  o v e ra ll a s s e s sm e n t  o f  w h e t h e r  t h e  le a s e  t r a n s fe r s  s u b s t a n t ia lly  a ll o f  t h e  r is k s  a n d  re w a rd s  in c id e n t a l t o  
o w n e r s h ip  o f  t h e  u n d e r ly in g  a s s e t . I f  t h is  is  t h e  c a s e , t h e n  t h e  le a s e  is  a  fi n a n c e  le a s e ; i f  n o t , t h e n  it  is  a n  o p e ra t in g  le a s e . A s  p a r t  o f  t h is  a s s e s sm e n t , t h e  
G ro u p  c o n s id e r s  c e r t a in  in d ic a t o r s  s u c h  a s  w h e t h e r  t h e  le a s e  is  fo r  t h e  m a jo r  p a r t  
o f  t h e  e c o n o m ic  li fe  o f  t h e  a s s e t . 
T h e  G ro u p  a p p lie s  t h e  d e re c o g n it io n  a n d  im p a irm e n t  re q u ire m e n t s  in  IF R S  9  t o  t h e  n e t  in v e s tm e n t  in  t h e  le a s e  (s e e  N o t e  4 .7  (c , g )). T h e  G ro u p  fu r t h e r  
re g u la r ly  re v ie w s  e s t im a t e d  u n g u a ra n t e e d  re s id u a l v a lu e s  u s e d  in  c a lc u la t in g  t h e  g ro s s  in v e s tm e n t  in  t h e  le a s e .

4 .6 T a x  e x p e n s e

In c o m e  t a x  e x p e n s e  c o m p r is e s  c u r re n t  a n d  d e fe r re d  t a x . I t  is  re c o g n iz e d  in  p ro fi t  o r  lo s s  e x c e p t  t o  t h e  e x t e n t  t h a t  it  re la t e s  t o  it e m s  re c o g n iz e d  d ire c t ly  
in  e q u it y  o r  O C I.

T h e  G ro u p  h a s  d e t e rm in e d  t h a t  in t e re s t  a n d  p e n a lt ie s  re la t e d  t o  in c o m e  t a x e s , in c lu d in g  u n c e r t a in  t a x  t re a tm e n t s , d o  n o t  m e e t  t h e  d e fi n it io n  o f  
in c o m e  t a x e s , a n d  t h e re fo re  h a s  a c c o u n t e d  fo r  t h e m  u n d e r  IA S  3 7  P ro v is io n s , C o n t in g e n t  L ia b ilit ie s  a n d  C o n t in g e n t  A s s e t s  a n d  h a s  re c o g n iz e d  t h e  
re la t e d  e x p e n s e s  in  ‘o t h e r  e x p e n s e s ’.

a C u r r e n t  i n c o m e  t a x

C u r re n t  in c o m e  t a x  c o m p r is e s  t h e  e x p e c t e d  t a x  p a y a b le  o r  re c e iv a b le  o n  t h e  t a x a b le  in c o m e  o r  lo s s  fo r  t h e  y e a r  a n d  a n y  a d ju s tm e n t  t o  t h e  t a x  p a y a b le  
o r  re c e iv a b le  in  re s p e c t  o f  p re v io u s  y e a r s . T h e  a m o u n t  o f  c u r re n t  t a x  p a y a b le  o r  re c e iv a b le  is  t h e  b e s t  e s t im a t e  o f  t h e  t a x  a m o u n t  e x p e c t e d  t o  b e  p a id  o r  
re c e iv e d  t h a t  re fl e c t s  u n c e r t a in t y  re la t e d  t o  in c o m e  t a x e s , i f  a n y . I t  is  m e a s u re d  u s in g  t a x  r a t e s  e n a c t e d  o r  s u b s t a n t iv e ly  e n a c t e d  a t  t h e  re p o r t in g  d a t e .   
 
C u r re n t  in c o m e  t a x  c o n s is t s  o f  C o m p a n y  In c o m e  Ta x , E d u c a t io n  t a x , N a t io n a l In fo rm a t io n  Te c h n o lo g y  D e v e lo p m e n t  A g e n c y  le v y  (N IT D A ) a n d  
N ig e r ia  P o lic e  T ru s t  F u n d  (P T F ) le v y . C o m p a n y  In c o m e  t a x  is  a s s e s s e d  a t  3 0%  s t a t u t o r y  r a t e  o f  t o t a l p ro fi t  w h e re a s  E d u c a t io n  t a x  is  c o m p u te d  a s  2%  o f  
a s s e s s a b le  p ro fi t , N IT D A  le v y  is  a  1%  le v y  o n  P ro fi t  B e fo re  Ta x  o f  t h e  B a n k  a n d  P T F  le v y  is  0 .0 0 5%  o f  t h e  n e t  p ro fi t  (d e fi n e d  a s  p ro fi t  a f t e r  t a x ) o f  t h e  B a n k . 
T h e  P T F  le v y  is  c h a rg e d  o n  t h e  n e t  p ro fi t  o f  t h e  c o m p a n y  fo r  t h e  y e a r  a n d  t h e re fo re  fa lls  w it h in  t h e  s c o p e  o f  IA S  1 2  w h ic h  d e a ls  w it h  t a x e s  le v ie d  o n  a  
n e t  r a t h e r  t h a n  o n  a  g ro s s  a m o u n t . C u r re n t  t a x  a ls o  in c lu d e s  a n y  t a x  a r is in g  f ro m  d iv id e n d s . 
 
C u r re n t  in c o m e  t a x  is  re c o g n iz e d  a s  a n  e x p e n s e  fo r  t h e  p e r io d  a n d  a d ju s tm e n t s  t o  p a s t  p e r io d s , e x c e p t  t o  t h e  e x t e n t  t h a t  c u r re n t  t a x  re la t e d  t o  it e m s  
t h a t  a re  c h a rg e d  o r  c re d it e d  in  O C I o r  d ire c t ly  t o  e q u it y . C u r re n t  t a x  a s s e t s  a n d  lia b ilit ie s  a re  o ff s e t  o n ly  i f  c e r t a in  c r it e r ia  a re  m e t .

b M i n im u m  t a x

T h e  B a n k  is  s u b je c t  t o  t h e  C o m p a n ie s  In c o m e  Ta x  A c t  (C ITA ). To t a l a m o u n t  o f  t a x  p a y a b le  u n d e r  C ITA  is  d e t e rm in e d  b a s e d  o n  t h e  h ig h e r  o f  tw o  
c o m p o n e n t s  n a m e ly  C o m p a n y  In c o m e  Ta x  (b a s e d  o n  t a x a b le  in c o m e  (o r  lo s s ) fo r  t h e  y e a r ); a n d  M in im u m  t a x  (d e t e rm in e d  a s  0 .5%  o f  t u rn o v e r ). Ta x e s  
b a s e d  o n  t a x a b le  p ro fi t  fo r  t h e  p e r io d  a re  t re a t e d  a s  in c o m e  t a x  in  lin e  w it h  IA S  1 2 ; w h e re a s  M in im u m  t a x  w h ic h  is  b a s e d  o n  a  g ro s s  a m o u n t  is  o u t s id e  
t h e  s c o p e  o f  IA S  1 2  a n d  t h e re fo re , a re  n o t  p re s e n t e d  a s  p a r t  o f  in c o m e  t a x  e x p e n s e  in  t h e  p ro fi t  o r  lo s s .  
 
W h e re  t h e  m in im u m  t a x  c h a rg e  is  h ig h e r  t h a n  t h e  C o m p a n y  In c o m e  Ta x  (C IT ), t h e  m in im u m  t a x  c h a rg e  is  re c o g n iz e d  in  t h e  p ro fi t  o r  lo s s  p re s e n t e d  
a b o v e  t h e  in c o m e  t a x  lin e  a s  M in im u m  t a x . 
 
P r io r  t o  3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 , D B N  w a s  e x e m p te d  f ro m  m in im u m  t a x  in  lin e  w it h  s e c t io n  3 3  o f  t h e  a m e n d e d  C o m p a n ie s  In c o m e  Ta x  A c t  a s  it  h a s  2 5%  
im p o r t e d  e q u it y  c a p it a l. H o w e v e r, f ro m  2 0 2 0  y e a r  o f  a s s e s sm e n t , D B N  h a s  a p p lie d  t h e  m in im u m  t a x  ru le  in  lin e  w it h  t h e  F in a n c e  A c t  2 0 2 0  w h ic h  
s t ip u la t e s  0 .5%  o f  g ro s s  t u rn o v e r, le s s  f r a n k e d  in v e s tm e n t  in c o m e  fo r  2 0 2 0  y e a r  o f  a s s e s sm e n t . T h is  r a t e  h a s  s u b s e q u e n t ly  re v is e d  t o  0 .2 5%  fo r  t a x  
re t u rn s  fi le d  in  re s p e c t  o f  a n y  y e a r  o f  a s s e s sm e n t  t h a t  is  d u e  o n  a n y  d a t e  b e tw e e n  1  J a n u a r y  2 0 2 0  a n d  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 1 .

c D e f e r r e d  t a x

D e fe r re d  t a x  is  re c o g n iz e d  in  re s p e c t  o f  t e m p o ra r y  d iff e re n c e s  b e tw e e n  t h e  c a r r y in g  a m o u n t s  o f  a s s e t s  a n d  lia b ilit ie s  fo r  fi n a n c ia l re p o r t in g  p u rp o s e s  
a n d  t h e  a m o u n t s  u s e d  fo r  t a x a t io n  p u rp o s e s . 

D e fe r re d  t a x  is  n o t  re c o g n iz e d  fo r : 
- t e m p o ra r y  d iff e re n c e s  o n  t h e  in it ia l re c o g n it io n  o f  a s s e t s  o r  lia b ilit ie s  in  a  t r a n s a c t io n  t h a t  is  n o t  a  b u s in e s s  c o m b in a t io n  a n d  t h a t  a ff e c t s  n e it h e r  
a c c o u n t in g  n o r  t a x a b le  p ro fi t  o r  lo s s ; 
- t e m p o ra r y  d iff e re n c e s  re la t e d  t o  in v e s tm e n t s  in  s u b s id ia r ie s  t o  t h e  e x t e n t  t h a t  t h e  G ro u p  is  a b le  t o  c o n t ro l t h e  t im in g  o f  t h e  re v e r s a l o f  t h e  t e m p o ra r y  
d iff e re n c e s  a n d  it  is  p ro b a b le  t h a t  t h e y  w ill n o t  re v e r s e  in  t h e  fo re s e e a b le  fu t u re ; a n d  
- t a x a b le  t e m p o ra r y  d iff e re n c e s  a r is in g  o n  t h e  in it ia l re c o g n it io n  o f  g o o d w ill. 

D e fe r re d  t a x  a s s e t s  a re  re c o g n iz e d  fo r  u n u s e d  t a x  lo s s e s , u n u s e d  t a x  c re d it s  a n d  d e d u c t ib le  t e m p o ra r y  d iff e re n c e s  t o  t h e  e x t e n t  t h a t  it  is  p ro b a b le  t h a t  
fu t u re  t a x a b le  p ro fi t s  w ill b e  a v a ila b le  a g a in s t  w h ic h  t h e y  c a n  b e  u s e d . F u t u re  t a x a b le  p ro fi t s  a re  d e t e rm in e d  b a s e d  o n  t h e  re v e r s a l o f  re le v a n t  t a x a b le  
t e m p o ra r y  d iff e re n c e s . I f  t h e  a m o u n t  o f  t a x a b le  t e m p o ra r y  d iff e re n c e s  is  in s u ffi c ie n t  t o  re c o g n iz e  a  d e fe r re d  t a x  a s s e t  in  fu ll, t h e n  fu t u re  t a x a b le  p ro fi t s , 
a d ju s t e d  fo r  re v e r s a ls  o f  e x is t in g  t e m p o ra r y  d iff e re n c e s , a re  c o n s id e re d , b a s e d  o n  b u s in e s s  p la n s  fo r  in d iv id u a l s u b s id ia r ie s  in  t h e  G ro u p . D e fe r re d  t a x  
a s s e t s  a re  re v ie w e d  a t  e a c h  re p o r t in g  d a t e  a n d  a re  re d u c e d  t o  t h e  e x t e n t  t h a t  it  is  n o  lo n g e r  p ro b a b le  t h a t  t h e  re la t e d  t a x  b e n e fi t  w ill b e  re a liz e d ; s u c h  
re d u c t io n s  a re  re v e r s e d  w h e n  t h e  p ro b a b ilit y  o f  fu t u re  t a x a b le  p ro fi t s  im p ro v e s .
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D B N  M A T E R I A L I T Y  
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L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E

A P P E N D I C E S

U n re c o g n iz e d  d e fe r re d  t a x  a s s e t s  a re  re a s s e s s e d  a t  e a c h  re p o r t in g  d a t e  a n d  re c o g n iz e d  t o  t h e  e x t e n t  t h a t  it  h a s  b e c o m e  p ro b a b le  t h a t  fu t u re  t a x a b le  
p ro fi t s  w ill b e  a v a ila b le  a g a in s t  w h ic h  t h e y  c a n  b e  u s e d . 
 
D e fe r re d  t a x  is  m e a s u re d  a t  t h e  t a x  r a t e s  t h a t  a re  e x p e c t e d  t o  b e  a p p lie d  t o  t e m p o ra r y  d iff e re n c e s  w h e n  t h e y  re v e r s e , u s in g  t a x  r a t e s  e n a c t e d  o r  
s u b s t a n t iv e ly  e n a c t e d  a t  t h e  re p o r t in g  d a t e , a n d  re fl e c t s  u n c e r t a in t y  re la t e d  t o  in c o m e  t a x e s , i f  t h e re  is  a n y .

T h e  m e a s u re m e n t  o f  d e fe r re d  t a x  re fl e c t s  t h e  t a x  c o n s e q u e n c e s  t h a t  w o u ld  fo llo w  f ro m  t h e  m a n n e r  in  w h ic h  t h e  G ro u p  e x p e c t s , a t  t h e  re p o r t in g  d a t e , 
t o  re c o v e r  o r  s e t t le  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  o f  it s  a s s e t s  a n d  lia b ilit ie s . F o r  t h is  p u rp o s e , t h e  c a r r y in g  a m o u n t  o f  in v e s tm e n t  p ro p e r t y  m e a s u re d  a t  f a ir  v a lu e  
is  p re s u m e d  t o  b e  re c o v e re d  t h ro u g h  s a le , a n d  t h e  G ro u p  h a s  n o t  re b u t t e d  t h is  p re s u m p t io n . D e fe r re d  t a x  a s s e t s  a n d  lia b ilit ie s  a re  o ff s e t  o n ly  i f  c e r t a in  
c r it e r ia  a re  m e t .

4 .7 F i n a n c i a l  a s s e t s  a n d  fi n a n c i a l  l i a b i l i t i e s

a R e c o g n i t i o n  a n d  i n i t i a l  m e a s u r e m e n t

T h e  G ro u p  in it ia lly  re c o g n iz e s  lo a n s  a n d  a d v a n c e s , d e p o s it s , d e b t  s e c u r it ie s  is s u e d  a n d  s u b o rd in a t e d  lia b ilit ie s  o n  t h e  d a t e  o n  w h ic h  t h e y  a re  o r ig in a t e d . 
A ll o t h e r  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s  (in c lu d in g  re g u la r-w a y  p u rc h a s e s  a n d  s a le s  o f  fi n a n c ia l a s s e t s ) a re  re c o g n iz e d  o n  t h e  t r a d e  d a t e , w h ic h  is  t h e  d a t e  o n  
w h ic h  t h e  G ro u p  b e c o m e s  a  p a r t y  t o  t h e  c o n t ra c t u a l p ro v is io n s  o f  t h e  in s t ru m e n t . 
 
A  fi n a n c ia l a s s e t  o r  fi n a n c ia l lia b ilit y  is  m e a s u re d  in it ia lly  a t  f a ir  v a lu e  p lu s , fo r  a n  it e m  n o t  a t   f a ir  v a lu e  t h ro u g h  p ro fi t  o r  lo s s  (F V T P L ), t r a n s a c t io n  c o s t s  
t h a t  a re  d ire c t ly  a t t r ib u t a b le  t o  it s  a c q u is it io n  o r  is s u e . T h e  fa ir  v a lu e  o f  a  fi n a n c ia l in s t ru m e n t  a t  in it ia l re c o g n it io n  is  g e n e ra lly  it s  t r a n s a c t io n  p r ic e . S e e  
N o t e  4 .7 (f ) fo r  a  d e s c r ip t io n  o f  t h e  p o lic y  i f  t h e  fa ir  v a lu e  o f  a  fi n a n c ia l in s t ru m e n t  a t  in it ia l re c o g n it io n  d iff e r s  f ro m  t h e  t r a n s a c t io n  p r ic e .

b C l a s s i fi c a t i o n

F i n a n c i a l  a s s e t s   

O n  in it ia l re c o g n it io n , a  fi n a n c ia l a s s e t  is  c la s s ifi e d  a s  m e a s u re d  a t : a m o r t iz e d  c o s t , f a ir  v a lu e  t h ro u g h  o t h e r  c o m p re h e n s iv e  in c o m e  (F V O C I) o r  F V T P L . A  
fi n a n c ia l a s s e t  is  m e a s u re d  a t  a m o r t iz e d  c o s t  i f  i t  m e e t s  b o t h  o f  t h e  fo llo w in g  c o n d it io n s  a n d  is  n o t  d e s ig n a t e d  a s  a t  F V T P L : 
- t h e  a s s e t  is  h e ld  w it h in  a  b u s in e s s  m o d e l w h o s e  o b je c t iv e  is  t o  h o ld  a s s e t s  t o  c o lle c t  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s ; a n d  
- t h e  c o n t ra c t u a l t e rm s  o f  t h e  fi n a n c ia l a s s e t  g iv e  r is e  o n  s p e c ifi e d  d a t e s  t o  c a s h  fl o w s  t h a t  a re  s o le ly  p a ym e n t s  o f  p r in c ip a l a n d  in t e re s t  (S P P I). 
A  d e b t  in s t ru m e n t  is  m e a s u re d  a t  F V O C I o n ly  i f  it  m e e t s  b o t h  o f  t h e  fo llo w in g  c o n d it io n s  a n d  is  n o t  d e s ig n a t e d  a s  a t  F V T P L : 
- t h e  a s s e t  is  h e ld  w it h in  a  b u s in e s s  m o d e l w h o s e  o b je c t iv e  is  a c h ie v e d  b y  b o t h  c o lle c t in g  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s  a n d  s e llin g  fi n a n c ia l a s s e t s ; a n d  
- t h e  c o n t ra c t u a l t e rm s  o f  t h e  fi n a n c ia l a s s e t  g iv e  r is e  o n  s p e c ifi e d  d a t e s  t o  c a s h  fl o w s  t h a t  a re  S P P I. 
O n  in it ia l re c o g n it io n  o f  a n  e q u it y  in v e s tm e n t  t h a t  is  n o t  h e ld  fo r  t r a d in g , t h e  G ro u p  m a y  ir re v o c a b ly  e le c t  t o  p re s e n t  s u b s e q u e n t  c h a n g e s  in  fa ir  v a lu e  
in  O C I. T h is  e le c t io n  is  m a d e  o n  a n  in v e s tm e n t -b y -in v e s tm e n t  b a s is .  
A ll o t h e r  fi n a n c ia l a s s e t s  a re  c la s s ifi e d  a s  m e a s u re d  a t  F V T P L . In  a d d it io n , o n  in it ia l re c o g n it io n , t h e  G ro u p  m a y  ir re v o c a b ly  d e s ig n a t e  a  fi n a n c ia l a s s e t  
t h a t  o t h e rw is e  m e e t s  t h e  re q u ire m e n t s  t o  b e  m e a s u re d  a t  a m o r t iz e d  c o s t  o r  a t  F V O C I a s  a t  F V T P L  if  d o in g  s o  e lim in a t e s  o r  s ig n ifi c a n t ly  re d u c e s  a n  
a c c o u n t in g  m ism a t c h  t h a t  w o u ld  o t h e rw is e  a r is e . 

B u s i n e s s  m o d e l  a s s e s s m e n t

T h e  G ro u p  m a k e s  a n  a s s e s sm e n t  o f  t h e  o b je c t iv e  o f  a  b u s in e s s  m o d e l in  w h ic h  a n  a s s e t  is  h e ld  a t  a  p o r t fo lio  le v e l b e c a u s e  t h is  b e s t  re fl e c t s  t h e  w a y  t h e  
b u s in e s s  is  m a n a g e d  a n d  in fo rm a t io n  is  p ro v id e d  t o  m a n a g e m e n t . T h e  in fo rm a t io n  c o n s id e re d  in c lu d e s : 
- t h e  s t a t e d  p o lic ie s  a n d  o b je c t iv e s  fo r  t h e  p o r t fo lio  a n d  t h e  o p e ra t io n  o f  t h o s e  p o lic ie s  in  p ra c t ic e . In  p a r t ic u la r, w h e t h e r  m a n a g e m e n t ’s  s t r a t e g y  
fo c u s e s  o n  e a rn in g  c o n t ra c t u a l in t e re s t  re v e n u e , m a in t a in in g  a  p a r t ic u la r  in t e re s t  r a t e  p ro fi le , m a t c h in g  t h e  d u ra t io n  o f  t h e  fi n a n c ia l a s s e t s  t o  t h e  
d u ra t io n  o f  t h e  lia b ilit ie s  t h a t  a re  fu n d in g  t h o s e  a s s e t s  o r  re a liz in g  c a s h  fl o w s  t h ro u g h  t h e  s a le  o f  t h e  a s s e t s ; 
- h o w  t h e  p e r fo rm a n c e  o f  t h e  p o r t fo lio  is  e v a lu a t e d  a n d  re p o r t e d  t o  t h e  G ro u p ’s  m a n a g e m e n t ; 
- t h e  r is k s  t h a t  a ff e c t  t h e  p e r fo rm a n c e  o f  t h e  b u s in e s s  m o d e l (a n d  t h e  fi n a n c ia l a s s e t s  h e ld  w it h in  t h a t  b u s in e s s  m o d e l) a n d  it s  s t r a t e g y  fo r  h o w  t h o s e  
r is k s  a re  m a n a g e d ; 
- h o w  m a n a g e r s  o f  t h e  b u s in e s s  a re  c o m p e n s a t e d  (e .g . w h e t h e r  c o m p e n s a t io n  is  b a s e d  o n  t h e  fa ir  v a lu e  o f  t h e  a s s e t s  m a n a g e d  o r  t h e  c o n t ra c t u a l c a s h  
fl o w s  c o lle c t e d ); a n d  
- t h e  f re q u e n c y , v o lu m e  a n d  t im in g  o f  s a le s  in  p r io r  p e r io d s , t h e  re a s o n s  fo r  s u c h  s a le s  a n d  it s  e x p e c t a t io n s  a b o u t  fu t u re  s a le s  a c t iv it y . H o w e v e r, 
in fo rm a t io n  a b o u t  s a le s  a c t iv it y  is  n o t  c o n s id e re d  in  is o la t io n , b u t  a s  p a r t  o f  a n  o v e ra ll a s s e s sm e n t  o f  h o w  t h e  G ro u p ’s  s t a t e d  o b je c t iv e  fo r  m a n a g in g  t h e  
fi n a n c ia l a s s e t s  is  a c h ie v e d  a n d  h o w  c a s h  fl o w s  a re  re a liz e d .

T h e  G ro u p ’s  w h o le s a le  b a n k in g  b u s in e s s  c o m p r is e s  p r im a r ily  lo a n s  t o  P F Is  t h a t  a re  h e ld  fo r  c o lle c t in g  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s . S a le s  o f  lo a n s  f ro m  t h is  
p o r t fo lio  is  v e r y  r a re .

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

C e r t a in  d e b t  s e c u r it ie s  a re  h e ld  b y  T re a s u r y  u n it s  in  a  s e p a ra t e  p o r t fo lio  t o  m e e t  e v e r y d a y  liq u id it y  n e e d s . T h e  G ro u p  s e e k s  t o  m in im iz e  t h e  c o s t s  o f  
m a n a g in g  t h e s e  liq u id it y  n e e d s  a n d  t h e re fo re  a c t iv e ly  m a n a g e s  t h e  re t u rn  o n  t h e  p o r t fo lio . T h a t  re t u rn  c o n s is t s  o f  c o lle c t in g  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s  a s  
w e ll a s  g a in s  a n d  lo s s e s  f ro m  t h e  s a le  o f  fi n a n c ia l a s s e t s . T h e s e  s e c u r it ie s  m a y  b e  s o ld , b u t  s u c h  s a le s  a re  n o t  e x p e c t e d  t o  b e  m o re  t h a n  in f re q u e n t . T h e  
g ro u p  c o n s id e r s  t h a t  t h e s e  s e c u r it ie s  a re  h e ld  w it h in  a  b u s in e s s  m o d e l w h o s e  o b je c t iv e  is  t o  h o ld  a s s e t s  t o  c o lle c t  t h e  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s . 
 
F in a n c ia l a s s e t s  t h a t  a re  h e ld  fo r  t r a d in g  o r  m a n a g e d  a n d  w h o s e  p e r fo rm a n c e  is  e v a lu a t e d  o n  a  fa ir  v a lu e  b a s is  a re  m e a s u re d  a t  F V T P L  b e c a u s e  t h e y  a re  
n e it h e r  h e ld  t o  c o lle c t  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s  n o r  h e ld  b o t h  t o  c o lle c t  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s  a n d  t o  s e ll fi n a n c ia l a s s e t s

A s s e s s m e n t  o f  w h e t h e r  c o n t r a c t u a l  c a s h  fl o w s  a r e  s o l e l y  p a y m e n t s  o f  p r i n c i p a l  a n d  i n t e r e s t

F o r  t h e  p u rp o s e s  o f  t h is  a s s e s sm e n t , ‘p r in c ip a l’ is  d e fi n e d  a s  t h e  fa ir  v a lu e  o f  t h e  fi n a n c ia l a s s e t  o n  in it ia l re c o g n it io n . ‘In t e re s t ’ is  d e fi n e d  a s  c o n s id e ra t io n  
fo r  t h e  t im e  v a lu e  o f  m o n e y  a n d  fo r  t h e  c re d it  r is k  a s s o c ia t e d  w it h  t h e  p r in c ip a l a m o u n t  o u t s t a n d in g  d u r in g  a  p a r t ic u la r  p e r io d  o f  t im e  a n d  fo r  o t h e r  
b a s ic  le n d in g  r is k s  a n d  c o s t s  (e .g . liq u id it y  r is k  a n d  a d m in is t r a t iv e  c o s t s ), a s  w e ll a s  p ro fi t  m a rg in . 
 
In  a s s e s s in g  w h e t h e r  t h e  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s  a re  S P P I, t h e  G ro u p  c o n s id e r s  t h e  c o n t ra c t u a l t e rm s  o f  t h e  in s t ru m e n t . T h is  in c lu d e s  a s s e s s in g  w h e t h e r  
t h e  fi n a n c ia l a s s e t  c o n t a in s  a  c o n t ra c t u a l t e rm  t h a t  c o u ld  c h a n g e  t h e  t im in g  o r  a m o u n t  o f  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s  s u c h  t h a t  it  w o u ld  n o t  m e e t  t h is  
c o n d it io n . In  m a k in g  t h e  a s s e s sm e n t , t h e  G ro u p  c o n s id e r s : 
- c o n t in g e n t  e v e n t s  t h a t  w o u ld  c h a n g e  t h e  a m o u n t  a n d  t im in g  o f  c a s h  fl o w s ; 
- le v e ra g e  fe a t u re s ; 
- p re p a ym e n t  a n d  e x t e n s io n  t e rm s ; 
- t e rm s  t h a t  lim it  t h e  G ro u p ’s  c la im  t o  c a s h  fl o w s  f ro m  s p e c ifi e d  a s s e t s  (e .g . n o n -re c o u r s e  lo a n s ); a n d  
- fe a t u re s  t h a t  m o d ify  c o n s id e ra t io n  o f  t h e  t im e  v a lu e  o f  m o n e y  (e .g . p e r io d ic a l re s e t  o f  in t e re s t  r a t e s ).

N o n -r e c o u r s e  l o a n s

In  s o m e  c a s e s , lo a n s  m a d e  b y  t h e  G ro u p  t h a t  a re  s e c u re d  b y  c o lla t e ra l o f  t h e  b o r ro w e r  lim it  t h e  G ro u p ’s  c la im  t o  c a s h  fl o w s  o f  t h e  u n d e r ly in g  c o lla t e ra l 
(n o n -re c o u r s e  lo a n s ). T h e  g ro u p  a p p lie s  ju d g m e n t  in  a s s e s s in g  w h e t h e r  t h e  n o n -re c o u r s e  lo a n s  m e e t  t h e  S P P I c r it e r io n . T h e  G ro u p  t y p ic a lly  c o n s id e r s  
t h e  fo llo w in g  in fo rm a t io n  w h e n  m a k in g  t h is  ju d g e m e n t : 
- w h e t h e r  t h e  c o n t ra c t u a l a r r a n g e m e n t  s p e c ifi c a lly  d e fi n e s  t h e  a m o u n t s  a n d  d a t e s  o f  t h e  c a s h  p a ym e n t s  o f  t h e  lo a n ; 
- t h e  fa ir  v a lu e  o f  t h e  c o lla t e ra l re la t iv e  t o  t h e  a m o u n t  o f  t h e  s e c u re d  fi n a n c ia l a s s e t ; 
- t h e  a b ilit y  a n d  w illin g n e s s  o f  t h e  b o r ro w e r  t o  m a k e  c o n t ra c t u a l p a ym e n t s , n o tw it h s t a n d in g  a  d e c lin e  in  t h e  v a lu e  o f  c o lla t e ra l; 
- w h e t h e r  t h e  b o r ro w e r  is  a n  in d iv id u a l o r  a  s u b s t a n t iv e  o p e ra t in g  e n t it y  o r  is  a  s p e c ia l-p u rp o s e  e n t it y ; 
- t h e  G ro u p ’s  r is k  o f  lo s s  o n  t h e  a s s e t  re la t iv e  t o  a  fu ll-re c o u r s e  lo a n ; 
- t h e  e x t e n t  t o  w h ic h  t h e  c o lla t e ra l re p re s e n t s  a ll o r  a  s u b s t a n t ia l p o r t io n  o f  t h e  b o r ro w e r ’s  a s s e t s ; a n d  
- w h e t h e r  t h e  G ro u p  w ill b e n e fi t  f ro m  a n y  u p s id e  f ro m  t h e  u n d e r ly in g  a s s e t s .

R e c l a s s i fi c a t i o n s

F in a n c ia l a s s e t s  a re  n o t  re c la s s ifi e d  s u b s e q u e n t  t o  t h e ir  in it ia l re c o g n it io n , e x c e p t  in  t h e  p e r io d  a f t e r  t h e  G ro u p  c h a n g e s  it s  b u s in e s s  m o d e l fo r  
m a n a g in g  fi n a n c ia l a s s e t s .

c D e r e c o g n i t i o n

F i n a n c i a l  A s s e t s

T h e  G ro u p  d e re c o g n iz e s  a  fi n a n c ia l a s s e t  w h e n  t h e  c o n t ra c t u a l r ig h t s  t o  t h e  c a s h  fl o w s  f ro m  t h e  fi n a n c ia l a s s e t  e x p ire  (s e e  a ls o  4 .7  d ), o r  it  t r a n s fe r s  t h e  
r ig h t s  t o  re c e iv e  t h e  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s  in  a  t r a n s a c t io n  in  w h ic h  s u b s t a n t ia lly  a ll o f  t h e  r is k s  a n d  re w a rd s  o f  o w n e r s h ip  o f  t h e  fi n a n c ia l a s s e t  a re  
t r a n s fe r re d  o r  in  w h ic h  t h e  G ro u p  n e it h e r  t r a n s fe r s  n o r  re t a in s  s u b s t a n t ia lly  a ll o f  t h e  r is k s  a n d  re w a rd s  o f  o w n e r s h ip  a n d  it  d o e s  n o t  re t a in  c o n t ro l o f  t h e  
fi n a n c ia l a s s e t . 
 
O n  d e re c o g n it io n  o f  a  fi n a n c ia l a s s e t , t h e  d iff e re n c e  b e tw e e n  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  a s s e t  (o r  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  a llo c a t e d  t o  t h e  p o r t io n  o f  
t h e  a s s e t  d e re c o g n iz e d ) a n d  t h e  s u m  o f  (i) t h e  c o n s id e ra t io n  re c e iv e d  (in c lu d in g  a n y  n e w  a s s e t  o b t a in e d  le s s  a n y  n e w  lia b ilit y  a s s u m e d ) a n d  (i i) a n y  
c u m u la t iv e  g a in  o r  lo s s  t h a t  h a d  b e e n  re c o g n iz e d  in  O C I is  re c o g n iz e d  in  p ro fi t  o r  lo s s . A n y  c u m u la t iv e  g a in / lo s s  re c o g n iz e d  in  O C I in  re s p e c t  o f  e q u it y  
in v e s tm e n t  s e c u r it ie s  d e s ig n a t e d  a s  a t  F V O C I is  n o t  re c o g n iz e d  in  p ro fi t  o r  lo s s  o n  d e re c o g n it io n  o f  s u c h  s e c u r it ie s . A n y  in t e re s t  in  t r a n s fe r re d  fi n a n c ia l 
a s s e t s  t h a t  q u a lif y  fo r  d e re c o g n it io n  t h a t  is  c re a t e d  o r  re t a in e d  b y  t h e  G ro u p  is  re c o g n iz e d  a s  a  s e p a ra t e  a s s e t  o r  lia b ilit y .

In  t r a n s a c t io n s  in  w h ic h  t h e  G ro u p  n e it h e r  re t a in s  n o r  t r a n s fe r s  s u b s t a n t ia lly  a ll o f  t h e  r is k s  a n d  re w a rd s  o f  o w n e r s h ip  o f  a  fi n a n c ia l a s s e t  a n d  it  re t a in s  
c o n t ro l o v e r  t h e  a s s e t , t h e  G ro u p  c o n t in u e s  t o  re c o g n iz e  t h e  a s s e t  t o  t h e  e x t e n t  o f  it s  c o n t in u in g  in v o lv e m e n t , d e t e rm in e d  b y  t h e  e x t e n t  t o  w h ic h  it  is  
e x p o s e d  t o  c h a n g e s  in  t h e  v a lu e  o f  t h e  t r a n s fe r re d  a s s e t .

F in a n c ia l lia b ilit ie s

T h e  G ro u p  d e re c o g n iz e s  a  fi n a n c ia l lia b ilit y  w h e n  it s  c o n t ra c t u a l o b lig a t io n s  a re  d is c h a rg e d  o r  c a n c e lle d , o r  e x p ire .
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d M o d i fi c a t i o n s  o f  fi n a n c i a l  a s s e t s  a n d  fi n a n c i a l  l i a b i l i t i e s

F i n a n c i a l  a s s e t s

I f  t h e  t e rm s  o f  a  fi n a n c ia l a s s e t  a re  m o d ifi e d , t h e n  t h e  G ro u p  e v a lu a t e s  w h e t h e r  t h e  c a s h  fl o w s  o f  t h e  m o d ifi e d  a s s e t  a re  s u b s t a n t ia lly  d iff e re n t .

I f  t h e  c a s h  fl o w s  a re  s u b s t a n t ia lly  d iff e re n t , t h e n  t h e  c o n t ra c t u a l r ig h t s  t o  c a s h  fl o w s  f ro m  t h e  o r ig in a l fi n a n c ia l a s s e t  a re  d e e m e d  t o  h a v e  e x p ire d . In  t h is  
c a s e , t h e  o r ig in a l fi n a n c ia l a s s e t  is  d e re c o g n iz e d  (s e e  4 .7 c ) a n d  a  n e w  fi n a n c ia l a s s e t  is  re c o g n iz e d  a t  f a ir  v a lu e  p lu s  a n y  e lig ib le  t r a n s a c t io n  c o s t s . A n y  
fe e s  re c e iv e d  a s  p a r t  o f  t h e  m o d ifi c a t io n  a re  a c c o u n t e d  fo r  a s  fo llo w s : 
- fe e s  t h a t  a re  c o n s id e re d  in  d e t e rm in in g  t h e  fa ir  v a lu e  o f  t h e  n e w  a s s e t  a n d  fe e s  t h a t  re p re s e n t  re im b u r s e m e n t  o f  e lig ib le  t r a n s a c t io n  c o s t s  a re  
in c lu d e d  in  t h e  in it ia l m e a s u re m e n t  o f  t h e  a s s e t ; a n d  
- o t h e r  fe e s  a re  in c lu d e d  in  p ro fi t  o r  lo s s  a s  p a r t  o f  t h e  g a in  o r  lo s s  o n  d e re c o g n it io n . 

I f  c a s h  fl o w s  a re  m o d ifi e d  w h e n  t h e  b o r ro w e r  is  in  fi n a n c ia l d iffi c u lt ie s , t h e n  t h e  o b je c t iv e  o f  t h e  m o d ifi c a t io n  is  u s u a lly  t o  m a x im iz e  re c o v e r y  o f  t h e  
o r ig in a l c o n t ra c t u a l t e rm s  ra t h e r  t h a n  t o  o r ig in a t e  a  n e w  a s s e t  w it h  s u b s t a n t ia lly  d iff e re n t  t e rm s . I f  t h e  G ro u p  p la n s  t o  m o d ify  a  fi n a n c ia l a s s e t  in  a  w a y  
t h a t  w o u ld  re s u lt  in  fo rg iv e n e s s  o f  c a s h  fl o w s , t h e n  it  fi r s t  c o n s id e r s  w h e t h e r  a  p o r t io n  o f  t h e  a s s e t  s h o u ld  b e  w r it t e n  o ff  b e fo re  t h e  m o d ifi c a t io n  t a k e s  
p la c e  (s e e  “w r it e ‑o ff ” p o lic y ). T h is  a p p ro a c h  im p a c t s  t h e  re s u lt  o f  t h e  q u a n t it a t iv e  e v a lu a t io n  a n d  m e a n s  t h a t  t h e  d e re c o g n it io n  c r it e r ia  a re  n o t  u s u a lly  
m e t  in  s u c h  c a s e s .

I f  t h e  m o d ifi c a t io n  o f  a  fi n a n c ia l a s s e t  m e a s u re d  a t  a m o r t iz e d  c o s t  o r  F V O C I d o e s  n o t  re s u lt  in  d e re c o g n it io n  o f  t h e  fi n a n c ia l a s s e t , t h e n  t h e  G ro u p  
fi r s t  re c a lc u la t e s  t h e  g ro s s  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  fi n a n c ia l a s s e t  u s in g  t h e  o r ig in a l e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  o f  t h e  a s s e t  a n d  re c o g n iz e s  t h e  re s u lt in g  
a d ju s tm e n t  a s  a  m o d ifi c a t io n  g a in  o r  lo s s  in  p ro fi t  o r  lo s s . F o r  fl o a t in g -ra t e  fi n a n c ia l a s s e t s , t h e  o r ig in a l e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  u s e d  t o  c a lc u la t e  t h e  
m o d ifi c a t io n  g a in  o r  lo s s  is  a d ju s t e d  t o  re fl e c t  c u r re n t  m a r k e t  t e rm s  a t  t h e  t im e  o f  t h e  m o d ifi c a t io n . A n y  c o s t s  o r  fe e s  in c u r re d  a n d  m o d ifi c a t io n  fe e s  
re c e iv e d  a d ju s t  t h e  g ro s s  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  m o d ifi e d  fi n a n c ia l a s s e t  a n d  a re  a m o r t iz e d  o v e r  t h e  re m a in in g  t e rm  o f  t h e  m o d ifi e d  fi n a n c ia l a s s e t .

I f  s u c h  a  m o d ifi c a t io n  is  c a r r ie d  o u t  b e c a u s e  o f  fi n a n c ia l d iffi c u lt ie s  o f  t h e  b o r ro w e r  (s e e  4 .7 (g )), t h e n  t h e  g a in  o r  lo s s  is  p re s e n t e d  t o g e t h e r  w it h  
im p a irm e n t  lo s s e s . In  o t h e r  c a s e s , it  is  p re s e n t e d  a s  in t e re s t  in c o m e  c a lc u la t e d  u s in g  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  m e th o d  (s e e  4 .3 ).

F i n a n c i a l  l i a b i l i t i e s

T h e  G ro u p  d e re c o g n iz e s  a  fi n a n c ia l lia b ilit y  w h e n  it s  t e rm s  a re  m o d ifi e d  a n d  t h e  c a s h  fl o w s  o f  t h e  m o d ifi e d  lia b ilit y  a re  s u b s t a n t ia lly  d iff e re n t . In  t h is  
c a s e , a  n e w  fi n a n c ia l lia b ilit y  b a s e d  o n  t h e  m o d ifi e d  t e rm s  is  re c o g n iz e d  a t  f a ir  v a lu e . T h e  d iff e re n c e  b e tw e e n  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  fi n a n c ia l 
lia b ilit y  d e re c o g n iz e d  a n d  t h e  c o n s id e ra t io n  p a id  is  re c o g n iz e d  in  p ro fi t  o r  lo s s . C o n s id e ra t io n  p a id  in c lu d e s  n o n -fi n a n c ia l a s s e t s  t r a n s fe r re d , i f  a n y , a n d  
t h e  a s s u m p t io n  o f  lia b ilit ie s , in c lu d in g  t h e  n e w  m o d ifi e d  fi n a n c ia l lia b ilit y .

I f  t h e  m o d ifi c a t io n  o f  a  fi n a n c ia l lia b ilit y  is  n o t  a c c o u n t e d  fo r  a s  d e re c o g n it io n , t h e n  t h e  a m o r t iz e d  c o s t  o f  t h e  lia b ilit y  is  re c a lc u la t e d  b y  d is c o u n t in g  
t h e  m o d ifi e d  c a s h  fl o w s  a t  t h e  o r ig in a l e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  a n d  t h e  re s u lt in g  g a in  o r  lo s s  is  re c o g n iz e d  in  p ro fi t  o r  lo s s . F o r  fl o a t in g -ra t e  fi n a n c ia l 
lia b ilit ie s , t h e  o r ig in a l e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  u s e d  t o  c a lc u la t e  t h e  m o d ifi c a t io n  g a in  o r  lo s s  is  a d ju s t e d  t o  re fl e c t  c u r re n t  m a r k e t  t e rm s  a t  t h e  t im e  o f  t h e  
m o d ifi c a t io n . A n y  c o s t s  a n d  fe e s  in c u r re d  a re  re c o g n iz e d  a s  a n  a d ju s tm e n t  t o  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  lia b ilit y  a n d  a m o r t iz e d  o v e r  t h e  re m a in in g  
t e rm  o f  t h e  m o d ifi e d  fi n a n c ia l lia b ilit y  b y  re -c o m p u t in g  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  o n  t h e  in s t ru m e n t .

I n t e r e s t  r a t e  b e n c h m a r k  r e f o r m  (p o l i c y  a p p l i e d  f r o m  1  J a n u a r y  2 0 2 0 ) 

I f  t h e  b a s is  fo r  d e t e rm in in g  t h e  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s  o f  a  fi n a n c ia l a s s e t  o r  fi n a n c ia l lia b ilit y  m e a s u re d  a t  a m o r t is e d  c o s t  c h a n g e s  a s  a  re s u lt  o f  
in t e re s t  r a t e  b e n c h m a r k  re fo rm , t h e n  t h e  G ro u p  u p d a t e s  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  o f  t h e  fi n a n c ia l a s s e t  o r  fi n a n c ia l lia b ilit y  t o  re fl e c t  t h e  c h a n g e  t h a t  is  
re q u ire d  b y  t h e  re fo rm . A  c h a n g e  in  t h e  b a s is  fo r  d e t e rm in in g  t h e  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s  is  re q u ire d  b y  in t e re s t  r a t e  b e n c h m a r k  re fo rm  if  t h e  fo llo w in g  
c o n d it io n s  a re  m e t : 
–– t h e  c h a n g e  is  n e c e s s a r y  a s  a  d ire c t  c o n s e q u e n c e  o f  t h e  re fo rm ; a n d  
–– t h e  n e w  b a s is  fo r  d e t e rm in in g  t h e  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s  is  e c o n o m ic a lly  e q u iv a le n t  t o  t h e  p re v io u s  b a s is  – i .e . t h e  b a s is  im m e d ia t e ly  b e fo re  t h e  
c h a n g e . 
I f  c h a n g e s  a re  m a d e  t o  a  fi n a n c ia l a s s e t  o r  fi n a n c ia l lia b ilit y  in  a d d it io n  t o  c h a n g e s  t o  t h e  b a s is  fo r  d e t e rm in in g  t h e  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s  re q u ire d  b y  
in t e re s t  r a t e  b e n c h m a r k  re fo rm , t h e n  t h e  G ro u p  fi r s t  u p d a t e s  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  o f  t h e  fi n a n c ia l a s s e t  o r  fi n a n c ia l lia b ilit y  t o  re fl e c t  t h e  c h a n g e  
t h a t  is  re q u ire d  b y  in t e re s t  r a t e  b e n c h m a r k  re fo rm . A f t e r  t h a t , t h e  G ro u p  a p p lie s  t h e  p o lic ie s  o n  a c c o u n t in g  fo r  m o d ifi c a t io n s  s e t  o u t  a b o v e  t o  t h e  
a d d it io n a l c h a n g e s

e O ff s e t t i n g

F in a n c ia l a s s e t s  a n d  fi n a n c ia l lia b ilit ie s  a re  o ff s e t  a n d  t h e  n e t  a m o u n t  p re s e n t e d  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  fi n a n c ia l p o s it io n  w h e n , a n d  o n ly  w h e n , t h e  G ro u p  
c u r re n t ly  h a s  a  le g a lly  e n fo rc e a b le  r ig h t  t o  s e t  o ff  t h e  a m o u n t s  a n d  it  in t e n d s  e it h e r  t o  s e t t le  t h e m  o n  a  n e t  b a s is  o r  t o  re a liz e  t h e  a s s e t  a n d  s e t t le  t h e  
lia b ilit y  s im u lt a n e o u s ly . 
 
In c o m e  a n d  e x p e n s e s  a re  p re s e n t e d  o n  a  n e t  b a s is  o n ly  w h e n  p e rm it t e d  u n d e r  IF R S  S t a n d a rd s , o r  fo r  g a in s  a n d  lo s s e s  a r is in g  f ro m  a  g ro u p  o f  s im ila r  
t r a n s a c t io n s .

f F a i r  v a l u e  m e a s u r e m e n t

‘F a ir  v a lu e ’ is  t h e  p r ic e  t h a t  w o u ld  b e  re c e iv e d  t o  s e ll a n  a s s e t  o r  p a id  t o  t r a n s fe r  a  lia b ilit y  in  a n  o rd e r ly  t r a n s a c t io n  b e tw e e n  m a r k e t  p a r t ic ip a n t s  a t  t h e  
m e a s u re m e n t  d a t e  in  t h e  p r in c ip a l o r, in  it s  a b s e n c e , t h e  m o s t  a d v a n t a g e o u s  m a r k e t  t o  w h ic h  t h e  G ro u p  h a s  a c c e s s  a t  t h a t  d a t e . T h e  fa ir  v a lu e  o f  a  
lia b ilit y  re fl e c t s  it s  n o n -p e r fo rm a n c e  r is k .

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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C R I S I S

W h e n  o n e  is  a v a ila b le , t h e  G ro u p  m e a s u re s  t h e  fa ir  v a lu e  o f  a n  in s t ru m e n t  u s in g  t h e  q u o t e d  p r ic e  in  a n  a c t iv e  m a r k e t  fo r  t h a t  in s t ru m e n t . A  m a r k e t  is  
re g a rd e d  a s  ‘a c t iv e ’ i f  t r a n s a c t io n s  fo r  t h e  a s s e t  o r  lia b ilit y  t a k e  p la c e  w it h  s u ffi c ie n t  f re q u e n c y  a n d  v o lu m e  t o  p ro v id e  p r ic in g  in fo rm a t io n  o n  a n  o n g o in g  
b a s is .

I f  t h e re  is  n o  q u o t e d  p r ic e  in  a n  a c t iv e  m a r k e t , t h e n  t h e  G ro u p  u s e s  v a lu a t io n  t e c h n iq u e s  t h a t  m a x im iz e  t h e  u s e  o f  re le v a n t  o b s e r v a b le  in p u t s  a n d  
m in im iz e  t h e  u s e  o f  u n o b s e r v a b le  in p u t s . T h e  c h o s e n  v a lu a t io n  t e c h n iq u e  in c o rp o ra t e s  a ll o f  t h e  fa c t o r s  t h a t  m a r k e t  p a r t ic ip a n t s  w o u ld  t a k e  in t o  
a c c o u n t  in  p r ic in g  a  t r a n s a c t io n .

T h e  b e s t  e v id e n c e  o f  t h e  fa ir  v a lu e  o f  a  fi n a n c ia l in s t ru m e n t  o n  in it ia l re c o g n it io n  is  n o rm a lly  t h e  t r a n s a c t io n  p r ic e  – i .e . t h e  fa ir  v a lu e  o f  t h e  
c o n s id e ra t io n  g iv e n  o r  re c e iv e d . I f  t h e  G ro u p  d e t e rm in e s  t h a t  t h e  fa ir  v a lu e  o n  in it ia l re c o g n it io n  d iff e r s  f ro m  t h e  t r a n s a c t io n  p r ic e  a n d  t h e  fa ir  
v a lu e  is  e v id e n c e d  n e it h e r  b y  a  q u o t e d  p r ic e  in  a n  a c t iv e  m a r k e t  fo r  a n  id e n t ic a l a s s e t  o r  lia b ilit y  n o r  b a s e d  o n  a  v a lu a t io n  t e c h n iq u e  fo r  w h ic h  a n y  
u n o b s e r v a b le  in p u t s  a re  ju d g e d  t o  b e  in s ig n ifi c a n t  in  re la t io n  t o  t h e  d iff e re n c e , t h e n  t h e  fi n a n c ia l in s t ru m e n t  is  in it ia lly  m e a s u re d  a t  f a ir  v a lu e , a d ju s t e d  
t o  d e fe r  t h e  d iff e re n c e  b e tw e e n  t h e  fa ir  v a lu e  o n  in it ia l re c o g n it io n  a n d  t h e  t r a n s a c t io n  p r ic e . S u b s e q u e n t ly , t h a t  d iff e re n c e  is  re c o g n iz e d  in  p ro fi t  o r  
lo s s  o n  a n  a p p ro p r ia t e  b a s is  o v e r  t h e  li fe  o f  t h e  in s t ru m e n t  b u t  n o  la t e r  t h a n  w h e n  t h e  v a lu a t io n  is  w h o lly  s u p p o r t e d  b y  o b s e r v a b le  m a r k e t  d a t a  o r  t h e  
t r a n s a c t io n  is  c lo s e d  o u t . 
 
I f  a n  a s s e t  o r  a  lia b ilit y  m e a s u re d  a t  f a ir  v a lu e  h a s  a  b id  p r ic e  a n d  a n  a s k  p r ic e , t h e n  t h e  G ro u p  m e a s u re s  a s s e t s  a n d  lo n g  p o s it io n s  a t  a  b id  p r ic e  a n d  
lia b ilit ie s  a n d  s h o r t  p o s it io n s  a t  a n  a s k  p r ic e .

P o r t fo lio s  o f  fi n a n c ia l a s s e t s  a n d  fi n a n c ia l lia b ilit ie s  t h a t  a re  e x p o s e d  t o  m a r k e t  r is k  a n d  c re d it  r is k  t h a t  a re  m a n a g e d  b y  t h e  G ro u p  o n  t h e  b a s is  o f  t h e  
n e t  e x p o s u re  t o  e it h e r  m a r k e t  o r  c re d it  r is k  a re  m e a s u re d  o n  t h e  b a s is  o f  a  p r ic e  t h a t  w o u ld  b e  re c e iv e d  t o  s e ll a  n e t  lo n g  p o s it io n  (o r  p a id  t o  t r a n s fe r  
a  n e t  s h o r t  p o s it io n ) fo r  t h e  p a r t ic u la r  r is k  e x p o s u re . P o r t fo lio -le v e l a d ju s tm e n t s  – e .g . b id -a s k  a d ju s tm e n t  o r  c re d it  r is k  a d ju s tm e n t s  t h a t  re fl e c t  t h e  
m e a s u re m e n t  o n  t h e  b a s is  o f  t h e  n e t  e x p o s u re  – a re  a llo c a t e d  t o  t h e  in d iv id u a l a s s e t s  a n d  lia b ilit ie s  o n  t h e  b a s is  o f  t h e  re la t iv e  r is k  a d ju s tm e n t  o f  e a c h  
o f  t h e  in d iv id u a l in s t ru m e n t s  in  t h e  p o r t fo lio .

T h e  fa ir  v a lu e  o f  a  fi n a n c ia l lia b ilit y  w it h  a  d e m a n d  fe a t u re  (e .g . a  d e m a n d  d e p o s it ) is  n o t  le s s  t h a n  t h e  a m o u n t  p a y a b le  o n  d e m a n d , d is c o u n t e d  f ro m  
t h e  fi r s t  d a t e  o n  w h ic h  t h e  a m o u n t  c o u ld  b e  re q u ire d  t o  b e  p a id .

T h e  G ro u p  re c o g n iz e s  t r a n s fe r s  b e tw e e n  le v e ls  o f  t h e  fa ir  v a lu e  h ie ra rc h y  a s  o f  t h e  e n d  o f  t h e  re p o r t in g  p e r io d  d u r in g  w h ic h  t h e  c h a n g e  h a s  o c c u r re d .

g Im p a i r m e n t

S e e  a ls o  N o t e  6 .4 (c ). 
T h e  G ro u p  re c o g n iz e s  lo s s  a llo w a n c e s  fo r  e x p e c t e d  c re d it  lo s s  (E C L ) o n  t h e  fo llo w in g  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s  t h a t  a re  n o t  m e a s u re d  a t  F V T P L : 
fi n a n c ia l a s s e t s  t h a t  a re  d e b t  in s t ru m e n t s ; a n d  
- F in a n c ia l g u a ra n t e e  c o n t ra c t s  is s u e d ;  
- N o  im p a irm e n t  lo s s  is  re c o g n iz e d  o n  e q u it y  in v e s tm e n t s .

T h e  G ro u p  m e a s u re s  lo s s  a llo w a n c e s  a t  a n  a m o u n t  e q u a l t o  li fe t im e  E C L , e x c e p t  fo r  t h e  fo llo w in g , fo r  w h ic h  t h e y  a re  m e a s u re d  a s  1 2 -m o n th  E C L :

- d e b t  in v e s tm e n t  s e c u r it ie s  t h a t  a re  d e t e rm in e d  t o  h a v e  lo w  c re d it  r is k  a t  t h e  re p o r t in g  d a t e ; a n d   
- o t h e r  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s  (o t h e r  t h a n  le a s e  re c e iv a b le s ) o n  w h ic h  c re d it  r is k  h a s  n o t  in c re a s e d  s ig n ifi c a n t ly  s in c e  t h e ir  in it ia l re c o g n it io n  (s e e  N o t e  
6 .4 (c ). 
 
L o s s  a llo w a n c e s  fo r  le a s e  re c e iv a b le s  a re  a lw a y s  m e a s u re d  a t  a n  a m o u n t  e q u a l t o  li fe t im e  E C L .

T h e  G ro u p  c o n s id e r s  a  d e b t  in v e s tm e n t  s e c u r it y  t o  h a v e  lo w  c re d it  r is k  w h e n  it s  c re d it  r is k  r a t in g  is  e q u iv a le n t  t o  t h e  g lo b a lly  u n d e r s t o o d  d e fi n it io n  o f  
‘in v e s tm e n t  g ra d e ’. T h e  G ro u p  d o e s  n o t  a p p ly  t h e  lo w  c re d it  r is k  e x e m p t io n  t o  a n y  o t h e r  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s . 
 
1 2 -m o n th  E C L  a re  t h e  p o r t io n  o f  li fe t im e  E C L  t h a t  re s u lt  f ro m  d e fa u lt  e v e n t s  o n  a  fi n a n c ia l in s t ru m e n t  t h a t  a re  p o s s ib le  w it h in  t h e  1 2  m o n th s  a f t e r  t h e  
re p o r t in g  d a t e . F in a n c ia l in s t ru m e n t s  fo r  w h ic h  1 2 -m o n th  E C L  a re  re c o g n iz e d  a re  re fe r re d  t o  a s  ‘S t a g e  1  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s ’. F in a n c ia l in s t ru m e n t s  
a llo c a t e d  t o  S t a g e  1  h a v e  n o t  u n d e rg o n e  a  s ig n ifi c a n t  in c re a s e  in  c re d it  r is k  s in c e  
in it ia l re c o g n it io n  a n d  a re  n o t  c re d it -im p a ire d .

L ife t im e  E C L  a re  t h e  E C L  t h a t  re s u lt  f ro m  a ll p o s s ib le  d e fa u lt  e v e n t s  o v e r  t h e  e x p e c t e d  li fe  o f  t h e  fi n a n c ia l in s t ru m e n t  o r  t h e  m a x im u m  c o n t ra c t u a l 
p e r io d  o f  e x p o s u re . F in a n c ia l in s t ru m e n t s  fo r  w h ic h  li fe t im e  E C L  a re  re c o g n iz e d  b u t  t h a t  a re  n o t  c re d it -im p a ire d  a re  re fe r re d  t o  a s  ‘S t a g e  2  fi n a n c ia l 
in s t ru m e n t s ’. F in a n c ia l in s t ru m e n t s  a llo c a t e d  t o  S t a g e  2  a re  t h o s e  t h a t  h a v e  e x p e r ie n c e d  a  s ig n ifi c a n t  in c re a s e  in  c re d it  r is k  s in c e  in it ia l re c o g n it io n  b u t  
a re  n o t  c re d it -im p a ire d . F in a n c ia l in s t ru m e n t s  fo r  w h ic h  li fe t im e  E C L  a re  re c o g n iz e d  a n d  t h a t  a re  c re d it -im p a ire d  a re  re fe r re d  t o  a s  ‘S t a g e  3  fi n a n c ia l 
in s t ru m e n t s ’.

M e a s u r e m e n t  o f  E C L

E C L  a re  a  p ro b a b ilit y -w e ig h t e d  e s t im a t e  o f  c re d it  lo s s e s . T h e y  a re  m e a s u re d  a s  fo llo w s : 
- fi n a n c ia l a s s e t s  t h a t  a re  n o t  c re d it -im p a ire d  a t  t h e  re p o r t in g  d a t e : a s  t h e  p re s e n t  v a lu e  o f  a ll c a s h  s h o r t fa lls  (i .e . t h e  d iff e re n c e  b e tw e e n  t h e  c a s h  fl o w s  
d u e  t o  t h e  e n t it y  in  a c c o rd a n c e  w it h  t h e  c o n t ra c t  a n d  t h e  c a s h  fl o w s  t h a t  t h e  G ro u p  e x p e c t s  t o  re c e iv e ); 
- fi n a n c ia l a s s e t s  t h a t  a re  c re d it -im p a ire d  a t  t h e  re p o r t in g  d a t e : a s  t h e  d iff e re n c e  b e tw e e n  t h e  g ro s s  c a r r y in g  a m o u n t  a n d  t h e  p re s e n t  v a lu e  o f  e s t im a t e d  
fu t u re  c a s h  fl o w s ; a n d  
- u n d ra w n  lo a n  c o m m itm e n t s : a s  t h e  p re s e n t  v a lu e  o f  t h e  d iff e re n c e  b e tw e e n  t h e  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s  t h a t  a re  d u e  t o  t h e  G ro u p  if  t h e  c o m m itm e n t  
is  d ra w n  d o w n  a n d  t h e  c a s h  fl o w s  t h a t  t h e  G ro u p  e x p e c t s  t o  re c e iv e ; 
- fi n a n c ia l g u a ra n t e e  c o n t ra c t s : t h e  e x p e c t e d  p a ym e n t s  t o  re im b u r s e  t h e  h o ld e r  le s s  a n y  a m o u n t s  t h a t  t h e  G ro u p  e x p e c t s  t o  re c o v e r.
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A P P E N D I C E S

W h e n  d is c o u n t in g  fu t u re  c a s h  fl o w s , t h e  fo llo w in g  d is c o u n t  r a t e s  a re  u s e d : 
- fi n a n c ia l a s s e t s  o t h e r  t h a n  p u rc h a s e d  o r  o r ig in a t e d  c re d it -im p a ire d  (P O C I) fi n a n c ia l a s s e t s  a n d  le a s e  re c e iv a b le s : t h e  o r ig in a l e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  o r  
a n  a p p ro x im a t io n  t h e re o f ; 
- P O C I a s s e t s : a  c re d it -a d ju s t e d  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e ;  
- le a s e  re c e iv a b le s : t h e  d is c o u n t  r a t e  u s e d  in  m e a s u r in g  t h e  le a s e  re c e iv a b le ; a n d  
- u n d ra w n  lo a n  c o m m itm e n t s : t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e , o r  a n  a p p ro x im a t io n  t h e re o f, t h a t  w ill b e  a p p lie d  t o  t h e  fi n a n c ia l a s s e t  re s u lt in g  f ro m  t h e  lo a n  
c o m m itm e n t . S e e  a ls o  N o t e  6 .4 (c )(v i). 
- fi n a n c ia l g u a ra n t e e  c o n t ra c t s  is s u e d : t h e  r a t e  t h a t  re fl e c t s  t h e  c u r re n t  m a r k e t  a s s e s sm e n t  o f  t h e  t im e  v a lu e  o f  m o n e y  a n d  t h e  r is k s  t h a t  a re  s p e c ifi c  t o  
t h e  c a s h  fl o w s .

M e a s u r e m e n t  o f  1 2 -m o n t h  E C L

1 2 -m o n th  E C L  is  d e fi n e d  a s  a  p o r t io n  o f  t h e  li fe t im e  E C L s  t h a t  w ill re s u lt  i f  a  d e fa u lt  o c c u r s  in  t h e  1 2  m o n th s  a f t e r  t h e  re p o r t in g  d a t e  (o r  a  s h o r t e r  p e r io d  
if  t h e  e x p e c t e d  li fe  o f  a  fi n a n c ia l in s t ru m e n t  is  le s s  t h a n  1 2  m o n th s ), w e ig h t e d  b y  t h e  p ro b a b ilit y  o f  t h a t  d e fa u lt  o c c u r r in g . T h e y  a re  n o t  t h e  a c t u a l lo s s e s  
o n  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s  t h a t  a re  fo re c a s t e d  t o  a c t u a lly  d e fa u lt  in  t h e  n e x t  1 2  m o n th s .

M e a s u r e m e n t  o f  L i f e t im e  E C L

L ife t im e  E C L s  a re  t h e  E C L s  t h a t  re s u lt  f ro m  a ll p o s s ib le  d e fa u lt  e v e n t s  o v e r  t h e  e x p e c t e d  li fe  o f  a  fi n a n c ia l in s t ru m e n t . T h e y  w o u ld  b e  e s t im a t e d  b a s e d  
o n  t h e  p re s e n t  v a lu e  o f  a ll c a s h  s h o r t fa lls  o v e r  t h e  re m a in in g  e x p e c t e d  li fe  o f  t h e  fi n a n c ia l a s s e t , i .e ., t h e  d iff e re n c e  b e tw e e n :

- T h e  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s  t h a t  a re  d u e  t o  t h e  G ro u p  u n d e r  t h e  c o n t ra c t , a n d

- T h e  c a s h  fl o w s  t h a t  t h e  G ro u p  e x p e c t s  t o  re c e iv e

A s  E C L s  t a k e  in t o  a c c o u n t  b o t h  t h e  a m o u n t  a n d  t h e  t im in g  o f  p a ym e n t s , a  c re d it  lo s s  a r is e s  e v e n  if  t h e  G ro u p  e x p e c t s  t o  re c e iv e  a ll t h e  c o n t ra c t u a l 
p a ym e n t s  d u e , b u t  a t  a  la t e r  d a t e . T h e  D B N  G ro u p  re c o g n iz e s  li fe t im e  e x p e c t e d  c re d it  lo s s e s  o n  it s  lo a n  a n d  d e b t  p o r t fo lio s  t h a t  h a v e  h a d  a  s ig n ifi c a n t  
in c re a s e  in  c re d it  r is k  s in c e  in it ia l re c o g n it io n  w it h  n o  o b je c t iv e  e v id e n c e  o f  im p a irm e n t . In  o rd e r  t o  d o  t h is , m a n a g e m e n t  d e v e lo p s  li fe t im e  P ro b a b ilit ie s  
o f  D e fa u lt  (P D s ), E x p o s u re s  A t  D e fa u lt  (E A D s ) a n d  L o s s  G iv e n  D e fa u lt  (LG D s ).

S ig n ifi c a n t  i n c r e a s e  i n  c r e d i t  r i s k  o r  l o w  c r e d i t  r i s k  

F o r  it s  lo a n s  t o  P F Is , t h e  G ro u p  m o n it o r s  t h e  c re d it  r is k  u s in g  it s  In t e rn a l a n d  E x t e rn a l C re d it  R a t in g  a s s ig n e d  a t  o r ig in a t io n  o f  t h e  lo a n s , e a c h  c re d it  
r a t in g  h a s  a n  a s s ig n e d  P D . A  c h a n g e  in  c re d it  r a t in g  t h a t  w ill c a u s e  a  m o v e m e n t  b e tw e e n  g ra d e s  is  c o n s id e re d  a  s ig n ifi c a n t  in c re a s e  in  c re d it  r is k . 
T h e  G ro u p  h a s  a  ro b u s t  s y s t e m  in  p la c e  fo r  d e t e rm in in g  s ig n ifi c a n t  in c re a s e  in  c re d it  r is k  w h ic h  a re  s p lit  in t o  q u a n t it a t iv e , q u a lit a t iv e  a n d  b a c k s t o p  
in d ic a t o r s .

Q u a n t i t a t i v e  i n d i c a t o r s

T h e s e  in c lu d e  t h e  fo llo w in g :

•	 m a t e r ia l b re a c h  o f  c o n t ra c t , s u c h  a s  a  d e fa u lt  o r  d e lin q u e n c y  in  in t e re s t  o r  p r in c ip a l p a ym e n t s

•	 t h e  fi n a n c ia l a s s e t  is  9 0  d a y s  p a s t  d u e  e x c e p t  fo r  s p e c ia liz e d  lo a n s  fo r  w h ic h  t h e  p re s u m p t io n  is  re b u t t e d

Q u a l i t a t i v e  i n d i c a t o r s

T h e s e  in c lu d e  t h e  fo llo w in g :

•	 in t e rn a l r is k  c la s s ifi c a t io n  – C la s s ifi c a t io n  a s  p e r fo rm in g , w a t c h lis t  a n d  n o n -p e r fo rm in g

•	  a c t u a l o r  e x p e c t e d  s ig n ifi c a n t  c h a n g e  in  t h e  fi n a n c ia l in s t ru m e n t ’s  c re d it  r a t in g

•	 id e n t ifi c a t io n  o f  t h e  lo a n  o r  c u s t o m e r  o n  a  ‘W a t c h lis t ’ o r  o t h e r  fo r b e a ra n c e  in d ic a t o r s

•	  s ig n ifi c a n t  fi n a n c ia l d iffi c u lt y  o f  a  b o r ro w e r  o r  is s u e r  

•	  re s t ru c t u re  o f  t h e  fa c ilit y  b a s e d  o n  fi n a n c ia l is s u e s  w it h  t h e  b o r ro w e r  

•	  M a n a g e m e n t  o v e r r id e

B a c k s t o p  in d i c a t o r s

• T h is  a p p lie s  w h e n  t h e  fi n a n c ia l a s s e t  is  3 0  d a y s  p a s t  d u e  o n  re p a ym e n t  o f  p r in c ip a l a n d  in t e re s t .

F o r w a r d  l o o k in g  in f o rm a t io n

In  d e t e rm in in g  w h e t h e r  t h e re  h a s  b e e n  a  s ig n ifi c a n t  in c re a s e  in  c re d it  r is k  a n d  in  d e t e rm in in g  t h e  e x p e c t e d  c re d it  lo s s  c a lc u la t io n , IF R S  9  re q u ire s  
t h e  c o n s id e ra t io n  o f  fo rw a rd -lo o k in g  in fo rm a t io n . T h e  d e t e rm in a t io n  o f  s ig n ifi c a n t  in c re a s e  in  c re d it  r is k  is  re q u ire d  t o  in c lu d e  c o n s id e ra t io n  o f  a ll 
re a s o n a b le  a n d  s u p p o r t a b le  in fo rm a t io n  a v a ila b le  w it h o u t  u n d u e  c o s t  o r  e ff o r t . T h is  in fo rm a t io n  w ill t y p ic a lly  in c lu d e  fo rw a rd -lo o k in g  in fo rm a t io n  
b a s e d  o n  e x p e c t e d  m a c ro e c o n o m ic  c o n d it io n s  a n d  s p e c ifi c  fa c t o r s  t h a t  a re  e x p e c t e d  t o  im p a c t  in d iv id u a l p o r t fo lio s .

T h e  in c o rp o ra t io n  o f  fo rw a rd -lo o k in g  in fo rm a t io n  re p re s e n t s  a  s ig n ifi c a n t  c h a n g e  f ro m  e x is t in g  a c c o u n t in g  re q u ire m e n t s  w h ic h  a re  b a s e d  o n  
o b s e r v a b le  e v e n t s . T h e  u s e  o f  s u c h  fo rw a rd -lo o k in g  in fo rm a t io n  w ill in c re a s e  t h e  u s e  o f  m a n a g e m e n t  ju d g e m e n t  a n d  is  e x p e c t e d  t o  in c re a s e  t h e  
v o la t i lit y  o f  im p a irm e n t  p ro v is io n s  a s  a  re s u lt  o f  c o n t in u o u s  c h a n g e s  in  fu t u re  e x p e c t a t io n s . T h e  fo rw a rd -lo o k in g  f r a m e w o rk  w ill b e  b a s e d  o n  t h e  
G ro u p ’s  e c o n o m ic  e x p e c t a t io n s , in d u s t r y  a n d  s u b -s e c t o r-s p e c ifi c  e x p e c t a t io n s , a s  w e ll a s  e x p e r t  m a n a g e m e n t  ju d g e m e n t . 

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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T h e  fo rw a rd -lo o k in g  in fo rm a t io n  a d o p t e d  in  t h e  G ro u p ’s  IF R S  9  m o d e l in c lu d e  t h e  fo llo w in g :  In fl a t io n  r a t e , U S D  e x c h a n g e  ra t e  a n d  R e a l G D P  g ro w th . 
 
T h e  lis t  is  n o t  e x h a u s t iv e , a n d  t h e  G ro u p  m a y  a d d  o r  re m o v e  e c o n o m ic  in d ic a t o r s  a s  it  d e e m s  n e c e s s a r y . T h e  fo rw a rd  lo o k in g  m a c ro  e c o n o m ic  in d ic e s  
a re  s o u rc e d  f ro m  c re d ib le  e x t e rn a l a g e n c ie s  s u c h  a s : C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia , (N ig e r ia n ) N a t io n a l B u re a u  o f  S t a t is t ic s , In t e rn a t io n a l M o n e t a r y  F u n d , W o r ld  
B a n k  a n d  a n y  o t h e r  o n lin e  re p o s it o r y  o f  m a c ro -e c o n o m ic  d a t a . 
 
T h e  m a c ro -e c o n o m ic  in d ic e s  a re  p ro je c t e d  fo r  t h re e  p o s s ib le  s c e n a r io s  b e in g  b e s t -e s t im a t e , o p t im is t ic  a n d  d o w n tu rn  fo re c a s t s . T h e  p ro je c t e d  m a c ro -
e c o n o m ic . In d ic e s  fo r  t h e  t h re e  (3 ) s c e n a r io s  a re  t h e n  p ro b a b ilit y  w e ig h t e d  t o  a r r iv e  a t  a  s in g le  s c e n a r io  w h ic h  is  u s e d  t o  c a lc u la t e  t h e  E C L .

D e fa u lt  is  n o t  s p e c ifi c a lly  d e fi n e d  in  IF R S  9 . T h e  G ro u p ’s  d e fi n it io n  o f  d e fa u lt  fo llo w s  C B N  p ru d e n t ia l g u id e lin e s , w h ic h  p ro v id e s  t h a t  a  c re d it  f a c ilit y  is  
d e e m e d  n o n -p e r fo rm in g  w h e n : 
- In t e re s t  o r  p r in c ip a l is  d u e  a n d  u n p a id  fo r  9 0  d a y s  o r  m o re  
- In t e re s t  p a ym e n t  e q u a ls  t o  9 0  d a y s  in t e re s t  o r  m o re  h a v e  b e e n  c a p it a liz e d , re s c h e d u le d , o r  ro lle d  o v e r  in t o  a  n e w  lo a n  (e x c e p t  w h e n  a  lo a n  is  
re s c h e d u le d  a n d  t re a t e d  a s  a  n e w  fa c ilit y , b u t  p ro v is io n in g  c o n t in u e s  u n t il it  is  c le a r  t h a t  re s c h e d u lin g  is  w o r k in g  a t  a  m in im u m  fo r  a  p e r io d  o f  9 0  d a y s .       

R e s t r u c t u r e d  fi n a n c ia l  a s s e t s

I f  t h e  t e rm s  o f  a  fi n a n c ia l a s s e t  a re  re n e g o t ia t e d  o r  m o d ifi e d  o r  a n  e x is t in g  fi n a n c ia l a s s e t  is  re p la c e d  w it h  a  n e w  o n e  d u e  t o  fi n a n c ia l d iffi c u lt ie s  o f  t h e  
b o r ro w e r, t h e n  a n  a s s e s sm e n t  is  m a d e  o f  w h e t h e r  t h e  fi n a n c ia l a s s e t  s h o u ld  b e  d e re c o g n iz e d  (s e e  4 .6 d ) a n d  E C L  a re  m e a s u re d  a s  fo llo w s . 
- I f  t h e  e x p e c t e d  re s t ru c t u r in g  w ill n o t  re s u lt  in  d e re c o g n it io n  o f  t h e  e x is t in g  a s s e t , t h e n  t h e  e x p e c t e d  c a s h  fl o w s  a r is in g  f ro m  t h e  m o d ifi e d  fi n a n c ia l 
a s s e t  a re  in c lu d e d  in  c a lc u la t in g  t h e  c a s h  s h o r t fa lls  f ro m  t h e  e x is t in g  a s s e t  (s e e  N o t e  6 .4 (c )(i i i)). 
- I f  t h e  e x p e c t e d  re s t ru c t u r in g  w ill re s u lt  in  d e re c o g n it io n  o f  t h e  e x is t in g  a s s e t , t h e n  t h e  e x p e c t e d  fa ir  v a lu e  o f  t h e  n e w  a s s e t  is  t re a t e d  a s  t h e  fi n a l 
c a s h  fl o w  f ro m  t h e  e x is t in g  fi n a n c ia l a s s e t  a t  t h e  t im e  o f  it s  d e re c o g n it io n . T h is  a m o u n t  is  in c lu d e d  in  c a lc u la t in g  t h e  c a s h  s h o r t fa lls  f ro m  t h e  e x is t in g  
fi n a n c ia l a s s e t  t h a t  a re  d is c o u n t e d  f ro m  t h e  e x p e c t e d  d a t e  o f  d e re c o g n it io n  t o  t h e  
re p o r t in g  d a t e  u s in g  t h e  o r ig in a l e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  o f  t h e  e x is t in g  fi n a n c ia l a s s e t .

C r e d i t -im p a i r e d  fi n a n c ia l  a s s e t s

A t  e a c h  re p o r t in g  d a t e , t h e  G ro u p  a s s e s s e s  w h e t h e r  fi n a n c ia l a s s e t s  c a r r ie d  a t  a m o r t iz e d  c o s t , d e b t  fi n a n c ia l a s s e t s  c a r r ie d  a t  F V O C I a n d  fi n a n c e  le a s e  
re c e iv a b le s  a re  c re d it  im p a ire d  (re fe r re d  t o  a s  ‘S t a g e  3  fi n a n c ia l a s s e t s ’). A  fi n a n c ia l a s s e t  is  ‘c re d it -im p a ire d ’ w h e n  o n e  o r  m o re  e v e n t s  t h a t  h a v e  a  
d e t r im e n t a l im p a c t  o n  t h e  e s t im a t e d  fu t u re  c a s h  fl o w s  o f  t h e  fi n a n c ia l a s s e t  h a v e  o c c u r re d . E v id e n c e  t h a t  a  fi n a n c ia l a s s e t  is  c re d it -im p a ire d  in c lu d e s  
t h e  fo llo w in g  o b s e r v a b le  d a t a : 
- s ig n ifi c a n t  fi n a n c ia l d iffi c u lt y  o f  t h e  b o r ro w e r  o r  is s u e r ; 
- a  b re a c h  o f  c o n t ra c t  s u c h  a s  a  d e fa u lt  o r  p a s t -d u e  e v e n t ; 
- t h e  re s t ru c t u r in g  o f  a  lo a n  o r  a d v a n c e  b y  t h e  G ro u p  o n  t e rm s  t h a t  t h e  G ro u p  w o u ld  n o t  c o n s id e r  o t h e rw is e ; 
- it  is  b e c o m in g  p ro b a b le  t h a t  t h e  b o r ro w e r  w ill e n t e r  b a n k ru p t c y  o r  o t h e r  fi n a n c ia l re o rg a n iz a t io n ; o r  
- t h e  d is a p p e a ra n c e  o f  a n  a c t iv e  m a r k e t  fo r  a  s e c u r it y  b e c a u s e  o f  fi n a n c ia l d iffi c u lt ie s .

A  lo a n  t h a t  h a s  b e e n  re n e g o t ia t e d  d u e  t o  a  d e t e r io ra t io n  in  t h e  b o r ro w e r ’s  c o n d it io n  is  u s u a lly  c o n s id e re d  t o  b e  c re d it -im p a ire d  u n le s s  t h e re  is  
e v id e n c e  t h a t  t h e  r is k  o f  n o t  re c e iv in g  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s  h a s  re d u c e d  s ig n ifi c a n t ly  a n d  t h e re  a re  n o  o t h e r  in d ic a t o r s  o f  im p a irm e n t . In  a d d it io n , a  
re t a il lo a n  t h a t  is  o v e rd u e  fo r  9 0  d a y s  o r  m o re  is  c o n s id e re d  c re d it -im p a ire d  e v e n  w h e n  t h e  
re g u la t o r y  d e fi n it io n  o f  d e fa u lt  is  d iff e re n t . 

In  m a k in g  a n  a s s e s sm e n t  o f  w h e t h e r  a n  in v e s tm e n t  in  s o v e re ig n  d e b t  is  c re d it -im p a ire d , t h e  G ro u p  c o n s id e r s  t h e  fo llo w in g  fa c t o r s . 
- T h e  m a r k e t ’s  a s s e s sm e n t  o f  c re d itw o r t h in e s s  a s  re fl e c t e d  in  b o n d  y ie ld s . 
- T h e  r a t in g  a g e n c ie s ’ a s s e s sm e n t s  o f  c re d itw o r t h in e s s . 
- T h e  c o u n t r y ’s  a b ilit y  t o  a c c e s s  t h e  c a p it a l m a r k e t s  fo r  n e w  d e b t  is s u a n c e . 
- T h e  p ro b a b ilit y  o f  d e b t  b e in g  re s t ru c t u re d , re s u lt in g  in  h o ld e r s  s u ff e r in g  lo s s e s  t h ro u g h  v o lu n t a r y  o r  m a n d a to r y  d e b t  fo rg iv e n e s s . 
- T h e  in t e rn a t io n a l s u p p o r t  m e c h a n ism s  in  p la c e  t o  p ro v id e  t h e  n e c e s s a r y  s u p p o r t  a s  ‘le n d e r  o f  la s t  re s o r t ’ t o  t h a t  c o u n t r y , a s  w e ll a s  t h e  in t e n t io n , 
re fl e c t e d  in  p u b lic  s t a t e m e n t s , o f  g o v e rn m e n t s  a n d  a g e n c ie s  t o  u s e  t h o s e  m e c h a n ism s . T h is  in c lu d e s  a n  a s s e s sm e n t  o f  t h e  d e p t h  o f  t h o s e  m e c h a n ism s  
a n d , ir re s p e c t iv e  o f  t h e  p o lit ic a l in t e n t , w h e t h e r  t h e re  is  t h e  c a p a c it y  t o  fu lfi l t h e  re q u ire d  c r it e r ia .

P O C I  fi n a n c ia l  a s s e t s

P O C I fi n a n c ia l a s s e t s  a re  a s s e t s  t h a t  a re  c re d it -im p a ire d  o n  in it ia l re c o g n it io n . F o r  P O C I a s s e t s , l i fe t im e  E C L  a re  in c o rp o ra t e d  in t o  t h e  c a lc u la t io n  o f  
t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  o n  in it ia l re c o g n it io n . C o n s e q u e n t ly , P O C I a s s e t s  d o  n o t  c a r r y  a n  im p a irm e n t  a llo w a n c e  o n  in it ia l re c o g n it io n . T h e  a m o u n t  
re c o g n iz e d  a s  a  lo s s  a llo w a n c e  s u b s e q u e n t  t o  in it ia l re c o g n it io n  is  e q u a l t o  t h e  c h a n g e s  in  li fe t im e  E C L  s in c e  in it ia l re c o g n it io n  o f  t h e  a s s e t .

P re s e n t a t io n  o f  a llo w a n c e  fo r  E C L  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  fi n a n c ia l p o s it io n  L o s s  a llo w a n c e s  fo r  E C L  a re  p re s e n t e d  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  fi n a n c ia l p o s it io n  a s  
fo llo w s : 
- fi n a n c ia l a s s e t s  m e a s u re d  a t  a m o r t iz e d  c o s t : a s  a  d e d u c t io n  f ro m  t h e  g ro s s  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  a s s e t s ; 
- lo a n  c o m m itm e n t s  a n d  fi n a n c ia l g u a ra n t e e  c o n t ra c t s : g e n e ra lly , a s  a  p ro v is io n ; 
- w h e re  a  fi n a n c ia l in s t ru m e n t  in c lu d e s  b o t h  a  d ra w n  a n d  a n  u n d ra w n  c o m p o n e n t , a n d  t h e  G ro u p  c a n n o t  id e n t if y  t h e  E C L  o n  t h e  lo a n  c o m m itm e n t  
c o m p o n e n t  s e p a ra t e ly  f ro m  t h o s e  o n  t h e  d ra w n  c o m p o n e n t : t h e  G ro u p  p re s e n t s  a  c o m b in e d  lo s s  a llo w a n c e  fo r  b o t h  c o m p o n e n t s . T h e  c o m b in e d  
a m o u n t  is  p re s e n t e d  a s  a  d e d u c t io n  f ro m  t h e  g ro s s  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  d ra w n  c o m p o n e n t . A n y  e x c e s s  o f  t h e  lo s s  a llo w a n c e  o v e r  t h e  g ro s s  a m o u n t  
o f  t h e  d ra w n  c o m p o n e n t  is  p re s e n t e d  a s  a  p ro v is io n ; a n d  
- d e b t  in s t ru m e n t s  m e a s u re d  a t  F V O C I: n o  lo s s  a llo w a n c e  is  re c o g n iz e d  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  fi n a n c ia l p o s it io n  b e c a u s e  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e s e  
a s s e t s  is  t h e ir  f a ir  v a lu e . H o w e v e r, t h e  lo s s  a llo w a n c e  is  d is c lo s e d  a n d  is  re c o g n iz e d  in  re t a in e d  e a rn in g s .

P r e s e n t a t i o n  o f  a l l o w a n c e  f o r  E C L  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  fi n a n c ia l  p o s i t i o n

L o s s  a llo w a n c e s  fo r  E C L  a re  p re s e n t e d  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  fi n a n c ia l p o s it io n  a s  fo llo w s : 
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- fi n a n c ia l a s s e t s  m e a s u re d  a t  a m o r t iz e d  c o s t : a s  a  d e d u c t io n  f ro m  t h e  g ro s s  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  a s s e t s ; lo a n  c o m m itm e n t s  a n d  fi n a n c ia l g u a ra n t e e  
c o n t ra c t s : g e n e ra lly , a s  a  p ro v is io n ;

- w h e re  a  fi n a n c ia l in s t ru m e n t  in c lu d e s  b o t h  a  d ra w n  a n d  a n  u n d ra w n  c o m p o n e n t , a n d  t h e  G ro u p  c a n n o t  id e n t if y  t h e  E C L  o n  t h e  lo a n  c o m m itm e n t  
c o m p o n e n t  s e p a ra t e ly  f ro m  t h o s e  o n  t h e  d ra w n  c o m p o n e n t : t h e  G ro u p  p re s e n t s  a  c o m b in e d  lo s s  a llo w a n c e  fo r  b o t h  c o m p o n e n t s . T h e  c o m b in e d  
a m o u n t  is  p re s e n t e d  a s  a  d e d u c t io n  f ro m  t h e  g ro s s  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  d ra w n  c o m p o n e n t . A n y  e x c e s s  o f  t h e  lo s s  a llo w a n c e  o v e r  t h e  g ro s s  a m o u n t  
o f  t h e  d ra w n  c o m p o n e n t  is  p re s e n t e d  a s  a  p ro v is io n ; a n d  

- d e b t  in s t ru m e n t s  m e a s u re d  a t  F V O C I: n o  lo s s  a llo w a n c e  is  re c o g n iz e d  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  fi n a n c ia l p o s it io n  b e c a u s e  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e s e  
a s s e t s  is  t h e ir  f a ir  v a lu e . H o w e v e r, t h e  lo s s  a llo w a n c e  is  d is c lo s e d  a n d  is  re c o g n iz e d  in  t h e  fa ir  v a lu e  re s e r v e .

C o l l a t e ra l

T h e  G ro u p  o b t a in s  c o lla t e ra l w h e re  a p p ro p r ia t e , f ro m  c u s t o m e r s  t o  m a n a g e  t h e ir  c re d it  r is k  e x p o s u re  t o  t h e  c u s t o m e r s . T h e  c o lla t e ra l n o rm a lly  t a k e s  
t h e  fo rm  o f  a  lie n  o v e r  t h e  c u s t o m e r ’s  a s s e t s  a n d  g iv e s  t h e  G ro u p  a  c la im  o n  t h e s e  a s s e t s  fo r  c u s t o m e r s  in  t h e  e v e n t  t h a t  t h e  c u s t o m e r  d e fa u lt s . T h e  
G ro u p  m a y  a ls o  u s e  o t h e r  c re d it  in s t ru m e n t s , s u c h  a s  d e r iv a t iv e  c o n t ra c t s  in  o rd e r  t o  re d u c e  t h e ir  c re d it  r is k . C o lla t e ra l re c e iv e d  in  t h e  fo rm  o f  s e c u r it ie s  
is  n o t  re c o rd e d  o n  t h e  s t a t e m e n t  o f  fi n a n c ia l p o s it io n . C o lla t e ra l re c e iv e d  in  t h e  fo rm  o f  c a s h  is  re c o rd e d  o n  t h e  s t a t e m e n t  o f  fi n a n c ia l p o s it io n  w it h  a  
c o r re s p o n d in g  lia b ilit y .

W r i t e -o ff

L o a n s  a n d  d e b t  s e c u r it ie s  a re  w r it t e n  o ff  (e it h e r  p a r t ia lly  o r  in  fu ll) w h e n  t h e re  is  n o  re a s o n a b le  e x p e c t a t io n  o f  re c o v e r in g  a  fi n a n c ia l a s s e t  in  it s  e n t ire t y  
o r  a  p o r t io n  t h e re o f. T h is  is  g e n e ra lly  t h e  c a s e  w h e n  t h e  G ro u p  d e t e rm in e s  t h a t  t h e  b o r ro w e r  d o e s  n o t  h a v e  a s s e t s  o r  s o u rc e s  o f  in c o m e  t h a t  c o u ld  
g e n e ra t e  s u ffi c ie n t  c a s h  fl o w s  t o  re p a y  t h e  a m o u n t s  s u b je c t  t o  t h e  w r it e -o ff . T h is   
a s s e s sm e n t  is  c a r r ie d  o u t  a t  t h e  in d iv id u a l a s s e t  le v e l. R e c o v e r ie s  o f  a m o u n t s  p re v io u s ly  w r it t e n  o ff  a re  re c o g n iz e d  w h e n  c a s h  is  re c e iv e d  a n d  a re  
in c lu d e d  in  ‘im p a irm e n t  lo s s e s  o n  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s ’ in  t h e  s t a t e m e n t  o f  p ro fi t  o r  lo s s  a n d  O C I. F in a n c ia l a s s e t s  t h a t  a re  w r it t e n  o ff  c o u ld  s t i ll  b e  
s u b je c t  t o  e n fo rc e m e n t  a c t iv it ie s  in  o rd e r  t o  c o m p ly  w it h  t h e  G ro u p ’s  p ro c e d u re s  fo r  re c o v e r y  o f  a m o u n t s  d u e .

F in a n c ia l  g u a ra n t e e  c o n t r a c t s  h e ld

T h e  G ro u p  a s s e s s e s  w h e t h e r  a  fi n a n c ia l g u a ra n t e e  c o n t ra c t  h e ld  is  a n  in t e g ra l e le m e n t  o f  a  fi n a n c ia l a s s e t  t h a t  is  a c c o u n t e d  fo r  a s  a  c o m p o n e n t  o f  t h a t  
in s t ru m e n t  o r  is  a  c o n t ra c t  t h a t  is  a c c o u n t e d  fo r  s e p a ra t e ly . T h e  fa c t o r s  t h a t  t h e  G ro u p  c o n s id e r s  w h e n  m a k in g  t h is  a s s e s sm e n t  in c lu d e  w h e t h e r :

- t h e  g u a ra n t e e  is  im p lic it ly  p a r t  o f  t h e  c o n t ra c t u a l t e rm s  o f  t h e  d e b t  in s t ru m e n t ;

- t h e  g u a ra n t e e  is  re q u ire d  b y  la w s  a n d  re g u la t io n s  t h a t  g o v e rn  t h e  c o n t ra c t  o f  t h e  d e b t  in s t ru m e n t ;

- t h e  g u a ra n t e e  is  e n t e re d  in t o  a t  t h e  s a m e  t im e  a s  a n d  in  c o n t e m p la t io n  o f  t h e  d e b t  in s t ru m e n t ; a n d

- t h e  g u a ra n t e e  is  g iv e n  b y  t h e  p a re n t  o f  t h e  b o r ro w e r  o r  a n o t h e r  c o m p a n y  w it h in  t h e  b o r ro w e r ’s  g ro u p .

T h e  G ro u p  a s s e s s e s  w h e t h e r  a  fi n a n c ia l g u a ra n t e e  c o n t ra c t  h e ld  is  a n  in t e g ra l e le m e n t  o f  a  fi n a n c ia l a s s e t  t h a t  is  a c c o u n t e d  fo r  a s  a  c o m p o n e n t  o f  t h a t  
in s t ru m e n t  o r  is  a  c o n t ra c t  t h a t  is  a c c o u n t e d  fo r  s e p a ra t e ly . T h e  fa c t o r s  t h a t  t h e  G ro u p  c o n s id e r s  w h e n  m a k in g  t h is  a s s e s sm e n t  in c lu d e  w h e t h e r : 
- t h e  g u a ra n t e e  is  im p lic it ly  p a r t  o f  t h e  c o n t ra c t u a l t e rm s  o f  t h e  d e b t  in s t ru m e n t ; 
- t h e  g u a ra n t e e  is  re q u ire d  b y  la w s  a n d  re g u la t io n s  t h a t  g o v e rn  t h e  c o n t ra c t  o f  t h e  d e b t  in s t ru m e n t ; 
- t h e  g u a ra n t e e  is  e n t e re d  in t o  a t  t h e  s a m e  t im e  a s  a n d  in  c o n t e m p la t io n  o f  t h e  d e b t  in s t ru m e n t ; a n d  
- t h e  g u a ra n t e e  is  g iv e n  b y  t h e  p a re n t  o f  t h e  b o r ro w e r  o r  a n o t h e r  c o m p a n y  w it h in  t h e  b o r ro w e r ’s  g ro u p .

I f  t h e  G ro u p  d e t e rm in e s  t h a t  t h e  g u a ra n t e e  is  a n  in t e g ra l e le m e n t  o f  t h e  fi n a n c ia l a s s e t , t h e n  a n y  p re m iu m  p a y a b le  in  c o n n e c t io n  w it h  t h e  in it ia l 
re c o g n it io n  o f  t h e  fi n a n c ia l a s s e t  is  t re a t e d  a s  a  t r a n s a c t io n  c o s t  o f  a c q u ir in g  it . T h e  G ro u p  c o n s id e r s  t h e  e ff e c t  o f  t h e  p ro t e c t io n  w h e n  m e a s u r in g  t h e  
fa ir  v a lu e  o f  t h e  d e b t  in s t ru m e n t  a n d  w h e n  m e a s u r in g  E C L .

I f  t h e  G ro u p  d e t e rm in e s  t h a t  t h e  g u a ra n t e e  is  n o t  a n  in t e g ra l e le m e n t  o f  t h e  d e b t  in s t ru m e n t , t h e n  it  re c o g n iz e s  a n  a s s e t  re p re s e n t in g  a n y  p re p a ym e n t  
o f  g u a ra n t e e  p re m iu m  a n d  a  r ig h t  t o  c o m p e n s a t io n  fo r  c re d it  lo s s e s . A  p re p a id  p re m iu m  a s s e t  is  re c o g n iz e d  o n ly  i f  t h e  g u a ra n t e e d  e x p o s u re  n e it h e r  is  
c re d it -im p a ire d  n o r  h a s  u n d e rg o n e  a  s ig n ifi c a n t  in c re a s e  in  c re d it  r is k  w h e n  t h e  g u a ra n t e e  is  a c q u ire d . T h e s e  a s s e t s  a re  re c o g n iz e d  in  ‘o t h e r  a s s e t s ’. T h e  
G ro u p  p re s e n t s  g a in s  o r  lo s s e s  o n  a  c o m p e n s a t io n  r ig h t  in  p ro fi t  o r  lo s s  in  t h e  lin e  it e m  ‘im p a irm e n t  lo s s e s  o n  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s ’.

4 .8 L o a n s  a n d  a d v a n c e s

T h e  ‘lo a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s ’ c a p t io n  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  fi n a n c ia l p o s it io n  a re  lo a n s  a n d  a d v a n c e s  m e a s u re d  a t  a m o r t is e d  c o s t  (s e e  4 .7 (b )); 
t h e y  a re  in it ia lly  m e a s u re d  a t  f a ir  v a lu e  p lu s  in c re m e n t a l d ire c t  t r a n s a c t io n  c o s t s , a n d  s u b s e q u e n t ly  a t  t h e ir  a m o r t is e d  c o s t  u s in g  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  
m e th o d ; 
W h e n  t h e  G ro u p  p u rc h a s e s  a  fi n a n c ia l a s s e t  a n d  s im u lt a n e o u s ly  e n t e r s  in t o  a n  a g re e m e n t  t o  re s e ll t h e  a s s e t  (o r  a  s u b s t a n t ia lly  s im ila r  a s s e t ) a t  a  fi x e d  
p r ic e  o n  a  fu t u re  d a t e  (re v e r s e  re p o  o r  s t o c k  b o r ro w in g ), t h e  c o n s id e ra t io n  p a id  is  a c c o u n t e d  fo r  a s  a  lo a n  o r  a d v a n c e , a n d  t h e  u n d e r ly in g  a s s e t  is  n o t  
re c o g n is e d  in  t h e  G ro u p ’s  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s .

4 .9 I n v e s t m e n t  s e c u r i t i e s

T h e  ‘in v e s tm e n t  s e c u r it ie s ’ c a p t io n  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  fi n a n c ia l p o s it io n  in c lu d e s  d e b t  in v e s tm e n t  s e c u r it ie s  m e a s u re d  a t  a m o r t is e d  c o s t  (s e e  4 .7 (b )); 
t h e s e  a re  in it ia lly  m e a s u re d  a t  fa ir  v a lu e  p lu s  in c re m e n t a l d ire c t  t r a n s a c t io n  c o s t s , a n d  s u b s e q u e n t ly  a t  t h e ir  a m o r t is e d  c o s t  u s in g  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  
m e th o d ; 

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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4 .1 0 C a s h  a n d  c a s h  e q u i v a l e n t s

C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t s  in c lu d e  n o t e s  a n d  c o in s  o n  h a n d , b a la n c e s  h e ld  w it h  c e n t ra l b a n k s  a n d  lo c a l b a n k s  a n d  h ig h ly  liq u id  fi n a n c ia l a s s e t s  w it h  
o r ig in a l m a t u r it ie s  o f  le s s  t h a n  t h re e  m o n th s , w h ic h  a re  s u b je c t  t o  in s ig n ifi c a n t  r is k  o f  c h a n g e s  in  t h e ir  f a ir  v a lu e  a n d  a re  u s e d  b y  t h e  B a n k  in  t h e  
m a n a g e m e n t  o f  it s  s h o r t -t e rm  c o m m itm e n t s . 
C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t s  a re  c a r r ie d  a t  a m o r t is e d  c o s t  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  fi n a n c ia l p o s it io n .

4 .1 1 P r o p e r t y  a n d  e q u i p m e n t

a R e c o g n i t i o n  a n d  m e a s u r e m e n t

I t e m s  o f  p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t  a re  m e a s u re d  a t  c o s t  le s s  a c c u m u la t e d  d e p re c ia t io n  a n d  a c c u m u la t e d  im p a irm e n t  lo s s e s . C o s t  in c lu d e s  e x p e n d it u re s  
t h a t  a re  d ire c t ly  a t t r ib u t a b le  t o  t h e  a c q u is it io n  o f  t h e  a s s e t . W h e n  s ig n ifi c a n t  p a r t s  o f  a n  it e m  o f  p ro p e r t y  o r  e q u ip m e n t  h a v e  d iff e re n t  u s e fu l liv e s , 
t h e y  a re  a c c o u n t e d  fo r  a s  s e p a ra t e  it e m s  (m a jo r  c o m p o n e n t s ) o f  p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t . T h e  g a in  o r  lo s s  o n  d is p o s a l o f  a n  it e m  o f  p ro p e r t y  a n d  
e q u ip m e n t  is  d e t e rm in e d  b y  c o m p a r in g  t h e  p ro c e e d s  f ro m  d is p o s a l w it h  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  o f  p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t  a n d  a re  re c o g n iz e d  n e t  
w it h in  o t h e r  in c o m e  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  p ro fi t  o r  lo s s .

b S u b s e q u e n t  c o s t s

S u b s e q u e n t  c o s t s  a re  in c lu d e d  in  t h e  a s s e t ’s  c a r r y in g  a m o u n t  o r  re c o g n iz e d  a s  a  s e p a ra t e  a s s e t , a s  a p p ro p r ia t e , o n ly  w h e n  it  is  p ro b a b le  t h a t  t h e  
fu t u re  e c o n o m ic  b e n e fi t s  a s s o c ia t e d  w it h  t h e  it e m  w ill fl o w  t o  t h e  G ro u p  a n d  it s  c o s t  c a n  b e  m e a s u re d  re lia b ly . T h e  c o s t s  o f  t h e  d a y -t o -d a y  re p a ir s  a n d  
m a in t e n a n c e  o f  p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t  a re  re c o g n iz e d  in  s t a t e m e n t  o f  p ro fi t  o r  lo s s  d u r in g  t h e  fi n a n c ia l p e r io d .

c D e p r e c i a t i o n

D e p re c ia t io n  is  re c o g n iz e d  in  p ro fi t  o r  lo s s  o n  a  s t r a ig h t -lin e  b a s is  t o  w r it e  d o w n  t h e  c o s t  o f  it e m s  o f  p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t , t o  t h e ir  re s id u a l v a lu e s  
o v e r  t h e  e s t im a t e d  u s e fu l liv e s . L e a s e d  a s s e t s  u n d e r  fi n a n c e  le a s e  a re  d e p re c ia t e d  o v e r  t h e  s h o r t e r  o f  t h e  le a s e  t e rm  a n d  t h e ir  u s e fu l liv e s . D e p re c ia t io n  
b e g in s  w h e n  a n  a s s e t  is  a v a ila b le  fo r  u s e  a n d  c e a s e s  a t  t h e  e a r lie r  o f  t h e  d a t e  t h a t  t h e  a s s e t  is  d e re c o g n iz e d  o r  c la s s ifi e d  a s  h e ld  fo r  s a le  in  a c c o rd a n c e  
w it h  IF R S  5 . A  n o n -c u r re n t  a s s e t  o r  d is p o s a l g ro u p  is  n o t  d e p re c ia t e d  w h ile  it  is  c la s s ifi e d  a s  h e ld  fo r  s a le .

T h e  e s t im a t e d  u s e fu l liv e s  fo r  t h e  c u r re n t  a n d  c o m p a ra t iv e  p e r io d s  o f  s ig n ifi c a n t  it e m s  o f  p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t  a re  a s  fo llo w s :

L e a s e h o ld  L a n d  a n d  B u ild in g O v e r  t h e  s h o r t e r  o f  t h e  u s e fu l li fe  o f  t h e  it e m  o r  le a s e  t e rm

L e a s e h o ld  im p ro v e m e n t s O v e r  t h e  s h o r t e r  o f  t h e  u s e fu l li fe  o f  t h e  it e m  o r  le a s e  t e rm

R ig h t  o f  U s e  a s s e t s O v e r  t h e  s h o r t e r  o f  t h e  u s e fu l li fe  o f  t h e  it e m  o r  le a s e  t e rm

B u ild in g s 5 0  y e a r s

C o m p u te r  &  IT  e q u ip m e n t 3  y e a r s

F u rn it u re  a n d  fi t t in g s 5  y e a r s

P la n t  &  O ffi c e  E q u ip m e n t  5  y e a r s

M o to r  v e h ic le s 4  y e a r s

D e p re c ia t io n  m e th o d s , u s e fu l liv e s  a n d  re s id u a l v a lu e s  a re  re v ie w e d  a t  e a c h  re p o r t in g  d a t e  a n d  a d ju s t e d  if  a p p ro p r ia t e

A s s e t s  a re  re v ie w e d  fo r  im p a irm e n t  w h e n e v e r  e v e n t s  o r  c h a n g e d  in  c irc u m s t a n c e s  in d ic a t e  t h a t  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  m a y  n o t  b e  re c o v e ra b le . A n  
a s s e t ’s  c a r r y in g  a m o u n t  is  w r it t e n  d o w n  im m e d ia t e ly  t o  it s  re c o v e ra b le  a m o u n t  i f  t h e  a s s e t ’s  c a r r y in g  a m o u n t  is  g re a t e r  t h a n  it s  e s t im a t e d  re c o v e ra b le  
a m o u n t . T h e  re c o v e ra b le  a m o u n t  is  t h e  h ig h e r  o f  t h e  a s s e t ’s  f a ir  v a lu e  le s s  c o s t s  t o  s e ll a n d  v a lu e  in  u s e .

C a p it a l w o r k  in  p ro g re s s  is  n o t  d e p re c ia t e d . U p o n  c o m p le t io n  it  is  t r a n s fe r re d  t o  t h e  re le v a n t  a s s e t  c a t e g o r y . D e p re c ia t io n  m e th o d s , u s e fu l liv e s  a n d  
re s id u a l v a lu e s  a re  re a s s e s s e d  a t  e a c h  re p o r t in g  d a t e  a n d  a d ju s t e d  if  a p p ro p r ia t e .

d D e -r e c o g n i t i o n

A n  it e m  o f  p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t  is  d e re c o g n iz e d  o n  d is p o s a l o r  w h e n  n o  fu t u re  e c o n o m ic  b e n e fi t s  a re  e x p e c t e d  f ro m  it s  u s e  o r  d is p o s a l. A n y  g a in  
o r  lo s s  a r is in g  o n  d e -re c o g n it io n  o f  t h e  a s s e t  (c a lc u la t e d  a s  t h e  d iff e re n c e  b e tw e e n  t h e  n e t  d is p o s a l p ro c e e d s  a n d  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  a s s e t ) is  
in c lu d e d  in  t h e  in c o m e  s t a t e m e n t  in  t h e  y e a r  t h e  a s s e t  is  d e re c o g n iz e d .

4 .1 2 I n t a n g i b l e  a s s e t s

S o f t w a r e

a R e c o g n i t i o n  a n d  m e a s u r e m e n t

S o f tw a re  a c q u ire d  b y  t h e  B a n k  is  s t a t e d  a t  c o s t  le s s  a c c u m u la t e d  a m o r t iz a t io n  a n d  a c c u m u la t e d  im p a irm e n t  lo s s e s . E x p e n d it u re  o n  in t e rn a lly  
d e v e lo p e d  s o f tw a re  is  re c o g n is e d  a s  a n  a s s e t  w h e n  t h e  B a n k  is  a b le  t o  d e m o n s t ra t e  it s  in t e n t io n  a n d  a b ilit y  t o  c o m p le t e  t h e  d e v e lo p m e n t  a n d  u s e  t h e  
s o f tw a re  in  a  m a n n e r  t h a t  w ill g e n e ra t e  fu t u re  e c o n o m ic  b e n e fi t s  a n d  c a n  re lia b ly  m e a s u re  t h e  c o s t s  t o  c o m p le t e  t h e  d e v e lo p m e n t . T h e  c a p it a liz e d  
c o s t s  o f  in t e rn a lly  d e v e lo p e d  s o f tw a re  in c lu d e  a ll c o s t s  d ire c t ly  a t t r ib u t a b le  t o  d e v e lo p in g  t h e  s o f tw a re  a n d  a re  a m o r t iz e d  o v e r  it s  u s e fu l li fe . In t e rn a lly  
d e v e lo p e d  s o f tw a re  is  s t a t e d  a t  c a p it a liz e d  c o s t  le s s  a c c u m u la t e d  a m o r t iz a t io n  a n d  a n y  a c c u m u la t e d  im p a irm e n t  lo s s e s
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A P P E N D I C E S

b S u b s e q u e n t  c o s t s

S u b s e q u e n t  e x p e n d it u re  o n  s o f tw a re  a s s e t s  is  c a p it a liz e d  o n ly  w h e n  it  in c re a s e s  t h e  fu t u re  e c o n o m ic  b e n e fi t s  e m b o d ie d  in  t h e  s p e c ifi c  a s s e t  t o  w h ic h  
it  re la t e s . A ll o t h e r  e x p e n d it u re  is  e x p e n s e d  a s  in c u r re d .

c A m o r t i z a t i o n

A m o r t iz a t io n  is  re c o g n is e d  in  t h e  in c o m e  s t a t e m e n t  o n  a  s t r a ig h t -lin e  b a s is  o v e r  t h e  e s t im a t e d  u s e fu l li fe  o f  t h e  s o f tw a re , f ro m  t h e  d a t e  t h a t  it  is  
a v a ila b le  fo r  u s e  s in c e  t h is  m o s t  c lo s e ly  re fl e c t s  t h e  e x p e c t e d  p a t t e rn  o f  c o n s u m p t io n  o f  fu t u re  e c o n o m ic  b e n e fi t s  e m b o d ie d  in  t h e  a s s e t . S o f tw a re  h a s  
a  fi n it e  u s e fu l li fe , t h e  e s t im a t e d  u s e fu l li fe  o f  s o f tw a re  w a s  c h a n g e d  d u r in g  t h e  y e a r  f ro m  fi v e  t o  t h re e  y e a r s . A m o r t iz a t io n  m e th o d s , u s e fu l liv e s  a n d  
re s id u a l v a lu e s  a re  re v ie w e d  a t  e a c h  fi n a n c ia l y e a r-e n d  a n d  a d ju s t e d  if  a p p ro p r ia t e .

d D e -r e c o g n i t i o n

A n  in t a n g ib le  it e m  is  d e re c o g n iz e d  o n  d is p o s a l o r  w h e n  n o  fu t u re  e c o n o m ic  b e n e fi t s  a re  e x p e c t e d  f ro m  it s  u s e  o r  d is p o s a l. A n y  g a in  o r  lo s s  a r is in g  o n  
d e -re c o g n it io n  o f  t h e  in t a n g ib le  a s s e t  (c a lc u la t e d  a s  t h e  d iff e re n c e  b e tw e e n  t h e  n e t  d is p o s a l p ro c e e d s  a n d  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  in t a n g ib le  a s s e t ) 
is  in c lu d e d  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  p ro fi t  o r  lo s s  in  t h e  y e a r  t h e  in t a n g ib le  a s s e t  is  d e re c o g n iz e d .

4 .1 3 P r o v i s i o n s

A  p ro v is io n  is  re c o g n is e d  if, a s  a  re s u lt  o f  a  p a s t  e v e n t , t h e  G ro u p  h a s  a  p re s e n t  le g a l o r  c o n s t ru c t iv e  o b lig a t io n  t h a t  c a n  b e  e s t im a t e d  re lia b ly  a n d  it  is  
p ro b a b le  t h a t  a n  o u t fl o w  o f  e c o n o m ic  b e n e fi t s  w ill b e  re q u ire d  t o  s e t t le  t h e  o b lig a t io n . P ro v is io n s  a re  d e t e rm in e d  b y  d is c o u n t in g  t h e  e x p e c t e d  fu t u re  
c a s h  fl o w s  a t  a  p re -t a x  r a t e  t h a t  re fl e c t s  c u r re n t  m a r k e t  a s s e s sm e n t s  o f  t h e  t im e  v a lu e  o f  m o n e y  a n d , w h e re  a p p ro p r ia t e , t h e  r is k s  s p e c ifi c  t o  t h e  lia b ilit y . 
T h e  in c re a s e  in  t h e  p ro v is io n  d u e  t o  p a s s a g e  o f  t im e  is  re c o g n is e d  a s  in t e re s t  e x p e n s e .

4 .1 4 E m p lo y e e  b e n e fi t s

a D e fi n e d  c o n t r i b u t i o n  p l a n s

A  d e fi n e d  c o n t r ib u t io n  p la n  is  a  p o s t  e m p lo ym e n t  b e n e fi t  p la n  u n d e r  w h ic h  a n  e n t it y  p a y s  fi x e d  c o n t r ib u t io n s  in t o  a  s e p a ra t e  e n t it y  a n d  w ill h a v e  
n o  le g a l o r  c o n s t ru c t iv e  o b lig a t io n  t o  p a y  fu r t h e r  a m o u n t s . O b lig a t io n s  fo r  c o n t r ib u t io n s  t o  d e fi n e d  c o n t r ib u t io n  p e n s io n  p la n s  a re  re c o g n is e d  a s  a n  
e x p e n s e  in  t h e  in c o m e  s t a t e m e n t  w h e n  t h e y  a re  d u e  in  re s p e c t  o f  s e r v ic e  re n d e re d  b e fo re  t h e  e n d  o f  t h e  re p o r t in g  p e r io d . P re p a id  c o n t r ib u t io n s  a re  
re c o g n is e d  a s  a n  a s s e t  t o  t h e  e x t e n t  t h a t  a  c a s h  re fu n d  o r  a  re d u c t io n  in  fu t u re  p a ym e n t s  is  a v a ila b le . C o n t r ib u t io n s  t o  a  d e fi n e d  c o n t r ib u t io n  p la n  t h a t  
a re  d u e  m o re  t h a n  1 2  m o n th s  a f t e r  t h e  e n d  o f  t h e  re p o r t in g  p e r io d  in  w h ic h  t h e  e m p lo y e e s  re n d e r  t h e  s e r v ic e  a re  d is c o u n t e d  t o  t h e ir  p re s e n t  v a lu e  a t  
t h e  re p o r t in g  d a t e .

T h e  G ro u p  o p e ra t e s  a  d e fi n e d  c o n t r ib u t io n  p e n s io n  s c h e m e  fo r  e m p lo y e e s . E m p lo y e e s  a n d  t h e  G ro u p  c o n t r ib u t e  8%  a n d  1 0%  re s p e c t iv e ly  o f  t h e  
q u a lif y in g  s t a ff  s a la r y  in  lin e  w it h  t h e  p ro v is io n s  o f  t h e  P e n s io n  R e fo rm s  A c t .

b T e r m i n a t i o n  b e n e fi t s

Te rm in a t io n  b e n e fi t s  a re  p a y a b le  w h e n  e m p lo ym e n t  is  t e rm in a t e d  b y  t h e  G ro u p  b e fo re  t h e  n o rm a l re t ire m e n t  d a t e , o r  w h e n e v e r  a n  e m p lo y e e  a c c e p t s  
v o lu n t a r y  re d u n d a n c y  in  e x c h a n g e  fo r  t h e s e  b e n e fi t s . T h e  G ro u p  re c o g n iz e s  t e rm in a t io n  b e n e fi t s  a t  t h e  e a r lie r  o f  t h e  fo llo w in g  d a t e s : (a ) w h e n  t h e  
G ro u p  c a n  n o  lo n g e r  w it h d ra w  t h e  o ff e r  o f  t h o s e  b e n e fi t s ; a n d  (b ) w h e n  t h e  G ro u p  re c o g n iz e s  c o s t s  fo r  a  re s t ru c t u r in g  t h a t  is  w it h in  t h e  s c o p e  o f  IA S  
3 7  a n d  in v o lv e s  t h e  p a ym e n t  o f  t e rm in a t io n  b e n e fi t s . In  t h e  c a s e  o f  a n  o ff e r  m a d e  t o  e n c o u ra g e  v o lu n t a r y  re d u n d a n c y , t h e  t e rm in a t io n  b e n e fi t s  a re  
m e a s u re d  b a s e d  o n  t h e  n u m b e r  o f  e m p lo y e e s  e x p e c t e d  t o  a c c e p t  t h e  o ff e r. B e n e fi t s  fa llin g  d u e  m o re  t h a n  1 2  m o n th s  a f t e r  t h e  e n d  o f  t h e  re p o r t in g  
p e r io d  a re  d is c o u n t e d  t o  t h e ir  p re s e n t  v a lu e .

c S h o r t -t e r m  e m p lo y e e  b e n e fi t s

S h o r t -t e rm  e m p lo y e e  b e n e fi t  o b lig a t io n s  a re  m e a s u re d  o n  a n  u n d is c o u n t e d  b a s is  a n d  a re  e x p e n s e d  a s  t h e  re la t e d  s e r v ic e  is  p ro v id e d . A  lia b ilit y  is  
re c o g n is e d  fo r  t h e  a m o u n t  e x p e c t e d  t o  b e  p a id  u n d e r  s h o r t -t e rm  c a s h  b o n u s  o r  p ro fi t -s h a r in g  p la n s  if  t h e  B a n k  h a s  a  p re s e n t  le g a l o r  c o n s t ru c t iv e  
o b lig a t io n  t o  p a y  t h is  a m o u n t  a s  a  re s u lt  o f  p a s t  s e r v ic e  p ro v id e d  b y  t h e  e m p lo y e e  a n d  t h e  o b lig a t io n  c a n  b e  e s t im a t e d  re lia b ly .

d O t h e r  b e n e fi t s

T h e  B a n k  o ff e r s  d e a t h -in -s e r v ic e  b e n e fi t s  t o  e m p lo y e e s  a s  p a r t  o f  t h e ir  e m p lo ym e n t  b e n e fi t s . T h is  b e n e fi t  is  o ff e re d  o n  a  s t a n d  a lo n e  b a s is  a n d  is  n o t  
in s u re d  o r  re -in s u re d  b y  t h ird  p a r t ie s . T h e  b e n e fi t  c o v e r s  o b lig a t io n s  t h a t  m a y  c r y s t a liz e  in  t h e  e v e n t  o f  d e m is e  o f  a n y  o f  t h e  B a n k ’s  s t a ff  (D e a t h -in -
S e r v ic e  b e n e fi t ) o r  b e re a v e m e n t , i .e ., w h e re  a n y  o f  t h e  C o m p a n y ’s  s t a ff  lo s e s  a n  im m e d ia t e  fa m ily  m e m b e r  w h ic h  in c lu d e  p a re n t s , s p o u s e  o r  b io lo g ic a l 
c h ild re n .  
 
T h e  b e n e fi t  t o  s t a ff  is  re c o g n is e d  a s  a n  e x p e n s e  t o  t h e  e x t e n t  t h a t  d e a t h  h a s  a lre a d y  o c c u r re d  b y  t h e  re p o r t in g  d a t e .

4 .1 5 S h a r e  c a p i t a l  a n d  r e s e r v e s

a S h a r e  i s s u e  c o s t s

In c re m e n t a l c o s t s  d ire c t ly  a t t r ib u t a b le  t o  t h e  is s u e  o f  a n  e q u it y  in s t ru m e n t  a re  d e d u c t e d  f ro m  t h e  in it ia l m e a s u re m e n t  o f  t h e  e q u it y  in s t ru m e n t s .

b D i v i d e n d  o n  o r d i n a r y  s h a r e s

D iv id e n d s  o n  o rd in a r y  s h a re s  a re  re c o g n is e d  in  e q u it y  in  t h e  p e r io d  w h e n  a p p ro v e d  b y  t h e  s h a re h o ld e r s . D iv id e n d s  fo r  t h e  y e a r  t h a t  a re  d e c la re d  a f t e r  
t h e  e n d  o f  t h e  re p o r t in g  p e r io d  a re  d e a lt  w it h  in  t h e  s u b s e q u e n t  e v e n t s  n o t e .

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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c S h a r e  p r e m i u m

P re m iu m s  f ro m  t h e  is s u e  o f  s h a re s  a re  re p o r t e d  in  t h e  s h a re  p re m iu m . 

d R e g u l a t o r y  r i s k  r e s e r v e

T h e  N ig e r ia n  b a n k in g  re g u la t io n  re q u ire s  D e v e lo p m e n t  F in a n c ia l In s t it u t io n s  (D F Is ) t o  c re a t e  a  re s e r v e  fo r  t h e  d iff e re n c e  b e tw e e n  im p a irm e n t  c h a rg e  
d e t e rm in e d  in  lin e  w it h  t h e  p r in c ip le s  o f  IF R S  a n d  im p a irm e n t  c h a rg e  d e t e rm in e d  in  lin e  w it h  t h e  p ru d e n t ia l g u id e lin e s  is s u e d  b y  t h e  C e n t ra l B a n k  o f  
N ig e r ia . T h is  re s e r v e  is  n o t  a v a ila b le  fo r  d is t r ib u t io n  t o  s h a re h o ld e r s .

e S t a t u t o r y  r e s e r v e

In  lin e  w it h  t h e  R e g u la t o r y  a n d  S u p e r v is o r y  G u id e lin e s  fo r  D F Is  in  N ig e r ia , t h e  B a n k  m a in t a in s  a  re s e r v e  fu n d  a n d  s h a ll o u t  o f  it s  n e t  p ro fi t  a f t e r  t a x a t io n  
a n d  b e fo re  a n y  d iv id e n d  is  d e c la re d , t r a n s fe r  t o  t h e  s t a t u t o r y  re s e r v e s  a s  fo llo w s :

- W h e re  t h e  re s e r v e  fu n d  is  le s s  t h a n  t h e  p a id -u p  s h a re  c a p it a l, a  m in im u m  o f  3 0 .0  p e r  c e n t  o f  t h e  n e t  p ro fi t s ; o r  
- W h e re  t h e  re s e r v e  fu n d  is  e q u a l t o  o r  in  e x c e s s  o f  t h e  p a id -u p  s h a re  c a p it a l, a  m in im u m  o f  1 5 .0  p e r  c e n t  o f  n e t  p ro fi t ; 
- N o  t r a n s fe r  t o  t h e  re s e r v e  fu n d  s h a ll b e  m a d e  u n t il a ll id e n t ifi a b le  lo s s e s  h a v e  b e e n  m a d e  g o o d . 
- A  W h o le s a le  D e v e lo p m e n t  F in a n c e  In s t it u t io n  s h a ll p lo u g h  b a c k  a ll it s  p ro fi t  a f t e r  t a x  t o  re s e r v e  u n le s s  it  h a s  m e t  t h e  re g u la t o r y  m in im u m  c a p it a l o f  
N 1 0 0  b illio n  o r  s u c h  o t h e r  a m o u n t  a s  t h e  C B N  m a y  s p e c ify  f ro m  t im e  t o  t im e .

f R e t a i n e d  e a r n i n g s

R e t a in e d  e a rn in g s  c o m p r is e  t h e  u n d is t r ib u t e d  p ro fi t s  a n d  (lo s s e s ) f ro m  p re v io u s  p e r io d s  w h ic h  h a v e  n o t  b e e n  re c la s s ifi e d  t o  a n y  s p e c ifi e d  re s e r v e s

4 .1 6 I n t e r e s t  i n c o m e  a n d  e x p e n s e

In t e re s t  in c o m e  a n d  e x p e n s e  fo r  a ll fi n a n c ia l a s s e t s  a n d  fi n a n c ia l lia b ilit ie s  c a r r ie d  a t  a m o r t iz e d  c o s t  a re  re c o g n iz e d  in  p ro fi t  o r  lo s s  u s in g  t h e  e ff e c t iv e  
in t e re s t  r a t e  m e th o d  in  lin e  w it h  IF R S  9 . T h is  w a s  a ls o  t h e  m e th o d  u s e d  in  re c o g n it io n  o f  in t e re s t  in c o m e  a n d  e x p e n s e  p r io r  t o  D e c e m b e r  3 1 , 2 0 1 8  in  
lin e  w it h  IA S  3 9 . T h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  m e th o d  is  a  m e th o d  o f  c a lc u la t in g  t h e  a m o r t iz e d  c o s t  o f  a  fi n a n c ia l a s s e t  o r  fi n a n c ia l lia b ilit y  a n d  o f  a llo c a t in g  
t h e  in t e re s t  in c o m e  o r  in t e re s t  e x p e n s e  o v e r  t h e  re le v a n t  p e r io d . T h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  is  t h e  r a t e  t h a t  e x a c t ly  d is c o u n t s  e s t im a t e d  fu t u re  c a s h  
p a ym e n t s  o r  re c e ip t s  t h ro u g h  t h e  e x p e c t e d  li fe  o f  t h e  fi n a n c ia l in s t ru m e n t  t o  t h e  g ro s s  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  fi n a n c ia l a s s e t  o r  t h e  a m o r t iz e d  c o s t  o f  
t h e  fi n a n c ia l lia b ilit y  o r, w h e n  a p p ro p r ia t e , a  s h o r t e r  p e r io d  t o  t h e  n e t  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  fi n a n c ia l a s s e t  o r  fi n a n c ia l lia b ilit y .  
 
W h e n  c a lc u la t in g  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e , t h e  G ro u p  e s t im a t e s  c a s h  fl o w s  c o n s id e r in g  a ll c o n t ra c t u a l t e rm s  o f  t h e  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s  b u t  d o e s  n o t  
c o n s id e r  fu t u re  c re d it  lo s s e s . T h e  c a lc u la t io n  in c lu d e s  a ll fe e s  a n d  c o m m is s io n s  p a id  o r  re c e iv e d  b e tw e e n  p a r t ie s  t o  t h e  c o n t ra c t  t h a t  a re  a n  in t e g ra l p a r t  
o f  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e , t r a n s a c t io n  c o s t s  a n d  a ll o t h e r  p re m iu m  o r  d is c o u n t s . W h e re  t h e  e s t im a t e d  c a s h  fl o w s  o n  fi n a n c ia l a s s e t s  a re  s u b s e q u e n t ly  
re v is e d , o t h e r  t h a n  im p a irm e n t  lo s s e s , t h e  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  fi n a n c ia l a s s e t s  is  a d ju s t e d  t o  re fl e c t  a c t u a l a n d  re v is e d  e s t im a t e d  c a s h  fl o w s . 
 
W h e re  fi n a n c ia l a s s e t  o r  a  g ro u p  o f  s im ila r  fi n a n c ia l a s s e t s  h a v e  b e e n  w r it t e n  d o w n  a s  a  re s u lt  o f  a n  im p a irm e n t  lo s s , in t e re s t  in c o m e  is  re c o g n iz e d  u s in g  
t h e  r a t e  o f  in t e re s t  u s e d  t o  d is c o u n t  t h e  fu t u re  c a s h  fl o w s  fo r  t h e  p u rp o s e  o f  m e a s u r in g  t h e  im p a irm e n t  lo s s .

4 .1 7 O p e r a t i n g  e x p e n s e

E x p e n s e s  a re  d e c re a s e s  in  e c o n o m ic  b e n e fi t s  d u r in g  t h e  a c c o u n t in g  p e r io d  in  t h e  fo rm  o f  o u t fl o w s , d e p le t io n  o f  a s s e t s  o r  in c u r re n c e  o f  lia b ilit ie s  t h a t  
re s u lt  in  d e c re a s e  in  e q u it y , o t h e r  t h a n  t h o s e  re la t in g  t o  d is t r ib u t io n s  t o  e q u it y  p a r t ic ip a n t s .

E x p e n s e s  a re  re c o g n iz e d  o n  a n  a c c ru a l b a s is  re g a rd le s s  o f  t h e  t im e s  o f  s p e n d in g  c a s h . E x p e n s e s  a re  re c o g n iz e d  in  t h e  in c o m e  s t a t e m e n t  w h e n  a  
d e c re a s e  in  fu t u re  e c o n o m ic  b e n e fi t  re la t e d  t o  a  d e c re a s e  in  a n  a s s e t s  o r  a n  in c re a s e  o f  lia b ilit y  h a s  a r is e n  t h a t  c a n  b e  m e a s u re d  re lia b ly . E x p e n s e s  a re  
m e a s u re d  a t  h is t o r ic a l c o s t . O n ly  t h e  p o r t io n  o f  c o s t  o f  a  p re v io u s  p e r io d  t h a t  is  re la t e d  t o  t h e  in c o m e  e a rn e d  d u r in g  t h e  re p o r t in g  p e r io d  is  re c o g n iz e d  
a s  a n  e x p e n s e . E x p e n s e s  t h a t  a re  n o t  re la t e d  t o  t h e  in c o m e  e a rn e d  d u r in g  t h e  re p o r t in g  p e r io d , b u t  e x p e c t e d  t o  g e n e ra t e  fu t u re  e c o n o m ic  b e n e fi t s , 
a re  re c o rd e d  in  t h e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t  a s  a s s e t s . T h e  p o r t io n  o f  a s s e t s  w h ic h  is  in t e n d e d  fo r  e a rn in g  in c o m e  in  t h e  fu t u re  p e r io d s  s h a ll b e  re c o g n iz e d  
a s  a n  e x p e n s e  w h e n  t h e  a s s o c ia t e d  in c o m e  is  e a rn e d . E x p e n s e s  a re  re c o g n iz e d  in  t h e  s a m e  re p o r t in g  p e r io d  w h e n  t h e y  a re  in c u r re d  in  c a s e s  w h e n  it  is  
n o t  p ro b a b le  t o  d ire c t ly  re la t e  t h e m  t o  p a r t ic u la r  in c o m e  e a rn e d  d u r in g  t h e  c u r re n t  re p o r t in g  p e r io d  a n d  w h e n  t h e y  a re  n o t  e x p e c t e d  t o  g e n e ra t e  a n y  
in c o m e  d u r in g  t h e  c o m in g  y e a r s .

4 .1 8 Im p a i r m e n t  o f  n o n -fi n a n c i a l  a s s e t s

A t  e a c h  re p o r t in g  d a t e , t h e  G ro u p  re v ie w s  t h e  c a r r y in g  a m o u n t s  o f  it s  n o n -fi n a n c ia l a s s e t s  (o t h e r  t h a n  d e fe r re d  t a x  a s s e t s ) t o  d e t e rm in e  w h e t h e r  
t h e re  is  a n y  in d ic a t io n  o f  im p a irm e n t . I f  a n y  s u c h  in d ic a t io n  e x is t s , t h e n  t h e  a s s e t ’s  re c o v e ra b le  a m o u n t  is  e s t im a t e d . G o o d w ill is  t e s t e d  a n n u a lly  fo r  
im p a irm e n t .

F o r  im p a irm e n t  t e s t in g , a s s e t s  a re  g ro u p e d  t o g e t h e r  in t o  t h e  sm a lle s t  g ro u p  o f  a s s e t s  t h a t  g e n e ra t e s  c a s h  in fl o w s  f ro m  c o n t in u in g  u s e  t h a t  is  la rg e ly  
in d e p e n d e n t  o f  t h e  c a s h  in fl o w s  o f  o t h e r  a s s e t s  o r  C G U s . G o o d w ill a r is in g  f ro m  a  b u s in e s s  c o m b in a t io n  is  a llo c a t e d  t o  C G U s  o r  g ro u p s  o f  C G U s  t h a t  a re  
e x p e c t e d  t o  b e n e fi t  f ro m  t h e  s y n e rg ie s  o f  t h e  c o m b in a t io n .

T h e  re c o v e ra b le  a m o u n t  o f  a n  a s s e t  o r  C G U  is  t h e  g re a t e r  o f  it s  v a lu e  in  u s e  a n d  it s  f a ir  v a lu e  le s s  c o s t s  t o  s e ll. Va lu e  in  u s e  is  b a s e d  o n  t h e  e s t im a t e d  
fu t u re  c a s h  fl o w s , d is c o u n t e d  t o  t h e ir  p re s e n t  v a lu e  u s in g  a  p re -t a x  d is c o u n t  r a t e  t h a t  re fl e c t s  c u r re n t  m a r k e t  a s s e s sm e n t s  o f  t h e  t im e  v a lu e  o f  m o n e y  
a n d  t h e  r is k s  s p e c ifi c  t o  t h e  a s s e t  o r  C G U . A n  im p a irm e n t  lo s s  is  re c o g n is e d  if  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  o f  a n  a s s e t  o r  C G U  e x c e e d s  it s  re c o v e ra b le  a m o u n t .
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A P P E N D I C E S

T h e  G ro u p ’s  c o rp o ra t e  a s s e t s  d o  n o t  g e n e ra t e  s e p a ra t e  c a s h  in fl o w s  a n d  a re  u s e d  b y  m o re  t h a n  o n e  C G U . C o rp o ra t e  a s s e t s  a re  a llo c a t e d  t o  C G U s  o n  a  
re a s o n a b le  a n d  c o n s is t e n t  b a s is  a n d  t e s t e d  fo r  im p a irm e n t  a s  p a r t  o f  t h e  t e s t in g  o f  t h e  C G U s  t o  w h ic h  t h e  c o rp o ra t e  a s s e t s  a re  a llo c a t e d . Im p a irm e n t  
lo s s e s  a re  re c o g n is e d  in  p ro fi t  o r  lo s s . T h e y  a re  a llo c a t e d  fi r s t  t o  re d u c e  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  o f  a n y  g o o d w ill a llo c a t e d  t o  t h e  C G U , a n d  t h e n  t o  re d u c e  
t h e  c a r r y in g  a m o u n t s  o f  t h e  o t h e r  a s s e t s  in  t h e  C G U  o n  a  p ro  r a t a  b a s is .

A n  im p a irm e n t  lo s s  in  re s p e c t  o f  g o o d w ill is  n o t  re v e r s e d . F o r  o t h e r  a s s e t s , a n  im p a irm e n t  lo s s  is  re v e r s e d  o n ly  t o  t h e  e x t e n t  t h a t  t h e  a s s e t ’s  c a r r y in g  
a m o u n t  d o e s  n o t  e x c e e d  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  t h a t  w o u ld  h a v e  b e e n  d e t e rm in e d , n e t  o f  d e p re c ia t io n  o r  a m o r t is a t io n , i f  n o  im p a irm e n t  lo s s  h a d  b e e n  
re c o g n is e d .

4 .1 9 D e p o s i t  f r o m  c u s t o m e r s

T h e  e s t im a t e d  fa ir  v a lu e  o f  d e p o s it s  w it h  n o  s t a t e d  m a t u r it y , w h ic h  in c lu d e s  n o n -in t e re s t -b e a r in g  d e p o s it s  f ro m  c u s t o m e r s , is  t h e  a m o u n t  re p a y a b le  o n  
d e m a n d . 

4 .2 0 F i n a n c i a l  g u a r a n t e e  c o n t r a c t s

A  fi n a n c ia l g u a ra n t e e  c o n t ra c t  is  a  c o n t ra c t  t h a t  re q u ire s  t h e  C o m p a n y  (is s u e r ) t o  m a k e  s p e c ifi e d  p a ym e n t s  t o  re im b u r s e  t h e  h o ld e r  fo r  a  lo s s  it  in c u r s  
b e c a u s e  a  s p e c ifi c  d e b to r  fa i ls  t o  m a k e  p a ym e n t  w h e n  d u e  in  a c c o rd a n c e  w it h  t h e  o r ig in a l o r  m o d ifi e d  t e rm  o f  a  d e b t  in s t ru m e n t . F in a n c ia l g u a ra n t e e  
c o n t ra c t s  a re  re c o g n iz e d  a s  a  fi n a n c ia l lia b ilit y  a t  t h e  t im e  t h e  g u a ra n t e e  is  is s u e d . T h e  lia b ilit y  is  in it ia lly  m e a s u re d  a t  f a ir  v a lu e  a n d  s u b s e q u e n t ly  a t  a  
h ig h e r  o f :

- T h e  a m o u n t  d e t e rm in e d  in  a c c o rd a n c e  w it h  t h e  e x p e c t e d  c re d it  lo s s  m o d e l u n d e r  IF R S  9 ; a n d

- T h e  a m o u n t  in it ia lly  re c o g n iz e d  le s s , w h e re  a p p ro p r ia t e , t h e  c u m u la t iv e  a m o u n t  o f  in c o m e  re c o g n iz e d  in  a c c o rd a n c e  w it h  t h e  p r in c ip le s  o f  IF R S  1 5 .

4 .2 1 F e e s  a n d  c o m m i s s i o n

F e e  a n d  c o m m is s io n  in c o m e  a n d  e x p e n s e  t h a t  a re  in t e g ra l t o  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  o n  a  fi n a n c ia l a s s e t  o r  fi n a n c ia l lia b ilit y  a re  in c lu d e d  in  t h e  
e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  (s e e  4 .3  In t e re s t ). I f  a  lo a n  c o m m itm e n t  is  n o t  e x p e c t e d  t o  re s u lt  in  t h e  d ra w -d o w n  o f  a  lo a n , t h e n  t h e  re la t e d  lo a n  c o m m itm e n t  
fe e  is  re c o g n is e d  o n  a  s t r a ig h t -lin e  b a s is  o v e r  t h e  c o m m itm e n t  p e r io d . O t h e r  fe e  a n d  c o m m is s io n  in c o m e  – in c lu d in g  u p f ro n t  fe e  a n d  g u a ra n t e e  fe e  – is  
re c o g n is e d  a s  t h e  re la t e d  s e r v ic e s  a re  p e r fo rm e d .

U p f ro n t  fe e  is  e a rn e d  a t  a  r a t e  o f   0 .6%  fl a t  o n  d is b u r s e d  lo a n  a m o u n t , it  is  a  o n e  o ff , n o n -re fu n d a b le  p ro c e s s in g  fe e  c h a rg e d  ir re s p e c t iv e  o f  t h e  t e n o r  o f  
t h e  g u a ra n t e e . T h e  p e r fo rm a n c e  o f  t h is  s e r v ic e  is  a t  a  p o in t  in  t im e  (a t  t h e  t im e  t h e  g u a ra n t e e  is  is s u e d ) a n d  a s  s u c h  in c o m e  is  re c o g n is e d  im m e d ia t e ly  
in  lin e  w it h  t h e  re q u ire m e n t s  o f  IF R S  1 5 . G u a ra n t e e  fe e  is  1 %  p e r  a n n u m  o f  d is b u r s e d  lo a n  a m o u n t . T h is  a m o u n t  re p re s e n t s  t h e  p re m iu m  p a id  o v e r  t h e  
p e r io d  o f  g u a ra n t e e . T h e  p e r fo rm a n c e  o f  t h is  s e r v ic e  is  s a t is fi e d  o v e r  t im e  a s  s u c h  t h e  in c o m e  is  re c o g n is e d  o v e r  t h e  d u ra t io n  o f  t h e  c o n t ra c t  in  lin e  
w it h  t h e  IF R S  1 5  re v e n u e  re c o g n it io n  c r it e r ia .

A  c o n t ra c t  w it h  a  c u s t o m e r  t h a t  re s u lt s  in  a  re c o g n is e d  fi n a n c ia l in s t ru m e n t  in  t h e  G ro u p ’s  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  m a y  b e  p a r t ia lly  in  t h e  s c o p e  o f  IF R S  9  
a n d  p a r t ia lly  in  t h e  s c o p e  o f  IF R S  1 5 . I f  t h is  is  t h e  c a s e , t h e n  t h e  G ro u p  fi r s t  a p p lie s  IF R S  9  t o  s e p a ra t e  a n d  m e a s u re  t h e  p a r t  o f  t h e  c o n t ra c t  t h a t  is  in  t h e  
s c o p e  o f  IF R S  9  a n d  t h e n  a p p lie s  IF R S  1 5  t o  t h e  re s id u a l. ‘O t h e r  fe e  a n d  c o m m is s io n  e x p e n s e s  re la t e  m a in ly  t o  t r a n s a c t io n  a n d  s e r v ic e  fe e s , w h ic h  a re  
e x p e n s e d  a s  t h e  s e r v ic e s  a re  re c e iv e d .

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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 5   U s e  o f  e s t im a t e s  a n d  j u d g m e n t s

T h e   G ro u p  m a k e s  e s t im a t e s  a n d  a s s u m p t io n s  t h a t  c o u ld  m a te r ia lly  a ff e c t  t h e  re p o r t e d  a m o u n t s  o f  a s s e t s  a n d  lia b ilit ie s  w it h in  t h e  n e x t  fi n a n c ia l y e a r. 
E s t im a t e s  a n d  ju d g m e n t s  a re  c o n t in u a lly  e v a lu a t e d  a n d  a re  b a s e d  o n  h is t o r ic a l e x p e r ie n c e  a n d  o t h e r  fa c t o r s , in c lu d in g  t h e  c u r re n t  b e s t  e s t im a t e  o f  
u n c e r t a in  fu t u re  e v e n t s  t h a t  a re  b e lie v e d  t o  b e  re a s o n a b le  u n d e r  t h e  c irc u m s t a n c e s . 

 5 .1  K e y  s o u r c e s  o f  a s s u m p t i o n  a n d  e s t im a t i o n  u n c e r t a i n t y

 a  Im p a i r m e n t  o f  fi n a n c i a l  i n s t r u m e n t s

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  P F Is  (s e e  N o t e  2 0 ) a re  a c c o u n t e d  fo r  a t  a m o r t iz e d  c o s t  a n d  a re  e v a lu a t e d  fo r  im p a irm e n t  o n  a  b a s is  d e s c r ib e d  in  t h e  a c c o u n t in g  
p o lic y .

T h e  G ro u p  re v ie w s  it s  c re d it  p o r t fo lio  c o n t in u o u s ly  (a t  le a s t  o n c e  in  a  q u a r t e r ) w it h  a  v ie w  t o  re c o g n is in g  a n y  d e t e r io ra t io n  in  c re d it  q u a lit y . S u c h  re v ie w s  
s y s t e m a t ic a lly  c la s s if y  c re d it  e x p o s u re s  b a s e d  o n  t h e  p e rc e iv e d  r is k s  o f  d e fa u lt . S o m e  o f  t h e  c r it e r ia  a d o p t e d  t o  a s s e s s  t h e  d e fa u lt  r is k  in c lu d e , b u t  a re  
n o t  lim it e d  t o , re p a ym e n t  p e r fo rm a n c e , b o r ro w e r ’s  re p a ym e n t  c a p a c it y  o n  t h e  b a s is  o f  c u r re n t  fi n a n c ia l c o n d it io n  a n d  n e t  re a liz a b le  v a lu e  o f  c o lla t e ra l. 
T h e  c la s s ifi c a t io n s  a n d  p ro v is io n in g  fo r  it s  M SM E  lo a n s  t a k e  in t o  c o n s id e ra t io n  t h e  c a s h  fl o w s  a n d  g e s t a t io n  p e r io d . I t  is  re a s o n a b ly  p o s s ib le , o n  t h e  b a s is  
o f  e x is t in g  k n o w le d g e , t h a t  o u t c o m e s  w it h in  t h e  n e x t  fi n a n c ia l y e a r  t h a t  a re  d iff e re n t  f ro m  t h e  a s s u m p t io n  c o u ld  re q u ire  a  m a t e r ia l a d ju s tm e n t  t o  t h e  
c a r r y in g  a m o u n t  o f  lo a n s  a n d  a d v a n c e s .

 b  D e t e r m i n a t i o n  o f  r e g u l a t o r y  r i s k  r e s e r v e s

P ro v is io n s  u n d e r  p ru d e n t ia l g u id e lin e s  a re  d e t e rm in e d  u s in g  t h e  t im e  b a s e d  p ro v is io n in g  re g im e  p re s c r ib e d  b y  t h e  re v is e d  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  
(C B N ) P ru d e n t ia l G u id e lin e s . T h is  is  a t  v a r ia n c e  w it h  t h e  in c u r re d  lo s s  m o d e l re q u ire d  b y  IF R S  u n d e r  t h e  e x p e c t e d  c re d it  lo s s  m o d e l. A s  a  re s u lt  o f  t h e  
d iff e re n c e s  in  t h e  m e th o d o lo g y /p ro v is io n  b a s is , t h e re  w ill b e  v a r ia n c e s  in  t h e  im p a irm e n t  a llo w a n c e s  re q u ire d  u n d e r  t h e  tw o  m e th o d o lo g ie s . 
 
P a ra g ra p h  1 2 .4  o f  t h e  re v is e d  P ru d e n t ia l G u id e lin e s  fo r  D e p o s it  M o n e y  B a n k s  in  N ig e r ia , w h ic h  is  a ls o  a p p lic a b le  t o  D B N  s t ip u la t e s  t h a t  b a n k s  w o u ld  b e  
re q u ire d  t o  m a k e  p ro v is io n s  fo r  lo a n s  a s  p re s c r ib e d  in  t h e  re le v a n t  IF R S  S t a n d a rd s  w h e n  IF R S  is  a d o p t e d . H o w e v e r, b a n k s  w o u ld  b e  re q u ire d  t o  c o m p ly  
w it h  t h e  fo llo w in g :

 i P ro v is io n s  fo r  lo a n s  re c o g n iz e d  in  t h e  p ro fi t  a n d  lo s s  a c c o u n t  s h o u ld  b e  d e t e rm in e d  b a s e d  o n  t h e  re q u ire m e n t s  o f  IF R S . H o w e v e r, t h e  IF R S  p ro v is io n s  
s h o u ld  b e  c o m p a re d  w it h  p ro v is io n s  d e t e rm in e d  u n d e r  p ru d e n t ia l g u id e lin e s  a n d  t h e  e x p e c t e d  im p a c t /c h a n g e s  in  g e n e ra l re s e r v e  s h o u ld  b e  t re a t e d  a s  
fo llo w s : 

- P ru d e n t ia l P ro v is io n s  is  g re a t e r  t h a n  IF R S  p ro v is io n s ; t r a n s fe r  t h e  d iff e re n c e  f ro m  t h e  g e n e ra l re s e r v e  t o  a  n o n -d is t r ib u t a b le  re g u la t o r y  re s e r v e . 

- P ru d e n t ia l P ro v is io n s  is  le s s  t h a n  IF R S  p ro v is io n s ; t h e  e x c e s s  c h a rg e s  re s u lt in g  s h o u ld  b e  t r a n s fe r re d  f ro m  t h e  re g u la t o r y  re s e r v e  a c c o u n t  t o  t h e  g e n e ra l 
re s e r v e  t o  t h e  e x t e n t  o f  t h e  n o n -d is t r ib u t a b le  re s e r v e  p re v io u s ly  re c o g n iz e d . 

 i i T h e  n o n -d is t r ib u t a b le  re s e r v e  s h o u ld  b e  c la s s ifi e d  u n d e r  T ie r  1  a s  p a r t  o f  c o re  c a p it a l. 

D B N  h a s  c o m p lie d  w it h  t h e  re q u ire m e n t s  o f  t h e  g u id e lin e s  a s  fo llo w s :

A s  a t  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0 , t h e  d iff e re n c e  b e tw e e n  t h e  P ru d e n t ia l p ro v is io n  a n d  IF R S  im p a irm e n t  w a s  N 3 .2 b illio n   (D e c e m b e r  2 0 1 9 : N 1 .3 b illio n ) re q u ir in g  
a d d it io n a l t r a n s fe r  o f  N 1 .8 8 b illio n  (D e c e m b e r  2 0 1 9 : N 8 4 7 .4 9  m illio n ) t o  t h e  re g u la t o r y  r is k  re s e r v e  a s  d is c lo s e d  in  t h e  s t a t e m e n t  o f  c h a n g e s  in  e q u it y . 
T h is  a m o u n t  re p re s e n t s  t h e  d iff e re n c e  b e tw e e n  t h e  p ro v is io n s  fo r  c re d it  a n d  o t h e r  k n o w n  lo s s e s  a s  d e t e rm in e d  u n d e r  t h e  p ru d e n t ia l g u id e lin e s  is s u e d  
b y  t h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  (C B N ) a n d  t h e  im p a irm e n t  re s e r v e  a s  d e t e rm in e d  in  lin e  w it h  IF R S  9  a s  a t  y e a r  e n d . I t  is  re a s o n a b ly  p o s s ib le , o n  t h e  b a s is  
o f  e x is t in g  k n o w le d g e , t h a t  o u t c o m e s  w it h in  t h e  n e x t  fi n a n c ia l y e a r  t h a t  a re  d iff e re n t  f ro m  t h e  a s s u m p t io n  c o u ld  re q u ire  a  m a t e r ia l a d ju s tm e n t  t o  t h e  
v a lu e  o f  t h e  re g u la t o r y  r is k  re s e r v e .
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S t a t e m e n t  o f  p r u d e n t i a l  a d j u s t m e n t s G R O U P G R O U P B A N K B A N K

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

Im p a irm e n t  o n  lo a n s  a n d  a d v a n c e s  p e r  IF R S  (1 ,1 0 6 ,6 5 8 )  (7 3 7 ,3 4 0 )  (1 ,1 0 6 ,6 5 8 )  (7 3 7 ,3 4 0 )

P ro v is io n  o n  lo a n s  a n d  a d v a n c e s  p e r  P ru d e n t ia l G u id e lin e s  4 ,3 0 2 ,5 9 7   2 ,0 5 2 ,7 4 0   4 ,3 0 2 ,5 9 7   2 ,0 5 2 ,7 4 0  

R e g u l a t o r y  R i s k  R e s e r v e  3 ,1 9 5 ,9 3 9   1 ,3 1 5 ,4 0 0   3 ,1 9 5 ,9 3 9   1 ,3 1 5 ,4 0 0  

T h e  m o v e m e n t  in  t h e  R e g u la t o r y  r is k  re s e r v e  d u r in g  t h e  y e a r  is  s h o w n  
b e lo w :

B a la n c e , b e g in n in g  o f  t h e  y e a r  1 ,3 1 5 ,4 0 0   4 6 7 ,9 1 5   1 ,3 1 5 ,4 0 0   4 6 7 ,9 1 5  

T ra n s fe r  d u r in g  t h e  y e a r  1 ,8 8 0 ,5 3 9   8 4 7 ,4 8 5   1 ,8 8 0 ,5 3 9   8 4 7 ,4 8 5  

B a l a n c e ,  e n d  o f  t h e  y e a r     3 ,1 9 5 ,9 3 9   1 ,3 1 5 ,4 0 0   3 ,1 9 5 ,9 3 9   1 ,3 1 5 ,4 0 0  

 5 .2  C r i t i c a l  a c c o u n t i n g  j u d g m e n t s  i n  a p p l y i n g  t h e  B a n k ’s  a c c o u n t i n g  p o l i c i e s

C r it ic a l a c c o u n t in g  ju d g m e n t s  m a d e  in  a p p ly in g  t h e  B a n k ’s  a c c o u n t in g  p o lic ie s  in c lu d e :

a F i n a n c i a l  a s s e t  a n d  fi n a n c i a l  l i a b i l i t y  c l a s s i fi c a t i o n

D B N ’s  a c c o u n t in g  p o lic ie s  p ro v id e  s c o p e  fo r  a s s e t s  a n d  lia b ilit ie s  t o  b e  d e s ig n a t e d  a t  in c e p t io n  in t o  d iff e re n t  a c c o u n t in g  c a t e g o r ie s . 
A s s e s sm e n t  o f  t h e  b u s in e s s  m o d e l w it h in  w h ic h  t h e  a s s e t s  a re  h e ld  a n d  a s s e s sm e n t  o f  w h e t h e r  t h e  c o n t ra c t u a l t e rm s  o f  t h e  fi n a n c ia l a s s e t  a re  S P P I o n  
t h e  p r in c ip a l a m o u n t  o u t s t a n d in g  is  b a s e d  o n  m a n a g e m e n t ’s  ju d g e m e n t . S e e  n o t e  4 .7 (b )

b D e p r e c i a t i o n  a n d  c a r r y i n g  v a l u e  o f  p r o p e r t y  a n d  e q u i p m e n t

T h e  e s t im a t io n  o f  t h e  u s e fu l liv e s  o f  a s s e t s  is  b a s e d  o n  m a n a g e m e n t ’s  ju d g m e n t . A n y  m a te r ia l a d ju s tm e n t  t o  t h e  e s t im a t e d  u s e fu l liv e s  o f  it e m s  o f  
p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t  w ill h a v e  a n  im p a c t  o n  t h e  c a r r y in g  v a lu e  o f  t h e s e  it e m s .

D e t e rm in a t io n  o f  im p a i rm e n t  o f  p r o p e r t y  a n d  e q u ip m e n t  a n d  in t a n g ib l e  a s s e t s

M a n a g e m e n t  is  re q u ire d  t o  m a k e  ju d g m e n t s  c o n c e rn in g  t h e  c a u s e , t im in g  a n d  a m o u n t  o f  im p a irm e n t . In  t h e  id e n t ifi c a t io n  o f  im p a irm e n t  in d ic a t o r s , 
m a n a g e m e n t  c o n s id e r s  t h e  im p a c t  o f  c h a n g e s  in  c u r re n t  c o m p e t it iv e  c o n d it io n s , c o s t  o f  c a p it a l, a v a ila b ilit y  o f  fu n d in g , t e c h n o lo g ic a l o b s o le s c e n c e , 
d is c o n t in u a n c e  o f  s e r v ic e s  a n d  o t h e r  c irc u m s t a n c e s  t h a t  c o u ld  in d ic a t e  t h a t  im p a irm e n t  e x is t s . T h is  re q u ire s  m a n a g e m e n t  t o  m a k e  s ig n ifi c a n t  
ju d g m e n t s  a n d  e s t im a t e s  c o n c e rn in g  t h e  e x is t e n c e  o f  im p a irm e n t  in d ic a t o r s , s e p a ra t e  c a s h  g e n e ra t in g  u n it s , re m a in in g  u s e fu l liv e s  o f  a s s e t s , p ro je c t e d  
c a s h  fl o w s  a n d  n e t  re a lis a b le  v a lu e s . M a n a g e m e n t ’s  ju d g m e n t  is  a ls o  re q u ire d  w h e n  a s s e s s in g  w h e t h e r  a  p re v io u s ly  re c o g n is e d  im p a irm e n t  lo s s  s h o u ld  
b e  re v e r s e d .

c R e c o g n i t i o n  o f  d e f e r r e d  a s s e t s

D e fe r re d  t a x  a s s e t s  w e re  re c o g n is e d  o n  t h e  b a s is  d e s c r ib e d  in  n o t e  4 .6 (c ). In fo rm a t io n  a b o u t  a s s u m p t io n s  m a d e  in  t h e  re c o g n it io n  o f  d e fe r re d  t a x  
a s s e t s  a n d  a v a ila b ilit y  o f  fu t u re  t a x a b le  p ro fi t  a g a in s t  w h ic h  t a x  lo s s e s  c a r r ie d  fo rw a rd  c a n  b e  u s e d  is  in c lu d e d  in  N o t e  1 7 (b ). T h e  D ire c t o r s  h a v e  a d o p t e d  
t h e  c u r re n t  t a x  p ra c t ic e  o f  c a r r y in g  fo rw a rd  c o m m e n c e m e n t  lo s s e s  in d e fi n it e ly  fo r  t h e  p u rp o s e  o f  d e t e rm in in g  t h e  u n re lie v e d  lo s s e s  c a r r ie d  fo rw a rd  
a p p lic a b le  fo r  d e fe r re d  t a x . A c t u a l re s u lt s  m a y  d iff e r  f ro m  t h e s e  e s t im a t e s  b a s e d  o n  t h e  in t e rp re t a t io n  b y  t h e  t a x  a u t h o r it ie s .

d D e t e r m i n a t i o n  o f  f a i r  v a l u e  o f  fi n a n c i a l  i n s t r u m e n t s

T h e  G ro u p ’s  a c c o u n t in g  p o lic y  o n  fa ir  v a lu e  m e a s u re m e n t s  is  d is c u s s e d  in  n o t e  4 .7 (f ). T h e  G ro u p  m e a s u re s  fa ir  v a lu e s  u s in g  a  fa ir  v a lu e  h ie ra rc h y  w h ic h  
re fl e c t s  t h e  s ig n ifi c a n c e  o f  in p u t s  u s e d  in  m a k in g  t h e  m e a s u re m e n t s . IF R S  7  s p e c ifi e s  a  h ie ra rc h y  o f  v a lu a t io n  t e c h n iq u e s  b a s e d  o n  w h e t h e r  t h e  in p u t s  
t o  t h o s e  v a lu a t io n  t e c h n iq u e s  a re  o b s e r v a b le  o r  u n o b s e r v a b le . O b s e r v a b le  in p u t  re fl e c t  m a r k e t  d a t a  o b t a in e d  f ro m  in d e p e n d e n t  s o u rc e s ; u n o b s e r v a b le  
in p u t s  re fl e c t  t h e  B a n k ’s  m a r k e t  a s s u m p t io n s . T h e s e  tw o  t y p e s  o f  in p u t s  h a v e  c re a t e d  t h e  fo llo w in g  fa ir  v a lu e  h ie ra rc h y :

- L e v e l 1 : In p u t s  t h a t  a re  q u o t e d  m a r k e t  p r ic e s  (u n a d ju s t e d ) in  a n  a c t iv e  m a r k e t  fo r  id e n t ic a l in s t ru m e n t s .

- L e v e l 2 : In p u t s  o t h e r  t h a n  q u o t e d  p r ic e s  in c lu d e d  w it h in  L e v e l 1  t h a t  a re  o b s e r v a b le  e it h e r  (i .e . a s  p r ic e s ) o r  in d ire c t ly  (i .e . d e r iv e d  f ro m  p r ic e s ). T h is  
c a t e g o r y  in c lu d e s  in s t ru m e n t s  v a lu e d  u s in g : q u o t e d  m a r k e t  p r ic e s  in  a c t iv e  m a r k e t s  fo r  s im ila r  in s t ru m e n t s ; q u o t e d  p r ic e s  fo r  id e n t ic a l o r  s im ila r  
in s t ru m e n t s  in  m a r k e t s  t h a t  a re  c o n s id e re d  le s s  t h a n  a c t iv e ; o r  o t h e r  v a lu a t io n  t e c h n iq u e s  w h e re  a ll s ig n ifi c a n t  in p u t s  a re  d ire c t ly  o r  in d ire c t ly  
o b s e r v a b le  f ro m  m a r k e t  d a t a .

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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C R I S I S

- L e v e l 3 : in p u t s  t h a t  a re  u n o b s e r v a b le . T h is  c a t e g o r y  in c lu d e s  in s t ru m e n t s  fo r  w h ic h  t h e  v a lu a t io n  t e c h n iq u e  in c lu d e s  in p u t s  n o t  b a s e d  o n  o b s e r v a b le  
d a t a  a n d  t h e  u n o b s e r v a b le  in p u t s  h a v e  a  s ig n ifi c a n t  e ff e c t  o n  t h e  in s t ru m e n t ’s  v a lu a t io n . T h is  c a t e g o r y  in c lu d e s  in s t ru m e n t s  t h a t  a re  v a lu e d  b a s e d  o n  
q u o t e d  p r ic e s  fo r  s im ila r  in s t ru m e n t s  fo r  w h ic h  s ig n ifi c a n t  u n o b s e r v a b le  a d ju s tm e n t s  o r  a s s u m p t io n s  a re  re q u ire d  t o  re fl e c t  d iff e re n c e s  b e tw e e n  t h e  
in s t ru m e n t s .

T h e  d e t e rm in a t io n  o f  f a ir  v a lu e  fo r  fi n a n c ia l a s s e t s  a n d  lia b ilit ie s  fo r  w h ic h  t h e re  is  n o  o b s e r v a b le  m a r k e t  p r ic e  re q u ire s  t h e  u s e  o f  v a lu a t io n  t e c h n iq u e s . 
F o r  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s  t h a t  t r a d e  in f re q u e n t ly  a n d  h a v e  lit t le  p r ic e  t r a n s p a re n c y , f a ir  v a lu e  is  le s s  o b je c t iv e  a n d  re q u ire s  v a r y in g  d e g re e s  o f  ju d g m e n t  
d e p e n d in g  o n  liq u id it y , c o n c e n t ra t io n , u n c e r t a in t y  o f  m a r k e t  fa c t o r s , p r ic in g  a s s u m p t io n s  a n d  o t h e r  r is k s  a ff e c t in g  t h e  s p e c ifi c  in s t ru m e n t .

 e  P r o v i s i o n s  a n d  c o n t i n g e n c i e s

In  t h e  m e a s u re m e n t  o f  p ro v is io n s  a n d  c o n t in g e n c ie s , t h e  G ro u p  e s t im a t e s  t h e  a m o u n t  o f  t h e  lia b ilit y  u s in g  ju d g m e n t . T h e  p ro v is io n s  a n d  c o n t in g e n c ie s  
re c o g n is e d  b y  t h e  G ro u p  a re  m o s t ly  w it h  re g a rd s  t o  lit ig a t io n s  a n d  c la im s . In  m a k in g  t h e  e s t im a t e s , t h e  G ro u p  re lie d  o n  t h e  a d v ic e  o f  t h e ir  in t e rn a l a n d  
e x t e rn a l le g a l c o u n s e l.

 f  U n c e r t a i n t y  o v e r  i n c o m e  a n d  d e f e r r e d  t a x e s

Ta x  la w s  m a y  b e  c o m p le x  a n d  u n c le a r  a n d  m a y  re s u lt  in  u n c e r t a in t y  a b o u t  t a x a b le  in c o m e , t a x  d e d u c t io n s , u n u s e d  t a x  lo s s e s  o r  c re d it s , a n d  t a x  b a s e  
o f  a s s e t s  a n d  lia b ilit ie s . T h is  c o u ld  im p a c t  c u r re n t  a n d  /o r  d e fe r re d  t a x e s  in  t h e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s . J u d g e m e n t  is  a p p lie d  o n  t h e  t r a n s a c t io n s  a n d  
c a lc u la t io n s  fo r  w h ic h  t h e  u lt im a t e  t a x  d e t e rm in a t io n  is  u n c e r t a in  d u r in g  t h e  o rd in a r y  c o u r s e  o f  b u s in e s s .

 g  C r i t e r i a  f o r  d e t e r m i n i n g  s i g n i fi c a n t  i n c r e a s e  i n  c r e d i t  r i s k

E s t a b lis h in g  t h e  c r it e r ia  fo r  d e t e rm in in g  w h e t h e r  c re d it  r is k  o n  a  fi n a n c ia l a s s e t  h a s  in c re a s e d  s ig n ifi c a n t ly  s in c e  in it ia l re c o g n it io n , d e t e rm in in g  t h e  
m e th o d o lo g y  fo r  in c o rp o ra t in g  fo rw a rd -lo o k in g  in fo rm a t io n  in t o  t h e  m e a s u re m e n t  o f  E C L  a n d  s e le c t io n  a n d  a p p ro v a l o f  m o d e ls  u s e d  t o  m e a s u re  E C L . 
S e e  n o t e  4 .7 (g )

T h e  IF R S  In t e rp re t a t io n s  C o m m it t e e  (IF R S  IC ) is s u e d  IF R IC  2 3 , w h ic h  c la r ifi e s  h o w  t h e  re c o g n it io n  a n d  m e a s u re m e n t  re q u ire m e n t s  o f  IA S  1 2  In c o m e  
t a x e s , a re  a p p lie d  w h e re  t h e re  is  u n c e r t a in t y  o v e r  in c o m e  t a x  t re a tm e n t s . T h e  ju d g m e n t s  a n d  e s t im a t e s  m a d e  t o  re c o g n iz e  a n d  m e a s u re  t h e  e ff e c t  
o f  u n c e r t a in  t a x  t re a tm e n t s  a re  re a s s e s s e d  w h e n e v e r  c irc u m s t a n c e s  c h a n g e  o r  w h e n  t h e re  is  n e w  in fo rm a t io n  t h a t  a ff e c t s  t h o s e  ju d g m e n t s . N e w  
in fo rm a t io n  m ig h t  in c lu d e  a c t io n s  b y  t h e  t a x  a u t h o r it y , e v id e n c e  t h a t  t h e  t a x  a u t h o r it y  h a s  t a k e n  a  p a r t ic u la r  p o s it io n  in  c o n n e c t io n  w it h  a  s im ila r  it e m , 
o r  t h e  e x p ir y  o f  t h e  t a x  a u t h o r it y ’s  r ig h t  t o  e x a m in e  a  p a r t ic u la r  t a x  t re a tm e n t .  
 
O n  1 3  J a n u a r y  2 0 2 0 , t h e  P re s id e n t  o f  t h e  F e d e ra l R e p u b lic  o f  N ig e r ia , s ig n e d  t h e  F in a n c e  B ill, 2 0 1 9  in t o  la w  t o  b e c o m e  t h e  F in a n c e  A c t , 2 0 1 9 . T h e  
F in a n c e  A c t  a m e n d s  s o m e  k e y  p ro v is io n s  o f  t h e  C o m p a n ie s  In c o m e  Ta x  A c t  (C ITA ). T h e re  is  c u r re n t ly  u n c e r t a in t y  a s  t o  t h e  fi r s t  t a x  y e a r  t o  b e  im p a c t e d  
b y  t h e  n e w  F in a n c e  A c t . Ta x  in  N ig e r ia  is  d e t e rm in e d  o n  a  p re c e d in g  y e a r  b a s is  a n d  s o  t h e re  is  u n c e r t a in t y  a s  t o  w h e t h e r  t h e  A c t  w h ic h  w a s  s ig n e d  in  
2 0 2 0  a n d  s t a t e d  b y  t h e  M in is t e r  fo r  B u d g e t  a n d  N a t io n a l P la n n in g  t o  b e  e ff e c t iv e  f ro m  1  F e b ru a r y  2 0 2 0 , s h o u ld  im p a c t  t a x  c o m p u t a t io n s  fo r  t h e  y e a r  
e n d e d  3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 . I t  is  D B N ’s  p o s it io n  t h a t  t h e  A c t  s h o u ld  im p a c t  t h e  3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9  t a x  c o m p u t a t io n s . P r io r  t o  3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 , D B N  w a s  
e x e m p te d  f ro m  m in im u m  t a x  in  lin e  w it h  s e c t io n  3 3  o f  t h e  a m e n d e d  C o m p a n ie s  In c o m e  Ta x  A c t  a s  it  h a s  2 5%  im p o r t e d  e q u it y  c a p it a l. H o w e v e r, f ro m  
2 0 2 0  y e a r  o f  a s s e s sm e n t , t h a t  is  2 0 1 9  fi n a n c ia l y e a r  e n d  s in c e  t a x  is  a s s e s s e d  o n  a  p re c e d in g  y e a r  b a s is , D B N  h a s  c h o s e n  t o  a p p ly  t h e  m in im u m  t a x  ru le  in  
lin e  w it h  t h e  fi n a n c e  a c t  2 0 2 0  w h ic h  s t ip u la t e s  0 .5%  o f  t u rn o v e r.
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N o t e s  t o  t h e  C o n s o l i d a t e d  a n d  S e p a r a t e  F i n a n c i a l  S t a t e m e n t s

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

6  F i n a n c i a l  r i s k  m a n a g e m e n t

6 .1  I n t r o d u c t i o n  a n d  o v e r v i e w

T h e  G ro u p  d e fi n e s  r is k  a s  t h e  p o s s ib ilit y  o f  lo s s e s  o r  p ro fi t s  fo re g o n e , w h ic h  m a y  b e  c a u s e d  b y  in t e rn a l o r  e x t e rn a l f a c t o r s . T h e  a im  is  t o  a c h ie v e  
a n  a p p ro p r ia t e  b a la n c e  b e tw e e n  r is k  a n d  re t u rn  a n d  m in im iz e  p o t e n t ia l a d v e r s e  e ff e c t s  o n  t h e  G ro u p ’s  fi n a n c ia l p e r fo rm a n c e . T h is  n o t e  p re s e n t s  
in fo rm a t io n  a b o u t  t h e  G ro u p ’s  e x p o s u re  t o  fi n a n c ia l r is k s , it s  r is k  m a n a g e m e n t  p o lic ie s / f r a m e w o rk s , p ro c e s s e s  fo r  m e a s u r in g  a n d  m a n a g in g  t h e s e  r is k s , 
a n d  it s  m a n a g e m e n t  o f  c a p it a l.

6 .2  E n t e r p r i s e  r i s k  m a n a g e m e n t  (E R M )

T h e  u n d e r ly in g  p re m is e  o f   t h e  G ro u p ’s  E n t e rp r is e  R is k  M a n a g e m e n t  is  t h a t  e v e r y  e n t it y  e x is t s  t o  p ro v id e  v a lu e  fo r  it s  s t a k e h o ld e r s . T h e  G ro u p  fa c e s  
u n c e r t a in t y  t h a t  p re s e n t s  b o t h  r is k  a n d  o p p o r t u n it ie s  in  p u r s u it  o f  it s  m a n d a t e  a n d  t h e s e  u n c e r t a in t ie s  c a n  e it h e r  e ro d e  o r  e n h a n c e  v a lu e . M a n a g in g  
t h e  e n t e rp r is e  r is k  in  a  c o n s is t e n t , e ffi c ie n t  a n d  s u s t a in a b le  m a n n e r  is  a  c r it ic a l p r io r it y , a s  t h e  b u s in e s s  e n v iro n m e n t  fa c e s  u n p re c e d e n t e d  le v e ls  o f  
c o m p le x it y , c h a n g in g  g e o p o lit ic a l t h re a t s , n e w  re g u la t io n s  a n d  in c re a s in g  s h a re h o ld e r  d e m a n d . T h e  G ro u p  s e e k s  t o  a c h ie v e  a n  a p p ro p r ia t e  b a la n c e  
b e tw e e n  r is k  a n d  re w a rd  in  it s  b u s in e s s  a n d  s t r a t e g y , a n d  c o n t in u e s  t o  b u ild  a n d  e n h a n c e  t h e  r is k  m a n a g e m e n t  c a p a b ilit ie s  t h a t  w ill a s s is t  it  in  a c h ie v in g  
it s  m a n d a t e  in  a  c o n t ro lle d  a n d  r is k  c a u t io u s  e n v iro n m e n t . T h e  m a in  b e n e fi t s  a n d  o b je c t iv e s  o f  t h e  E R M  F ra m e w o rk  in c lu d e  t h e  fo llo w in g : 
- I t  p ro v id e s  a  p la t fo rm  fo r  t h e  B o a rd  a n d  M a n a g e m e n t  t o  c o n fi d e n t ly  m a k e  in fo rm e d  d e c is io n s  re g a rd in g  t h e  t r a d e -o ff  b e tw e e n  r is k  a n d  re w a rd ;       
- I t  a lig n s  b u s in e s s  d e c is io n s  a t  t h e  o p e ra t in g  le v e l t o  t h e  a p p e t it e  fo r  r is k ;     
- I t  b a la n c e s  o p e ra t io n a l c o n t ro l w it h  t h e  a c h ie v e m e n t  o f  s t r a t e g ic  o b je c t iv e s ;     
- I t  e n a b le s  M a n a g e m e n t  t o  s y s t e m a t ic a lly  id e n t if y  a n d  m a n a g e  s ig n ifi c a n t  r is k s  o n  a n  a g g re g a t e  b a s is ; a n d         
- I t  m in im iz e s  o p e ra t io n a l s u rp r is e s  a n d  re la t e d  c o s t s  o r  lo s s e s .

T h e  G ro u p  h a s  m a d e  s ig n ifi c a n t  p ro g re s s  in  it s  r is k  m a n a g e m e n t  p ro c e s s . I t s  re v is e d  f r a m e w o rk  (E R M  F ra m e w o rk ) a d d re s s e s  s p e c ifi c  r is k  a re a s  s u c h  a s  
c re d it , m a r k e t , l iq u id it y , o p e ra t io n a l, c o m p lia n c e  a n d  re p u t a t io n a l r is k s . A ls o , t h e  fo llo w in g  s t a n d a lo n e  p o lic ie s  w e re  in t ro d u c e d : 
- T h e  In fo rm a t io n  S e c u r it y  R is k  F ra m e w o rk . 
- B u s in e s s  C o n t in u it y  M a n a g e m e n t  P o lic y . 
- S t re s s  Te s t in g  F ra m e w o rk . 
- IF R S  9  Im p a irm e n t  P o lic y  a n d  M o d e l D o c u m e n t a t io n

To  e n s u re  s e a m le s s  s e r v ic e  a n d  t o  m a n a g e  s e c u r it y  t h re a t s  b e fo re  t h e y  c a u s e  h a rm  t o  t h e  in fo rm a t io n  t e c h n o lo g y  a n d  a s s e t s  o f  t h e  B a n k , t h e  B a n k  
s u b s c r ib e d  a n d  im p le m e n te d  t h re e  m a jo r  IS O  s t a n d a rd s  a n d  c e r t ifi c a t io n s , t h e  s t a n d a rd s  a re : 
• IS O 2 7 0 0 1  C e r t ifi c a t io n : T h e  s t a n d a rd  fo r  In fo rm a t io n  S e c u r it y ; 
• IS O  2 2 3 0 1  C e r t ifi c a t io n : T h e  s t a n d a rd  fo r  B u s in e s s  C o n t in u it y  M a n a g e m e n t ; a n d  
• IS O  2 0 0 0 0  C e r t ifi c a t io n : In fo rm a t io n  Te c h n o lo g y  S e r v ic e  S t a n d a rd .

6 .3  R i s k  m a n a g e m e n t  g o v e r n a n c e  s t r u c t u r e  

T h e  fo llo w in g  M a n a g e m e n t  c o m m it t e e s , c o m p r is in g  o f  s e n io r  m a n a g e m e n t  s t a ff  s u p p o r t  t h e  M a n a g e m e n t  C o m m it t e e  in  p e r fo rm in g  it s  r is k  
m a n a g e m e n t  ro le s :

a A s s e t  a n d  L i a b i l i t y  M a n a g e m e n t  C o m m i t t e e  (A L C O )

T h e  A s s e t  a n d  L ia b ilit y  C o m m it t e e  (A LC O ) is  re s p o n s ib le  fo r  m a r k e t , liq u id it y  a n d  in v e s tm e n t  r is k  m a n a g e m e n t . T h e  c o m m it t e e  is  re s p o n s ib le  fo r  
im p le m e n t in g  t h e  A s s e t  a n d  L ia b ilit y  M a n a g e m e n t  (A L M ) p o lic y .

b M a n a g e m e n t  C r e d i t  a n d  R i s k  C o m m i t t e e  (M C R C )

T h e  C o m m it t e e  is  re s p o n s ib le  fo r  m a n a g in g  c re d it  a n d  o t h e r  r is k s  c o m p r is in g  o f  ; O p e ra t io n a l r is k s , S t r a t e g ic  r is k , c o n c e n t ra t io n  r is k , R e p u t a t io n a l R is k , 
L e g a l R is k , In fo rm a t io n  s e c u r it y  r is k , B u s in e s s  C o n t in u it y  M a n a g e m e n t , e t c . R e p o r t s , d e lib e ra t io n  a n d  d e c is io n s  a t  t h e  c o m m it t e e  a re  in p u t s  t o  t h e  
q u a r t e r ly  B o a rd  C re d it  a n d  R is k  C o m m it t e e  (B C R C ) re p o r t s .

T h e  G ro u p  h a s  e x p o s u re s  t o  t h e  fo llo w in g  r is k s  f ro m  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s : 
- C re d it  r is k  
- L iq u id it y  r is k  
- M a r k e t  r is k  
- O p e ra t io n a l r is k
- In t e re s t  r a t e  r is k  in  t h e  b a n k in g  b o o k

6 .4  C r e d i t  r i s k  m a n a g e m e n t

C re d it  r is k  is  t h e  r is k  t h a t  a  b o r ro w e r  o r  c o u n t e rp a r t y  m a y  n o t  b e  a b le  t o  h o n o u r  it s  re p a ym e n t  o b lig a t io n s  a s  a n d  w h e n  d u e  a n d  in  a c c o rd a n c e  w it h  
a g re e d  lo a n  t e rm s  a n d  c o n d it io n s ; t h e re b y  e x p o s in g  t h e  G ro u p  t o  t h e  r is k  o f  lo s s  o f  e a rn in g s , c a p it a l im p a irm e n t . C re d it  r is k s  a r is e  a n y t im e  t h e  G ro u p ’s  
fu n d s  a re  e x t e n d e d , c o m m it t e d , in v e s t e d  o r  o t h e rw is e  e x p o s e d  t h ro u g h  a c t u a l o r  im p lie d  c o n t ra c t u a l a g re e m e n t s . 

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

T h e  G ro u p ’s  R is k  M a n a g e m e n t  p h ilo s o p h y  is  t h a t  m o d e ra t e  a n d  g u a rd e d  r is k  a t t it u d e  w ill e n s u re  s u s t a in a b le  g ro w th  in  s h a re h o ld e r  v a lu e  a n d  re p u t a t io n . 
E x t e n s io n  o f  c re d it  is  g u id e d  b y  t h e  C re d it  P o lic y  M a n u a l, w h ic h  s e t s  o u t  s p e c ifi c  ru le s  fo r  r is k  o r ig in a t io n  a n d  m a n a g e m e n t  o f  t h e  lo a n  p o r t fo lio . T h e  
P o lic y   a ls o  s e t s  o u t  t h e  r is k  g o v e rn a n c e  s t ru c t u re  a n d  t h e  ro le s  a n d  re s p o n s ib ilit ie s  o f  d iff e re n t  in d iv id u a ls  a n d  c o m m it t e e s  in v o lv e d  in  t h e  c re d it  p ro c e s s .  

T h e  G ro u p  re c o g n iz e s  t h e  fa c t  t h a t  o n e  o f  it s  m a in  a s s e t s  is  it s  lo a n  p o r t fo lio . T h e re fo re , it  a c t iv e ly  s a fe g u a rd s  a n d  s t r iv e s  t o  c o n t in u a lly  im p ro v e  t h e  
h e a lt h  o f  t h e  p o r t fo lio . A ll P F I a p p lic a t io n s  a re  s c ru t in iz e d  a n d  it  is  e n s u re d  t h a t  t h e y  m e e t  t h e  e lig ib ilit y  c r it e r ia , e x e c u t e  t h e  M a s t e r  L e n d in g  A g re e m e n t  
a n d  h a v e  n o  e x c e p t io n s  d u r in g  d u e  d ilig e n c e  a n d  r ig o ro u s  a n a ly s is  is  c o n d u c t e d  b e fo re  lo a n  d is b u r s e m e n t . N o n -e lig ib le  P F Is  a re  w e e d e d  o u t  t h ro u g h  
t h e  a d m in is t r a t io n  o f  p re lim in a r y  e lig ib ilit y  c r it e r ia  q u e s t io n n a ire  a n d  e lig ib ilit y  d u e  d ilig e n c e . L o a n s  d is b u r s e d  t o  o n -b o a rd e d  P F Is  a re  c o n s t a n t ly  
m o n it o re d  t o  id e n t if y  p o s s ib le  s ig n s  o f  im p a irm e n t . 

T h e  G ro u p ’s  C re d it  r is k  c a p it a l c o m p u t a t io n  is  in  lin e  w it h  t h e  C B N  G u id a n c e  N o t e s  o n  t h e  C a lc u la t io n  o f  C a p it a l R e q u ire m e n t  fo r  C re d it  R is k  u s in g  t h e  
S t a n d a rd iz e d  A p p ro a c h . H o w e v e r, t h e   g o a l o f  D B N  is  t o  a p p ly  s o p h is t ic a t e d  b u t  re a lis t ic  c re d it  m o d e ls  a n d  s y s t e m s  t o  m o n it o r  a n d  m a n a g e  c re d it  r is k . 
U lt im a t e ly  t h e s e  c re d it  m o d e ls  a n d  s y s t e m s  w o u ld  fo rm  t h e  fo u n d a t io n  w h e n  a p p ly in g  t h e  in t e rn a l r a t in g -b a s e d  a p p ro a c h  t o  t h e  c a lc u la t io n  o f  c a p it a l 
re q u ire m e n t s . T h e  d e v e lo p m e n t , im p le m e n t a t io n  a n d  a p p lic a t io n  o f  t h e s e  m o d e ls  w o u ld  b e  g u id e d  b y  t h e  D B N  G ro u p ’s  B a s e l II   f r a m e w o rk  a n d  s t r a t e g y .

T h e  p r ic in g  o f  e a c h  c re d it  g ra n t e d  is  c o s t  b a s e d  a n d  a ls o  re fl e c t s  t h e  le v e l o f  r is k  in h e re n t  in  t h e  o b lig o r. S u b je c t  t o  c o m p e t it iv e  fo rc e s , t h e  G ro u p  
im p le m e n t s  a  c o n s is t e n t  p r ic in g  m o d e l fo r  lo a n s  t o  P F Is . E a c h  P F I’s  in t e re s t  is  g u a rd e d  a t  a ll t im e s  a n d  c o lla t e ra l q u a lit y  is  n e v e r  t h e  s o le  re a s o n  fo r  a  
p o s it iv e  c re d it  d e c is io n . 

P ro v is io n s  fo r  c re d it  lo s s e s  m e e t  b o t h  p ru d e n t ia l g u id e lin e s  s e t  fo r t h  b y  t h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia , b o t h  fo r  lo a n s  fo r  w h ic h  s p e c ifi c  p ro v is io n s  e x is t  
a s  w e ll a s  fo r  t h e  p o r t fo lio  o f  p e r fo rm in g  lo a n s , a n d  IF R S  9  E x p e c t e d  C re d it  L o s s  (E C L ) m o d e l. D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  P lc ’s  c re d it  p ro c e s s  re q u ire s  
r ig o ro u s  p ro a c t iv e  a n d  p e r io d ic  re v ie w  o f  t h e  q u a lit y  o f  t h e  lo a n  p o r t fo lio . T h is  h e lp s  u s  t o  id e n t if y  a n d  re m e d ia t e  c re d it  is s u e s  p ro a c t iv e ly .

T h e  M a n a g e m e n t  C re d it  a n d  R is k  C o m m it t e e  a n d  B o a rd  C re d it  a n d  R is k  C o m m it t e e  p e r fo rm  re v ie w s  o f  t h e  q u a lit y  o f  o u r  lo a n  p o r t fo lio  o n  a  m o n th ly  
a n d  q u a r t e r ly  b a s is  re s p e c t iv e ly . T h e s e  a re  in  a d d it io n  t o  d a ily  re v ie w s  p e r fo rm e d  b y  o u r  R is k  M a n a g e m e n t  D e p a r tm e n t .

a P r i n c i p a l  C r e d i t  P o l i c i e s

T h e  fo llo w in g  a re  t h e  p r in c ip a l c re d it  p o lic ie s :

i C r e d i t  P o l i c y  M a n u a l

T h e  c o re  o b je c t iv e  is  t o  d e fi n e  in  d e t a il, t h e  c re d it  p ro c e s s  a n d  o u t lin e  o b je c t iv e s , s c o p e  a n d  re s p o n s ib ilit ie s . T h is  h e lp s  re d u c e  b ia s  a n d  s u b je c t iv it y  in  
t h e  c re d it  d e c is io n s  m a d e  a t  v a r io u s  le v e ls  o f  a u t h o r it y . T h e  g u id e lin e s  a n d  re q u ire m e n t s  s e t  fo r t h  in  t h is  p o lic y  a re  s t ru c t u re d  t o  m a in t a in  q u a lit y  a s s e t s  
t h ro u g h  a  s y s t e m a t ic  a p p ro v a l p ro c e s s  a n d  a  c o m p re h e n s iv e  s y s t e m  o f  re q u ire m e n t s  fo r  c re d it  m o n it o r in g  a n d  m a n a g e m e n t . E m b e d d e d  w it h in  t h e  
C re d it  P o lic y  M a n u a l a re  t h e  d iff e re n t  In t e rn a l R a t in g  M o d e ls  e .g . C A M E L S  u s e d  in  d e t e rm in in g  t h e  c re d it  r a t in g  o f  P F Is  a n d  a n  in d e p e n d e n t  s e r v ic e r  
q u a lit y  r a t in g  is  a ls o  a d o p t e d  fo r  t h e  p u rp o s e  o f  a s s e s s in g  t h e  P F Is ’ c re d it  a n d  lo a n  a d m in is t r a t io n  a n d  c o lle c t io n  s t re n g t h .

i i C o l l a t e r a l  M a n a g e m e n t  P o l i c y  a n d  P r o c e d u r e

T h e  o b je c t iv e  o f  t h is  p o lic y  is  t o  e n s u re  t h e re  a re  a p p ro p r ia t e  c o lla t e ra ls  fo r  a ll fu n d s  o n -le n t  t o  e n d -b o r ro w e r s  t h ro u g h  P F Is  t o  m in im iz e  t h e  r is k  o f  c re d it  
lo s s  in  t h e  e v e n t  o f  a  d e fa u lt  b y  a  P F I. T h e  P o lic y  p ro ff e r s  t h e  c o lla t e ra l a c c e p t a b le  a s  s e c u r it y  f ro m  P F Is  b a s e d  o n  t h e ir  c a t e g o r y . 

i i i E n t e r p r i s e -w i d e  R i s k  M a n a g e m e n t  P o l i c y

T h e  c o re  o b je c t iv e  is  t o  p ro v id e  a  re a s o n a b le  d e g re e  o f  a s s u ra n c e  t o  t h e  B o a rd  o f  D ire c t o r s  t h a t  t h e  r is k s  t h re a t e n in g  t h e  G ro u p ’s  a c h ie v e m e n t  o f  it s  
v is io n  a re  id e n t ifi e d , m e a s u re d , m o n it o re d  a n d  c o n t ro lle d  t h ro u g h  a n  e ff e c t iv e  in t e g ra t e d  r is k  m a n a g e m e n t  s y s t e m  c o v e r in g  c re d it , m a r k e t , o p e ra t io n a l, 
in t e re s t  r a t e , liq u id it y  a n d  o t h e r  m a t e r ia l r is k s .

b C r e d i t  p r o c e s s

T h e  c re d it  p ro c e s s  s t a r t s  w it h  t h e  a s s e s sm e n t  o f  P F Is . C re d it  is  in it ia t e d  b y  t h e  R e la t io n s h ip  M a n a g e m e n t  t e a m  a n d  t h e  p ro p o s e d  c re d it  is  s u b je c t e d  
t o  re v ie w  a n d  a p p ro v a l b y  a p p lic a b le  c re d it  a p p ro v a l a u t h o r it ie s . F u r t h e r  t o  a p p ro p r ia t e  a p p ro v a l, lo a n s  a re  d is b u r s e d  t o  b e n e fi c ia r ie s  t h a t  m e e t  p re -
d is b u r s e m e n t  re q u ire m e n t s . O n -g o in g  m a n a g e m e n t  o f  lo a n s  is  u n d e r t a k e n  b y  b o t h  t h e  R e la t io n s h ip  M a n a g e m e n t  t e a m  a n d  t h e  R is k  M a n a g e m e n t  
t e a m .

I f  a  p re lim in a r y  a n a ly s is  o f  a  lo a n  re q u e s t  b y  t h e  C re d it  O p e ra t io n s  D e p a r tm e n t  in d ic a t e s  t h a t  it  m e r it s  fu r t h e r  s c ru t in y , it  is  t h e n  a n a ly s e d  in  g re a t e r  d e t a il 
b y  t h e  d e p a r tm e n t , w it h  fu r t h e r  d e t a ile d  re v ie w  b y  R is k  M a n a g e m e n t . T h e  c o n c u r re n c e  o f  R is k  M a n a g e m e n t  m u s t  b e  o b t a in e d  fo r  a n y  c re d it  e x t e n s io n . 
I f  t h e  lo a n  a p p lic a t io n  p a s s e s  t h e  d e t a ile d  a n a ly s is  it  is  t h e n  s u b m it t e d  t o  t h e  a p p ro p r ia t e  a p p ro v a l a u t h o r it y  fo r  t h e  s iz e  o f  t h e  fa c ilit ie s .

i C r e d i t  r i s k  m e a s u r e m e n t

R i s k  R a t in g  M e t h o d o lo g y

T h e  c re d it  r a t in g  o f  t h e  P F I p la y s  a  fu n d am e n t a l ro le  in  fi n a l c re d it  d e c is io n s  a s  w e ll a s  in  t h e  t e rm s  o ff e re d  fo r  s u c c e s s fu l lo a n  a p p lic a t io n s . T h e  G ro u p  
e m p lo y s  a  ro b u s t  c re d it  r a t in g  s y s t e m  in  t h e  d e t e rm in a t io n  o f  t h e  P F I r is k s  a n d  t h is  a llo w s  t h e  m a in t e n a n c e  o f  a s s e t  q u a lit y  a t  a  d e s ire d  le v e l.

T h e  o b je c t iv e  o f  t h e  g u id e lin e  o n  R is k  R a t in g  c o n t a in e d  in  t h e  C re d it  R is k  M a n u a l is  t o  e n s u re  re lia b le  a n d  c o n s is t e n t  P F I R is k  R a t in g s  a n d  F a c ilit y  R is k  
R a t in g s  t h ro u g h o u t  t h e  G ro u p . T h e  R is k  r a t in g  m e th o d o lo g y  in c o rp o ra t e s  c re d it  r is k  r a t in g  m o d e ls  w h ic h  e s t im a t e  r is k  o f  P F I d e fa u lt  A ll t h e  G ro u p ’s  
b u s in e s s e s  t h a t  e x t e n d  c re d it  a re  s u b je c t  t o  t h e  C re d it  P o lic y  M a n u a l. 

C r e d i t  R i s k  R a t in g  M o d e l s  i n  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  P l c

T h e  G ro u p ’s  r is k  r a t in g  m o d e l fo r  m e a s u r in g  t h e  r is k  o f  P F Is  is  b a s e d  o n  t h e  C A M E L S  R a t in g  s y s t e m . 
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A P P E N D I C E S

R i s k  R a t in g  P r o c e s s  

A ll P F Is  a re  s u b je c t e d  t o  t h e  R is k  R a t in g  P ro c e s s . T h e  R is k  R a t in g  P ro c e s s  is  a n  e n d -to -e n d  p ro c e s s  a n d  in c lu d e s  m o d e ls , g u id e lin e s , s u p p o r t  a d ju s tm e n t s , 
c o lla t e ra l a d ju s tm e n t s , p ro c e s s  c o n t ro ls , a s  w e ll a s  a n y  o t h e r  d e fi n e d  p ro c e s s e s  t h a t  a  P F I u n d e r t a k e s  in  o rd e r  t o  a r r iv e  a t  t h e  r is k  r a t in g s . 

R e s p o n s ib i l i t i e s  o f  B u s in e s s  U n i t s  a n d  In d e p e n d e n t  R i s k  M a n a g e m e n t

T h e  B u s in e s s  u n it  a n d  in d e p e n d e n t  r is k  m a n a g e m e n t  h a v e  a  jo in t  re s p o n s ib ilit y  fo r  t h e  o v e ra ll a c c u ra c y  o f  r is k  r a t in g s  a s s ig n e d  t o  o b lig o r s  a n d  fa c ilit ie s .

R i s k  R a t in g  S c a l e  a n d  e x t e r n a l  r a t in g  e q u iv a l e n t

T h e  G ro u p  p la n s  t o  o p e ra t e  a  1 0 -p o in t  r is k  r a t in g  s c a le  in  lin e  w it h  t h o s e  o f  in t e rn a t io n a l r a t in g  a g e n c ie s , w h ic h  w ill p ro v id e  s u ffi c ie n t  g ra n u la r it y  
t o  e n s u re  b e t t e r  d iv e r s ifi c a t io n  o f  t h e  r is k  p ro fi le  o f  t h e  G ro u p ’s  p o r t fo lio s  w h ile  a v o id in g  e x c e s s iv e  r a t in g  c o n c e n t ra t io n s . T h e  g ra d e  is  c o m p o s e d  o f  
n u m b e r s  f ro m  1  t o  1 0  (o r  A A A  t o  D ). T h e  r is k  r a t in g  s c a le  a n d  t h e  e x t e rn a l r a t in g  e q u iv a le n t  is  d e t a ile d  b e lo w :

G r a d e S c a l e E x p l a n a t o r y  N o t e

1 + A A A P F Is  a re  ju d g e d  t o  b e  o f  t h e  h ig h e s t  q u a lit y , s u b je c t  t o  t h e  lo w e s t  le v e l o f  c re d it  r is k .

1 A A + P F Is  a re  ju d g e d  t o  b e  o f  h ig h  q u a lit y  a n d  a re  s u b je c t  t o  v e r y  lo w  c re d it  r is k .

1 - A A

2 + A A -

2 A + P F Is  a re  ju d g e d  t o  b e  u p p e r-m e d iu m  g ra d e  a n d  a re  s u b je c t  t o  lo w  c re d it  r is k .

2 - A

3 + A -

3 B B B + P F Is  a re  ju d g e d  b e  m e d iu m -g ra d e  a n d  s u b je c t  t o  m o d e ra t e  c re d it  r is k  a n d  a s  s u c h  m a y  p o s s e s s  c e r t a in  s p e c u la t iv e  
c h a ra c t e r is t ic s .3 - B B B

4 + B B B -

4 B B + P F Is  a re  ju d g e d  t o  b e  s p e c u la t iv e  a n d  a re  s u b je c t  t o  s u b s t a n t ia l c re d it  r is k .

4 - B B

5 + B B -

5 B + P F Is  a re  c o n s id e re d  s p e c u la t iv e  a n d  a re  s u b je c t  t o  h ig h  c re d it  r is k .

5 - B

6 + B -

G r a d e S c a l e E x p l a n a t o r y  N o t e

6 C C C + P F Is  a re  ju d g e d  t o  b e  s p e c u la t iv e  o f  p o o r  s t a n d in g  a n d  a re  s u b je c t  t o  v e r y  h ig h  c re d it  r is k .

6 - C C C

7 C C C -

8 C C P F Is  a re  h ig h ly  s p e c u la t iv e  a n d  a re  lik e ly  in , o r  v e r y  n e a r, d e fa u lt , w it h  s o m e  p ro s p e c t  o f  re c o v e r y  o f  p r in c ip a l a n d  in t e re s t . 

9 C P F Is  a re  t h e  lo w e s t  r a t e d  a n d  a re  t y p ic a lly  in  d e fa u lt , w it h  lit t le  p ro s p e c t  fo r  re c o v e r y  o f  p r in c ip a l o r  in t e re s t .

1 0 D L o s t .

i i C r e d i t  R i s k  C o n t r o l  &  M i t i g a t i o n  p o l i c y

A u t h o r i t y  L im i t s  o n  C r e d i t

T h e  h ig h e s t  c re d it  a p p ro v a l a u t h o r it y  is  t h e  B o a rd  o f  D ire c t o r s , s u p p o r t e d  b y  t h e  B o a rd  C re d it  a n d  R is k  C o m m it t e e  a n d  fu r t h e r  b y  t h e  M a n a g e m e n t  
C re d it  a n d  R is k  C o m m it t e e . T h e  p r in c ip le  o f  c e n t ra l m a n a g e m e n t  o f  r is k  a n d  d e c is io n  a u t h o r it y  is  m a in t a in e d  b y  t h e  G ro u p . 

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

C o l l a t e ra l  P o l i c y

I t  is  t h e  G ro u p ’s  p o lic y  t h a t  a ll c re d it  e x p o s u re s  a re  a d e q u a t e ly  c o lla t e ra lis e d . C re d it  r is k  m it ig a t io n  is  a n  a c t iv it y  o f  re d u c in g  c re d it  r is k  in  a n  e x p o s u re  o r  
t r a n s fe r r in g  it  t o  c o u n t e rp a r t y , a t  f a c ilit y  le v e l, b y  a  s a fe t y  n e t  o f  t a n g ib le  a n d  re a liz a b le  s e c u r it ie s  in c lu d in g  a p p ro v e d  t h ird -p a r t y  g u a ra n t e e s /  in s u ra n c e .  
 
S t r a t e g ie s  fo r  r is k  re d u c t io n  a t  t h e  t r a n s a c t io n  le v e l d iff e r  f ro m  t h a t  a t  t h e  p o r t fo lio  le v e l. A t  t r a n s a c t io n  le v e l, t h e  m o s t  c o m m o n  t e c h n iq u e  u s e d  is  t h e  
c o lla t e ra liz a t io n  o f  t h e  e x p o s u re s , b y  fi r s t  p r io r it y  c la im s  o r  o b t a in in g  a  t h ird  p a r t y  g u a ra n t e e . O t h e r  t e c h n iq u e s  in c lu d e  b u y in g  a  c re d it  d e r iv a t iv e  t o  
o ff s e t  c re d it  r is k  a t  t r a n s a c t io n  le v e l. A t  p o r t fo lio  le v e l, a s s e t  s e c u r it is a t io n , c re d it  d e r iv a t iv e s  e t c . a re  u s e d  t o  m it ig a t e  r is k s  in  t h e  p o r t fo lio .

C o lla t e ra l a c c e p t a b le  a s  s e c u r it y  f ro m  P F Is  fo r  fu n d s  o n -le n d  t o  e n d -b o r ro w e r s  s h a ll in c lu d e :

- T re a s u r y  B ills , F G N  o r  S t a t e  G o v e rn m e n t  B o n d s ;

- C o rp o ra t e  B o n d s  (In v e s tm e n t  g ra d e  &  a b o v e );

- M a r k e t a b le  s e c u r it ie s  (S t o c k s  &  S h a re s ) o f  In v e s tm e n t  g ra d e  c o m p a n ie s ; 

- L e g a l M o r tg a g e  o n  q u a lit y  re s id e n t ia l o r  b u s in e s s  p re m is e s ;

- L e g a l M o r tg a g e  o r  d e b e n t u re  o n  P F I a s s e t s ; 

- E q u it a b le  M o r tg a g e s  o n  q u a lit y  re a l e s t a t e s  a n d  le g a l m o r tg a g e  o n  o t h e r  lo c a t io n s ; 

- E q u it a b le  M o r tg a g e s  o n  o t h e r  lo c a t io n s ; 

- G u a ra n t e e s : P e r s o n a l, C o rp o ra t e  a n d  B a n k  G u a ra n t e e ; a n d

-  N o t ifi c a t io n  o f  D B N  in t e re s t  o n  m o v a b le  s e c u r it ie s  p le d g e d  b y  e n d -b o r ro w e r s  t o  P F Is , re g is t e re d  in  t h e  N a t io n a l C o lla t e ra l R e g is t r y  (N C R ).

C r e d i t  r e l a t e d  c o m m i tm e n t s

I t  is  t h e  G ro u p ’s  p o lic y  t h a t  a ll c re d it  e x p o s u re s  a re  a d e q u a t e ly  c o lla t e ra lis e d . C re d it  r is k  m it ig a t io n  is  a n  a c t iv it y  o f  re d u c in g  c re d it  r is k  in  a n  e x p o s u re .

i i i C r e d i t  Q u a l i t y

T h e  fo llo w in g  t a b le  s e t s  o u t  in fo rm a t io n  a b o u t  t h e  c re d it  q u a lit y  o f  fi n a n c ia l a s s e t s  m e a s u re d  a t  a m o r t is e d  c o s t . U n le s s  s p e c ifi c a lly  in d ic a t e d , fo r  fi n a n c ia l 
a s s e t s , t h e  a m o u n t s  in  t h e  t a b le  re p re s e n t  g ro s s  c a r r y in g  a m o u n t s . E x p la n a t io n  o f  t h e  t e rm s  ‘S t a g e  1 ’, ‘S t a g e  2 ’ a n d  ‘S t a g e  3 ’ is  in c lu d e d  in  N o t e  4 .7 (g ).

G r o u p

3 1  D e c  2 0 2 0

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o t e s S t a g e  1 S t a g e  2 S t a g e  3 T o t a l

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s  a t  a m o r t i s e d  c o s t

 (B ) - L o w –fa ir  r is k   2 0 4 ,1 6 9 ,3 1 8   -  -  2 0 4 ,1 6 9 ,3 1 8  

 (B -)  H ig h e r  r is k  1 0 ,9 6 0 ,5 1 2   -  -  1 0 ,9 6 0 ,5 1 2  

G r o s s  l o a n s   2 0  2 1 5 ,1 2 9 ,8 3 0   -  -  2 1 5 ,1 2 9 ,8 3 0  

L o s s  a llo w a n c e   2 0  (1 ,1 0 6 ,6 5 8 )  -  -  (1 ,1 0 6 ,6 5 8 )

C a r r y i n g  a m o u n t  2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   -  -  2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2  

3 1  D e c  2 0 1 9

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira S t a g e  1 S t a g e  2 S t a g e  3 T o t a l

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s  a t  a m o r t i s e d  c o s t

 (B ) - L o w –fa ir  r is k   5 5 ,8 9 5 ,6 0 9   -  -  5 5 ,8 9 5 ,6 0 9  

 (B -)  H ig h e r  r is k  4 6 ,7 4 1 ,4 0 4   -  -  4 6 ,7 4 1 ,4 0 4  

G r o s s  l o a n s  2 0  1 0 2 ,6 3 7 ,0 1 3   -  -  1 0 2 ,6 3 7 ,0 1 3  

L o s s  a llo w a n c e  2 0  (7 3 7 ,3 4 0 )  -  -  (7 3 7 ,3 4 0 )

C a r r y i n g  a m o u n t  1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   -  -  1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3  
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B a n k

3 1  D e c  2 0 2 0

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o t e s S t a g e  1 S t a g e  2 S t a g e  3 T o t a l

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s  a t  a m o r t i s e d  c o s t

 (B ) - L o w –fa ir  r is k   2 0 4 ,1 6 9 ,3 1 8   -  -  2 0 4 ,1 6 9 ,3 1 8  

 (B -)  H ig h e r  r is k  1 0 ,9 6 0 ,5 1 2   -  -  1 0 ,9 6 0 ,5 1 2  

G r o s s  l o a n s  2 0  2 1 5 ,1 2 9 ,8 3 0   -  -  2 1 5 ,1 2 9 ,8 3 0  

L o s s  a llo w a n c e  2 0  (1 ,1 0 6 ,6 5 8 )  -  -  (1 ,1 0 6 ,6 5 8 )

C a r r y i n g  a m o u n t  2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   -  -  2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2  

3 1  D e c  2 0 1 9

I n  t h o u s a n d s  o f  N a i r a S t a g e  1 S t a g e  2 S t a g e  3 T o t a l

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s  a t  a m o r t i s e d  c o s t

 (B ) - L o w –fa ir  r is k   5 5 ,8 9 5 ,6 0 9   -  -  5 5 ,8 9 5 ,6 0 9  

 (B -)  H ig h e r  r is k  4 6 ,7 4 1 ,4 0 4   -  -  4 6 ,7 4 1 ,4 0 4  

G r o s s  l o a n s 2 0  1 0 2 ,6 3 7 ,0 1 3   -  -  1 0 2 ,6 3 7 ,0 1 3  

L o s s  a llo w a n c e 2 0  (7 3 7 ,3 4 0 )  -  -  (7 3 7 ,3 4 0 )

C a r r y i n g  a m o u n t  1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   -  -  1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3  

c A m o u n t s  a r i s i n g  f r o m  E C L

i S i g n i fi c a n t  i n c r e a s e  i n  c r e d i t  r i s k

W h e n  d e t e rm in in g  w h e t h e r  t h e  r is k  o f  d e fa u lt  o n  a  fi n a n c ia l in s t ru m e n t  h a s  in c re a s e d  s ig n ifi c a n t ly  s in c e  in it ia l re c o g n it io n , t h e  G ro u p  c o n s id e r s  
re a s o n a b le  a n d  s u p p o r t a b le  in fo rm a t io n  t h a t  is  re le v a n t  a n d  a v a ila b le  w it h o u t  u n d u e  c o s t  o r  e ff o r t . T h is  in c lu d e s  b o t h  q u a n t it a t iv e  a n d  q u a lit a t iv e  
in fo rm a t io n  a n d  a n a ly s is , b a s e d  o n  t h e  G ro u p ’s  h is t o r ic a l e x p e r ie n c e  a n d  e x p e r t  c re d it  a s s e s sm e n t  a n d  in c lu d in g  fo rw a rd -lo o k in g  in fo rm a t io n . T h e  
o b je c t iv e  o f  t h e  a s s e s sm e n t  is  t o  id e n t if y  w h e t h e r  a  s ig n ifi c a n t  in c re a s e  in  c re d it  r is k  h a s  o c c u r re d  fo r  a n  e x p o s u re  b y  c o m p a r in g :

- t h e  re m a in in g  li fe t im e  p ro b a b ilit y  o f  d e fa u lt  (P D ) a s  a t  t h e  re p o r t in g  d a t e ; w it h

- t h e  re m a in in g  li fe t im e  P D  fo r  t h is  p o in t  in  t im e  t h a t  w a s  e s t im a t e d  a t  t h e  t im e  o f  in it ia l re c o g n it io n  o f  t h e  e x p o s u re  (a d ju s t e d  w h e re  a p p ro p r ia t e  fo r  
c h a n g e s  in  p re p a ym e n t  e x p e c t a t io n s ).

T h e  G ro u p  u s e s  t h re e  c r it e r ia  fo r  d e t e rm in in g  w h e t h e r  t h e re  h a s  b e e n  a  s ig n ifi c a n t  in c re a s e  in  c re d it  r is k :

- a  q u a n t it a t iv e  t e s t  b a s e d  o n  m o v e m e n t  in  P D ;

- q u a lit a t iv e  in d ic a t o r s ; a n d

- a  b a c k s t o p  o f  3 0  d a y s  p a s t  d u e

G e n e ra t in g  t h e  t e rm  s t r u c t u r e  o f  P D

C re d it  r is k  g ra d e s  a re  a  p r im a r y  in p u t  in t o  t h e  d e t e rm in a t io n  o f  t h e  t e rm  s t ru c t u re  o f  P D  fo r  e x p o s u re s . T h e  G ro u p  c o lle c t s  p e r fo rm a n c e  a n d  d e fa u lt  
in fo rm a t io n  a b o u t  it s  c re d it  r is k  e x p o s u re s . F o r  s o m e  p o r t fo lio s , in fo rm a t io n  p u rc h a s e d  f ro m  e x t e rn a l c re d it  re fe re n c e  a g e n c ie s  is  a ls o  u s e d .

D e t e rm in in g  w h e t h e r  c r e d i t  r i s k  h a s  i n c r e a s e d  s ig n ifi c a n t l y

T h e  G ro u p  a s s e s s e s  w h e t h e r  c re d it  r is k  h a s  in c re a s e d  s ig n ifi c a n t ly  s in c e  in it ia l re c o g n it io n  a t  e a c h  re p o r t in g  d a t e . A s  a  g e n e ra l in d ic a t o r, t h e  c re d it  r is k  o f  
a  p a r t ic u la r  e x p o s u re  is  d e e m e d  t o  h a v e  in c re a s e d  s ig n ifi c a n t ly  s in c e  in it ia l re c o g n it io n  if, t h e  e x p o s u re  is  m o re  t h a n  3 0  d a y s  p a s t  d u e  o n  t h e  c o n t ra c t u a l 
a m o u n t .

C re d it  r is k  m a y  a ls o  b e  d e e m e d  t o  h a v e  in c re a s e d  s ig n ifi c a n t ly  s in c e  in it ia l re c o g n it io n  b a s e d  o n  q u a lit a t iv e  fa c t o r s  lin k e d  t o  t h e  G ro u p ’s  c re d it  r is k  
m a n a g e m e n t  p ro c e s s e s  t h a t  m a y  n o t  o t h e rw is e  b e  fu lly  re fl e c t e d  in  it s  q u a n t it a t iv e  a n a ly s is  o n  a  t im e ly  b a s is . T h is  w ill b e  t h e  c a s e  fo r  e x p o s u re s  
t h a t  m e e t  c e r t a in  h e ig h t e n e d  r is k  c r it e r ia , s u c h  a s  p la c e m e n t  o n  a  w a t c h  lis t . S u c h  q u a lit a t iv e  fa c t o r s  a re  b a s e d  o n  it s  e x p e r t  ju d g e m e n t  a n d  re le v a n t  
h is t o r ic a l e x p e r ie n c e s .

T h e  G ro u p  id e n t ifi e s  k e y  d r iv e r s  b e h in d  c h a n g e s  in  c re d it  r is k  fo r  p o r t fo lio s . G e n e ra lly , a  s ig n ifi c a n t  in c re a s e  in  c re d it  r is k  is  a s s e s s e d  b a s e d  o n  t h e  
e s t im a t io n  o f  P D s  a n d  c o n s id e ra t io n  o f  q u a lit a t iv e  fa c t o r s , e a c h  o f  w h ic h  a re  d e s ig n e d  t o  re fl e c t  fo rw a rd -lo o k in g  in fo rm a t io n , o n  a n  in d iv id u a l 
in s t ru m e n t  b a s is  a s  d e s c r ib e d  a b o v e . H o w e v e r, i f  t h e  G ro u p  id e n t ifi e s  a  k e y  d r iv e r  t h a t  is  n o t  c o n s id e re d  in  t h e  in d iv id u a l a s s e s sm e n t  o n  a  t im e ly  b a s is , 
t h e n  t h e  G ro u p  w ill e v a lu a t e  w h e t h e r  t h e re  is  re a s o n a b le  a n d  s u p p o r t a b le  in fo rm a t io n  t h a t  e n a b le s  it  t o  m a k e  a n  a d d it io n a l a s s e s sm e n t  o n  a  c o lle c t iv e  
b a s is  w it h  re s p e c t  t o  a ll o r  s o m e  o f  a  p o r t fo lio . T h is  m a y  le a d  t o  t h e  G ro u p  c o n c lu d in g  t h a t  a  s e g m e n t  o r  p ro p o r t io n  o f  a  p o r t fo lio  h a s  u n d e rg o n e  a  
s ig n ifi c a n t  in c re a s e  in  c re d it  r is k .

A s  a  b a c k s t o p , t h e  G ro u p  c o n s id e r s  t h a t  a  s ig n ifi c a n t  in c re a s e  in  c re d it  r is k  o c c u r s  n o  la t e r  t h a n  w h e n  a n  a s s e t  is  m o re  t h a n  3 0  d a y s  p a s t  d u e . D a y s  p a s t  
d u e  a re  d e t e rm in e d  b y  c o u n t in g  t h e  n u m b e r  o f  d a y s  s in c e  t h e  e a r lie s t  e la p s e d  d u e  d a t e  in  re s p e c t  o f  w h ic h  fu ll p a ym e n t  h a s  n o t  b e e n  re c e iv e d . D u e  
d a t e s  a re  d e t e rm in e d  w it h o u t  c o n s id e r in g  a n y  g ra c e  p e r io d  t h a t  m ig h t  b e  a v a ila b le  t o  t h e  b o r ro w e r. M a n a g e m e n t  o v e r la y s  m a y  b e  a p p lie d  t o  t h e  m o d e l 
o u t p u t s  i f  c o n s is t e n t  w it h  t h e  o b je c t iv e  o f  id e n t if y in g  a  s ig n ifi c a n t  in c re a s e  in  c re d it  r is k

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

I f  t h e re  is  e v id e n c e  t h a t  t h e re  is  n o  lo n g e r  a  s ig n ifi c a n t  in c re a s e  in  c re d it  r is k  re la t iv e  t o  in it ia l re c o g n it io n , t h e n  t h e  lo s s  a llo w a n c e  o n  a n  in s t ru m e n t  
re t u rn s  t o  b e in g  m e a s u re d  a t  1 2 -m o n th  E C L . S o m e  q u a lit a t iv e  in d ic a t o r s  o f  a n  in c re a s e  in  c re d it  r is k , s u c h  a s  d e lin q u e n c y  o r  fo r b e a ra n c e , m a y  b e  
in d ic a t iv e  o f  a n  in c re a s e d  r is k  o f  d e fa u lt  t h a t  p e r s is t s  a f t e r  t h e  in d ic a t o r  it s e lf  h a s  c e a s e d  t o  e x is t . In  t h e s e  c a s e s , t h e  G ro u p  d e t e rm in e s  a  p ro b a t io n  p e r io d  
d u r in g  w h ic h  t h e  fi n a n c ia l a s s e t  is  re q u ire d  t o  d e m o n s t ra t e  g o o d  b e h a v io u r  t o  p ro v id e  e v id e n c e  t h a t  it s  c re d it  r is k  h a s  d e c lin e d  s u ffi c ie n t ly . W h e n  t h e  
c o n t ra c t u a l t e rm s  o f  a  lo a n  h a v e  b e e n  m o d ifi e d , e v id e n c e  t h a t  t h e  c r it e r ia  fo r  re c o g n is in g  li fe t im e  E C L  a re  n o  lo n g e r  m e t  in c lu d e s  a  h is t o r y  o f  u p -t o -d a t e  
p a ym e n t  p e r fo rm a n c e  a g a in s t  t h e  m o d ifi e d  c o n t ra c t u a l t e rm s

T h e  G ro u p  m o n it o r s  t h e  e ff e c t iv e n e s s  o f  t h e  c r it e r ia  u s e d  t o  id e n t if y  s ig n ifi c a n t  in c re a s e s  in  c re d it  r is k  b y  re g u la r  re v ie w s  t o  c o n fi rm  t h a t :

- t h e  c r it e r ia  a re  c a p a b le  o f  id e n t if y in g  s ig n ifi c a n t  in c re a s e s  in  c re d it  r is k  b e fo re  a n  e x p o s u re  is  in  d e fa u lt ;

- t h e  c r it e r ia  d o  n o t  a lig n  w it h  t h e  p o in t  in  t im e  w h e n  a n  a s s e t  b e c o m e s  3 0  d a y s  p a s t  d u e ;

- t h e  a v e ra g e  t im e  b e tw e e n  t h e  id e n t ifi c a t io n  o f  a  s ig n ifi c a n t  in c re a s e  in  c re d it  r is k  a n d  d e fa u lt  a p p e a r s  re a s o n a b le ;

- e x p o s u re s  a re  n o t  g e n e ra lly  t r a n s fe r re d  d ire c t ly  f ro m  1 2 -m o n th  E C L  m e a s u re m e n t  t o  c re d it  im p a ire d ; a n d

- t h e re  is  n o  u n w a r ra n t e d  v o la t i lit y  in  lo s s  a llo w a n c e  f ro m  t ra n s fe r s  b e tw e e n  1 2 -m o n th  P D  (S t a g e 1 ) &  li fe t im e  P D  (S t a g e 2 ).

i i D e fi n i t i o n  o f  d e f a u l t

T h e  G ro u p  c o n s id e r s  a  fi n a n c ia l a s s e t  t o  b e  in  d e fa u lt  w h e n :

- t h e  b o r ro w e r  is  u n lik e ly  t o  p a y  it s  c re d it  o b lig a t io n s  t o  t h e  G ro u p  in  fu ll, w it h o u t  re c o u r s e  b y  t h e  G ro u p  t o  a c t io n s  s u c h  a s  re a lis in g  s e c u r it y  (if  a n y  is  
h e ld );

- t h e  b o r ro w e r  is  m o re  t h a n  9 0  d a y s  p a s t  d u e  o n  a n y  m a te r ia l c re d it  o b lig a t io n  t o  t h e  G ro u p . O v e rd ra f t s  a re  c o n s id e re d  a s  b e in g  p a s t  d u e  o n c e  t h e  
c u s t o m e r  h a s  b re a c h e d  a n  a d v is e d  lim it  o r  b e e n  a d v is e d  o f  a  lim it  sm a lle r  t h a n  t h e  c u r re n t  a m o u n t  o u t s t a n d in g ; o r

- it  is  b e c o m in g  p ro b a b le  t h a t  t h e  b o r ro w e r  w ill re s t ru c t u re  t h e  a s s e t  a s  a  re s u lt  o f  b a n k ru p t c y  d u e  t o  t h e  b o r ro w e r ’s  in a b ilit y  t o  p a y  it s  c re d it  o b lig a t io n s .

In  a s s e s s in g  w h e t h e r  a  b o r ro w e r  is  in  d e fa u lt , t h e  G ro u p  c o n s id e r s  in d ic a t o r s  t h a t  a re :

- q u a lit a t iv e : e .g . b re a c h e s  o f  c o v e n a n t ;

- q u a n t it a t iv e : e .g . o v e rd u e  s t a t u s  a n d  n o n -p a ym e n t  o n  a n o t h e r  o b lig a t io n  o f  t h e  s a m e  is s u e r  t o  t h e  G ro u p ; a n d

- b a s e d  o n  d a t a  d e v e lo p e d  in t e rn a lly  a n d  o b t a in e d  f ro m  e x t e rn a l s o u rc e s .

In p u t s  in t o  t h e  a s s e s sm e n t  o f  w h e t h e r  a  fi n a n c ia l in s t ru m e n t  is  in  d e fa u lt  a n d  t h e ir  s ig n ifi c a n c e  m a y  v a r y  o v e r  t im e  t o  re fl e c t  c h a n g e s  in  c irc u m s t a n c e s

i i i I n c o r p o r a t i o n  o f  f o r w a r d -l o o k i n g  i n f o r m a t i o n

T h e  G ro u p  fo rm u la t e s  t h re e  e c o n o m ic  s c e n a r io s : a  b a s e  c a s e , w h ic h  is  t h e  c e n t ra l s c e n a r io , d e v e lo p e d  in t e rn a lly  b a s e d  o n  c o n s e n s u s  fo re c a s t s , a n d  tw o  
le s s  lik e ly  s c e n a r io s , o n e  u p s id e  a n d  o n e  d o w n s id e  s c e n a r io . T h e  c e n t ra l s c e n a r io  is  a lig n e d  w it h  in fo rm a t io n  u s e d  b y  t h e  G ro u p  fo r  o t h e r  p u rp o s e s  s u c h  
a s  s t r a t e g ic  p la n n in g  a n d  b u d g e t in g . E x t e rn a l in fo rm a t io n  c o n s id e re d  in c lu d e s  e c o n o m ic  d a t a  a n d  fo re c a s t s  p u b lis h e d  b y  g o v e rn m e n t a l b o d ie s  a n d  
m o n e t a r y  a u t h o r it ie s  in  t h e  c o u n t r ie s  w h e re  t h e  G ro u p  o p e ra t e s , s u p ra n a t io n a l o rg a n is a t io n s  s u c h  a s  t h e  O E C D  a n d  t h e  In t e rn a t io n a l M o n e t a r y  F u n d , 
a n d  s e le c t e d  p r iv a t e -s e c t o r  a n d  a c a d e m ic  fo re c a s t s .

D u e  t o  lim it e d  h is t o r ic a l in t e rn a l fo re c a s t s , t h e  In t e rn a t io n a l M o n e t a r y  F u n d ’s  fo re c a s t  o n  G D P  a n d  In fl a t io n  fo r  N ig e r ia  w a s  t a k e n  a s  t h e  c e n t ra l s c e n a r io , 
w h ile  in t e rn a l fo re c a s t  w a s  m a d e  o n  e x c h a n g e  ra t e s . A s s u m p t io n s  o f  1 0%  d e t e r io ra t io n  in  t h e  fo re c a s t e d  G D P, In fl a t io n  a n d  e x c h a n g e  ra t e s  w e re  t a k e n  
a s  t h e  d o w n s id e  s c e n a r io  a n d  1 0%  im p ro v e m e n t s  in  t h e  fo re c a s t e d  e c o n o m ic  v a r ia b le s  w e re  t a k e n  a s  t h e  u p s id e  s c e n a r io . S c e n a r io  p ro b a b ilit y  w e ig h t s  
w e re  t a k e n  a s  3 0% :4 0% :3 0%  fo r  U p s id e , C e n t ra l a n d  D o w n s id e  re s p e c t iv e ly . T h e re  w e re  n o  c h a n g e s  in  s ig n ifi c a n t  a s s u m p t io n s  w it h in  t h e  p e r io d .

T h e  s c e n a r io  p ro b a b ilit y  w e ig h t in g s  a p p lie d  in  m e a s u r in g  E C L  a re  a s  fo llo w s .
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A P P E N D I C E S

P e r io d ic a lly , t h e  G ro u p  c a r r ie s  o u t  s t re s s  t e s t in g  o f  m o re  e x t re m e  s h o c k s  t o  c a lib ra t e  it s  d e t e rm in a t io n  o f  t h e  u p s id e  a n d  d o w n s id e  re p re s e n t a t iv e  
s c e n a r io s . A  c o m p re h e n s iv e  re v ie w  is  p e r fo rm e d  a t  le a s t  a n n u a lly  o n  t h e  d e s ig n  o f  t h e  s c e n a r io s  b y  a  p a n e l o f  e x p e r t s  t h a t  a d v is e s  t h e  G ro u p ’s  s e n io r  
m a n a g e m e n t .

T h e  G ro u p  h a s  id e n t ifi e d  a n d  d o c u m e n te d  k e y  d r iv e r s  o f  c re d it  r is k  a n d  c re d it  lo s s e s  fo r  e a c h  p o r t fo lio  o f  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s  a n d , u s in g  a n  a n a ly s is  
o f  h is t o r ic a l d a t a , h a s  e s t im a t e d  re la t io n s h ip s  b e tw e e n  m a c ro -e c o n o m ic  v a r ia b le s  a n d  c re d it  r is k  a n d  c re d it  lo s s e s . T h e  k e y  d r iv e r s  fo r  c re d it  r is k  fo r  
w h o le s a le  p o r t fo lio s  a re : G D P, in fl a t io n  r a t e s  a n d  e x c h a n g e  ra t e s .

i v S e n s i t i v i t y  o f  E C L  t o  f u t u r e  e c o n o m i c  c o n d i t i o n s

T h e  E C L  a re  s e n s it iv e  t o  ju d g e m e n t s  a n d  a s s u m p t io n s  m a d e  re g a rd in g  fo rm u la t io n  o f  fo rw a rd  lo o k in g  s c e n a r io s  a n d  h o w  s u c h  s c e n a r io s  a re  
in c o rp o ra t e d  in t o  t h e  c a lc u la t io n s . IF R S  9  [B 5 .5 .5 1 ] s t a t e s  t h a t  a n  e n t it y  n e e d  n o t  u n d e r t a k e  a n  e x h a u s t iv e  s e a rc h  fo r  in fo rm a t io n  b u t  s h a ll c o n s id e r  a ll 
re a s o n a b le  a n d  s u p p o r t a b le  in fo rm a t io n  t h a t  is  a v a ila b le  w it h o u t  u n d u e  c o s t  o r  e ff o r t  a n d  t h a t  is  re le v a n t  t o  t h e  e s t im a t e  o f  e x p e c t e d  c re d it  lo s s e s . In  
a d d it io n , a n  e n t it y  is  n o t  re q u ire d  t o  in c o rp o ra t e  fo re c a s t s  o f  fu t u re  e c o n o m ic  c o n d it io n s  o v e r  t h e  e n t ire  li fe  o f  a  fi n a n c ia l in s t ru m e n t . R a t h e r, it  s u ffi c e s  
fo r  a n  e n t it y  t o  e x t ra p o la t e  p ro je c t io n s  fo r  p e r io d s  t h a t  a re  fa r  in  t h e  fu t u re  f ro m  a v a ila b le  in fo rm a t io n .

T h e  G ro u p  h a s  o p t e d  fo r  t h e  b o t t o m -u p  a p p ro a c h  (t h is  a p p ro a c h  e n t a ils  a d ju s t in g  t h e  c o m p o n e n t s  o f  E C L  (E x p o s u re  A t  D e fa u lt , E A D , L o s s  G iv e n  D e fa u lt , 
LG D , a n d  P ro b a b ilit y  o f  D e fa u lt , P D ) fo r  F o rw a rd  L o o k in g  In fo rm a t io n  (F L I) s u c h  t h a t  u p o n  a r r iv in g  a t  t h e  E C L , it  w o u ld  n e e d  n o  fu r t h e r  a d ju s tm e n t  fo r  
F L Is ) b y  u s in g  lo g is t ic  re g re s s io n  t o  in c o rp o ra t e  F L I in t o  P D  e s t im a t io n . H o w e v e r, t h e  G ro u p  w ill m a n u a lly  a d ju s t  t h e  b a s e  c a s e  E A D  a n d  LG D  e s t im a t e s  
fo r  p e r io d s  w h e re  t h e s e  p a ra m e te r s  a re  e x p e c t e d  t o  b e  s ig n ifi c a n t ly  d iff e re n t  f ro m  t h e ir  h is t o r ic a l a v e ra g e s  b a s e d  o n  fo rw a rd -lo o k in g  m a c ro e c o n o m ic  
in fo rm a t io n . 

v M o d i fi e d  fi n a n c i a l  a s s e t s

T h e  c o n t ra c t u a l t e rm s  o f  a  lo a n  m a y  b e  m o d ifi e d  fo r  a  n u m b e r  o f  re a s o n s , in c lu d in g  c h a n g in g  m a r k e t  c o n d it io n s , c u s t o m e r  re t e n t io n  a n d  o t h e r  fa c t o r s  
n o t  re la t e d  t o  a  c u r re n t  o r  p o t e n t ia l c re d it  d e t e r io ra t io n  o f  t h e  c u s t o m e r. A n  e x is t in g  lo a n  w h o s e  t e rm s  h a v e  b e e n  m o d ifi e d  m a y  b e  d e re c o g n is e d  a n d  
t h e  re n e g o t ia t e d  lo a n  re c o g n is e d  a s  a  n e w  lo a n  a t  fa ir  v a lu e  in  a c c o rd a n c e  w it h  t h e  a c c o u n t in g  p o lic y  s e t  o u t  in  N o t e  4 .7 d . 
 
W h e n  t h e  t e rm s  o f  a  fi n a n c ia l a s s e t  a re  m o d ifi e d  a n d  t h e  m o d ifi c a t io n  d o e s  n o t  re s u lt  in  d e re c o g n it io n , t h e  d e t e rm in a t io n  o f  w h e t h e r  t h e  a s s e t ’s  c re d it  
r is k  h a s  in c re a s e d  s ig n ifi c a n t ly  re fl e c t s  c o m p a r is o n  o f :

- it s  re m a in in g  li fe t im e  P D  a t  t h e  re p o r t in g  d a t e  b a s e d  o n  t h e  m o d ifi e d  t e rm s ; w it h

- t h e  re m a in in g  li fe t im e  P D  e s t im a t e d  b a s e d  o n  d a t a  o n  in it ia l re c o g n it io n  a n d  t h e  o r ig in a l c o n t ra c t u a l t e rm s .

W h e n  m o d ifi c a t io n  re s u lt s  in  d e re c o g n it io n , a  n e w  lo a n  is  re c o g n is e d  a n d  a llo c a t e d  t o  S t a g e  1  (a s s u m in g  it  is  n o t  c re d it -im p a ire d  a t  t h a t  t im e )

T h e  G ro u p  re n e g o t ia t e s  lo a n s  t o  c u s t o m e r s  in  fi n a n c ia l d iffi c u lt ie s  (re fe r re d  t o  a s  ‘fo r b e a ra n c e  a c t iv it ie s ’) t o  m a x im is e  c o lle c t io n  o p p o r t u n it ie s  a n d  
m in im is e  t h e  r is k  o f  d e fa u lt . U n d e r  t h e  G ro u p ’s  fo r b e a ra n c e  p o lic y , lo a n  fo r b e a ra n c e  is  g ra n t e d  o n  a  s e le c t iv e  b a s is  i f  t h e  d e b to r  is  c u r re n t ly  in  d e fa u lt  o n  
it s  d e b t  o r  i f  t h e re  is  a  h ig h  r is k  o f  d e fa u lt , t h e re  is  e v id e n c e  t h a t  t h e  d e b to r  m a d e  a ll re a s o n a b le  e ff o r t s  t o  p a y  u n d e r  t h e  o r ig in a l c o n t ra c t u a l t e rm s  a n d  
t h e  d e b to r  is  e x p e c t e d  t o  b e  a b le  t o  m e e t  t h e  re v is e d  t e rm s .

T h e  re v is e d  t e rm s  u s u a lly  in c lu d e  e x t e n d in g  t h e  m a t u r it y , c h a n g in g  t h e  t im in g  o f  in t e re s t  p a ym e n t s  a n d  a m e n d in g  t h e  t e rm s  o f  lo a n  c o v e n a n t s . B o t h  
re t a il a n d  c o rp o ra t e  lo a n s  a re  s u b je c t  t o  t h e  fo r b e a ra n c e  p o lic y . T h e  G ro u p  C re d it  C o m m it t e e  re g u la r ly  re v ie w s  re p o r t s  o n  fo r b e a ra n c e  a c t iv it ie s .

F o r  fi n a n c ia l a s s e t s  m o d ifi e d  a s  p a r t  o f  t h e  G ro u p ’s  fo r b e a ra n c e  p o lic y , t h e  e s t im a t e  o f  P D  re fl e c t s  w h e t h e r  t h e  m o d ifi c a t io n  h a s  im p ro v e d  o r  re s t o re d  
t h e  G ro u p ’s  a b ilit y  t o  c o lle c t  in t e re s t  a n d  p r in c ip a l a n d  t h e  G ro u p ’s  p re v io u s  e x p e r ie n c e  o f  s im ila r  fo r b e a ra n c e  a c t io n . A s  p a r t  o f  t h is  p ro c e s s , t h e  G ro u p  
e v a lu a t e s  t h e  b o r ro w e r ’s  p a ym e n t  p e r fo rm a n c e  a g a in s t  t h e  m o d ifi e d  c o n t ra c t u a l t e rm s  a n d  c o n s id e r s  v a r io u s  b e h a v io u ra l in d ic a t o r s .

G e n e ra lly , fo r b e a ra n c e  is  a  q u a lit a t iv e  in d ic a t o r  o f  a  s ig n ifi c a n t  in c re a s e  in  c re d it  r is k  a n d  a n  e x p e c t a t io n  o f  fo r b e a ra n c e  m a y  c o n s t it u t e  e v id e n c e  t h a t  a n  
e x p o s u re  is  c re d it -im p a ire d  (s e e  N o t e  4 .7 (g )). A  c u s t o m e r  n e e d s  t o  d e m o n s t ra t e  c o n s is t e n t ly  g o o d  p a ym e n t  b e h a v io u r  o v e r  a  p e r io d  o f  t im e  b e fo re  t h e  
e x p o s u re  is  n o  lo n g e r  c o n s id e re d  t o  b e  c re d it -im p a ire d / in  d e fa u lt  o r  t h e  P D  is  c o n s id e re d  t o  h a v e  d e c re a s e d  s u c h  t h a t  it  f a lls  w it h in  t h e  1 2 -m o n th  P D  
ra n g e s  fo r  t h e  a s s e t  t o  b e  c o n s id e re d  S t a g e  1 .

v i M e a s u r e m e n t  o f  E C L

T h e  k e y  in p u t s  in t o  t h e  m e a s u re m e n t  o f  E C L  a re  t h e  t e rm  s t ru c t u re  o f  t h e  v a r ia b le s  b e lo w . T h e  p a ra m e te r s  a re  g e n e ra lly  d e r iv e d  f ro m  in t e rn a lly  
d e v e lo p e d  s t a t is t ic a l m o d e ls  a n d  o t h e r  h is t o r ic a l d a t a  a n d  t h e y  a re  a d ju s t e d  t o  re fl e c t  fo rw a rd -lo o k in g  in fo rm a t io n  

- P ro b a b ilit y  o f  d e fa u lt  (P D );

- L o s s  g iv e n  d e fa u lt  (LG D ); a n d

- E x p o s u re  a t  d e fa u lt  (E A D ).

E C L  fo r  e x p o s u re s  in  S t a g e  1  a re  c a lc u la t e d  b y  m u lt ip ly in g  t h e  1 2 -m o n th  P D  b y  LG D  a n d  E A D . L ife t im e  E C L  a re  c a lc u la t e d  b y  m u lt ip ly in g  t h e  li fe t im e  P D  
b y  LG D  a n d  E A D .

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E



2 0 0  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

P D  is  a n  e s t im a t e  o f  t h e  lik e lih o o d  o f  d e fa u lt  o v e r  a  g iv e n  t im e  h o r iz o n , w h ic h  a re  c a lc u la t e d  b a s e d  o n  s t a t is t ic a l r a t in g  m o d e ls , a n d  a s s e s s e d  u s in g  
r a t in g  t o o ls  t a ilo re d  t o  t h e  v a r io u s  c a t e g o r ie s  o f  c o u n t e rp a r t ie s  a n d  e x p o s u re s . T h e s e  s t a t is t ic a l m o d e ls  a re  b a s e d  o n  in t e rn a lly  c o m p ile d  d a t a  c o m p r is in g  
b o t h  q u a n t it a t iv e  a n d  q u a lit a t iv e  fa c t o r s . W h e re  it  is  a v a ila b le , m a r k e t  d a t a  m a y  a ls o  b e  u s e d  t o  d e r iv e  t h e  P D  fo r  la rg e  c o rp o ra t e  c o u n t e rp a r t ie s . I f  
a  c o u n t e rp a r t y  o r  e x p o s u re  m ig ra t e s  b e tw e e n  ra t in g  c la s s e s , t h e n  t h is  w ill le a d  t o  a  c h a n g e  in  t h e  e s t im a t e  o f  t h e  a s s o c ia t e d  P D . P D s  a re  e s t im a t e d  
c o n s id e r in g  t h e  c o n t ra c t u a l m a t u r it ie s  o f  e x p o s u re s  a n d  e s t im a t e d  p re p a ym e n t  r a t e s . T h e  m e th o d o lo g y  fo r  e s t im a t in g  P D s  is  d is c u s s e d  a b o v e  u n d e r  t h e  
h e a d in g  ‘G e n e ra t in g  t h e  t e rm  s t ru c t u re  o f  P D ’

LG D  is  t h e  m e a s u re  o f  t h e  p ro p o r t io n  o f  t h e  o u t s t a n d in g  b a la n c e  t h a t  t h e  B a n k  s t a n d s  t o  lo s e  in  t h e  e v e n t  o f  a  d e fa u lt . M u lt i-y e a r  LG D  is  a  c o lle c t io n  o f  
LG D  v a lu e s  re fe r r in g  t o  d iff e re n t  t im e  p e r io d s  o v e r  t h e  li fe t im e  o f  a  fi n a n c ia l in s t ru m e n t . T h e  G ro u p  d e t e rm in e s  LG D  b a s e d  o n  t h e  fo llo w in g : m a r k e t  v a lu e  
o f  c o lla t e ra l, c o lla t e ra l h a irc u t , d ire c t  re c o v e r y  c o s t , t im e  t o  re c o v e r y , u n s e c u re d  re c o v e r y  a n d  e ff e c t iv e  In t e re s t  R a t e .

E A D  re p re s e n t s  t h e  e x p e c t e d  e x p o s u re  in  t h e  e v e n t  o f  a  d e fa u lt . T h e  G ro u p  d e r iv e s  t h e  E A D  f ro m  t h e  c u r re n t  e x p o s u re  t o  t h e  c o u n t e rp a r t y  a n d  p o t e n t ia l 
c h a n g e s  t o  t h e  c u r re n t  a m o u n t  a llo w e d  u n d e r  t h e  c o n t ra c t  a n d  a r is in g  f ro m  a m o r t is a t io n . T h e  E A D  o f  a  fi n a n c ia l a s s e t  is  it s  g ro s s  c a r r y in g  a m o u n t  a t  t h e  
t im e  o f  d e fa u lt . F o r  le n d in g  c o m m itm e n t s , t h e  E A D s  a re  p o t e n t ia l fu t u re  a m o u n t s  t h a t  m a y  b e  d ra w n  u n d e r  t h e  c o n t ra c t , w h ic h  a re  e s t im a t e d  b a s e d  o n  
h is t o r ic a l o b s e r v a t io n s  a n d  fo rw a rd -lo o k in g  fo re c a s t s . F o r  fi n a n c ia l g u a ra n t e e s , t h e  E A D  re p re s e n t s  t h e  a m o u n t  o f  t h e  g u a ra n t e e d  e x p o s u re  w h e n  t h e  
fi n a n c ia l g u a ra n t e e  b e c o m e s  p a y a b le . F o r  s o m e  fi n a n c ia l a s s e t s , E A D  is  d e t e rm in e d  b y  m o d e llin g  t h e  r a n g e  o f  p o s s ib le  e x p o s u re  o u t c o m e s  a t  v a r io u s  
p o in t s  in  t im e  u s in g  s c e n a r io  a n d  s t a t is t ic a l t e c h n iq u e s .

A s  d e s c r ib e d  a b o v e , a n d  s u b je c t  t o  u s in g  a  m a x im u m  o f  a  1 2 -m o n th  P D  fo r  S t a g e  1  fi n a n c ia l a s s e t s , t h e  G ro u p  m e a s u re s  E C L  c o n s id e r in g  t h e  r is k  o f  
d e fa u lt  o v e r  t h e  m a x im u m  c o n t ra c t u a l p e r io d  (in c lu d in g  a n y  b o r ro w e r ’s  e x t e n s io n  o p t io n s ) o v e r  w h ic h  it  is  e x p o s e d  t o  c re d it  r is k , e v e n  if, fo r  c re d it  r is k  
m a n a g e m e n t  p u rp o s e s , t h e  G ro u p  c o n s id e r s  a  lo n g e r  p e r io d . T h e  m a x im u m  c o n t ra c t u a l p e r io d  e x t e n d s  t o  t h e  d a t e  a t  w h ic h  t h e  G ro u p  h a s  t h e  r ig h t  t o  
re q u ire  re p a ym e n t  o f  a n  a d v a n c e  o r  t e rm in a t e  a  lo a n  c o m m itm e n t  o r  g u a ra n t e e .

W h e re  m o d e llin g  o f  a  p a ra m e te r  is  c a r r ie d  o u t  o n  a  c o lle c t iv e  b a s is , t h e  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s  a re  g ro u p e d  o n  t h e  b a s is  o f  s h a re d  r is k  c h a ra c t e r is t ic s , 
w h ic h  m a y  in c lu d e : in s t ru m e n t  t y p e , c re d it  r is k  g ra d e , c o lla t e ra l t y p e , LT V  ra t io  fo r  re t a il m o r tg a g e s , d a t e  o f  in it ia l re c o g n it io n , re m a in in g  t e rm  t o  
m a t u r it y , in d u s t r y  a n d  g e o g ra p h ic  lo c a t io n  o f  t h e  b o r ro w e r. T h e  g ro u p in g s  a re  s u b je c t  t o  re g u la r  re v ie w  t o  e n s u re  t h a t  e x p o s u re s  w it h in  a  p a r t ic u la r  
g ro u p  re m a in  a p p ro p r ia t e ly  h o m o g e n e o u s . F o r  p o r t fo lio s  in  re s p e c t  o f  w h ic h  t h e  G ro u p  h a s  lim it e d  h is t o r ic a l d a t a , e x t e rn a l b e n c h m a r k  in fo rm a t io n  is  
u s e d  t o  s u p p le m e n t  t h e  in t e rn a lly  a v a ila b le  d a t a .

v i i D i s c o u n t  r a t e

IF R S  9  p ro v id e s  g u id a n c e  o n  t h e  d is c o u n t  r a t e  t o  b e  u s e d  t o  fa c t o r  in  t im e  v a lu e  o f  m o n e y  in t o  E C L :

- G e n e ra lly , E C L  s h a ll b e  d is c o u n t e d  u s in g  E IR  a t  in it ia l re c o g n it io n  o r  c u r re n t  E IR  i f  t h e  e x p o s u re  h a s  v a r ia b le  in t e re s t  r a t e

- F o r  p u rc h a s e d  o r  o r ig in a t e d  c re d it -im p a ire d  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s , c re d it -a d ju s t e d  E IR  a t  o r ig in a t io n  w ill b e  u s e d  in  d is c o u n t in g ,

F o r  t h e  p u rp o s e  o f  m u lt i-y e a r  E C L  c o m p u t a t io n , t h e  E ff e c t iv e  In t e re s t  R a t e  (E IR ) is  u s e d  a s  t h e  d is c o u n t  r a t e . 

v i i i L o s s  a l l o w a n c e

T h e  fo llo w in g  t a b le s  s h o w  re c o n c ilia t io n s  f ro m  t h e  o p e n in g  t o  t h e  c lo s in g  b a la n c e  o f  t h e  lo s s  a llo w a n c e  b y  c la s s  o f  fi n a n c ia l in s t ru m e n t . T h e  b a s is  fo r  
d e t e rm in in g  t r a n s fe r s  d u e  t o  c h a n g e s  in  c re d it  r is k  is  s e t  o u t  in  o u r  a c c o u n t in g  p o lic y ; s e e  N o t e  4 .7 .

G r o u p
2 0 2 0

i n  t h o u s a n d s  o f  N a i r a N o t e s S t a g e  1 S t a g e  2 S t a g e  3 T o t a l
L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s  a t  a m o r t i z e d  c o s t
B a l a n c e  a t  1  J a n u a r y 7 3 7 ,3 4 0   -  - 7 3 7 ,3 4 0  
T ra n s fe r  t o  S t a g e  1  -  -  -  - 
T ra n s fe r  t o  S t a g e  2  -  -  -  - 
T ra n s fe r  t o  S t a g e  3  -  -  -  - 
L o a n s  d is b u r s e d  d u r in g  t h e  y e a r  7 3 9 ,5 0 6   -  -  7 3 9 ,5 0 6  
L o a n  re p a ym e n t s  re c e iv e d  d u r in g  t h e  y e a r  (3 7 0 ,1 8 8 )  -  -  (3 7 0 ,1 8 8 )
B a l a n c e  a t  3 1  D e c e m b e r  2 0   1 ,1 0 6 ,6 5 8   -  -  1 ,1 0 6 ,6 5 8  
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2 0 1 9

i n  t h o u s a n d s  o f  N a i r a N o t e s S t a g e  1 S t a g e  2 S t a g e  3 T o t a l

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s  a t  a m o r t i z e d  c o s t

B a l a n c e  a t  1  J a n u a r y 9 9 ,8 8 0   -  - 9 9 ,8 8 0  

T ra n s fe r  t o  S t a g e  1  -  -  -  - 

T ra n s fe r  t o  S t a g e  2  -  -  -  - 

T ra n s fe r  t o  S t a g e  3  -  -  -  - 

L o a n s  d is b u r s e d  d u r in g  t h e  y e a r  7 7 5 ,9 6 1   -  -  7 7 5 ,9 6 1  

L o a n  re p a ym e n t s  re c e iv e d  d u r in g  t h e  y e a r  (1 3 8 ,5 0 1 )  -  -  (1 3 8 ,5 0 1 )

B a l a n c e  a t  3 1  D e c e m b e r  2 0   7 3 7 ,3 4 0   -  -  7 3 7 ,3 4 0  

I n v e s t m e n t  s e c u r i t i e s  - t r e a s u r y  b i l l s  ( i n  t h o u s a n d s  o f  N a i r a )  2 0 2 0   2 0 1 9  

B a l a n c e  a t  1  J a n u a r y 4 3 3 ,5 8 5  8  

A d d it io n s  t o  in v e s tm e n t  s e c u r it ie s 7 0 ,8 9 9  4 3 3 ,5 8 5  

R e d e m p t io n  o f  in v e s tm e n t  s e c u r it ie s  (4 3 3 ,5 8 5 )  (8 )

B a l a n c e  a t  3 1  D e c e m b e r  1 9  7 0 ,8 9 9  4 3 3 ,5 8 5  

C a s h  a n d  c a s h  e q u i v a l e n t  - P l a c e m e n t s  ( i n  t h o u s a n d s  o f  N a i r a )  2 0 2 0   2 0 1 9  

B a l a n c e  a t  1  J a n u a r y 2 5 1 ,6 7 2  2 5 0 ,5 0 4  

A d d it io n s  t o  in v e s tm e n t  s e c u r it ie s 1 ,0 9 9 ,6 7 7  2 5 1 ,6 7 2  

R e d e m p t io n  o f  in v e s tm e n t  s e c u r it ie s  (2 5 1 ,6 7 2 )  (2 5 0 ,5 0 4 )

B a l a n c e  a t  3 1  D e c e m b e r  1 8  1 ,0 9 9 ,6 7 7  2 5 1 ,6 7 2  

B a n k
2 0 2 0

i n  t h o u s a n d s  o f  N a i r a S t a g e  1 S t a g e  2 S t a g e  3 T o t a l

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s  a t  a m o r t iz e d  c o s t

B a la n c e  a t  1  J a n u a r y 7 3 7 ,3 4 0   -  -  7 3 7 ,3 4 0  

T ra n s fe r  t o  S t a g e  1  -  -  -  - 

T ra n s fe r  t o  S t a g e  2  -  -  -  - 

T ra n s fe r  t o  S t a g e  3  -  -  -  - 

L o a n s  d is b u r s e d  d u r in g  t h e  y e a r  7 3 9 ,5 0 6   -  -  7 3 9 ,5 0 6  

L o a n  re p a ym e n t s  re c e iv e d  d u r in g  t h e  y e a r  (3 7 0 ,1 8 8 )  -  -  (3 7 0 ,1 8 8 )

B a la n c e  a t  3 1  D e c e m b e r  2 0   1 ,1 0 6 ,6 5 8   -  -  1 ,1 0 6 ,6 5 8  

2 0 1 9

i n  t h o u s a n d s  o f  N a i r a S t a g e  1 S t a g e  2 S t a g e  3 T o t a l

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s  a t  a m o r t i z e d  c o s t

B a la n c e  a t  1  J a n u a r y  9 9 ,8 8 0   -  -  9 9 ,8 8 0  

T ra n s fe r  t o  S t a g e  1  -  -  -  - 

T ra n s fe r  t o  S t a g e  2  -  -  -  - 

T ra n s fe r  t o  S t a g e  3  -  -  -  - 

L o a n s  d is b u r s e d  d u r in g  t h e  y e a r  7 7 5 ,9 6 1   -  -  7 7 5 ,9 6 1  

L o a n  re p a ym e n t s  re c e iv e d  d u r in g  t h e  y e a r  (1 3 8 ,5 0 1 )  -  -  (1 3 8 ,5 0 1 )

B a la n c e  a t  3 1  D e c e m b e r  2 0   7 3 7 ,3 4 0   -  -  7 3 7 ,3 4 0  

I n v e s t m e n t  s e c u r i t i e s  - t r e a s u r y  b i l l s  ( i n  t h o u s a n d s  o f  N a i r a )  2 0 2 0   2 0 1 9  

B a l a n c e  a t  1  J a n u a r y 4 3 3 ,2 7 9   8  

A d d it io n s  t o  in v e s tm e n t  s e c u r it ie s 6 1 ,4 5 3  4 3 3 ,2 7 9  

R e d e m p t io n  o f  in v e s tm e n t  s e c u r it ie s (4 3 3 ,2 7 9 )  (8 )

B a l a n c e  a t  3 1  D e c e m b e r  1 9  6 1 ,4 5 3  4 3 3 ,2 7 9  

C a s h  a n d  c a s h  e q u i v a l e n t  - P l a c e m e n t s  ( i n  t h o u s a n d s  o f  N a i r a )  2 0 2 0   2 0 1 9  

B a l a n c e  a t  1  J a n u a r y 2 4 7 ,6 8 6   2 5 0 ,5 0 4  

A d d it io n s  t o  in v e s tm e n t  s e c u r it ie s  1 ,0 7 9 ,9 1 9   2 4 7 ,6 8 6  

R e d e m p t io n  o f  in v e s tm e n t  s e c u r it ie s  (2 4 7 ,6 8 6 ) (2 5 0 ,5 0 4 )

B a l a n c e  a t  3 1  D e c e m b e r  1 8  1 ,0 7 9 ,9 1 9  2 4 7 ,6 8 6  

F I N A N C I A L  
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N o t e s  t o  t h e  C o n s o l i d a t e d  a n d  S e p a r a t e  F i n a n c i a l  S t a t e m e n t s

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

d E x p o s u r e  t o  c r e d i t  r i s k

C re d it  r is k  e x p o s u re s  re la t in g  t o  fi n a n c ia l a s s e t s  a re  a s  fo llo w s :

G r o u p N o t e C a s h  a n d  c a s h  
e q u i v a l e n t s

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  
P F I s

I n v e s t m e n t  s e c u r i t i e s O t h e r  a s s e t s

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c  
2 0 2 0

3 1  D e c  
2 0 1 9

3 1  D e c  
2 0 2 0

3 1  D e c  2 0 1 9 3 1  D e c  2 0 2 0 3 1  D e c  2 0 1 9 3 1  D e c  
2 0 2 0

3 1  D e c  
2 0 1 9

C a r r y in g  a m o u n t  2 5 9 ,1 4 5 ,7 7 5   1 3 2 ,6 6 3 ,5 8 3   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   1 6 ,6 0 5 ,5 8 4   2 3 7 ,0 1 4 ,0 9 4   9 4 ,5 5 7   4 ,6 0 9  

C o lle c t iv e ly  im p a ire d :

C a s h  a n d  c a s h  
e q u iv a le n t s

 1 8   2 6 0 ,2 4 5 ,4 5 2   1 3 2 ,9 1 5 ,2 5 5   -  -  -  -  -  - 

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s  1 9   -  -  -  -  1 6 ,6 7 6 ,4 8 3   2 3 7 ,4 4 7 ,6 7 9   -  - 

P e r fo rm in g  lo a n s  a n d  
a d v a n c e s

 2 0   -  -  2 1 5 ,1 2 9 ,8 3 0   1 0 2 ,6 3 7 ,0 1 3   -  -  -  - 

O t h e r  a s s e t s  2 4   -  -  -  -  -  -  9 5 ,7 5 8   4 ,6 0 9  

G r o s s  a m o u n t  2 6 0 ,2 4 5 ,4 5 2   1 3 2 ,9 1 5 ,2 5 5   2 1 5 ,1 2 9 ,8 3 0   1 0 2 ,6 3 7 ,0 1 3   1 6 ,6 7 6 ,4 8 3   2 3 7 ,4 4 7 ,6 7 9   9 5 ,7 5 8   4 ,6 0 9  

A llo w a n c e  fo r  
im p a irm e n t

 (1 ,0 9 9 ,6 7 7 )  (2 5 1 ,6 7 2 )  (1 ,1 0 6 ,6 5 8 )  (7 3 7 ,3 4 0 )  (7 0 ,8 9 9 )  (4 3 3 ,5 8 5 )  (1 ,2 0 1 )  - 

C a r r y i n g  a m o u n t  2 5 9 ,1 4 5 ,7 7 5   1 3 2 ,6 6 3 ,5 8 3   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   1 6 ,6 0 5 ,5 8 4   2 3 7 ,0 1 4 ,0 9 4   9 4 ,5 5 7   4 ,6 0 9  

T o t a l  c a r r y i n g  
a m o u n t   - a m o r t i s e d  
c o s t

 2 5 9 ,1 4 5 ,7 7 5   1 3 2 ,6 6 3 ,5 8 3   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   1 6 ,6 0 5 ,5 8 4   2 3 7 ,0 1 4 ,0 9 4   9 4 ,5 5 7   4 ,6 0 9  

B a n k N o t e C a s h  a n d  c a s h  
e q u i v a l e n t s

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  
P F I s

I n v e s t m e n t  s e c u r i t i e s O t h e r  a s s e t s

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c  
2 0 2 0

3 1  D e c  
2 0 1 9

3 1  D e c  
2 0 2 0

3 1  D e c  2 0 1 9 3 1  D e c  2 0 2 0 3 1  D e c  2 0 1 9 3 1  D e c  
2 0 2 0

3 1  D e c  
2 0 1 9

C a r r y in g  a m o u n t  2 4 9 ,2 7 5 ,2 7 6   1 3 0 ,4 3 1 ,6 8 9   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   1 4 ,1 6 2 ,0 4 8   2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1   3 5 ,7 3 8   4 ,3 3 9  

C o l l e c t i v e l y  im p a i r e d :

C a s h  a n d  c a s h  
e q u iv a le n t s

 1 8   2 5 0 ,3 5 5 ,1 9 5   1 3 0 ,6 7 9 ,3 7 5   -  -  -  -  -  - 

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s  1 9   -  -  -  -  1 4 ,2 2 3 ,5 0 1   2 2 8 ,0 2 1 ,2 4 0   -  - 

P e r fo rm in g  lo a n s  a n d  
a d v a n c e s

 2 0   -  -  2 1 5 ,1 2 9 ,8 3 0   1 0 2 ,6 3 7 ,0 1 3   -  -  -  - 

O t h e r  a s s e t s  2 4   -  -  -  -  -  -  3 5 ,7 3 8   4 ,3 3 9  

G r o s s  a m o u n t  2 5 0 ,3 5 5 ,1 9 5   1 3 0 ,6 7 9 ,3 7 5   2 1 5 ,1 2 9 ,8 3 0   1 0 2 ,6 3 7 ,0 1 3   1 4 ,2 2 3 ,5 0 1   2 2 8 ,0 2 1 ,2 4 0   3 5 ,7 3 8   4 ,3 3 9  

A llo w a n c e  fo r  
im p a irm e n t

 (1 ,0 7 9 ,9 1 9 )  (2 4 7 ,6 8 6 )  (1 ,1 0 6 ,6 5 8 )  (7 3 7 ,3 4 0 )  (6 1 ,4 5 3 )  (4 3 3 ,2 7 9 )  -  - 

C a r r y i n g  a m o u n t  2 4 9 ,2 7 5 ,2 7 6   1 3 0 ,4 3 1 ,6 8 9   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   1 4 ,1 6 2 ,0 4 8   2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1   3 5 ,7 3 8   4 ,3 3 9  

T o t a l  c a r r y i n g  a m o u n t   - 
a m o r t i s e d  c o s t

 2 4 9 ,2 7 5 ,2 7 6   1 3 0 ,4 3 1 ,6 8 9   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   1 4 ,1 6 2 ,0 4 8   2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1   3 5 ,7 3 8   4 ,3 3 9  
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B a la n c e s  in c lu d e d  in  O t h e r  A s s e t s  a b o v e  a re  t h o s e  s u b je c t  t o  c re d it  r is k s . T h e  t a b le s  a b o v e  s h o w s  a  w o r s t -c a s e  s c e n a r io  o f  c re d it  r is k  e x p o s u re  t o  t h e  G ro u p  
a n d  B a n k  a s  a t  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0  a n d  3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 , w it h o u t  t a k in g  a c c o u n t  o f  a n y  c o lla t e ra l h e ld  o r  o t h e r  c re d it  e n h a n c e m e n t s  a t t a c h e d . T h e  
e x p o s u re s  s e t  o u t  a b o v e  a re  b a s e d  o n  n e t  a m o u n t s  re p o r t e d  in  t h e  s t a t e m e n t s  o f  fi n a n c ia l p o s it io n . T h e  D ire c t o r s  a re  c o n fi d e n t  in  t h e ir  a b ilit y  t o  c o n t in u e  
t o  c o n t ro l e x p o s u re  t o  c re d it  r is k  w h ic h  c a n  re s u lt  f ro m  b o t h  it s  L o a n s  a n d  a d v a n c e s  p o r t fo lio  a n d  In v e s tm e n t  s e c u r it ie s .

T h e  m o v e m e n t  in  t h e  a llo w a n c e  fo r  im p a irm e n t  in  re s p e c t  o f  lo a n s  a n d  a d v a n c e s  d u r in g  t h e  y e a r  w a s  a s  
fo llo w s :

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira S p e c i fi c  
Im p a i r m e n t s

I F R S  9  E C L  
Im p a i r m e n t s

B a la n c e  a t  1  J a n u a r y  2 0 1 9  -  (7 3 7 ,3 4 0 )

Im p a irm e n t  lo s s  re c o g n is e d   -  (1 ,1 0 6 ,6 5 8 )

A m o u n t s  w r it t e n  o ff  -  7 3 7 ,3 4 0  

 -  (1 ,1 0 6 ,6 5 8 )

C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t : T h e  G ro u p  h e ld  c a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t s  w it h  m a t u r it y  p ro fi le  o f  le s s  t h a n  3  m o n th s  w it h  lo c a l b a n k s  a n d  t h e  C e n t ra l B a n k  o f  
N ig e r ia  (C B N ), a s s e s s e d  t o  h a v e  g o o d  c re d it  r a t in g s

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s : T h e  G ro u p  lim it s  it s  e x p o s u re  t o  c re d it  r is k  b y  in v e s t in g  in  h ig h ly  liq u id  m o n e y  m a r k e t  in s t ru m e n t s  is s u e d  b y  t h e  C e n t ra l B a n k  o f  
N ig e r ia . T h e  B a n k  d id  n o t  h a v e  a n y  in v e s tm e n t  s e c u r it ie s , c a r r ie d  a t  a m o r t is e d  c o s t , t h a t  w e re  im p a ire d  a s  a t  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0  (2 0 1 9 :N il)

O t h e r  a s s e t s : T h e  G ro u p ’s  o t h e r  a s s e t  is  m a d e  u p  o f  re c e iv a b le s  f ro m  W o r ld  B a n k  in  re s p e c t  o f  t h e  p ro je c t  im p le m e n t a t io n  u n it , m o n th -e n d  c a s h  a d v a n c e s  
t o  s t a ff  a n d  a d v a n c e d  p ro fe s s io n a l fe e s . T h e  c re d it  r is k  o n  t h is  is  c o n s id e re d  lo w .

e C o n c e n t r a t i o n  o f  c r e d i t  r i s k

T h e  G ro u p  m o n it o r s  c o n c e n t ra t io n s  o f  c re d it  r is k  b y  s e c t o r  a n d  b y  g e o g ra p h ic  lo c a t io n . A n  a n a ly s is  o f  c o n c e n t ra t io n s  o f  c re d it  r is k  a t  t h e  re p o r t in g  d a t e  is  
s h o w n  b e lo w :

G r o u p N o t e C a s h  a n d  c a s h  e q u i v a l e n t s L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  P F I s I n v e s t m e n t  s e c u r i t i e s O t h e r  a s s e t s

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c  
2 0 2 0

3 1  D e c  
2 0 1 9

3 1  D e c  
2 0 2 0

3 1  D e c  2 0 1 9 3 1  D e c  2 0 2 0 3 1  D e c  2 0 1 9 3 1  D e c  
2 0 2 0

3 1  D e c  
2 0 1 9

C a r r y in g  a m o u n t  2 5 9 ,1 4 5 ,7 7 5   1 3 2 ,6 6 3 ,5 8 3   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   1 6 ,6 0 5 ,5 8 4   2 3 7 ,0 1 4 ,0 9 4   9 4 ,5 5 7   4 ,6 0 9  

C o n c e n t ra t io n  b y  
s e c t o r :

F in a n c e  2 5 8 ,8 8 7 ,6 4 4   1 3 2 ,3 6 4 ,3 7 1   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   -  -  -  - 

G o v e rn m e n t  2 5 8 ,1 3 1   2 9 9 ,2 1 2   -  -  1 6 ,6 0 5 ,5 8 4   2 3 7 ,0 1 4 ,0 9 4   -  - 

O t h e r s  -  -  -  -  -  -  9 4 ,5 5 7   4 ,6 0 9  

 2 5 9 ,1 4 5 ,7 7 5   1 3 2 ,6 6 3 ,5 8 3   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   1 6 ,6 0 5 ,5 8 4   2 3 7 ,0 1 4 ,0 9 4   9 4 ,5 5 7   4 ,6 0 9  

C o n c e n t ra t io n  b y  
lo c a t io n :

C a s h  a n d  c a s h  e q u i v a l e n t s L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  P F I s I n v e s t m e n t  s e c u r i t i e s O t h e r  a s s e t s

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c  
2 0 2 0

3 1  D e c  
2 0 1 9

3 1  D e c  
2 0 2 0

3 1  D e c  2 0 1 9 3 1  D e c  2 0 2 0 3 1  D e c  2 0 1 9 3 1  D e c  
2 0 2 0

3 1  D e c  
2 0 1 9

A b u ja  2 5 8 ,1 3 1   2 9 9 ,2 1 2   2 3 6 ,0 7 9   2 1 1 ,8 7 9   1 6 ,6 0 5 ,5 8 4   2 3 7 ,0 1 4 ,0 9 4   9 4 ,5 5 7   4 ,6 0 9  

N o r t h  E a s t  -  -  -  -  -  -  -  - 

N o r t h  W e s t  -  -  3 5 ,3 6 9   4 6 8 ,5 7 5   -  -  -  - 

N o r t h  C e n t ra l  -  -  -  -  -  -  -  - 

S o u t h  S o u t h  -  -  4 ,8 3 9 ,1 6 2   3 ,4 4 8 ,1 3 8   -  -  -  - 

S o u t h  W e s t   2 5 8 ,8 8 7 ,6 4 4   1 3 2 ,3 6 4 ,3 7 1   2 0 8 ,9 1 2 ,5 6 2   9 7 ,7 7 1 ,0 8 1   -  -  -  - 

 2 5 9 ,1 4 5 ,7 7 5   1 3 2 ,6 6 3 ,5 8 3   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   1 6 ,6 0 5 ,5 8 4   2 3 7 ,0 1 4 ,0 9 4   9 4 ,5 5 7   4 ,6 0 9  

C o n c e n t ra t io n  b y  lo c a t io n  fo r  lo a n s  a n d  a d v a n c e s  a re  m e a s u re d  b a s e d  o n  t h e  lo c a t io n  o f  t h e  b o r ro w e r. C o n c e n t ra t io n  b y  lo c a t io n  fo r  In v e s tm e n t  s e c u r it ie s  
a re  m e a s u re d  b a s e d  o n  t h e  lo c a t io n  o f  t h e  is s u e r

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

B a n k N o t e C a s h  a n d  c a s h  
e q u i v a l e n t s

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  
P F I s

I n v e s t m e n t  s e c u r i t i e s O t h e r  a s s e t s

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c  
2 0 2 0

3 1  D e c  
2 0 1 9

3 1  D e c  
2 0 2 0

3 1  D e c  2 0 1 9 3 1  D e c  2 0 2 0 3 1  D e c  2 0 1 9 3 1  D e c  
2 0 2 0

3 1  D e c  
2 0 1 9

C a r r y in g  a m o u n t  2 5 9 ,1 4 5 ,7 7 5   1 3 0 ,4 3 1 ,6 8 9   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   1 4 ,1 6 2 ,0 4 8   2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1   3 5 ,7 3 8   4 ,3 3 9  

C o n c e n t ra t io n  b y  
s e c t o r :

F in a n c e  2 5 8 ,8 8 7 ,6 4 4   1 3 0 ,1 3 2 ,4 7 7   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   -  -  3 5 ,1 0 2   - 

G o v e rn m e n t  2 5 8 ,1 3 1   2 9 9 ,2 1 2   -  -  1 4 ,1 6 2 ,0 4 8   2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1   -  - 

O t h e r s  -  -  -  -  -  -  6 3 6   4 ,3 3 9  

 2 5 9 ,1 4 5 ,7 7 5   1 3 0 ,4 3 1 ,6 8 9   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   1 4 ,1 6 2 ,0 4 8   2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1   3 5 ,7 3 8   4 ,3 3 9  

C o n c e n t r a t i o n  b y  l o c a t i o n :

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c  
2 0 2 0

3 1  D e c  
2 0 1 9

3 1  D e c  
2 0 2 0

3 1  D e c  2 0 1 9 3 1  D e c  2 0 2 0 3 1  D e c  2 0 1 9 3 1  D e c  
2 0 2 0

3 1  D e c  
2 0 1 9

A b u ja  2 5 8 ,1 3 1   2 9 9 ,2 1 2   2 3 6 ,0 7 9   2 1 1 ,8 7 9   1 4 ,1 6 2 ,0 4 8   2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1   6 3 6   4 ,3 3 9  

N o r t h  E a s t  -  -  -  -  -  -  -  - 

N o r t h  W e s t  -  -  3 5 ,3 6 9   4 6 8 ,5 7 5   -  -  -  - 

N o r t h  C e n t ra l  -  -  -  -  -  -  -  - 

S o u t h  S o u t h  -  -  4 ,8 3 9 ,1 6 2   3 ,4 4 8 ,1 3 8   -  -  -  - 

S o u t h  W e s t   2 5 8 ,8 8 7 ,6 4 4   1 3 0 ,1 3 2 ,4 7 7   2 0 8 ,9 1 2 ,5 6 2   9 7 ,7 7 1 ,0 8 1   -  -  -  - 

O u t s id e  N ig e r ia  -  -  -  -  -  -  3 5 ,1 0 2   - 

 2 5 9 ,1 4 5 ,7 7 5   1 3 0 ,4 3 1 ,6 8 9   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   1 4 ,1 6 2 ,0 4 8   2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1   3 5 ,7 3 8   4 ,3 3 9  

C o n c e n t ra t io n  b y  lo c a t io n  fo r  lo a n s  a n d  a d v a n c e s  a re  m e a s u re d  b a s e d  o n  t h e  lo c a t io n  o f  t h e  b o r ro w e r. C o n c e n t ra t io n  b y  lo c a t io n  fo r  In v e s tm e n t  s e c u r it ie s  
a re  m e a s u re d  b a s e d  o n  t h e  lo c a t io n  o f  t h e  is s u e r
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N o t e s  t o  t h e  C o n s o l i d a t e d  a n d  S e p a r a t e  F i n a n c i a l  S t a t e m e n t s

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

f E s t im a t e  o f  t h e  f a i r  v a l u e  o f  c o l l a t e r a l  a n d  o t h e r  s e c u r i t y  e n h a n c e m e n t s  

T h e  g e n e ra l c re d it  w o r t h in e s s  o f  a  c u s t o m e r  t e n d s  t o  b e  t h e  m o s t  re le v a n t  in d ic a t o r  o f  c re d it  q u a lit y  o f  a  lo a n  e x t e n d e d  t o  it . H o w e v e r, c o lla t e ra l p ro v id e s  
a d d it io n a l s e c u r it y  a n d  t h e  G ro u p  g e n e ra lly  re q u e s t s  t h a t  c o rp o ra t e  b o r ro w e r s  p ro v id e  it . T h e  G ro u p  m a y  t a k e  c o lla t e ra l in  t h e  fo rm  o f  a  fi r s t  c h a rg e  o v e r  
re a l e s t a t e , fl o a t in g  c h a rg e s  o v e r  a ll c o rp o ra t e  a s s e t s  a n d  o t h e r  lie n s  a n d  g u a ra n t e e s . T h e  G ro u p  d o e s  n o t  s e ll o r  re p le d g e  t h e  c o lla t e ra l in  t h e  a b s e n c e  o f  
d e fa u lt  b y  t h e  o w n e r  o f  t h e  c o lla t e ra l. In  a d d it io n  t o  t h e  G ro u p ’s  fo c u s  o n  c re d it  w o r t h in e s s , t h e  G ro u p  a lig n s  w it h  it s  c re d it  p o lic y  g u id e  t o  p e r io d ic a lly  
u p d a t e  t h e  v a lid a t io n  o f  c o lla t e ra ls  h e ld  a g a in s t  a ll lo a n s  t o  c u s t o m e r s . F o r  im p a ire d  lo a n s , t h e  G ro u p  o b t a in s  a p p ra is a ls  o f  c o lla t e ra l b e c a u s e  t h e  fa ir  
v a lu e  o f  t h e  c o lla t e ra l is  a n  in p u t  t o  t h e  im p a irm e n t  m e a s u re m e n t .

T h e re  is  n o  c o lla t e ra l h e ld  a g a in s t  o t h e r  fi n a n c ia l a s s e t s . T h e re  w e re  a ls o  n o  re p o s s e s s e d  c o lla t e ra l d u r in g  t h e  y e a r.

T h e  t a b le  b e lo w  s e t s  o u t  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  a n d  t h e  v a lu e  o f  id e n t ifi a b le  c o lla t e ra l h e ld  a g a in s t  lo a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s  m e a s u re d  a t  
a m o r t is e d  c o s t . F o r  e a c h  lo a n , t h e  v a lu e  o f  d is c lo s e d  c o lla t e ra l is  c a p p e d  a t  t h e  n o m in a l a m o u n t  o f  t h e  lo a n  t h a t  it  is  h e ld  a g a in s t .

G r o u p 3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0 3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9

in  t h o u sa n d s  o f  N a ira C a r r y i n g  A m o u n t C o l l a t e r a l C a r r y i n g  
A m o u n t

C o l l a t e r a l

S t a g e s  1  a n d  2  2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   2 5 9 ,0 2 6 ,7 6 3   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   1 0 3 ,6 9 2 ,0 6 4  

S t a g e  3  -  -  -  - 

B a n k 3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0 3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9

in  t h o u sa n d s  o f  N a ira C a r r y i n g  A m o u n t C o l l a t e r a l C a r r y i n g  
A m o u n t

C o l l a t e r a l

S t a g e s  1  a n d  2  2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   2 5 9 ,0 2 6 ,7 6 3   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   1 0 3 ,6 9 2 ,0 6 4  

S t a g e  3  -  -  -  - 

6 .5  M a r k e t  r i s k  m a n a g e m e n t

M a rk e t  r is k  is  t h e  r is k  t h a t  m o v e m e n t s  in  m a r k e t  fa c t o r s , s u c h  a s  fo re ig n  e x c h a n g e  ra t e s  a n d  in t e re s t  r a t e s , c re d it  s p re a d s  a n d  e q u it y  p r ic e s , w ill re d u c e  
t h e  G ro u p ’s  in c o m e  o r  t h e  v a lu e  o f  it s  p o r t fo lio s . T h e  G ro u p  is  m a in ly  e x p o s e d  t o  m a r k e t  r is k  a r is in g  f ro m  n o n -t ra d e d  in t e re s t  r a t e  r is k  in  it s  b a n k in g  b o o k .

M a r k e t  r i s k  m a n a g e m e n t  a n d  c o n t r o l

T h e  G ro u p ’s  a b ilit y  t o  e ff e c t iv e ly  id e n t if y , a s s e s s , m o n it o r  a n d  m a n a g e  m a r k e t  r is k s  in v o lv e d  in  it s  a c t iv it ie s  is  c r it ic a l t o  it s  s o u n d n e s s  a n d  p ro fi t a b ilit y . T h e  
G ro u p  is  e x p o s e d  t o  m a r k e t  r is k  m a in ly  t h ro u g h  a d v e r s e  m o v e m e n t s  in  in t e re s t  r a t e s . M a r k e t  r is k  is  m a n a g e d  in  lin e  w it h  t h e  a p p ro v e d  A s s e t  a n d  L ia b ilit y  
M a n a g e m e n t  (A L M ) P o lic y . T h e  lim it s  a n d  t h re s h o ld s  c o n t a in e d  in  t h e  p o lic y  a re  m o n it o re d  b y  t h e  R is k  M a n a g e m e n t  d e p a r tm e n t  t o  e n s u re  c o m p lia n c e .

T h e  m a r k e t  r is k  e x p o s u re  lim it s , o r  a n y  c h a n g e s  t o  t h e m , a re  p ro p o s e d  b y  t h e  H e a d , T re a s u r y  a n d  In v e s tm e n t s  a n d  t h e n  re v ie w e d  b y  t h e  C h ie f  R is k  
O ffi c e r, w h o  t h e n  p re s e n t s  t h e  p ro p o s e d  re v ie w  fo r  t h e  c o n s id e ra t io n  o f  t h e  B o a rd  C re d it  a n d  R is k  C o m m it t e e , t h e  c o m m it t e e  t h e re a f t e r  re c o m m e n d  t h e  
a m e n d m e n t (s ) fo r  B o a rd  a p p ro v a l. T h e  s iz e  o f  e a c h  lim it  is  b a s e d  o n , a m o n g  o t h e r  fa c t o r s , u n d e r ly in g  liq u id it y , r is k  a p p e t it e , a s  w e ll a s  le g a l lim it a t io n s  o n  
in d iv id u a l p o s it io n s  im p o s e d  b y  a u t h o r it ie s  in  N ig e r ia .

A ll m a r k e t  r is k s  a re  re p o r t e d  t o  t h e  A s s e t  a n d  L ia b ilit y  C o m m it t e e  (A LC O ) m o n th ly  a n d  B o a rd  C re d it  a n d  R is k  C o m m it t e e  (B C R C ) q u a r t e r ly  w it h  
re c o m m e n d a t io n s  m a d e  c o n c e rn in g  t h e  r is k  p ro fi le  in c lu d in g  r is k  a p p e t it e , lim it s  a n d  u t i liz a t io n . T h e  H e a d s  o f  B u s in e s s , a s s is t e d  b y  t h e  R is k  M a n a g e m e n t  
D e p a r tm e n t , is  a c c o u n t a b le  fo r  a ll m a r k e t  r is k s  a s s o c ia t e d  w it h  it s  a c t iv it ie s .

T h e  B a n k  m e a s u re s  it s  e x p o s u re  t o  M a r k e t  R is k  u s in g  t h e  fo llo w in g :

G a p  A n a l y s i s

T h e  B a n k  u s e s  g a p  a n a ly s is  fo r  m e a s u r in g  in t e re s t  r a t e  r is k  e x p o s u re , b y  m e a s u r in g  t h e  m a t u r it y / re p r ic in g  s c h e d u le  t h a t  d is t r ib u t e s  in t e re s t -s e n s it iv e  
a s s e t s , l ia b ilit ie s  (O ff  B a la n c e  S h e e t  p o s it io n s  i f  a n y ) in t o  “t im e  b a n d s ” a c c o rd in g  t o  t h e ir  m a t u r it y  (if  fi x e d  ra t e ) o r  t im e  re m a in in g  t o  t h e ir  n e x t  re p r ic in g  (if  
fl o a t in g  r a t e ). T h e s e  s c h e d u le s  a re  u s e d  t o  g e n e ra t e  s im p le  in d ic a t o r s  o f  t h e  in t e re s t  r a t e  r is k  s e n s it iv it y  o f  b o t h  e a rn in g s  a n d  e c o n o m ic  v a lu e  t o  c h a n g in g  
in t e re s t  r a t e s . T h e  s iz e  o f  t h e  g a p  fo r  a  g iv e n  t im e  b a n d  - t h a t  is , a s s e t s  m in u s  lia b ilit ie s  p lu s  O B S  e x p o s u re s  (if  a n y ) t h a t  re p r ic e  o r  m a t u re  w it h in  t h a t  t im e  
b a n d  - g iv e s  a n  in d ic a t io n  o f  t h e  b a n k ’s  re p r ic in g  r is k  e x p o s u re .

E a r n in g  P e r s p e c t i v e  o r  t h e  E a r n in g s  a t  R i s k  (E a R )

T h e  fo c u s  o f  t h is  a n a ly s is  is  t h e  im p a c t  o f  c h a n g e s  in  in t e re s t  r a t e s  o n  a c c ru a l o r  re p o r t e d  e a rn in g s . T h is  p e r s p e c t iv e  c o n s id e r s  h o w  in t e re s t  r a t e  c h a n g e s  
w ill a ff e c t  t h e  b a n k ’s  re p o r t e d  e a rn in g s . F o r  e x a m p le , a  d e c re a s e  in  e a rn in g s  c a u s e d  b y  c h a n g e s  in  in t e re s t  r a t e s  c a n  re d u c e  e a rn in g s , liq u id it y , a n d  
c a p it a l. T h is  p e r s p e c t iv e  fo c u s e s  o n  r is k  t o  e a rn in g s  in  t h e  n e a r  t e rm , t y p ic a lly  t h e  n e x t  o n e  o r  tw o  y e a r s . F lu c t u a t io n s  in  in t e re s t  r a t e s  g e n e ra lly  a ff e c t  
re p o r t e d  e a rn in g s  t h ro u g h  c h a n g e s  in  t h e  B a n k ’s  n e t  in t e re s t  in c o m e .

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

- S t re s s /S c e n a r io  t e s t in g

S t re s s  t e s t in g  p ro v id e s  a n  in d ic a t io n  o f  t h e  p o t e n t ia l s iz e  o f  lo s s e s  t h a t  c o u ld  a r is e  in  e x t re m e  c o n d it io n s . I t  h e lp s  t o  id e n t if y  r is k  c o n c e n t ra t io n s  a c ro s s  
b u s in e s s  lin e s  a n d  a s s is t  m a n a g e m e n t  in  c a p it a l p la n n in g  d e c is io n s .

In  lin e  w it h  t h e  B o a rd  a p p ro v e d  S t re s s  Te s t in g  F ra m e w o rk , a  c o n s is t e n t  s t re s s  t e s t in g  m e th o d o lo g y  is  a p p lie d  t o  t h e  B a la n c e  s h e e t . T h e  s t re s s  t e s t in g  
m e th o d o lo g y  a s s u m e s  t h a t  s c o p e  fo r  m a n a g e m e n t  a c t io n  w o u ld  b e  lim it e d  d u r in g  a  s t re s s  e v e n t , re fl e c t in g  t h e  d e c re a s e  in  m a r k e t  liq u id it y  t h a t  o f t e n  
o c c u r s . T h e  G ro u p  p e r fo rm s  tw o  m a in  t y p e s  o f  s t re s s /s c e n a r io  t e s t in g . F ir s t ly , r is k  fa c t o r  s t re s s  t e s t in g , w h e re  e x t e n d e d  h is t o r ic a l s t re s s  m o v e s  a re  a p p lie d  
t o  e a c h  o f  t h e  m a in  r is k  c a t e g o r ie s , w h ic h  in c lu d e  in t e re s t  r a t e , liq u id it y  a n d  c re d it  s p re a d  r is k . S e c o n d ly , m u lt i-fa c t o r  s c e n a r io s  t h a t  s im u la t e  p a s t  p e r io d s  
o f  s ig n ifi c a n t  m a r k e t  d is t u rb a n c e  a n d  h y p o t h e t ic a l e x t re m e  y e t  p la u s ib le  e v e n t s .

S t re s s  s c e n a r io s  a re  re g u la r ly  u p d a t e d  t o  re fl e c t  c h a n g e s  in  r is k  p ro fi le  a n d  e c o n o m ic  e v e n t s . R e g u la r  s t re s s  t e s t  s c e n a r io s  a re  a p p lie d  t o  in t e re s t  r a t e s , 
c re d it  s p re a d s  a n d  liq u id it y  r is k . A d  h o c  s c e n a r io s  a re  a ls o  p re p a re d  re fl e c t in g  s p e c ifi c  m a r k e t  c o n d it io n s  a n d  fo r  p a r t ic u la r  c o n c e n t ra t io n s  o f  r is k  t h a t  
a r is e  w it h in  t h e  b u s in e s s e s .

- R is k  lim it s

R is k  lim it s  a re  s e t  a n d  re v ie w e d  a t  le a s t  a n n u a lly  t o  c o n t ro l t re a s u r y  a c t iv it ie s  in  lin e  w it h  t h e  d e fi n e d  r is k  a p p e t it e  o f  t h e  G ro u p . C r it e r ia  fo r  s e t t in g  
r is k  lim it s  in c lu d e  re le v a n t  m a r k e t  a n a ly s is , m a r k e t  liq u id it y  a n d  b u s in e s s  s t r a t e g y . A p p ro p r ia t e  p e r fo rm a n c e  t r ig g e r s  a re  a ls o  u s e d  a s  p a r t  o f  t h e  r is k  
m a n a g e m e n t  p ro c e s s . 

a I n t e r e s t  r a t e  r i s k

In t e re s t  r a t e  r is k  is  t h e  e x p o s u re  o f  t h e  G ro u p ’s  fi n a n c ia l c o n d it io n  t o  a d v e r s e  m o v e m e n t s  in  in t e re s t  r a t e s , y ie ld  c u r v e s  a n d  c re d it  s p re a d s . T h e  G ro u p  is  
e x p o s e d  t o  in t e re s t  r a t e  r is k  t h ro u g h  t h e  in t e re s t  b e a r in g  a s s e t s  a n d  lia b ilit ie s  in  it s  b o o k . In t e re s t  r a t e  r is k  is  t h e  r is k  t o  e a rn in g s  o r  c a p it a l a r is in g  f ro m  
m o v e m e n t  o f  in t e re s t  r a t e s . I t  g e n e ra lly  a r is e s  f ro m :

- R e p r ic in g  r is k : r is k s  re la t e d  t o  t h e  t im in g  m ism a t c h  in  t h e  m a t u r it y  a n d  re p r ic in g  o f  a s s e t s  a n d  lia b ilit ie s  a n d  o ff  b a la n c e  s h e e t  s h o r t  a n d  lo n g  t e rm  
p o s it io n s

- B a s is  r is k : r is k s  a r is in g  f ro m  h e d g in g  e x p o s u re  t o  o n e  in t e re s t  r a t e  w it h  e x p o s u re  t o  a  r a t e  w h ic h  re p r ic e s  u n d e r  s lig h t ly  d iff e re n t  c o n d it io n s

- Y ie ld  c u r v e  r is k : r is k s  a r is in g  f ro m  c h a n g e s  in  t h e  s lo p e  a n d  t h e  s h a p e  o f  t h e  y ie ld  c u r v e  

- O p t io n a l r is k : r is k s  a r is in g  f ro m  o p t io n s , in c lu d in g  e m b e d d e d  o p t io n s

In t e re s t  r a t e  r is k  a r is e s  w h e n  t h e re  is  a  m ism a t c h  b e tw e e n  p o s it io n s  w h ic h  a re  s u b je c t  t o  in t e re s t  r a t e  a d ju s tm e n t s  w it h in  a  s p e c ifi e d  p e r io d . T h e  m o s t  
im p o r t a n t  s o u rc e  o f  in t e re s t  r a t e  r is k  is  t h e  G ro u p ’s  le n d in g , fu n d in g  a n d  in v e s tm e n t  a c t iv it ie s , w h e re  fl u c t u a t io n s  in  in t e re s t  r a t e s  a re  re fl e c t e d  in  c a r r y in g  
v a lu e s  o f  t h e s e  in s t ru m e n t s  a s  w e ll a s  in t e re s t  m a rg in s  a n d  e a rn in g s . 
 
T h e  o b je c t iv e  fo r  m a n a g e m e n t  o f  in t e re s t  r a t e  r is k  in  t h e  b a n k in g  b o o k  is  t o  e n s u re  a  h ig h e r  d e g re e  o f  in t e re s t  r a t e  m ism a t c h  m a rg in  s t a b ilit y  a n d  lo w e r  
in t e re s t  r a t e  r is k  o v e r  a n  in t e re s t  r a t e  c y c le . T h is  is  a c h ie v e d  b y  h e d g in g  m a te r ia l e x p o s u re s  w it h  t h e  e x t e rn a l m a r k e t .

T h e  G ro u p ’s  o p e ra t io n s  a re  s u b je c t  t o  t h e  r is k  o f  in t e re s t  r a t e  fl u c t u a t io n s  t o  t h e  e x t e n t  t h a t  in t e re s t -e a rn in g  a s s e t s  a n d  in t e re s t -b e a r in g  lia b ilit ie s  m a t u re  
o r  re -p r ic e  a t  d iff e re n t  t im e s  o r  in  d iff e r in g  a m o u n t s . In  t h e  c a s e  o f  fl o a t in g  r a t e d  a s s e t s  a n d  lia b ilit ie s , t h e  G ro u p  is  a ls o  e x p o s e d  t o  b a s is  r is k , w h ic h  is  t h e  
d iff e re n c e  in  re -p r ic in g  c h a ra c t e r is t ic s  o f  t h e  v a r io u s  fl o a t in g  r a t e  in d ic e s , s u c h  a s  t h e  9 0 -d a y  T re a s u r y  B ills , 1 0  y e a r  B o n d  a n d  d iff e re n t  t y p e s  o f  in t e re s t . 
T h e s e  r is k s  im p a c t  b o t h  t h e  e a rn in g s  a n d  t h e  e c o n o m ic  v a lu e  o f  t h e  G ro u p . O v e ra ll n o n -t ra d in g  in t e re s t  r a t e  r is k  p o s it io n s  a re  m a n a g e d  b y  T re a s u r y , 
w h ic h  u s e s  in v e s tm e n t  s e c u r it ie s  a n d  a d v a n c e s  t o  b a n k s  t o  m a n a g e  t h e  o v e ra ll p o s it io n  a r is in g  f ro m  t h e  n o n -t ra d in g  a c t iv it ie s . 

In t e re s t -ra t e  r is k  is  m o n it o re d  w it h  a  R e p r ic in g  G a p  re p o r t  a n d  S e n s it iv it y  A n a ly s is  o f  t h e  N e t  G a p  P o s it io n . A ls o , a  lim it  f r a m e w o rk  is  in  p la c e  t o  e n s u re  
t h a t  re t a in e d  r is k  re m a in s  w it h in  a p p ro v e d  a p p e t it e .
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A P P E N D I C E S

N o t e s  t o  t h e  C o n s o l id a t e d  a n d  S e p a r a t e  F in a n c i a l  S t a t e m e n t s
Fo r th e  ye a r e n d e d  31  D e c em b e r 2020

 A  s u m m a r y  o f th e  G ro u p ’s  in te re s t  ra te  g a p  p o s it io n  o n  fin a n c ia l in s t ru m e n ts  is  a s  fo llo w s :
R e -p r i c in g  p e r io d

3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0
In  th o u sa n d s  o f N a ira N o t e U p  t o  1  

m o n t h
1  - 3  m o n t h s 3  - 6  m o n t h s 6  - 1 2  

m o n t h s
O v e r  1  y e a r T o t a l  a m o u n t  

s e n s i t i v e  t o  
r a t e

N o n  r a t e  
s e n s i t i v e

C a r r y in g  
a m o u n t

C a sh  a n d  b a la n c e s  w ith  
b a n k s

1 8  4 9 8 ,7 9 2   -  -  -  -  4 9 8 ,7 9 2   3 0 0 ,7 9 7   7 9 9 ,5 8 9  

P la c e m e n ts  w ith  B a n k s 1 8  2 4 0 ,6 6 3 ,8 8 7   1 7 ,6 8 2 ,3 0 0   -  -  -  2 5 8 ,3 4 6 ,1 8 6   -  2 5 8 ,3 4 6 ,1 8 6  
In v e s tm e n t  s e c u r it ie s 1 9  -  1 0 3 ,5 3 8   5 ,4 0 4 ,5 5 3   1 1 ,0 9 7 ,4 9 3   -  1 6 ,6 0 5 ,5 8 4   -  1 6 ,6 0 5 ,5 8 4  
L o a n s  a n d  a d v a n c e s  2 0  5 ,2 3 5 ,7 4 0   2 9 5 ,8 9 5   7 3 6 ,3 3 5   6 ,7 1 6 ,9 6 6   2 0 1 ,0 3 8 ,2 3 6   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   -  2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2  
O th e r  a s s e ts 2 2  -  -  -  -  -  -  9 4 ,5 5 7   9 4 ,5 5 7  

 2 4 6 ,3 9 8 ,4 1 9   1 8 ,0 8 1 ,7 3 3   6 ,1 4 0 ,8 8 8   1 7 ,8 1 4 ,4 5 9   2 0 1 ,0 3 8 ,2 3 6   4 8 9 ,4 7 3 ,7 3 5   3 9 5 ,3 5 4   4 8 9 ,8 6 9 ,0 8 8  

B o rro w in g s 2 7  -  -  (1 9 ,7 0 6 ,7 4 7 )  (9 ,7 1 2 ,7 0 4 )  (2 8 4 ,3 0 5 ,4 9 4 )  (3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5 )  -  (3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5 )
O th e r  fi n a n c ia l lia b ilit ie s 2 8  -  -  -  -  -  -  (1 ,4 1 8 ,7 3 5 )  (1 ,4 1 8 ,7 3 5 )

 -  -  (1 9 ,7 0 6 ,7 4 7 )  (9 ,7 1 2 ,7 0 4 )  (2 8 4 ,3 0 5 ,4 9 4 )  (3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5 )  (1 ,4 1 8 ,7 3 5 )  (3 1 5 ,1 4 3 ,6 8 0 )
T o t a l  i n t e r e s t  
r e -p r i c in g  g a p

 2 4 6 ,3 9 8 ,4 1 9   1 8 ,0 8 1 ,7 3 3   (1 3 ,5 6 5 ,8 5 9 )  8 ,1 0 1 ,7 5 5   (8 3 ,2 6 7 ,2 5 8 )  1 7 5 ,7 4 8 ,7 9 0   (1 ,0 2 3 ,3 8 1 )  1 7 4 ,7 2 5 ,4 0 8  

3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 R e -p r i c in g  p e r io d
In  th o u sa n d s  o f N a ira N o t e U p  t o  1  

m o n t h
1  - 3  m o n t h s 3  - 6  m o n t h s 6  - 1 2  

m o n t h s
O v e r  1  y e a r T o t a l  a m o u n t  

s e n s i t i v e  t o  
r a t e

N o n  r a t e  
s e n s i t i v e

C a r r y in g  
a m o u n t

C a sh  a n d  b a la n c e s  w ith  
b a n k s

1 8  -  -  -  -  -  -  1 ,3 9 0 ,4 9 0   1 ,3 9 0 ,4 9 0  

P la c e m e n ts  w ith  B a n k s 1 8  1 1 1 ,3 1 6 ,7 7 5   1 9 ,9 5 6 ,3 1 8   -  -  -  1 3 1 ,2 7 3 ,0 9 3   -  1 3 1 ,2 7 3 ,0 9 3  
In v e s tm e n t  s e c u r it ie s 1 9  2 9 ,8 5 6 ,0 3 8   3 3 ,8 3 2 ,5 1 9   4 1 ,6 8 2 ,6 9 3   1 3 1 ,6 4 2 ,8 4 4   -  2 3 7 ,0 1 4 ,0 9 4   -  2 3 7 ,0 1 4 ,0 9 4  
L o a n s  a n d  a d v a n c e s  2 0  3 ,8 8 2 ,1 5 9   1 9 ,5 9 6 ,8 3 2   2 ,9 8 2 ,5 4 4   5 ,5 9 7 ,7 9 3   6 9 ,8 4 0 ,3 4 5   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   -  1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3  
O th e r  a s s e ts 2 2  -  -  -  -  -  -  4 ,6 0 9   4 ,6 0 9  

 1 4 5 ,0 5 4 ,9 7 2   7 3 ,3 8 5 ,6 6 9   4 4 ,6 6 5 ,2 3 6   1 3 7 ,2 4 0 ,6 3 6   6 9 ,8 4 0 ,3 4 5   4 7 0 ,1 8 6 ,8 6 0   1 ,3 9 5 ,0 9 9   4 7 1 ,5 8 1 ,9 5 9  

B o rro w in g s 2 7  (6 ,3 5 4 )  -  (5 ,0 5 9 ,8 5 3 )  (5 ,5 1 9 ,2 1 9 )  (2 9 7 ,9 2 3 ,7 4 0 )  (3 0 8 ,5 0 9 ,1 6 6 )  -  (3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8 )
O th e r  fi n a n c ia l lia b ilit ie s 2 8  -  -  -  -  -  -  (5 ,6 7 7 ,5 4 6 )  (5 ,6 7 7 ,5 4 6 )

 (6 ,3 5 4 )  -  (5 ,0 5 9 ,8 5 3 )  (5 ,5 1 9 ,2 1 9 )  (2 9 7 ,9 2 3 ,7 4 0 )  (3 0 8 ,5 0 9 ,1 6 6 )  (5 ,6 7 7 ,5 4 6 )  (3 1 4 ,1 6 1 ,8 1 4 )
T o t a l  i n t e r e s t  
r e -p r i c in g  g a p

 1 4 5 ,0 4 8 ,6 1 8   7 3 ,3 8 5 ,6 6 9   3 9 ,6 0 5 ,3 8 3   1 3 1 ,7 2 1 ,4 1 8   (2 2 8 ,0 8 3 ,3 9 4 )  1 6 1 ,6 7 7 ,6 9 4   (4 ,2 8 2 ,4 4 7 )  1 5 7 ,4 2 0 ,1 4 5  

 A  s u m m a r y  o f th e  B a n k ’s  in te re s t  ra te  g a p  p o s it io n  o n  fin a n c ia l in s t ru m e n ts  is  a s  fo llo w s :
R e -p r i c in g  p e r io d

3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0
In  th o u sa n d s  o f N a ira N o t e U p  t o  1  

m o n t h
1  - 3  m o n t h s 3  - 6  m o n t h s 6  - 1 2  

m o n t h s
O v e r  1  y e a r T o t a l  a m o u n t  

s e n s i t i v e  t o  
r a t e

N o n  r a t e  
s e n s i t i v e

C a r r y in g  
a m o u n t

C a sh  a n d  b a la n c e s  w ith  
b a n k s

1 8  1 4 7 ,2 3 7   -  -  -  -  1 4 7 ,2 3 7   2 5 8 ,1 3 0   4 0 5 ,3 6 7  

P la c e m e n ts  w ith  B a n k s 1 8  2 4 0 ,6 6 3 ,8 8 7   8 ,2 0 6 ,0 2 2   -  -  -  2 4 8 ,8 6 9 ,9 0 9   -  2 4 8 ,8 6 9 ,9 0 9  
In v e s tm e n t  s e c u r it ie s 1 9  5 ,4 0 4 ,5 5 3   8 ,7 5 7 ,4 9 5   1 4 ,1 6 2 ,0 4 8   -  1 4 ,1 6 2 ,0 4 8  
L o a n s  a n d  a d v a n c e s  2 0  5 ,2 3 5 ,7 4 0   2 9 5 ,8 9 5   7 3 6 ,3 3 5   6 ,7 1 6 ,9 6 6   2 0 1 ,0 3 8 ,2 3 6   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   -  2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2  
O th e r  a s s e ts 2 2  -  -  -  -  -  -  3 5 ,7 3 8   3 5 ,7 3 8  

 2 4 6 ,0 4 6 ,8 6 4   8 ,5 0 1 ,9 1 7   6 ,1 4 0 ,8 8 8   1 5 ,4 7 4 ,4 6 1   2 0 1 ,0 3 8 ,2 3 6   4 7 7 ,2 0 2 ,3 6 6   2 9 3 ,8 6 8   4 7 7 ,4 9 6 ,2 3 4  

B o rro w in g s 2 7  -  -  (1 9 ,7 0 6 ,7 4 7 )  (9 ,7 1 2 ,7 0 4 )  (2 8 4 ,3 0 5 ,4 9 4 )  (3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5 )  -  (3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5 )
O th e r  lia b ilit ie s 2 8  -  -  -  -  -  -  (1 ,3 1 5 ,0 8 0 )  (1 ,3 1 5 ,0 8 0 )

 -  -  (1 9 ,7 0 6 ,7 4 7 )  (9 ,7 1 2 ,7 0 4 )  (2 8 4 ,3 0 5 ,4 9 4 )  (3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5 )  (1 ,3 1 5 ,0 8 0 )  (3 1 5 ,0 4 0 ,0 2 5 )
T o t a l  i n t e r e s t  
r e -p r i c in g  g a p

 2 4 6 ,0 4 6 ,8 6 4   8 ,5 0 1 ,9 1 7   (1 3 ,5 6 5 ,8 5 9 )  5 ,7 6 1 ,7 5 7   (8 3 ,2 6 7 ,2 5 8 )  1 6 3 ,4 7 7 ,4 2 1   (1 ,0 2 1 ,2 1 2 )  1 6 2 ,4 5 6 ,2 0 9  

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E



2 0 8  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

R e -p r i c in g  p e r io d
3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9
In  th o u sa n d s  o f N a ira N o t e U p  t o  1  

m o n t h
1  - 3  m o n t h s 3  - 6  m o n t h s 6  - 1 2  

m o n t h s
O v e r  1  y e a r T o t a l  a m o u n t  

s e n s i t i v e  t o  
r a t e

N o n  r a t e  
s e n s i t i v e

C a r r y in g  
a m o u n t

C a sh  a n d  b a la n c e s  w ith  
b a n k s

1 8  -  -  -  -  -  -  3 3 0 ,1 9 3   3 3 0 ,1 9 3  

P la c e m e n ts  w ith  B a n k s 1 8  1 1 0 ,1 4 5 ,1 7 8   1 9 ,9 5 6 ,3 1 8   -  -  -  1 3 0 ,1 0 1 ,4 9 6   -  1 3 0 ,1 0 1 ,4 9 6  
In v e s tm e n t  s e c u r it ie s 1 9  2 5 ,6 9 1 ,4 6 4   2 8 ,5 7 0 ,9 6 0   4 1 ,6 8 2 ,6 9 3   1 3 1 ,6 4 2 ,8 4 4   -  2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1   -  2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1  
L o a n s  a n d  a d v a n c e s  2 0  3 ,8 8 2 ,1 5 9   1 9 ,5 9 6 ,8 3 2   2 ,9 8 2 ,5 4 4   5 ,5 9 7 ,7 9 3   6 9 ,8 4 0 ,3 4 5   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   -  1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3  
O th e r  a s s e ts 2 2  -  -  -  -  -  -  4 ,3 3 9   4 ,3 3 9  

 1 3 9 ,7 1 8 ,8 0 1   6 8 ,1 2 4 ,1 1 1   4 4 ,6 6 5 ,2 3 6   1 3 7 ,2 4 0 ,6 3 6   6 9 ,8 4 0 ,3 4 5   4 5 9 ,5 8 9 ,1 3 0   3 3 4 ,5 3 2   4 5 9 ,9 2 3 ,6 6 2  

2 7  (6 ,6 7 2 )  -  (5 ,0 3 4 ,6 3 7 )  (5 ,5 1 9 ,2 1 9 )  (2 9 7 ,9 2 3 ,7 4 0 )  (3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8 )  -  (3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8 )
O th e r  lia b ilit ie s 2 8  -  -  -  -  -  -  (5 ,6 1 9 ,1 6 8 )  (5 ,6 1 9 ,1 6 8 )

 (6 ,6 7 2 )  -  (5 ,0 3 4 ,6 3 7 )  (5 ,5 1 9 ,2 1 9 )  (2 9 7 ,9 2 3 ,7 4 0 )  (3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8 )  (5 ,6 1 9 ,1 6 8 )  (3 1 4 ,1 0 3 ,4 3 6 )
T o t a l  i n t e r e s t  
r e -p r i c in g  g a p

 1 3 9 ,7 1 2 ,1 2 9   6 8 ,1 2 4 ,1 1 1   3 9 ,6 3 0 ,5 9 9   1 3 1 ,7 2 1 ,4 1 8   (2 2 8 ,0 8 3 ,3 9 4 )  1 5 1 ,1 0 4 ,8 6 2   (5 ,2 8 4 ,6 3 6 )  1 4 5 ,8 2 0 ,2 2 6  
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N o t e s  t o  t h e  C o n s o l i d a t e d  a n d  S e p a r a t e  F i n a n c i a l  S t a t e m e n t s

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0

G ro u p  In t e re s t  s e n s it iv it y  a n a ly s is  - 3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0

Im p a c t  o n  n e t  in t e re s t  in c o m e  o f  +/-1 0 0  b a s is  p o in t s  c h a n g e s  in  r a t e s  o v e r  a  o n e  y e a r  p e r io d  (N ’0 0 0 )

C a s h fl o w  i n t e r e s t  r a t e  r i s k

T im e  B a n d 1 0 0  b a s i s  
p o i n t s  d e c l i n e  

i n  r a t e s

1 0 0  b a s i s  p o i n t s  
i n c r e a s e  i n  r a t e s

L e s s  t h a n  3  m o n th s  (2 ,5 4 6 ,2 9 6 )  2 ,5 4 6 ,2 9 6  

6  m o n th s  (1 2 1 ,5 7 9 )  1 2 1 ,5 7 9  

1 2  m o n th s  (6 3 ,4 3 4 )  6 3 ,4 3 4  

 (2 ,7 3 1 ,3 0 9 )  2 ,7 3 1 ,3 0 9  

G r o u p  I n t e r e s t  s e n s i t i v i t y  a n a l y s i s  - 3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9

Im p a c t  o n  n e t  in t e re s t  in c o m e  o f  +/-1 0 0  b a s is  p o in t s  c h a n g e s  in  r a t e s  o v e r  a  o n e  y e a r  p e r io d  (N ’0 0 0 )

C a s h fl o w  i n t e r e s t  r a t e  r i s k

T im e  B a n d 1 0 0  b a s i s  
p o i n t s  d e c l i n e  

i n  r a t e s

1 0 0  b a s i s  p o i n t s  
i n c r e a s e  i n  r a t e s

L e s s  t h a n  3  
m o n th s

 (2 ,0 5 5 ,1 5 0 )  2 ,0 5 5 ,1 5 0  

6  m o n th s  (3 8 8 ,3 1 3 )  3 8 8 ,3 1 3  

1 2  m o n th s  (1 ,3 0 9 ,4 7 4 )  1 ,3 0 9 ,4 7 4  

 (3 ,7 5 2 ,9 3 7 )  3 ,7 5 2 ,9 3 7  

B a n k  I n t e r e s t  s e n s i t i v i t y  a n a l y s i s  - 3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0

Im p a c t  o n  n e t  in t e re s t  in c o m e  o f  +/-1 0 0  b a s is  p o in t s  c h a n g e s  in  r a t e s  o v e r  a  o n e  y e a r  p e r io d  (N ’0 0 0 )

C a s h fl o w  i n t e r e s t  r a t e  r i s k

T im e  B a n d 1 0 0  b a s i s  
p o i n t s  d e c l i n e  

i n  r a t e s

1 0 0  b a s i s  p o i n t s  
i n c r e a s e  i n  r a t e s

L e s s  t h a n  3  
m o n th s

 (2 ,5 3 5 ,4 4 5 )  2 ,5 3 5 ,4 4 5  

6  m o n th s  (1 1 7 ,6 1 3 )  1 1 7 ,6 1 3  

1 2  m o n th s  (5 0 ,3 6 6 )  5 0 ,3 6 6  

 (2 ,7 0 3 ,4 2 4 )  2 ,7 0 3 ,4 2 4  

B a n k  I n t e r e s t  s e n s i t i v i t y  a n a l y s i s  - 3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9

Im p a c t  o n  n e t  in t e re s t  in c o m e  o f  +/-1 0 0  b a s is  p o in t s  c h a n g e s  in  r a t e s  o v e r  a  o n e  y e a r  p e r io d  (N ’0 0 0 )

C a s h fl o w  i n t e r e s t  r a t e  r i s k

T im e  B a n d 1 0 0  b a s i s  
p o i n t s  d e c l i n e  

i n  r a t e s

1 0 0  b a s i s  p o i n t s  
i n c r e a s e  i n  r a t e s

L e s s  t h a n  3  m o n th s  (2 ,0 5 5 ,1 5 0 )  2 ,0 5 5 ,1 5 0  

6  m o n th s  (3 8 8 ,3 1 3 )  3 8 8 ,3 1 3  

1 2  m o n th s  (1 ,3 0 9 ,4 7 4 )  1 ,3 0 9 ,4 7 4  

 (3 ,7 5 2 ,9 3 7 )  3 ,7 5 2 ,9 3 7  

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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T h e   t a b le  a b o v e  s e t s  o u t  t h e  im p a c t  o n  n e t  in t e re s t  in c o m e  o f  a  1 0 0  b a s is  p o in t s  p a ra lle l d o w n w a rd  s h if t  o r  u p w a rd  s h if t  in  in t e re s t  r a t e s . A  p a ra lle l 
in c re a s e  in  y ie ld s  b y  1 0 0  b a s is  p o in t s  w o u ld  le a d  t o  a n  in c re a s e  in  n e t  in t e re s t  in c o m e  w h ile  a  p a ra lle l f a ll in  y ie ld s  b y  1 0 0  b a s is  p o in t s  w o u ld  le a d  t o  
a  d e c lin e  in  n e t  in t e re s t  in c o m e . T h e  in t e re s t  r a t e  s e n s it iv it ie s  a re  b a s e d  o n  s im p lifi e d  s c e n a r io s  a n d  a s s u m p t io n s , in c lu d in g  t h a t  a ll p o s it io n s  w ill b e  
re t a in e d  a n d  ro lle d  o v e r  u p o n  m a tu r it y . T h e  fi g u re s  re p re s e n t  t h e  e ff e c t  o f  m o v e m e n t s  in  n e t  in t e re s t  in c o m e  b a s e d  o n  t h e  1 0 0  b a s is  p o in t  s h if t  in  
in t e re s t  r a t e  a n d  s u b je c t  t o  t h e  c u r re n t  in t e re s t  r a t e  e x p o s u re s . H o w e v e r, t h e  e ff e c t  h a s  n o t  t a k e n  in t o  a c c o u n t  t h e  p o s s ib le  r is k  m a n a g e m e n t  m e a s u re s  
u n d e r t a k e n  b y  t h e  G ro u p  t o  m it ig a t e  in t e re s t  r a t e  r is k . In  p ra c t ic e , t h e  A s s e t s  a n d  L ia b ilit y  C o m m it t e e , A LC O  s e e k s  p ro a c t iv e ly  t o  m a n a g e  t h e  in t e re s t  r a t e  
r is k  p ro fi le  t o  m in im iz e  lo s s e s  a n d  o p t im is e  n e t  re v e n u e s . T h e  p ro je c t io n s  a ls o  a s s u m e  t h a t  in t e re s t  r a t e s  o n  v a r io u s  m a t u r it ie s  w ill m o v e  w it h in  s im ila r  
r a n g e s  a n d  t h e re fo re  d o  n o t  re fl e c t  a n y  p o t e n t ia l e ff e c t  o n  n e t  in t e re s t  in c o m e  in  t h e  e v e n t  t h a t  s o m e  in t e re s t  r a t e s  m a y  c h a n g e  a n d  o t h e r s  re m a in  
u n c h a n g e d .

b F o r e i g n  e x c h a n g e  r i s k

F o re ig n  E x c h a n g e  r is k  is  t h e  e x p o s u re  o f  t h e  G ro u p ’s  fi n a n c ia l c o n d it io n  t o  a d v e r s e  m o v e m e n t s  in  e x c h a n g e  ra t e s . T h e  G ro u p  is  m in im a lly  e x p o s e d  t o  
t h e  fi n a n c ia l r is k  re la t e d  t o  t h e  fl u c t u a t io n  o f  fo re ig n  e x c h a n g e  ra t e s . T h is  is  b e c a u s e  it s  re v e n u e s , c a p it a l e x p e n d it u re s  a re  p r in c ip a lly  b a s e d  in  N a ir a . 
A  s ig n ifi c a n t  c h a n g e  in  t h e  e x c h a n g e  ra t e s  b e tw e e n  t h e  N a ira  (N ) (fu n c t io n a l a n d  p re s e n t a t io n  c u r re n c y ) re la t iv e  t o  t h e  U S  d o lla r  w o u ld  h a v e  a n  
in s ig n ifi c a n t  e ff e c t  o n  o p e ra t io n s , fi n a n c ia l p o s it io n  a n d  c a s h  fl o w s . T h e  G ro u p  d id  n o t  e n t e r  in t o  a n y  fo rw a rd  e x c h a n g e  c o n t ra c t s  t o  m a n a g e  c u r re n c y  
r is k  fl u c t u a t io n s . T h e  t a b le  b e lo w  s u m m a r is e s  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s  a t  c a r r y in g  a m o u n t , c a t e g o r is e d  b y  c u r re n c y :

F i n a n c i a l  i n s t r u m e n t s  b y  c u r r e n c y

G r o u p

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o t e T o t a l N a i r a  ₦ U S  $ G B P  £

3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0

C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t s  1 8   2 5 9 ,1 4 5 ,7 7 5   2 5 8 ,9 7 2 ,4 6 3   1 7 2 ,8 8 7   4 2 5  

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s  1 9   1 6 ,6 0 5 ,5 8 4   1 6 ,6 0 5 ,5 8 4   -  - 

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  2 0   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   -  - 

O t h e r  a s s e t s  2 4   9 4 ,5 5 7   9 4 ,5 5 7   -  - 

 4 8 9 ,8 6 9 ,0 8 8   4 8 9 ,6 9 5 ,7 7 6   1 7 2 ,8 8 7   4 2 5  

B o r ro w in g s  2 7   3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5   3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5   -  - 

O t h e r  lia b ilit ie s  2 8   1 ,4 1 8 ,7 3 5   1 ,4 1 8 ,7 3 5   -  - 

 3 1 5 ,1 4 3 ,6 8 0   3 1 5 ,1 4 3 ,6 8 0   -  - 

N e t  L o c a l  C u r r e n c y  E x p o s u r e  1 7 4 ,7 2 5 ,4 0 8   1 7 4 ,5 5 2 ,0 9 6  

N e t  F o r e i g n  C u r r e n c y  E x p o s u r e  1 7 2 ,8 8 7   4 2 5  

G r o u p

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira T o t a l N a i r a  ₦ U S  $ G B P  £

3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9

C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t s  1 8   1 3 2 ,6 6 3 ,5 8 3   1 3 2 ,5 1 1 ,4 4 1   1 5 1 ,4 8 2   6 6 0  

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s  1 9   2 3 7 ,0 1 4 ,0 9 4   2 3 7 ,0 1 4 ,0 9 4   -  - 

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  2 0   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   -  - 

O t h e r  a s s e t s  2 4   4 ,6 0 9   4 ,6 0 9   -  - 

 4 7 1 , 5 8 1 , 9 5 9   4 7 1 , 4 2 9 , 8 1 7   1 5 1 , 4 8 2   6 6 0  

B o r ro w in g s  2 7   3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8   3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8   -  - 

O t h e r  lia b ilit ie s  2 8   5 ,6 7 7 ,5 4 6   5 ,6 7 7 ,5 4 6   -  - 

 3 1 4 ,1 6 1 ,8 1 4   3 1 4 ,1 6 1 ,8 1 4   -  - 

N e t  L o c a l  C u r r e n c y  E x p o s u r e  1 5 7 ,4 2 0 ,1 4 5   1 5 7 ,2 6 8 ,0 0 3  

N e t  F o r e i g n  C u r r e n c y  E x p o s u r e  1 5 1 ,4 8 2   6 6 0  
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B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira T o t a l N a i r a  ₦ U S  $ G B P  £

3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0

C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t s  1 8   2 4 9 ,2 7 5 ,2 7 6   2 4 9 ,1 0 1 ,9 6 4   1 7 2 ,8 8 7   4 2 5  

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s  1 9   1 4 ,1 6 2 ,0 4 8   1 4 ,1 6 2 ,0 4 8   -  - 

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  2 0   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   -  - 

O t h e r  a s s e t s  2 4   3 5 ,7 3 8   3 5 ,7 3 8   -  - 

 4 7 7 ,4 9 6 ,2 3 4   4 7 7 ,3 2 2 ,9 2 2   1 7 2 ,8 8 7   4 2 5  

B o r ro w in g s  2 7   3 0 8 ,5 0 9 ,1 6 6   3 0 8 ,5 0 9 ,1 6 6   -  - 

O t h e r  lia b ilit ie s  2 8   1 ,3 1 5 ,0 8 0   1 ,3 1 5 ,0 8 0   -  - 

 3 0 9 ,8 2 4 ,2 4 6   3 0 9 ,8 2 4 ,2 4 6   -  - 

N e t  L o c a l  C u r r e n c y  E x p o s u r e  1 6 7 ,6 7 1 ,9 8 8   1 6 7 ,4 9 8 ,6 7 6  

N e t  F o r e i g n  C u r r e n c y  E x p o s u r e  1 7 2 ,8 8 7   4 2 5  

B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira To t a l N a ira  ₦ U S  $ G B P  £

3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9

C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t s  1 8   1 3 0 ,4 3 1 ,6 8 9   1 3 0 ,2 7 9 ,5 4 7   1 5 1 ,4 8 2   6 6 0  

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s  1 9   2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1   2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1   -  - 

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  2 0   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   -  - 

O t h e r  a s s e t s  2 4   4 ,3 3 9   4 ,3 3 9   -  - 

 4 5 9 ,9 2 3 ,6 6 2   4 5 9 ,7 7 1 ,5 2 0   1 5 1 ,4 8 2   6 6 0  

B o r ro w in g s  2 7   3 0 8 ,5 0 9 ,1 6 6   3 0 8 ,5 0 9 ,1 6 6   -  - 

O t h e r  lia b ilit ie s  2 8   5 ,6 1 9 ,1 6 8   5 ,6 1 9 ,1 6 8   -  - 

 3 1 4 ,1 2 8 ,3 3 4   3 1 4 ,1 2 8 ,3 3 4   -  - 

N e t  L o c a l  C u r r e n c y  E x p o s u r e  1 4 5 ,7 9 5 ,3 2 8   1 4 5 ,6 4 3 ,1 8 6  

N e t  F o r e i g n  C u r r e n c y  E x p o s u r e  1 5 1 ,4 8 2   6 6 0  

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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 6 .6  L i q u i d i t y  r i s k  m a n a g e m e n t

L iq u id it y  R is k  is  t h e  c u r re n t  o r  p ro s p e c t iv e  r is k  t o  e a rn in g s  a n d  c a p it a l a r is in g  f ro m  t h e  G ro u p ’s  in a b ilit y  t o  m e e t  it s  lia b ilit ie s  w h e n  t h e y  fa ll d u e  w it h o u t  
in c u r r in g  u n a c c e p t a b le  lo s s e s . L iq u id it y  r is k  is  c o n s id e re d  a  m a jo r  r is k  fo r  t h e  G ro u p . I t  a r is e s  w h e n  t h e  c u s h io n  p ro v id e d  b y  t h e  liq u id  a s s e t s  a re  n o t  
s u ffi c ie n t  e n o u g h  t o  m e e t  it s  o b lig a t io n . T h e  G ro u p  is  m a n a g e d  t o  p re s e r v e  a  h ig h  d e g re e  o f  liq u id it y  s o  t h a t  it  c a n  m e e t  it s  o b lig a t io n s  a t  a ll t im e s  
in c lu d in g  p e r io d s  o f  fi n a n c ia l s t re s s . 

T h e  G ro u p  h a s  a  liq u id it y  m a n a g e m e n t  f r a m e w o rk  e m b e d d e d  in  t h e  A s s e t  a n d  L ia b ilit y  M a n u a l (A L M ) b a s e d  o n  a  s t a t is t ic a l m o d e l u n d e rp in n e d  b y  
c o n s e r v a t iv e  a s s u m p t io n s  w it h  re g a rd  t o  c a s h  in fl o w s  a n d  t h e  liq u id it y  o f  lia b ilit ie s . In  a d d it io n , liq u id it y  s t re s s  t e s t s  a s s u m in g  e x t re m e  s c e n a r io s  s u c h  
a s  s u s p e n s io n  o f  in fl o w s  f ro m  d e v e lo p m e n t a l p a r t n e r s , fu ll u t i liz a t io n  o f  c re d it  lin e s , s y s t e m ic  c r is is  a n d  lo s s  o f  p la c e m e n t s  in  t h e  m o n e y  m a r k e t  a re  
p e r fo rm e d . T h e s e  s t re s s  t e s t s  s p e c ify  a d d it io n a l liq u id it y  re q u ire m e n t s  t o  b e  m e t  b y  h o ld in g s  o f  liq u id  a s s e t s . 

L iq u id it y  h a s  c o n s is t e n t ly  b e e n  a b o v e  t h e  m in im u m  liq u id it y  r a t io  a n d  t h e  re c o m m e n d a t io n s /a c t io n  p la n  a r is in g  f ro m  ro u t in e  s t re s s  t e s t s  a re  a d h e re d  
t o . F u n d in g  a n d  liq u id it y  r is k  m a n a g e m e n t  a c t iv it ie s  a re  c e n t ra liz e d  w it h in  T re a s u r y . W e  b e lie v e  t h a t  a  c e n t ra liz e d  a p p ro a c h  t o  fu n d in g  a n d  liq u id it y  r is k  
m a n a g e m e n t  e n h a n c e s  o u r  a b ilit y  t o  m o n it o r  liq u id it y  re q u ire m e n t s , m a x im iz e s  a c c e s s  t o  fu n d in g  s o u rc e s , m in im iz e  b o r ro w in g  c o s t s  a n d  fa c ilit a t e s  
t im e ly  re s p o n s e s  t o  liq u id it y  e v e n t s . H o w e v e r, t h e  R is k  M a n a g e m e n t  D e p a r tm e n t  a n a ly s e  a n d  m o n it o r s  o u r  liq u id it y  r is k  a n d  e n s u re s  e x c e s s  liq u id it y  is  
m a in t a in e d .

T h e  B o a rd  a p p ro v e d  t h e  A L M  M a n u a l, in c lu d in g  e s t a b lis h in g  liq u id it y  r is k  t o le ra n c e  le v e ls . T h e  G ro u p ’s  A LC O , in  c o n ju n c t io n  w it h  t h e  B o a rd  a n d  it s  
c o m m it t e e s , m o n it o r s  o u r  liq u id it y  p o s it io n  a n d  re v ie w s  t h e  im p a c t  o f  s t r a t e g ic  d e c is io n s  o n  o u r  liq u id it y . L iq u id it y  p o s it io n s  a re  m e a s u re d  b y  c a lc u la t in g  
t h e  G ro u p ’s  n e t  liq u id it y  g a p  a n d  b y  c o m p a r in g  s e le c t e d  r a t io s  w it h  t a rg e t s  a s  s p e c ifi e d  in  t h e  A L M  m a n u a l. A ls o , a  L iq u id it y  C o n t in g e n c y  F u n d in g  P la n  is  
in  p la c e .

T h e  e x p e c t e d  c a s h  fl o w s  o n  s o m e  fi n a n c ia l a s s e t s  a n d  fi n a n c ia l lia b ilit ie s  v a r y  s ig n ifi c a n t ly  f ro m  t h e  c o n t ra c t u a l c a s h  fl o w s . F o r  e x a m p le , b o r ro w in g s  d u e  
t o  fo re ig n  d e v e lo p m e n t  fi n a n c e  in s t it u t io n s  a re  e x p e c t e d  t o  re m a in  s t a b le  o r  in c re a s e  a n d  u n re c o g n is e d  lo a n  c o m m itm e n t s  a re  n o t  a ll e x p e c t e d  t o  b e  
d ra w n  d o w n  im m e d ia t e ly . A s  p a r t  o f  t h e  m a n a g e m e n t  o f  liq u id it y  r is k  a r is in g  f ro m  fi n a n c ia l lia b ilit ie s , t h e  G ro u p  h o ld s  liq u id  a s s e t s  c o m p r is in g  C a s h  a n d  
b a la n c e s  w it h  b a n k s  a n d  d e b t  s e c u r it ie s  is s u e d  b y  fe d e ra l g o v e rn m e n t , w h ic h  c a n  b e  re a d ily  s o ld  t o  m e e t  liq u id it y  re q u ire m e n t s . 

Q u a n t i fi c a t i o n s

T h e  G ro u p  h a s  a d o p t e d  b o t h  q u a lit a t iv e  a n d  q u a n t it a t iv e  a p p ro a c h e s  t o  m e a s u r in g  liq u id it y  r is k . S p e c ifi c a lly , t h e  B a n k  a d o p t e d  t h e  fo llo w in g  
a p p ro a c h e s ; 
   a ) F u n d in g  a n d  L iq u id it y  p la n n in g ; 
   b ) L iq u id it y  G a p  A n a ly s is ; a n d   
   c ) R a t io  A n a ly s is .
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N o t e s  t o  t h e  C o n s o l i d a t e d  a n d  S e p a r a t e  F i n a n c i a l  S t a t e m e n t s

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

a R e s i d u a l  c o n t r a c t u a l  m a t u r i t i e s  o f  fi n a n c i a l  a s s e t s  a n d  l i a b i l i t i e s

G r o u p

3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0  
In  t h o u sa n d s  o f  N a ira

N o t e C a r r y i n g  
a m o u n t

G r o s s  n o m i n a l  
i n fl o w /(o u t fl o w )

U p  t o  1  
m o n t h

1  - 3  m o n t h s 3  - 6  m o n t h s             6  - 1 2  m o n t h s O v e r  1  y e a r

N o n -d e r iv a t iv e  a s s e t :

C a s h  a n d  b a la n c e s  w it h  b a n k s                                                            1 8 b 7 9 9 ,5 8 9 7 9 9 ,8 5 1 7 9 9 ,8 5 1 - - - -

P la c e m e n t s  w it h  b a n k s                                                                       1 8 b 2 5 8 ,3 4 6 ,1 8 6 2 5 9 ,5 6 1 ,3 1 8 2 4 4 ,7 7 1 ,8 1 3 1 3 ,7 7 5 ,9 5 6 1 ,0 1 3 ,5 4 9 - -

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s                                                                          1 9 1 6 ,6 0 5 ,5 8 4 1 6 ,9 9 2 ,6 7 7 - - 5 ,6 0 7 ,0 0 0 1 1 ,3 8 5 ,6 7 7 -

L o a n s  a n d  a d v a n c e s                                                                            2 0 2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2 2 9 1 ,9 8 9 ,0 9 2 5 ,2 3 6 ,9 6 7 2 9 8 ,7 9 7 7 6 1 ,5 4 7 7 ,0 8 9 ,0 7 7 2 7 8 ,6 0 2 ,7 0 4

O th e r  a s s e t s                                                                                        2 4 9 4 ,5 5 7 9 4 ,5 5 7 9 4 ,5 5 7 - - - -

4 8 9 ,8 6 9 ,0 8 8 5 6 9 ,4 3 7 ,4 9 5 2 5 0 ,9 0 3 ,1 8 8 1 4 ,0 7 4 ,7 5 3 7 ,3 8 2 ,0 9 6 1 8 ,4 7 4 ,7 5 4 2 7 8 ,6 0 2 ,7 0 4

N o n -d e r iv a t iv e  lia b ilit ie s : 
B o r ro w in g s *                                                                                      

2 7 (3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5 ) (3 9 7 ,4 6 2 ,2 7 6 ) - - (2 3 ,6 0 4 ,5 4 8 ) (1 4 ,9 5 7 ,2 9 8 ) (3 5 8 ,9 0 0 ,4 3 0 )

O th e r  lia b ilit ie s                                                                                   2 8 (1 ,4 1 8 ,7 3 5 ) (1 ,4 1 8 ,7 3 5 ) (5 2 4 ,4 4 1 ) (7 1 8 ,0 8 9 ) (9 ,2 7 5 ) - (1 6 6 ,9 3 0 )

(3 1 5 ,1 7 2 ,4 4 5 ) (3 9 8 ,8 8 1 ,0 1 1 ) (5 2 4 ,4 4 1 ) (7 1 8 ,0 8 9 ) (2 3 ,6 1 3 ,8 2 3 ) (1 4 ,9 5 7 ,2 9 8 ) (3 5 9 ,0 6 7 ,3 6 0 )

G a p  (a s s e t  - l i a b i l i t i e s ) 1 7 4 ,6 9 6 ,6 4 3 1 7 0 ,5 5 6 ,4 8 4 2 5 0 ,3 7 8 ,7 4 7 1 3 ,3 5 6 ,6 6 5 (1 6 ,2 3 1 ,7 2 7 ) 3 ,5 1 7 ,4 5 6 (8 0 ,4 6 4 ,6 5 6 )

C u m u l a t i v e  l i q u i d i t y  g a p 2 5 0 ,3 7 8 ,7 4 7 2 6 3 ,7 3 5 ,4 1 1 2 4 7 ,5 0 3 ,6 8 4 2 5 1 ,0 2 1 ,1 4 0 1 7 0 ,5 5 6 ,4 8 4

*C o n ta in e d  w ith in  t h e  b o rro w in g s  g ro s s  n o m in a l  o u tfl o w  is  a  t o ta l  in t e re s t  p a ya b le  o f  N 9 4 ,8 7 0 ,0 2 9 ,9 8 1  (C u rre n t  P o r t io n : N 1 9 ,3 0 6 ,3 5 0 ,2 7 6 ) a n d  p r in c ip a l  p a ya b le  o f  N 3 0 2 ,5 9 2 ,2 4 6 ,3 3 0  
(C u rre n t  p o r t io n : N 1 9 ,2 5 5 ,4 9 6 ,0 2 3 )

G r o u p

3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9  
In  t h o u sa n d s  o f  N a ira

N o t e C a r r y i n g  
a m o u n t

G r o s s  n o m i n a l  
i n fl o w /(o u t fl o w )

U p  t o  1  
m o n t h

1  - 3  m o n t h s 3  - 6  m o n t h s 6  - 1 2  m o n t h s O v e r  1  y e a r

N o n -d e r iv a t iv e  a s s e t :

C a s h  a n d  b a la n c e s  w it h  b a n k s 1 8 b 1 ,3 9 0 ,4 9 0 1 ,3 9 5 ,2 1 0 1 ,3 9 5 ,2 1 0 - - - -

P la c e m e n t s  w it h  b a n k s 1 8 b 1 3 1 ,2 7 3 ,0 9 3 1 3 1 ,5 4 1 ,1 3 2 1 0 9 ,7 1 1 ,8 9 9 2 1 ,1 4 8 ,2 6 8 - 6 8 0 ,9 6 5 -

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s 1 9 2 3 7 ,0 1 4 ,0 9 4 2 5 3 ,4 2 3 ,5 8 4 2 6 ,1 2 4 ,7 4 3 2 8 ,5 7 0 ,9 6 0 4 6 ,0 6 5 ,8 5 8 1 5 2 ,6 6 2 ,0 2 3 -

L o a n s  a n d  a d v a n c e s 2 0 1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3 9 8 ,7 0 3 ,4 0 5 3 ,1 0 8 ,1 1 8 1 8 ,0 4 8 ,7 4 9 2 ,2 0 8 ,5 0 2 4 ,8 2 3 ,7 5 1 7 0 ,5 1 4 ,2 8 6

O th e r  a s s e t s 2 2 4 ,6 0 9 4 ,6 0 9 4 ,6 0 9 - - - -

4 7 1 ,5 8 1 ,9 5 9 4 8 5 ,0 6 7 ,9 4 1 1 4 0 ,3 4 4 ,5 8 0 6 7 ,7 6 7 ,9 7 7 4 8 ,2 7 4 ,3 6 0 1 5 8 ,1 6 6 ,7 3 8 7 0 ,5 1 4 ,2 8 6

N o n -d e r iv a t iv e  lia b ilit ie s : 
B o r ro w in g s *

2 7 (3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8 ) (3 9 6 ,6 9 2 ,8 0 5 ) - - (9 ,9 7 3 ,2 8 1 ) (1 5 ,8 7 6 ,0 0 0 ) (3 7 0 ,8 4 3 ,5 2 4 )

O th e r  lia b ilit ie s 2 8 (5 ,6 7 7 ,5 4 6 ) (5 ,6 7 7 ,5 4 6 ) (3 ,9 7 3 ,1 8 8 ) (1 ,7 0 4 ,3 5 8 ) - - -

(3 1 4 ,1 6 1 ,8 1 4 ) (4 0 2 ,3 7 0 ,3 5 1 ) (3 ,9 7 3 ,1 8 8 ) (1 ,7 0 4 ,3 5 8 ) (9 ,9 7 3 ,2 8 1 ) (1 5 ,8 7 6 ,0 0 0 ) (3 7 0 ,8 4 3 ,5 2 4 )

G a p  (a s s e t  - l i a b i l i t i e s ) 1 5 7 ,4 2 0 ,1 4 5 8 2 ,6 9 7 ,5 9 0 1 3 6 ,3 7 1 ,3 9 2 6 6 ,0 6 3 ,6 1 9 3 8 ,3 0 1 ,0 7 9 1 4 2 ,2 9 0 ,7 3 8 (3 0 0 ,3 2 9 ,2 3 8 )

C u m u l a t i v e  l i q u i d i t y  g a p 1 3 6 ,3 7 1 ,3 9 2 2 0 2 ,4 3 5 ,0 1 1 2 4 0 ,7 3 6 ,0 9 0 3 8 3 ,0 2 6 ,8 2 8 8 2 ,6 9 7 ,5 9 0

*C o n ta in e d  w ith in  t h e  b o rro w in g s  g ro s s  n o m in a l  o u tfl o w  is  a  t o ta l  in t e re s t  p a ya b le  o f  N 9 7 ,4 6 8 ,5 6 8 ,0 0 0  (C u rre n t  P o r t io n : N 1 3 ,3 5 6 ,9 0 5 ,0 0 0 ) a n d  p r in c ip a l  p a ya b le  o f  N 2 9 9 ,2 2 4 ,2 3 7 ,0 0 0  (C u rre n t  
p o r t io n : N 1 2 ,4 9 2 ,3 7 6 )

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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N o t e s  t o  t h e  C o n s o l i d a t e d  a n d  S e p a r a t e  F i n a n c i a l  S t a t e m e n t s

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

B a n k  
3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0  

N o t e C a r r y i n g  
a m o u n t

G r o s s  n o m i n a l  
i n fl o w /(o u t fl o w )

U p  t o  1  
m o n t h

1  - 3  m o n t h s 3  - 6  m o n t h s 6  - 1 2  m o n t h s O v e r  1  y e a r

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira

N o n -d e r iv a t iv e  a s s e t :

C a s h  a n d  b a la n c e s  w it h  b a n k s 1 8 b 4 0 5 ,3 6 7 4 0 5 ,3 6 7 4 0 5 ,3 6 7 - - - -

P la c e m e n t s  w it h  b a n k s 1 8 b 2 4 8 ,8 6 9 ,9 0 9 2 5 0 ,0 2 6 ,1 1 6 2 4 1 ,8 1 9 ,3 9 9 8 ,2 0 6 ,7 1 7 - - -

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s 1 9 1 4 ,1 6 2 ,0 4 8 1 4 ,5 0 0 ,0 0 0 - - 5 ,5 0 0 ,0 0 0 9 ,0 0 0 ,0 0 0 -

L o a n s  a n d  a d v a n c e s 2 0 2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2 2 9 1 ,9 8 9 ,0 9 2 5 ,2 3 6 ,9 6 7 2 9 8 ,7 9 7 7 6 1 ,5 4 7 7 ,0 8 9 ,0 7 7 2 7 8 ,6 0 2 ,7 0 4

O th e r  a s s e t s 2 4 3 5 ,7 3 8 3 5 ,7 3 8 3 5 ,7 3 8 - - - -

4 7 7 ,4 9 6 ,2 3 4 5 5 6 ,9 5 6 ,3 1 3 2 4 7 ,4 9 7 ,4 7 1 8 ,5 0 5 ,5 1 4 6 ,2 6 1 ,5 4 7 1 6 ,0 8 9 ,0 7 7 2 7 8 ,6 0 2 ,7 0 4

N o n -d e r iv a t iv e  l ia b i l i t ie s :

B o r ro w in g s 2 7 (3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5 ) (3 9 7 ,4 6 2 ,2 7 6 ) - - (2 3 ,6 0 4 ,5 4 8 ) (1 4 ,9 5 7 ,2 9 8 ) (3 5 8 ,9 0 0 ,4 3 0 )

O th e r  lia b ilit ie s 2 8 (1 ,3 1 5 ,0 8 0 ) (1 ,3 1 5 ,0 8 0 ) (4 6 7 ,9 3 9 ) (6 8 0 ,2 1 1 ) - - (1 6 6 ,9 3 0 )

(3 1 5 ,0 4 0 ,0 2 5 ) (3 9 8 ,7 7 7 ,3 5 6 ) (4 6 7 ,9 3 9 ) (6 8 0 ,2 1 1 ) (2 3 ,6 0 4 ,5 4 8 ) (1 4 ,9 5 7 ,2 9 8 ) (3 5 9 ,0 6 7 ,3 6 0 )

G a p  (a s s e t  - l i a b i l i t i e s ) 1 6 2 ,4 5 6 ,2 0 9 1 5 8 ,1 7 8 ,9 5 7 2 4 7 ,0 2 9 ,5 3 2 7 ,8 2 5 ,3 0 3 (1 7 ,3 4 3 ,0 0 1 ) 1 ,1 3 1 ,7 7 9 (8 0 ,4 6 4 ,6 5 6 )

C u m u l a t i v e  l i q u i d i t y  g a p 2 4 7 ,0 2 9 ,5 3 2 2 5 4 ,8 5 4 ,8 3 5 2 3 7 ,5 1 1 ,8 3 4 2 3 8 ,6 4 3 ,6 1 2 1 5 8 ,1 7 8 ,9 5 7

3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 N o t e C a r r y i n g  
a m o u n t

G r o s s  n o m i n a l  
i n fl o w /(o u t fl o w )

U p  t o  1  
m o n t h

1  - 3  m o n t h s 3  - 6  m o n t h s 6  - 1 2  m o n t h s O v e r  1  y e a r

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira

N o n -d e r iv a t iv e  a s s e t :

C a s h  a n d  b a la n c e s  w it h  b a n k s 1 8 b 3 3 0 ,1 9 3 3 3 4 ,9 1 3 3 3 4 ,9 1 3 - - - -

P la c e m e n t s  w it h  b a n k s 1 8 b 1 3 0 ,1 0 1 ,4 9 6 1 3 0 ,3 4 9 ,1 8 2 1 0 9 ,7 1 1 ,8 9 9 1 9 ,9 5 6 ,3 1 8 - 6 8 0 ,9 6 5 -

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s 1 9 2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1 2 4 3 ,2 6 0 ,3 5 6 2 6 ,1 2 4 ,7 4 3 2 8 ,5 7 0 ,9 6 0 4 1 ,6 8 2 ,6 9 3 1 4 6 ,8 8 1 ,9 6 0 -

L o a n s  a n d  a d v a n c e s 2 0 1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3 9 8 ,7 0 3 ,4 0 5 3 ,1 0 8 ,1 1 8 1 8 ,0 4 8 ,7 4 9 2 ,2 0 8 ,5 0 2 4 ,8 2 3 ,7 5 1 7 0 ,5 1 4 ,2 8 6

O th e r  a s s e t s 2 4 4 ,3 3 9 4 ,3 3 9 4 ,3 3 9 - - - -

4 5 9 ,9 2 3 ,6 6 2 4 7 2 ,6 5 2 ,1 9 6 1 3 9 ,2 8 4 ,0 1 3 6 6 ,5 7 6 ,0 2 8 4 3 ,8 9 1 ,1 9 5 1 5 2 ,3 8 6 ,6 7 5 7 0 ,5 1 4 ,2 8 6

N o n -d e r iv a t iv e  l ia b i l i t ie s :

B o r ro w in g s 2 7 (3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8 ) (3 9 6 ,6 9 2 ,8 0 5 ) - - (9 ,9 7 3 ,2 8 1 ) (1 5 ,8 7 6 ,0 0 0 ) (3 7 0 ,8 4 3 ,5 2 4 )

O th e r  lia b ilit ie s 2 8 (5 ,6 1 9 ,1 6 8 ) (5 ,6 1 9 ,1 6 8 ) (3 ,9 1 4 ,8 1 0 ) (1 ,7 0 4 ,3 5 8 ) - - -

(3 1 4 ,1 0 3 ,4 3 6 ) (4 0 2 ,3 1 1 ,9 7 3 ) (3 ,9 1 4 ,8 1 0 ) (1 ,7 0 4 ,3 5 8 ) (9 ,9 7 3 ,2 8 1 ) (1 5 ,8 7 6 ,0 0 0 ) (3 7 0 ,8 4 3 ,5 2 4 )

G a p  (a s s e t  - l i a b i l i t i e s ) 1 4 5 ,8 2 0 ,2 2 6 7 0 ,3 4 0 ,2 2 3 1 3 5 ,3 6 9 ,2 0 3 6 4 ,8 7 1 ,6 7 0 3 3 ,9 1 7 ,9 1 4 1 3 6 ,5 1 0 ,6 7 5 (3 0 0 ,3 2 9 ,2 3 8 )

C u m u l a t i v e  l i q u i d i t y  g a p 1 3 5 ,3 6 9 ,2 0 3 2 0 0 ,2 4 0 ,8 7 2 2 3 4 ,1 5 8 ,7 8 6 3 7 0 ,6 6 9 ,4 6 1 7 0 ,3 4 0 ,2 2 3



 D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia     |  2 1 5

D B N  M A T E R I A L I T Y  
M A T R I X

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y

L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E

A P P E N D I C E S

 6 .7  O p e r a t i o n a l  r i s k  m a n a g e m e n t

O p e ra t io n a l r is k  is  d e fi n e d  “a s  t h e  r is k  o f  lo s s  re s u lt in g  f ro m  in a d e q u a t e  a n d /o r  fa i le d  in t e rn a l p ro c e s s e s , p e o p le  a n d  s y s t e m s  o r  f ro m  e x t e rn a l e v e n t s ”. 
T h e  u n d e r ly in g  p h ilo s o p h y  o f  t h e  B a n k ’s  O p e ra t io n a l R is k  M a n a g e m e n t  is  t h a t  e ff e c t iv e  m a n a g e m e n t  o f  o p e ra t io n a l r is k  is  c e n t ra l t o  m a in t a in in g  a n d  
im p ro v in g  a  c o m p e t it iv e  a d v a n t a g e  in  t o d a y ’s  r a p id ly  c h a n g in g  g lo b a l c o m p e t it iv e  m a r k e t p la c e . C o n s e q u e n t ly , t h e  B a n k ’s  O p e ra t io n a l R is k  p h ilo s o p h y  
is  a n c h o re d  o n  t h e  im p le m e n t a t io n  o f  a  p ro c e s s  d r iv e n  f r a m e w o rk  t h a t  e n s u re s  t h a t  a ll m a jo r  O p e ra t io n a l r is k s  in  t h e  B a n k  a re  p ro a c t iv e ly  id e n t ifi e d , 
p ro p e r ly  a s s e s s e d , a d e q u a t e ly  m o n it o re d  a n d  a p p ro p r ia t e  c o n t ro ls /m it ig a n t s  a re  p u t  in  p la c e  t o  re d u c e  lo s s e s  t o  t h e  b a re s t  m in im u m  w h ile  p ro v id in g  
a d e q u a t e  s u p p o r t  t o  m a r k e t  fa c in g  u n it s  t o  t a k e  a d v a n t a g e  o f  o p p o r t u n it ie s  in  t h e  m a r k e t  a t  a c c e p t a b le  r is k  a d ju s t e d  re t u rn  t o  t h e  B a n k .  

T h e  B a n k ’s  O p e ra t io n a l R is k  M a n a g e m e n t  f r a m e w o rk  w a s  c re a t e d  t o  p ro v id e  g u id e lin e s  fo r  t h e  id e n t ifi c a t io n , a s s e s sm e n t , m e a s u re m e n t , m o n it o r in g , 
c o n t ro llin g  a n d  re p o r t in g  o f  o p e ra t io n a l r is k  in  a  c o n s is t e n t  m a n n e r  a c ro s s  t h e  B a n k  in  lin e  w it h  t h e  B a n k ’s  e n t e rp r is e  w id e  r is k  m a n a g e m e n t  f r a m e w o rk  
a n d  b e s t  p ra c t ic e  o p e ra t io n a l r is k  m a n a g e m e n t . T h e  O R M  f ra m e w o rk  s h a ll b e  re v ie w e d  e v e r y  tw o  y e a r s  t o  re fl e c t  n e w  d e v e lo p m e n t s  in  t h e  m a n a g e m e n t  
o f  o p e ra t io n a l r is k  a s  w e ll a s  c h a n g e s  in  t h e  B a n k ’s  a p p ro a c h  t o  t h e  m a n a g e m e n t  o f  o p e ra t io n a l r is k . T h e  m a in  b e n e fi t s  a n d  o b je c t iv e s  o f  t h e  O R M  in  t h e  
B a n k  in c lu d e  t h e  fo llo w in g : 
• R e d u c t io n  o f  lo s s e s  a r is in g  f ro m  o p e ra t io n a l r is k  
• Im p ro v e m e n t  in  p e r fo rm a n c e  m e a s u re m e n t  
• P ro v is io n  o f  e a r ly  w a rn in g  s ig n a ls ; a n d . 
• R a is in g  t h e  le v e l o f  a w a re n e s s  o f  o p e ra t io n a l r is k  in  t h e  B a n k . 
 
T h e  f o l lo w in g  i s  a  s u m m a r y  o f  s o m e  a r e a s  c o v e r e d  b y  t h e  O R M  F r a m e w o r k : 
- C o n c e p t u a l D e fi n it io n s  in  O p e ra t io n a l R is k  M a n a g e m e n t : T h is  s e c t io n  g iv e s  a  g e n e ra l o v e r v ie w  o f  o p e ra t io n a l r is k  m a n a g e m e n t , in c lu d in g  it s  d e fi n it io n , 
r is k  t y p e s  a n d  re la t io n s h ip  t o  o t h e r  r is k s .; 
- D B N  O p e ra t io n a l R is k  S t ra t e g y : T h is  s e c t io n  h ig h lig h t s  t h e  B a n k ’s  o p e ra t io n a l r is k  s t r a t e g y  a n d  o b je c t iv e s , it s  o p e ra t io n a l r is k  a p p e t it e  a n d  t h e  k e y  
p r in c ip le s  fo r  t h e  m a n a g e m e n t  o f  o p e ra t io n a l r is k .; 
- D B N  O p e ra t io n a l R is k  G o v e rn a n c e  S t ru c t u re : T h is  s e c t io n  d e fi n e s  t h e  B a n k ’s  o p e ra t io n a l r is k  g o v e rn a n c e  s t ru c t u re , in c lu d in g  t h e  ro le s  a n d  re s p o n s ib ilit ie s  
fo r  t h e  R is k  M a n a g e m e n t  d e p a r tm e n t  a n d  o t h e r  s t a k e h o ld e r s  in  t h e  B a n k . 
- D B N  O p e ra t io n a l R is k  M a n a g e m e n t  P ro c e s s : T h is  s e c t io n  o u t lin e s  t h e  m e th o d o lo g y  a n d  p ro c e d u re s  fo r  t h e  id e n t ifi c a t io n , a s s e s sm e n t , m e a s u re m e n t , 
m o n it o r in g , c o n t ro llin g  a n d  re p o r t in g  o f  o p e ra t io n a l r is k s  w it h in  t h e  B a n k . 
- D B N  C a p it a l A s s e s sm e n t  M e th o d o lo g y : T h is  s e c t io n  c o v e r s  t h e  D B N  a p p ro a c h e s  t o  c a p it a l c a lc u la t io n  u n d e r  B a s e l II , a n d  t h e  c r it e r ia  fo r  m a p p in g  t h e  
B a n k ’s  a c t iv it ie s  in t o  t h e  B a s e l d e fi n e d  b u s in e s s  lin e s . 
- O p e ra t io n a l R is k  S y s t e m s : T h is  s e c t io n  c o v e r s   t h e  re q u ire m e n t  fo r  t e c h n o lo g y  s u p p o r t  in  t h e  im p le m e n t a t io n  o f  t h e  B a n k ’s  O p e ra t io n a l R is k  
M a n a g e m e n t  P o lic y  M a n u a l.

T h e  O R M  F ra m e w o rk  a ls o  p ro v id e s  fo r  t h e  m in im u m  c o n t ro l s t a n d a rd s  t h a t  t h e  B a n k  e x p e c t s  t o  b e  in  p la c e  in  v a r io u s  b u s in e s s  u n it s  a n d  s u p p o r t  
fu n c t io n s .  T h e  a b s e n c e  o f  t h e s e  m in im u m  s t a n d a rd s  w ill e x p o s e  t h e  B a n k  t o  g re a t e r  o p e ra t io n a l r is k . T h e s e  s t a n d a rd s  in c lu d e : b u t  n o t  lim it e d  t o  
a d e q u a t e  s e g re g a t io n  o f  d u t ie s , W e ll-d e fi n e d  d e le g a t e d  a u t h o r it ie s / lim it s , C o m p lia n c e  w it h  a ll re g u la t o r y  a n d  le g a l re q u ire m e n t  a n d  B a n k ’s  p o lic ie s , 
A n t i-M o n e y  L a u n d e r in g  (A M L ) &  C o u n t e r  F in a n c in g  o f  Te r ro r ism  (C F T ) C o m p lia n c e , Va c a t io n  a n d  L e a v e  e n fo rc e m e n t , C o n t in g e n c y  p la n n in g  a n d  s e c u r it y /
p ro t e c t io n .  
T h e  O R M  f ra m e w o rk  m a n d a t e s  p ro c e s s  o w n e r s , in  c o n ju n c t io n  w it h  t h e  o p e ra t io n a l r is k  m a n a g e m e n t  fu n c t io n  t o  w o r k  h a n d  in  h a n d  t o  id e n t if y  
a n d  a s s e s s  t h e  o p e ra t io n a l r is k  in h e re n t  in  a ll m a t e r ia l p ro d u c t s , a c t iv it ie s , p ro c e s s e s   a n d ,  s y s t e m s   o f   t h e   B a n k  u s in g  t e c h n iq u e s  lik e  t h e  R is k  a n d  
C o n t ro l S e lf -A s s e s sm e n t  (R C S A ), K e y  R is k  In d ic a t o r s  (K R Is ), In c id e n c e  R e p o r t in g , S e m in a r s  a n d  In t e r v ie w s . T h e  fi n d in g s  f ro m  t h is  a s s e s sm e n t  a n d  o t h e r  
re c o m m e n d a t io n s  f ro m  in c id e n t s  re c o rd e d  d u r in g  t h e  y e a r, in t e rn a l a n d  e x t e rn a l a u d it s  w e re  d o c u m e n te d  in  t h e  B a n k ’s  r is k  re g is t e r  a n d  w a s  u s e d  in  
d e v e lo p in g  t h e  H e a tm a p  a n d  K R Is  fo r  2 0 2 1 . T h e  K R Is  o f  a ll b u s in e s s  u n it s  w e re  c o n s is t e n t ly  m o n it o re d  b y  t h e  r is k  m a n a g e m e n t  fu n c t io n  t h ro u g h o u t  t h e  
y e a r, t o  e n s u re  c o n t a in m e n t  w it h in  t o le ra n c e  le v e ls

O p e ra t io n a l r is k  is s u e s  a re  p re s e n t e d  t o  t h e  M C R C , B C R C  a n d  t h e  B o a rd  in  lin e  w it h  t h e  a p p ro v e d  p o lic y .

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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6 .8  C o v i d -1 9  R i s k  - A c t i v a t i o n  o f  B C P  

T h e  C o ro n a  V iru s  9  (C O V ID  1 9 ) p a n d e m ic  is  h a v in g  s ig n ifi c a n t  a d v e r s e  c o n s e q u e n c e s  fo r  b o t h  t h e  g lo b a l a n d  t h e  d o m e s t ic  e c o n o m ie s . I t  h a s  le d  t o  
b u s in e s s  d is ru p t io n s , d e c lin e  in  c ru d e  o il p r ic e s , f a ll in  g lo b a l s t o c k  a n d  fi n a n c ia l m a r k e t s , lo c k d o w n /re s t r ic t io n  o f  m o v e m e n t s  o f  p e r s o n s /  in t e rn a t io n a l 
t r a v e l in  m a n y  c o u n t r ie s , in c lu d in g  N ig e r ia . 
 
S in c e  t h e  o u t b re a k  o f  C O V ID -1 9  in  D e c e m b e r  2 0 1 9 , t h e  B a n k  h a s  c lo s e ly  m o n it o re d  t h e  s it u a t io n  a n d  m a in t a in e d  c o n t in u o u s  c o m m u n ic a t io n  t o  s t a ff  t o  
in c re a s e  a w a re n e s s  o f  t h e  d is e a s e  a n d  h o w  it  c a n  b e  p re v e n t e d . S o m e  o f  t h e  m e a s u re s  in it ia lly  t a k e n  a re : 

•	 S u s p e n s io n  o f  in t e rn a t io n a l t r a v e ls  fo r  a ll s t a ff  p e n d in g  t h e  c o n t a in m e n t  o f  t h e  d is e a s e . 

•	 Te m p e ra t u re  c h e c k s  fo r  v is it o r s  a n d  s t a ff  a t  a ll o u r  lo c a t io n s ; in d iv id u a ls  w it h  t e m p e ra t u re s  a b o v e  3 8 °C  w e re  n o t  g ra n t e d  a c c e s s  in t o  o u r  o ffi c e s .  

•	 P ro v is io n  o f  H a n d  s a n it iz e r  a t  t h e  re c e p t io n  in  o u r  L a g o s  a n d  A b u ja  o ffi c e , o u r  w a s h ro o m s  a s  w e ll a s  o n  e a c h  w o r k s t a t io n  fo r  s t a ff  u s e . 

•	 S t a ff  w h o  h a v e  b e e n  in  c o n t a c t  w it h  a n y o n e  t h a t  h a s  s e lf -is o la t e d  o r  q u a ra n t in e d  a re  e x p e c t e d  t o  n o t if y  t h e ir  H e a d  o f  D e p a r tm e n t  a n d   t h e  H e a d , 
H u m a n  R e s o u rc e s . S u c h  s t a ff  w e re  p e rm it t e d  t o  w o r k  re m o te ly  f ro m  h o m e  u n t il t h e y  h a v e  b e e n  t e s t e d  a n d  c o n fi rm e d  u n in fe c t e d . 

•	 A n y  S t a ff  w it h  fe v e r /fl u  s y m p to m s  w a s  n o t  a llo w e d  in t o  t o  t h e  o ffi c e . H e /s h e  is  e x p e c t e d  t o  v is it  t h e  h o s p it a l fo r  a s s e s sm e n t  a n d  t re a tm e n t  a n d  s e e k  
t h e  H e a d , H u m a n  R e s o u rc e s  a n d  d ire c t  S u p e r v is o r ’s  a p p ro v a l t o  w o r k  f ro m  h o m e .

H o w e v e r, a s  d ia g n o s e s  o f  c o ro n a v iru s  d is e a s e  c o n t in u e  t o  r is e  a c ro s s  t h e  g lo b e , in c lu d in g  lo c a t io n s  o f  o u r  o p e ra t io n  (L a g o s  a n d  A b u ja ), t h e  M a n a g e m e n t  
o f  D B N  (C r is is  M a n a g e m e n t  Te a m ) a c t iv a t e d  it s  B u s in e s s  C o n t in u it y  P la n  a n d  t o o k  t h e  fo llo w in g  m e a s u re s  t o  e n s u re  a  s a fe  e n v iro n m e n t  fo r  o u r  
e m p lo y e e s  a n d  c o n t r ib u t e  t o  t h e  c o n t a in m e n t  o f  t h e  v iru s : 
 
a ) A c t i v a t io n  o f  R e m o t e  w o r k  P o l i c y  
 T h e  G ro u p  sw if t ly  im p le m e n te d  a  re m o te  w o r k  p o lic y  t h a t  e n a b le  s t a ff  t o  w o r k  a n d  c a r r y  o u t  t h e ir  re q u ire d  fu n c t io n s  o ff -p re m is e s . T h is  w a s  m a d e  
p o s s ib le  b y  t h e  ro b u s t  IT  t o o ls  a n d  p la t fo rm s  t h a t  t h e  G ro u p  in v e s t e d  in  p r io r  t o  t h e  C O V ID  c r is e s .T h e s e  t o o ls  a n d  p la t fo rm s  w e re  t e s t e d  a n d  c o n fi rm e d  
s u c c e s s fu l b y  R is k  M a n a g e m e n t  b e fo re  it  w a s  d e p lo y e d  fo r  u s e . 
 
b ) D e p lo y m e n t  a n d  T r a in in g  o n   o n l in e  m e e t in g  S o lu t io n s  
 P r io r  t o  C O V ID , t h e  G ro u p  a lre a d y  in v e s t e d  in  o n lin e  m e e t in g  a n d  C o m m u n ic a t io n  S o lu t io n s . T h e s e  w e re  p ro m p t ly  a c t iv a t e d  fo r  u s e  b y  s t a ff  fo r  
c o m m u n ic a t io n  a n d  c o lla b o ra t io n  w h ile  in  t h e  o ffi c e  o r  o u t s id e . T h e  s o lu t io n s  a llo w s  e m p lo y e e s  t o  h o ld  m e e t in g s  v ir t u a lly , s u p p o r t in g  b o t h  a u d io  a n d  
v id e o  m e e t in g s , e t c . A ll s t a ff  h a v e  b e e n  p re v io u s ly  t r a in e d  o n  t h e  u s e  o f   t h e s e  s o lu t io n s . A ll m e e t in g s  s in c e  t h e  lo c k d o w n  h a s  b e e n  s u c c e s s fu lly  h e ld  
v ir t u a lly .  
 
c ) P F I  E n g a g e m e n t  
E n g a g e m e n t  w it h  o u r  P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l In s t it u t io n s  (P F Is ) s in c e  a c t iv a t io n  o f  t h e  re m o te  w o r k  p o lic y  h a v e  b e e n  d o n e  v ir t u a lly . T h e  P F Is  h a v e  b e e n  
in fo rm e d  o f  t h e  s t e p s  w e  a re  t a k in g  a s  a  re s p o n s ib le  c o rp o ra t e  c it iz e n  t o  e n s u re  s a fe t y  o f  o u r  s t a k e h o ld e r s . M e e t in g s  w it h  t h e  P F I a re  v ir t u a l  T h e  B a n k  
a ls o  d e p lo y e d  a  L o a n  M a n a g e m e n t  S y s t e m  t h a t  s u p p o r t s  t h e  re m o te  w o r k  a r ra n g e m e n t  e n s u r in g  t h a t  P F Is  a re  a b le  t o  d o  t r a n s a c t io n s  s e e m le s s ly  in  t h is  
‘n e w  n o rm a l’ e n v iro n m e n t . 
 
d ) C y b e r s e c u r i t y  a n d  R e m o t e  W o r k in g  T ip s  
S t a ff  h a v e  b e e n  c o n t in u o u s ly  a d v is e d  o n  s a fe t y  m e a s u re s  t o  t a k e  o n  c y b e r  s e c u r it y  t o  a v o id  t h e  r is k  o f  b e in g  e x p o s e d . P re c a u t io n a r y  m e a s u re s  a g a in s t  
c y b e r-c r im e s   a re  re g u la r ly  c o m m u n ic a t e d  t o  in c re a s e  a w a re n e s s  o f  t h e  r is k  in  a d d it io n  t o  s t ru c t u re d  t r a in in g  a n d  o t h e r  r is k  m it ig a t io n s  t h a t  h a v e  b e e n  
p u t  in  p la c e .
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 6 .9  I n f o r m a t i o n  S e c u r i t y  R i s k  M a n a g e m e n t

In fo rm a t io n  s e c u r it y  r is k   is  d e fi n e d  a s  t h e  r is k  t h a t  a r is e  f ro m  t h e  t h re a t s  a n d  v u ln e ra b ilit ie s  a s s o c ia t e d  w it h  t h e  o p e ra t io n  a n d  u s e  o f  in fo rm a t io n  s y s t e m s  
a s  w e ll a s  t h e  e n v iro n m e n t s  in  w h ic h  t h o s e  s y s t e m s  o p e ra t e . T h e  B a n k  m it ig a t e s  it s  in fo rm a t io n  s e c u r it y -re la t e d  r is k  p r im a r ily  t h ro u g h  t h e  s e le c t io n , 
im p le m e n t a t io n , m a in t e n a n c e , a n d  c o n t in u o u s  m o n it o r in g  o f  p re v e n t iv e , d e t e c t iv e , a n d  c o r re c t iv e  s e c u r it y  c o n t ro ls  t o  p ro t e c t  in fo rm a t io n  a s s e t s  f ro m  
c o m p ro m is e  o r  t o  lim it  t h e  d a m a g e  s h o u ld  a  c o m p ro m is e  o c c u r.

T h e  B a n k  im p ro v e d  a n d  s t re n g t h e n e d  it s  d e fe n c e s  a n d  s e c u r it y  a rc h it e c t u re  b y  s ig n ig ic a n t  in v e s tm e n t s  in : 
1 . V u ln e ra b ilit y  s c a n n e r  t o  a u to m a te  t h e  c h e c k in g  o f  t h e  B a n k ’s  n e tw o r k s , s y s t e m s  a n d  a p p lic a t io n s  fo r  s e c u r it y  w e a k n e s s e s  t h a t  c o u ld  e x p o s e  u s  t o  
a t t a c k s . T h e y  a re  u t i liz e d  in  t h e  id e n t ifi c a t io n  a n d  d e t e c t io n  o f  v u ln e ra b ilit ie s  a r is in g  f ro m  m is -c o n fi g u ra t io n s  o r  fl a w e d  p ro g ra m m in g  w it h in  a  n e tw o r k -
b a s e d  a s s e t  s u c h  a s  a  fi re w a ll, ro u t e r, w e b  s e r v e r, a p p lic a t io n  s e r v e r, e t c . 
2 .  W e b  fi lt e r  t o  s c re e n  in c o m in g  W e b  p a g e s  t o  d e t e rm in e  w h e t h e r  s o m e  o r  a ll o f  it  s h o u ld  n o t  b e  d is p la y e d  t o  e m p lo y e e s . T h e  fi lt e r  c h e c k s  t h e  o r ig in  o r  
c o n t e n t  o f  a  W e b  p a g e  a g a in s t  a  s e t  o f  p o lic ie s  p ro v id e d  b y  R is k  M a n a g e m e n t .  
T h e  W e b  fi lt e r  e n a b le s  t h e  B a n k  t o  b lo c k  o u t  p a g e s  f ro m  W e b  s it e s  t h a t  a re  lik e ly  t o  in c lu d e  o b je c t io n a b le  a d v e r t is in g , p o rn o g ra p h ic  c o n t e n t , s p y w a re , 
v iru s e s , m a lic io u s  s it e s  a n d  o t h e r  o b je c t io n a b le  c o n t e n t .

A u to m a t io n  w a s  a  k e y  s u c c e s s  in d ic a t o r  a s  t h e  B a n k  g a in e d  s t r id e s  w it h  v a r io u s  A P I in t e g ra t io n s  a n d  a u to m a t io n  m e c h a n ism s : 
T h e  s e c u re  a u to m a t io n  o f  t h e  L o a n  M a n a g e m e n t  S y s t e m  (L M S ) e a s e d  t h e  lo a n  li fe c y c le  p ro c e s s  f ro m  o n b o a rd in g  t o  d is b u r s e m e n t . T h e  w o r k fl o w  p ro c e s s  
a ls o  e x p e r ie n c e d  m ig ra t io n  f ro m  p a p e r  jo u rn e y s  t o  fu ll a u t o m a t io n  a s  a  m a n a g e m e n t  s y s t e m  w a s  s u c c e s s fu lly  d e p lo y e d . 

T h e  B a n k  h a s  m a d e  s ig n ifi c a n t  p ro g re s s  in  it s  In fo rm a t io n  S e c u r it y  R is k  M a n a g e m e n t  p ro c e s s . S e v e ra l P o lic ie s , F ra m e w o rk s  a n d  S t a n d a rd s  h a v e  b e e n  
d e v e lo p e d : 
                                                        
1 . T h e  D a t a  S h a r in g  F ra m e w o rk  w a s  d e v e lo p e d  in  2 0 2 0  t o  g u id e  t h e  B a n k  t h ro u g h  h e r  d a t a  s h a r in g  jo u rn e y  a n d  o u t lin e  k e y  c o n s id e ra t io n s  fo r  t h e  B a n k  
t o  t a k e  in t o  a c c o u n t  w h e n  p la n n in g  d a t a  p a r t n e r s h ip s . T h e  f r a m e w o rk   o u t lin e s  t h e  p r in c ip le s , s t a n d a rd s  o f  c o n d u c t  a n d  le g a l a n d  ju s t ifi a b le  b a s is  fo r  
u s in g  a n d  s h a r in g  in fo rm a t io n  b y  p a r t n e r  o rg a n iz a t io n s  w o r k in g  w it h  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  (D B N ) P lc . 
E m b e d e d  in  t h e  T h e  D a t a  S h a r in g  F ra m e w o rk , is  a  D a t a  S h a r in g  A g re e m e n t  b e tw e e n  D B N  a n d  IC G L  re fl e c t s  t h e  a r ra n g e m e n t s  a n d  a d d re s s e s  t h e  S e c u r it y  
re q u ire m e n t s  t h a t  m u s t  b e  m e t  a n d  t o  e s t a b lis h  t h e  t e rm s  a n d  c o n d it io n  u n d e r  w h ic h  d a t a  c a n  b e  s h a re d  b e tw e e n  b o t h  P a r t ie s  a n d  e x p la in s  t h e  
p u rp o s e s  fo r  w h ic h  t h a t  D a t a  m a y  b e  u s e d .                                                                                               
 
2 . T h e  M o b ile  C o m p u t in g  a n d  Te le w o r k in g  P o lic y  d e fi n e s  c o n t ro ls  t h a t  e n s u re  p h y s ic a l a n d  lo g ic a l s e c u r it y  o f  t h e  in fo rm a t io n  d u r in g  m o b ile  c o m p u t in g  
a n d /o r  t e le w o r k in g  (re m o te  w o r k in g ).                                                                  
 
3 . T h e  V ir t u a l P r iv a t e  N e tw o r k  (V P N ) S e c u r it y  S t a n d a rd  a d d re s s  t h e  V P N  s o lu t io n ’s  In fo rm a t io n  S e c u r it y  re q u ire m e n t s  in  lin e  w it h  b u s in e s s  re q u ire m e n t s  
a n d  t h e  In fo rm a t io n  S e c u r it y  P o lic y  (IS P ) a n d  d e fi n e s  t h e  fu n c t io n a l a rc h it e c t u re  o f  t h e  V P N  s e c u r it y  s o lu t io n  c o n s is t in g  o f  v a r io u s  t e c h n o lo g y  
c o m p o n e n t s  a n d  t h e ir  in t e r re la t io n s h ip s .             

4 . P la n  fo r  2 0 2 1 : In  2 0 2 1 , w e  in t e n d  t o  b u ild  o n  e x is t in g  c o n t ro ls  a n d  c o n s o lid a t e  t h e m  in t o  a  s t a n d  a lo n e  C y b e r s e c u r it y  F ra m e w o rk  a n d  S t ra t e g y  w h ic h  
w ill p ro v id e  a d d it io n a l g u id a n c e  o n  h o w  t o  b e t t e r  id e n t if y , p re v e n t , d e t e c t , m a n a g e , a n d  re s p o n d  t o  c y b e r s e c u r it y  r is k s . I t  w ill  e n a b le s  t h e  B a n k  t o  
a p p ly  t h e  p r in c ip le s  a n d  b e s t  p ra c t ic e s  o f  r is k  m a n a g e m e n t  t o  im p ro v e  t h e  s e c u r it y  a n d  re s ilie n c e  o f  it s  c r it ic a l c y b e r  in f r a s t ru c t u re . T h e  2 0 2 1 -2 0 2 3  
C y b e r s e c u r it y  S t ra t e g y  s h a ll e s t a b lis h e  t h e  b a s is  o f  h o w  c y b e r s e c u r it y  fu n c t io n s  a n d  a c t iv it ie s  w o u ld  b e  o rg a n iz e d  a n d  c a r r ie d  o u t  w it h in  t h e  B a n k  t o  
e n s u re  p ro t e c t io n  o f  t h e  B a n k  a g a in s t  C y b e r  a t t a c k s .                             
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N o t e s  t o  t h e  C o n s o l i d a t e d  a n d  S e p a r a t e  F i n a n c i a l  S t a t e m e n t s

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

6 .1 0  C a p i t a l  m a n a g e m e n t

T h e  G ro u p ’s  o b je c t iv e s  w h e n  m a n a g in g  c a p it a l ( T ie r  1  a n d  T ie r  2  c a p it a l), w h ic h  is  a  b ro a d e r  c o n c e p t  t h a n  t h e  ‘e q u it y ’ o n  t h e  fa c e  o f  t h e  s t a t e m e n t  o f  
fi n a n c ia l p o s it io n , a re :

- To  c o m p ly  w it h  t h e  c a p it a l re q u ire m e n t s  s e t  b y  t h e  C e n t ra l B a n k ; 

- To  s a fe g u a rd  t h e  G ro u p ’s  a b ilit y  t o  c o n t in u e  a s  a  g o in g  c o n c e rn  s o  t h a t  it  c a n  c o n t in u e  t o  p ro v id e  re t u rn s  fo r  s h a re h o ld e r s  a n d  b e n e fi t s  fo r  o t h e r  
s t a k e h o ld e r s ; a n d

- To  m a in t a in  a  s t ro n g  c a p it a l b a s e  t o  s u p p o r t  t h e  d e v e lo p m e n t  o f  it s  b u s in e s s .

T h e  c a p it a l a d e q u a c y  r a t io  is  t h e  q u o t ie n t  o f  t h e  c a p it a l b a s e  o f  t h e  G ro u p  a n d  t h e  G ro u p ’s  r is k  w e ig h t e d  a s s e t  b a s e . In  a c c o rd a n c e  w it h  C e n t ra l B a n k  o f  
N ig e r ia  re g u la t io n s , a  m in im u m  c a p it a l a d e q u a c y  r a t io  o f  1 0%  is  t o  b e  m a in t a in e d  b y  D e v e lo p m e n t  F in a n c ia l In s t it u t io n s . F o llo w in g  t h e  C B N  g u id e lin e  
o n  re g u la t o r y  c a p it a l c o m p u t a t io n , t h e  R e g u la t o r y  R is k  R e s e r v e  is  e x c lu d e d  f ro m  t h e  c a p it a l c o m p u t a t io n . S t a n d a rd iz e d  a p p ro a c h  h a s  b e e n  a d o p t e d  in  
c o m p u t in g  t h e  r is k  w e ig h t e d  a s s e t s  fo r  C re d it , O p e ra t io n a l a n d  M a r k e t  R is k .

T h e  C B N  B a s e l II  re g u la t o r y  c a p it a l re q u ire m e n t s  a re  s t r ic t ly  o b s e r v e d  w h e n  m a n a g in g  c a p it a l a n d  t h is  c o m p r is e s  o f  tw o  t ie r s : T ie r  1  c a p it a l (o n ly  
p e rm a n e n t  s h a re h o ld e r ’s  e q u it y  a n d  d is c lo s e d  re s e r v e s ) a n d  T ie r  2  c a p it a l. T ie r  1  c a p it a l c o m p r is e s  s h a re  c a p it a l, s h a re  p re m iu m , re t a in e d  e a rn in g s  a n d  
re s e r v e s  c re a t e d  b y  a p p ro p r ia t io n s  o f  re t a in e d  e a rn in g s ; t h e  c a r r y in g  a m o u n t  o f  in t a n g ib le  a s s e t s  is  d e d u c t e d  in  a r r iv in g  a t  T ie r  1  c a p it a l. T h e  G ro u p  
is  e x p e c t e d  t o  m a in t a in  a  m in im u m  ra t io  o f  T ie r  I  c a p it a l t o  t o t a l a s s e t s  o f  5 % . T ie r  2  c a p it a l in c lu d e s  t h e  G ro u p ’s  q u a lif y in g  lo a n  c a p it a l a n d  s h a ll n o t  
e x c e e d  3 3 .3 3%  o f  T ie r  1  c a p it a l.

T h e  B a s e l II  c a p it a l a d e q u a c y  r a t io  w a s  7 5 .2%  a s  a t  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0  (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 : 1 4 0 .5% ), w it h  B a n k  a b o v e  t h e  C B N  m in im u m  c a p it a l 
a d e q u a c y  re q u ire m e n t s  o f  1 0% . T h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  is s u e d  a  c irc u la r  o n  1 8  O c t o b e r  2 0 1 8  re la t in g  t o  t h e  t re a tm e n t  o f  IF R S  e x p e c t e d  c re d it  lo s s  
fo r  re g u la t o r y  p u rp o s e s . B a n k s  w e re  d ire c t e d  t o  u s e  t h e  b a la n c e  in  re g u la t o r y  r is k  re s e r v e  a s  a t   1  J a n u a r y , 2 0 1 8  t o  o ff s e t  t h e  im p a c t  o f  IF R S  9  e x p e c t e d  
c re d it  lo s s  a m o u n t  a s  a t  t r a n s it io n  d a t e . W h e re  t h e  a d d it io n a l E C L  p ro v is io n  is  h ig h e r  t h a n  t h e  b a la n c e  in  re g u la t o r y  r is k  re s e r v e , t h e  e x c e s s  s h a ll b e  
a m o r t iz e d  in  lin e  w it h  t h e  t r a n s it io n a l a r r a n g e m e n t s .

T ra n s it io n a l a r r a n g e m e n t  o f  t h e  E C L  a c c o u n t in g  p ro v is io n s  fo r  re g u la t o r y  c a p it a l p u rp o s e :  
U s in g  t h e  s t a t ic  a p p ro a c h  re q u ire s  b a n k s  t o  h o ld  s t a t ic  t h e  ‘A d ju s t e d  D a y  O n e  Im p a c t ’ a n d  a m o r t iz e  o n  a  s t r a ig h t -lin e  b a s is  o v e r  t h e  fo u r-y e a r  t r a n s it io n  
p e r io d  b y  w r it in g  b a c k  t o  t h e  T ie r  1  c a p it a l a s  in d ic a t e d  in  t h e  t a b le  b e lo w . T h e  A d ju s t e d  D a y  O n e  Im p a c t  fo r  t h e  B a n k  is  N 0 .0 4 7m  fo r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  
D e c e m b e r  2 0 2 0 .

P e r i o d P r o v i s i o n  t o  b e  w r i t t e n  b a c k B a n k  (N ’0 0 0 )

Ye a r  1  (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 8 ) 3 /5  o f  A d ju s t e d  D a y  O n e  Im p a c t 1 4 2  

Ye a r  2  (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 ) 2 /5  o f  A d ju s t e d  D a y  O n e  Im p a c t 9 5  

Ye a r  3  (3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0 ) 1 /5  o f  A d ju s t e d  D a y  O n e  Im p a c t 4 7  

Ye a r  4  (3 1  D e c e m b e r  2 0 2 1 ) N il  - 

T h e  fo llo w in g  t a b le  p ro v id e s  a n  o v e r v ie w  o f  t h e  c a p it a l le v e ls  a n d  r is k -w e ig h t e d  a s s e t s  (R WA ):

W i t h  a d j u s t e d  d a y  1  im p a c t

In  t h o u s a n d s  o f  N a ir a N o t e 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

T i e r  1  c a p i t a l

O rd in a r y  s h a re  c a p it a l  2 9 (a )  1 0 0 ,0 0 0   1 0 0 ,0 0 0   1 0 0 ,0 0 0   1 0 0 ,0 0 0  

S h a re  p re m iu m  2 9 (b )  9 9 ,7 6 2 ,5 7 0   9 9 ,7 6 2 ,5 7 0   9 9 ,7 6 2 ,5 7 0   9 9 ,7 6 2 ,5 7 0  

R e t a in e d  e a rn in g s  2 9 (c )  5 0 ,5 8 0 ,4 0 3   5 0 ,5 8 0 ,4 0 3   4 0 ,6 7 5 ,2 9 9   4 0 ,6 7 5 ,2 9 9  

S t a t u t o r y  re s e r v e  2 9 (d )  2 3 ,2 8 8 ,0 7 1   2 3 ,2 8 8 ,0 7 1   1 8 ,1 0 2 ,2 5 7   1 8 ,1 0 2 ,2 5 7  

T ra n s it io n a l a d ju s tm e n t  -  4 7   9 5   - 

T i e r  1  C a p i t a l  B e f o r e  R e g u l a t o r y  D e d u c t i o n  1 7 3 ,7 3 1 ,0 4 4   1 7 3 ,7 3 1 ,0 9 1  1 5 8 ,3 2 5 ,6 3 3 1 5 8 ,3 2 5 ,5 3 8

L e s s :

In t a n g ib le  a s s e t s  (1 2 3 ,4 6 8 )  (1 2 3 ,4 6 8 )  (1 0 6 ,4 7 2 )  (1 0 6 ,4 7 2 )

D e fe r re d  t a x  a s s e t s  (8 7 5 ,2 4 9 )  (8 7 5 ,2 4 9 )  (1 ,5 6 7 ,8 6 6 )  (1 ,5 6 7 ,8 6 6 )

In v e s tm e n t  in  s u b s id ia r y  - 5 0%  (5 ,6 8 7 ,5 0 0 )  (5 ,6 8 7 ,5 0 0 )  (5 ,6 8 7 ,5 0 0 )  (5 ,6 8 7 ,5 0 0 )

E l i g i b l e  T i e r  1  C a p i t a l  1 6 7 ,0 4 4 ,8 2 7   1 6 7 ,0 4 4 ,8 7 4  1 5 0 ,9 6 3 ,7 9 5 1 5 0 ,9 6 3 ,7 0 0
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A P P E N D I C E S

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

T i e r  2  C a p i t a l  B e f o r e  R e g u l a t o r y  D e d u c t i o n

T ie r  2  C a p it a l (re s t r ic t e d  t o  1 /3  o f  T ie r  1  C a p it a l)  5 5 ,6 7 6 ,0 4 1   5 5 ,6 7 6 ,0 4 1   5 0 ,4 2 1 ,0 5 3   5 0 ,4 2 1 ,0 5 3  

L e s s :

In v e s tm e n t  in  s u b s id ia r y  - 5 0%  (5 ,6 8 7 ,5 0 0 )  (5 ,6 8 7 ,5 0 0 )  (5 ,6 8 7 ,5 0 0 )  (5 ,6 8 7 ,5 0 0 )

E l i g i b l e  T i e r  2  C a p i t a l  4 9 ,9 8 8 ,5 4 1   4 9 ,9 8 8 ,5 4 1   4 4 ,7 3 3 ,5 5 3   4 4 ,7 3 3 ,5 5 3  

T o t a l  E l i g i b l e  C a p i t a l  2 1 7 ,0 3 3 ,3 6 8   2 1 7 ,0 3 3 ,4 1 5  1 9 5 ,6 9 7 ,3 4 8 1 9 5 ,6 9 7 ,2 5 3

R i s k -w e i g h t e d   a s s e t s

R is k -w e ig h t e d  A m o u n t  fo r  C re d it  R is k  2 3 4 ,7 9 0 ,7 7 8   2 3 4 ,7 9 0 ,7 7 8   9 6 ,5 0 7 ,3 2 8   9 6 ,5 0 7 ,3 2 8  

R is k -w e ig h t e d  A m o u n t  fo r  O p e ra t io n a l R is k  5 3 ,6 5 2 ,1 8 0   5 3 ,6 5 2 ,1 8 0   4 2 ,9 7 9 ,9 6 4   4 2 ,9 7 9 ,9 6 4  

R is k -w e ig h t e d  A m o u n t  fo r  M a r k e t  R is k  -  -  -  - 

T o t a l  w e i g h t e d  r i s k  a s s e t s  2 8 8 ,4 4 2 ,9 5 8   2 8 8 ,4 4 2 ,9 5 8   1 3 9 ,4 8 7 ,2 9 2   1 3 9 ,4 8 7 ,2 9 2  

C a p i t a l   r a t i o s

R is k  w e ig h t e d  C a p it a l A d e q u a c y  R a t io  (C A R ) 7 5 .2 4% 7 5 .2 4% 1 4 0 .5 2% 1 4 0 .5 2%

O p e r a t i o n a l  R i s k  C a p i t a l  C h a r g e  c o m p u t a t i o n  u s e d  f o r  C a p i t a l  A d e q u a c y  R a t i o  c a l c u l a t i o n

G r o s s  I n c o m e  C a l c u l a t i o n  f o r  B a s i c  I n d i c a t o r  A p p r o a c h

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira

P a r t i c u l a r s Y e a r  -1 Y e a r  -2 Y e a r  -3

In t e re s t  In c o m e 3 0 ,5 1 1 ,7 6 6  4 5 ,7 5 4 ,0 9 7  3 3 ,4 2 9 ,7 3 5  

In t e re s t  E x p e n s e s (4 ,3 4 2 ,6 8 0 ) (8 ,1 9 1 ,9 5 0 ) (1 1 ,2 7 0 ,0 1 5 )

N e t  I n t e r e s t  I n c o m e 2 6 ,1 6 9 ,0 8 6  3 7 ,5 6 2 ,1 4 7  2 2 ,1 5 9 ,7 2 0  

F e e s  a n d  C o m m is s io n  In c o m e   -  -  - 

F e e s  a n d  C o m m is s io n  E x p e n s e s   (1 0 4 ,9 9 9 ) (1 3 3 ,2 4 2 ) (8 7 ,5 2 4 )

N e t  F e e s  a n d  C o m m i s s i o n  I n c o m e  (1 0 4 ,9 9 9 ) (1 3 3 ,2 4 2 ) (8 7 ,5 2 4 )

A n y  o t h e r  o p e ra t in g  in c o m e  1 3 0 ,1 8 3  1 ,1 3 1  1 4 6 ,9 8 5  

T o t a l  n e t  n o n -i n t e r e s t  i n c o m e  2 5 ,1 8 4  (1 3 2 ,1 1 1 ) 5 9 ,4 6 1  

T o t a l  G r o s s  I n c o m e 2 6 ,1 9 4 ,2 7 0  3 7 ,4 3 0 ,0 3 6  2 2 ,2 1 9 ,1 8 1  

C a p it a l C h a rg e  fo r  O p e ra t io n a l R is k  (A v e ra g e  o f  Ye a r  1 -3  To t a l G ro s s  In c o m e )*1 5% 4 ,2 9 2 ,1 7 4  

O p e r a t i o n a l  R i s k  C a l i b r a t e d  R i s k -w e i g h t e d  A m o u n t  u s i n g  B a s i c  I n d i c a t o r  A p p r o a c h  5 3 ,6 5 2 ,1 8 0  

A s  s h o w n  a b o v e , D B N  c u r re n t ly  h a s  a  c a p it a l a d e q u a c y  r a t io  o f  7 4 .9 5%  (2 0 1 9 : 1 4 0 .5 2%), w h ic h  is  s ig n ifi c a n t ly  a b o v e  t h e  s e t  b e n c h m a r k  o f  1 0%  fo r  
D e v e lo p m e n t  F in a n c e  In s t it u t io n s .

R e g u la t o r y  M in im u m  C a p i t a l  R e q u i r e m e n t

A s  a  W h o le s a le  D e v e lo p m e n t  F in a n c e  In s t it u t io n , t h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  (C B N ) re q u ire s  D B N  t o  m a in t a in  a  m in im u m  c a p it a l (i .e . m in im u m  
s h a re h o ld e r s ’ fu n d ) o f  N 1 0 0 ,0 0 0 ,0 0 0 ,0 0 0  (O n e  H u n d re d  B illio n  N a ira ) p a y a b le  o v e r  a  m a x im u m  p e r io d  o f  fo u r  (4 ) y e a r s .

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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T im e l i n e C u m u l a t i v e  m i n im u m  c a p i t a l  r e q u i r e m e n t

B e fo re  t h e  g ra n t  o f  A p p ro v a l in  P r in c ip le  (A IP )  2 0 ,0 0 0 ,0 0 0  

M a rc h  2 0 1 8  4 0 ,0 0 0 ,0 0 0  

M a rc h  2 0 1 9  7 0 ,0 0 0 ,0 0 0  

M a rc h  2 0 2 0  1 0 0 ,0 0 0 ,0 0 0  

A s  a t  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0 , D B N  h a s  m e t  t h e  m in im u m  c a p it a l re q u ire m e n t  o f  N 1 0 0 ,0 0 0 ,0 0 0 ,0 0 0  (O n e  h u n d re d  B illio n  N a ira ), a h e a d  o f  t h e  M a rc h  2 0 2 0  
d e a d lin e  a s  s p e c ifi c a lly  a d v is e d  t o  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  P lc , b y  t h e  C B N .
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7 F a i r  V a l u e s  o f  F i n a n c i a l  I n s t r u m e n t

F i n a n c i a l  i n s t r u m e n t s  n o t  m e a s u r e d  a t  f a i r  v a l u e

T h e  B a n k  d o e s  n o t  h a v e  a n y  fi n a n c ia l a s s e t s  m e a s u re d  a t  f a ir  v a lu e  a s  a ll fi n a n c ia l a s s e t s  a re  m e a s u re d  a t  a m o r t is e d  c o s t . 
T h e  fo llo w in g  t a b le  s e t s  o u t  t h e  fa ir  v a lu e s  o f  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s  n o t  m e a s u re d  a t  f a ir  v a lu e  a n d  a n a ly s e s  t h e m  b y  t h e  le v e l in  t h e  fa ir  v a lu e  h ie ra rc h y  
in t o  w h ic h  e a c h  fa ir  v a lu e  m e a s u re m e n t  is  c a t e g o r is e d .

G r o u p N o t e L e v e l  1 L e v e l  2 L e v e l  3  T o t a l  F a i r  
V a l u e s  

 T o t a l  c a r r y i n g  
a m o u n t  

3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0 N  ‘0 0 0 N  ‘0 0 0 N  ‘0 0 0 N  ‘0 0 0 N  ‘0 0 0

C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t s 1 8   -  2 5 9 ,1 4 5 ,7 7 5   -  2 5 9 ,1 4 5 ,7 7 5   2 5 9 ,1 4 5 ,7 7 5  

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s 1 9   -  1 6 ,9 4 1 ,3 7 6   -  1 6 ,9 4 1 ,3 7 6   1 6 ,6 0 5 ,5 8 4  

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s 2 0   -  -  2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2  

O t h e r  fi n a n c ia l a s s e t s 2 4   -  -  9 4 ,5 5 7   9 4 ,5 5 7   9 4 ,5 5 7  

 -  2 7 6 ,0 8 7 ,1 5 1   2 1 4 ,1 1 7 ,7 2 9   4 9 0 ,2 0 4 ,8 8 0   4 8 9 ,8 6 9 ,0 8 8  

B o r ro w in g s 2 7   -  -  3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5   3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5   3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5  

O t h e r  fi n a n c ia l lia b ilit ie s 2 8   -  -  1 ,4 1 8 ,7 3 5   1 ,4 1 8 ,7 3 5   1 ,4 1 8 ,7 3 5  

 -  -  3 1 5 ,1 4 3 ,6 8 0   3 1 5 ,1 4 3 ,6 8 0   3 1 5 ,1 4 3 ,6 8 0  

G r o u p N o t e L e v e l  1 L e v e l  2 L e v e l  3  T o t a l  F a i r  
V a l u e s  

 T o t a l  c a r r y i n g  
a m o u n t  

3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 N  ‘0 0 0 N  ‘0 0 0 N  ‘0 0 0 N  ‘0 0 0 N  ‘0 0 0

C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t s 1 8   1 3 2 ,6 6 3 ,5 8 3   1 3 2 ,6 6 3 ,5 8 3   1 3 2 ,6 6 3 ,5 8 3  

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s 1 9   2 4 2 ,4 2 8 ,5 2 6   2 4 2 ,4 2 8 ,5 2 6   2 3 7 ,0 1 4 ,0 9 4  

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s 2 0   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3  

O t h e r  fi n a n c ia l a s s e t s 2 4   4 ,6 0 9   4 ,6 0 9   4 ,6 0 9  

 -  3 7 5 ,0 9 2 ,1 0 9   1 0 1 ,9 0 4 ,2 8 2   4 7 6 ,9 9 6 ,3 9 1   4 7 1 ,5 8 1 ,9 5 9  

B o r ro w in g s 2 7   3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8   3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8   3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8  

O t h e r  fi n a n c ia l lia b ilit ie s 2 8   5 ,6 7 7 ,5 4 6   5 ,6 7 7 ,5 4 6   5 ,6 7 7 ,5 4 6  

 -  -  3 1 4 ,1 6 1 ,8 1 4   3 1 4 ,1 6 1 ,8 1 4   3 1 4 ,1 6 1 ,8 1 4  

B a n k N o t e L e v e l  1 L e v e l  2 L e v e l  3  T o t a l  F a i r  
V a l u e s  

 T o t a l  c a r r y i n g  
a m o u n t  

3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0 N  ‘0 0 0 N  ‘0 0 0 N  ‘0 0 0 N  ‘0 0 0 N  ‘0 0 0

C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t s 1 8   -  2 4 9 ,2 7 5 ,2 7 6   -  2 4 9 ,2 7 5 ,2 7 6   2 4 9 ,2 7 5 ,2 7 6  

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s 1 9   -  1 4 ,4 5 6 ,4 5 0   -  1 4 ,4 5 6 ,4 5 0   1 4 ,1 6 2 ,0 4 8  

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s 2 0   -  -  2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2  

O t h e r  fi n a n c ia l a s s e t s 2 4   -  -  3 5 ,7 3 8   3 5 ,7 3 8   3 5 ,7 3 8  

 -  2 6 3 ,7 3 1 ,7 2 6   2 1 4 ,0 5 8 ,9 1 0   4 7 7 ,7 9 0 ,6 3 6   4 7 7 ,4 9 6 ,2 3 4  

B o r ro w in g s 2 7   -  -  3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5   3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5   3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5  

O t h e r  fi n a n c ia l lia b ilit ie s 2 8   -  -  1 ,3 1 5 ,0 8 0   1 ,3 1 5 ,0 8 0   1 ,3 1 5 ,0 8 0  

 -  -  3 1 5 ,0 4 0 ,0 2 5   3 1 5 ,0 4 0 ,0 2 5   3 1 5 ,0 4 0 ,0 2 5  

F I N A N C I A L  
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B a n k L e v e l  1 L e v e l  2 L e v e l  3  T o t a l  F a i r  
V a l u e s  

 T o t a l  c a r r y i n g  
a m o u n t  

3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 N  ‘0 0 0 N  ‘0 0 0 N  ‘0 0 0 N  ‘0 0 0 N  ‘0 0 0

C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t s 1 8   -  1 3 0 ,4 3 1 ,6 8 9   -  1 3 0 ,4 3 1 ,6 8 9   1 3 0 ,4 3 1 ,6 8 9  

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s 1 9   -  2 3 2 ,9 5 2 ,9 9 1   -  2 3 2 ,9 5 2 ,9 9 1   2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1  

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s 2 0   -  -  1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3  

O t h e r  fi n a n c ia l a s s e t s 2 4   -  -  4 ,3 3 9   4 ,3 3 9   4 ,3 3 9  

 -  3 6 3 ,3 8 4 ,6 8 0   1 0 1 ,9 0 4 ,0 1 2   4 6 5 ,2 8 8 ,6 9 2   4 5 9 ,9 2 3 ,6 6 2  

B o r ro w in g s 2 7   -  -  3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8   3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8   3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8  

O t h e r  fi n a n c ia l lia b ilit ie s 2 8   -  -  5 ,6 1 9 ,1 6 8   5 ,6 1 9 ,1 6 8   5 ,6 1 9 ,1 6 8  

 -  -  3 1 4 ,1 0 3 ,4 3 6   3 1 4 ,1 0 3 ,4 3 6   3 1 4 ,1 0 3 ,4 3 6  

F o r  fi n a n c ia l a s s e t s  a n d  fi n a n c ia l lia b ilit ie s  t h a t  h a v e  a  s h o r t  t e rm  m a tu r it y  (le s s  t h a n  t h re e  m o n th s ), it  is  a s s u m e d  t h a t  t h e  c a r r y in g  a m o u n t s  
a p p ro x im a te  t h e  fa ir  v a lu e . T h is  a s s u m p t io n  is  a ls o  a p p lie d  t o  fi n a n c ia l lia b ilit ie s  w it h o u t  a  s p e c ifi c  m a t u r it y .  T h e  fa ir  v a lu e  o f  fi x e d  ra t e  fi n a n c ia l a s s e t s  
a n d  lia b ilit ie s  c a r r ie d  a t  a m o r t is e d  c o s t  a re  e s t im a t e d  b y  c o m p a r in g  m a r k e t  in t e re s t  r a t e s  w h e n  t h e y  a re  fi r s t  re c o g n is e d  w it h  c u r re n t  m a r k e t  r a t e s  fo r  
s im ila r  fi n a n c ia l in s t ru m e n t s . 
T h e  e s t im a t e d  fa ir  v a lu e  o f  fi x e d  in t e re s t  b e a r in g  d e p o s it s  is  b a s e d  o n  d is c o u n t e d  c a s h fl o w s  u s in g  p re v a ilin g  m o n e y  m a r k e t  r a t e s  fo r  d e b t s . T h e  
c a r r y in g  a m o u n t  re p re s e n t s  t h e  fa ir  v a lu e  w h ic h  is  re c e iv a b le  a t  m a t u r it y . 
T h e  c a r r y in g  a m o u n t s  o f  o t h e r  fi n a n c ia l a s s e t s  a n d  o t h e r  fi n a n c ia l lia b ilit ie s  a re  re a s o n a b le  a p p ro x im a t io n  o f  t h e ir  f a ir  v a lu e s  w h ic h  a re  re p a y a b le  o n  
d e m a n d . 
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N o t e s  t o  t h e  C o n s o l i d a t e d  a n d  S e p a r a t e  F i n a n c i a l  S t a t e m e n t s

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

8  I n t e r e s t  i n c o m e G r o u p G r o u p B a n k B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o t e s 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

P la c e m e n t s  w it h  b a n k s 1 8 a  7 ,4 0 5 ,6 6 1   7 ,0 7 7 ,7 3 4   7 ,1 7 3 ,1 5 1   7 ,0 0 9 ,3 9 3  

In v e s tm e n t  in  T re a s u r y  B ills 1 9 a  1 6 ,5 0 0 ,0 1 6   3 2 ,6 0 0 ,3 8 0   1 5 ,7 3 8 ,9 3 2   3 2 ,1 8 7 ,2 4 8  

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l In s t it u t io n s  (P F Is ) 2 0 a  1 0 ,5 1 7 ,6 5 2   6 ,5 5 7 ,4 5 6   1 0 ,5 1 7 ,6 5 2   6 ,5 5 7 ,4 5 6  

 3 4 ,4 2 3 ,3 2 9   4 6 ,2 3 5 ,5 7 0   3 3 ,4 2 9 ,7 3 5   4 5 ,7 5 4 ,0 9 7  

To t a l in t e re s t  in c o m e , c a lc u la t e d  u s in g  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  r a t e  m e th o d  re p o r t e d  a b o v e  t h a t  re la t e  t o  fi n a n c ia l a s s e t s  c a r r ie d  a t  a m o r t iz e d  c o s t  a re  
₦3 4 .4 2 b illio n  a n d  ₦3 3 .4 4 b illio n  (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 : ₦4 6 .2 4 b illio n  a n d  4 5 .7 5 b illio n ) fo r  G ro u p  a n d  B a n k  re s p e c t iv e ly .

9  I n t e r e s t  e x p e n s e G r o u p G r o u p B a n k B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

B o r ro w in g s  (S e e  (i) b e lo w ) 2 7 a  1 1 ,2 6 3 ,7 1 2   8 ,1 8 7 ,1 3 1   1 1 ,2 6 3 ,7 1 2   8 ,1 8 7 ,1 3 1  

L e a s e  e x p e n s e 3 0 c (i i)  6 ,3 0 3   4 ,8 1 9   6 ,3 0 3   4 ,8 1 9  

 1 1 ,2 7 0 ,0 1 5   8 ,1 9 1 ,9 5 0   1 1 ,2 7 0 ,0 1 5   8 ,1 9 1 ,9 5 0  

(i) T h e  a m o u n t  re p o r t e d  a b o v e  is  c a lc u la t e d  u s in g  t h e  e ff e c t iv e  in t e re s t  m e th o d , a n d  re la t e s  t o  b o r ro w in g s  m e a s u re d  a t  a m o r t is e d  c o s t

1 0  Im p a i r m e n t  l o s s  o n  fi n a n c i a l  a s s e t s G r o u p G r o u p B a n k B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o t e s 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

L o a n s  a n d  A d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s 2 0 (b )  3 6 9 ,3 1 8   6 3 7 ,4 6 0   3 6 9 ,3 1 8   6 3 7 ,4 6 0  

O t h e r  fi n a n c ia l a s s e t s 3 0 a (v )  4 8 6 ,5 2 1   4 3 4 ,7 4 4   4 6 0 ,4 0 8   4 3 0 ,4 5 2  

 8 5 5 ,8 3 9   1 ,0 7 2 ,2 0 4   8 2 9 ,7 2 6   1 ,0 6 7 ,9 1 2  

1 1  G u a r a n t e e  I n c o m e G r o u p G r o u p B a n k B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o t e s 3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

U p f ro n t  fe e  5 3 ,8 7 7   1 8 0   -  - 

G u a ra n t e e  fe e  1 2 ,7 7 6   1   -  - 

 6 6 ,6 5 3   1 8 1   -  - 

G u a ra n t e e  in c o m e  is  e a rn e d  in  t h e  G ro u p  in  re s p e c t  o f  o p e ra t io n s  o f  t h e  B a n k ’s  s u b s id ia r y  - Im p a c t  C re d it  G u a ra n t e e  L im it e d . 
U p f ro n t  fe e  is  e a rn e d  a t  a  r a t e  o f   0 .6%  fl a t  o n  d is b u r s e d  lo a n  a m o u n t , it  is  a  o n e  o ff , n o n -re fu n d a b le  p ro c e s s in g  fe e  c h a rg e d  ir re s p e c t iv e  o f  t h e  t e n o r  o f  
t h e  g u a ra n t e e . T h e  u p f ro n t  fe e  is  re c o g n is e d  im m e d ia t e ly  t h e  s e r v ic e  is  p e r fo rm e d . G u a ra n t e e  fe e  is  1 %  p e r  a n n u m  o f  d is b u r s e d  lo a n  a m o u n t  fo r  t h e  
g u a ra n t e e  o f  lo a n s  a n d  is  e a rn e d  o v e r  t h e  t e n o r  o f  t h e  g u a ra n t e e .

1 2  O t h e r  i n c o m e G r o u p G r o u p B a n k B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o t e s 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

F o re ig n  e x c h a n g e  g a in s  4 ,1 1 4   -  4 ,1 1 4   - 

O t h e r  s u n d r y  in c o m e s  (S e e  (i) b e lo w )  1 0 0 ,3 6 8   1 ,1 3 1   1 0 0 ,3 6 8   1 ,1 3 1  

In c o m e  f ro m  s u b s id ia r y  - s h a re d  s e r v ic e s  -  -  4 2 ,5 0 3   - 

 1 0 4 ,4 8 2   1 ,1 3 1   1 4 6 ,9 8 5   1 ,1 3 1  

(i) O t h e r  s u n d r y  in c o m e  e a rn e d  d u r in g  t h e  y e a r  re la t e s  t o  re fu n d /re im b u r s e m e n t  t o  t h e  B a n k  f ro m  IB R D , in  re s p e c t  o f  t h e  p ro je c t  im p le m e n t a t io n  u n it  c o s t  
t h a t  w a s  in c u r re d  b y  t h e  B a n k  in  p r io r  y e a r.
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1 3  F e e s  a n d  c o m m i s s i o n  &  G u a r a n t e e  e x p e n s e s

a F e e s  a n d  c o m m i s s i o n  e x p e n s e G r o u p G r o u p B a n k B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

C u s to d ia n  fe e s  o n  t re a s u r y  b ills  9 1 ,4 5 1   1 3 3 ,2 4 2   8 7 ,5 2 4   1 3 3 ,2 4 2  

 9 1 ,4 5 1   1 3 3 ,2 4 2   8 7 ,5 2 4   1 3 3 ,2 4 2  

b G u a r a n t e e  e x p e n s e s G r o u p G r o u p B a n k B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

G u a ra n t e e  fe e s  7 ,0 5 8   3 6 0   -  - 

1 4  P e r s o n n e l  e x p e n s e s G r o u p G r o u p B a n k B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

W a g e s  a n d  s a la r ie s  1 ,3 0 4 ,9 1 9   9 6 6 ,0 3 3   1 ,1 3 3 ,5 4 6   9 1 1 ,1 6 8  

P e n s io n  c o n t r ib u t io n  6 5 ,2 8 1   4 8 ,9 9 9   5 6 ,9 6 8   4 6 ,4 0 5  

O t h e r  a llo w a n c e s  7 1 ,5 8 2   6 4 4 ,3 5 3   5 0 ,0 0 0   6 2 8 ,7 3 8  

 1 ,4 4 1 ,7 8 2   1 ,6 5 9 ,3 8 5   1 ,2 4 0 ,5 1 4   1 ,5 8 6 ,3 1 1  

i T h e  n u m b e r  o f  e m p lo y e e s , e x c lu d in g  t h e  n o n -e x e c u t iv e  d ire c t o r s  in  e m p lo ym e n t  a s  a t :

G r o u p G r o u p B a n k B a n k

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

E x e c u t iv e  M a n a g e m e n t 2  1  1  1  

S e n io r  M a n a g e m e n t 1 5  1 6  1 3  1 3  

M id d le  M a n a g e m e n t 9  8  8  7  

O ffi c e r 3 0  1 7  2 5  1 6  

 5 6   4 2   4 7   3 7  

i i E m p lo y e e s , o t h e r  t h a n  d ire c t o r s , w h o s e  d u t ie s  w e re  w h o lly  o r  m a in ly  d is c h a rg e d  in  N ig e r ia , re c e iv e d  re m u n e ra t io n  (e x c lu d in g  p e n s io n  c o n t r ib u t io n s  a n d  
c e r t a in  b e n e fi t s ) in  t h e  fo llo w in g  ra n g e s :

G r o u p G r o u p B a n k B a n k

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

B e lo w  N 1 ,0 0 0 ,0 0 0  -  -  -  - 

N 1 ,0 0 0 ,0 0 1    -     N  3 ,0 0 0 ,0 0 0  9   -  7   - 

N 3 ,0 0 0 ,0 0 1    -     N  6 ,0 0 0 ,0 0 0  6   5   5   5  

N 6 ,0 0 0 ,0 0 1    -     N  9 ,0 0 0 ,0 0 0  4   6   2   5  

N 9 ,0 0 0 ,0 0 1    -     N  1 5 ,0 0 0 ,0 0 0  1 2   7   1 2   7  

N 1 5 ,0 0 0 ,0 0 1  a n d  a b o v e  2 5   2 4   2 1   2 0  

 5 6   4 2   4 7   3 7  

i i i T h e  re m u n e ra t io n  p a id  t o  d ire c t o r s  a re  a s  fo llo w s :

G r o u p G r o u p B a n k B a n k

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

F e e s  a s  d ire c t o r 1 1 3 ,2 0 0  5 5 ,0 0 0  1 1 3 ,2 0 0  5 5 ,0 0 0  

O t h e r  A llo w a n c e s 7 5 ,9 3 7  2 8 ,8 5 0  7 5 ,9 3 7  2 8 ,8 5 0  

O t h e r  D ire c t o r s ’ e m o lu m e n t 1 4 1 ,3 8 3  1 3 7 ,0 5 0  1 4 1 ,3 8 3  1 3 7 ,0 5 0  

 3 3 0 ,5 2 0   2 2 0 ,9 0 0   3 3 0 ,5 2 0   2 2 0 ,9 0 0  

H ig h e s t  p a id  d ire c t o r 1 4 1 ,3 8 3   1 3 7 ,0 5 0  1 4 1 ,3 8 3   1 3 7 ,0 5 0  

F e e s  a n d  o t h e r  e m o lu m e n t s  d is c lo s e d  a b o v e  in c lu d e  a m o u n t s  p a id  t o :

C h a irm a n 2 8 ,6 0 0  1 0 ,2 0 0  2 8 ,6 0 0  1 0 ,2 0 0  
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1 5  D e p r e c i a t i o n  a n d  a m o r t i z a t i o n  a n d  l e a s e  e x p e n s e s

G r o u p G r o u p B a n k B a n k

a In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o t e s 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

A m o r t iz a t io n  o f  in t a n g ib le s 2 3   4 8 ,8 1 3   3 1 ,5 4 7   4 7 ,9 1 7   3 1 ,5 4 7  

D e p re c ia t io n  o f  p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t 2 2   4 0 9 ,8 6 8   3 2 4 ,7 2 7   3 9 0 ,3 5 8   3 1 9 ,2 8 7  

 4 5 8 ,6 8 1   3 5 6 ,2 7 4   4 3 8 ,2 7 5   3 5 0 ,8 3 4  

1 6  G e n e r a l  a n d  a d m i n i s t r a t i v e  e x p e n s e s G r o u p G r o u p B a n k B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

O ffi c e  re n t  8 ,2 7 0   1 4 ,9 0 0   8 ,2 7 0   1 4 ,9 0 0  

B u s in e s s  p ro m o t io n  a n d  a d v e r t is e m e n t  1 3 2 ,7 5 4   3 7 0 ,0 9 4   1 3 2 ,7 5 4   3 7 0 ,0 9 4  

D o n a t io n s  1 4 3 ,8 1 9   3 5 ,2 5 0   1 4 3 ,8 1 9   3 5 ,2 5 0  

L e g a l a n d  s e c re t a r ia l fe e s  5 ,7 6 0   1 9 ,6 5 1   5 ,7 6 0   - 

E le c t r ic it y  e x p e n s e s  1 3 ,1 6 0   1 1 ,1 5 0   1 3 ,1 6 0   1 1 ,1 5 0  

A u d it  fe e s  1 9 ,3 0 0   1 9 ,0 0 0   1 5 ,0 0 0   1 5 ,0 0 0  

P ro fe s s io n a l s e r v ic e s  (s e e  i  b e lo w )  4 0 8 ,9 6 1   3 8 1 ,4 4 9   3 5 7 ,6 0 4   3 5 8 ,5 9 6  

O t h e r  e x p e n s e s  7 1 ,2 9 1   8 3 ,5 4 3   6 4 ,2 7 7   8 0 ,2 7 4  

O t h e r  B o a rd  e x p e n s e s  3 8 ,6 8 0   8 8 ,9 8 5   3 8 ,6 8 0   8 8 ,9 8 5  

N e w s p a p e r s  a n d  p e r io d ic a ls  1 7 ,4 2 0   9 ,5 4 2   1 7 ,4 2 0   9 ,5 4 2  

C o rp o ra t e  s u b s c r ip t io n s  1 6 ,9 1 7   1 3 ,6 6 5   1 6 ,9 1 7   1 3 ,6 6 5  

O ffi c e  c o n s u m a b le s  1 9 ,9 6 3   1 5 ,6 5 7   1 9 ,9 6 3   1 5 ,6 5 7  

S t a ff  w e lfa re  8 ,5 8 4   1 3 ,5 5 3   8 ,5 8 4   1 3 ,5 5 3  

In s u ra n c e  E x p e n s e s  7 7 ,9 2 3   5 6 ,2 3 8   6 9 ,3 5 5   5 4 ,7 0 3  

M a in t e n a n c e  1 0 ,6 9 0   1 2 ,1 3 6   1 0 ,6 7 9   1 1 ,7 4 7  

S t a t io n e r y , IT  a n d  C o m m u n ic a t io n  e x p e n s e s  1 4 4 ,1 4 1   1 3 0 ,8 3 5   1 4 3 ,2 0 2   1 2 8 ,2 0 7  

T ra v e ls  a n d  H o t e ls  6 4 ,8 7 2   1 3 6 ,1 8 5   4 5 ,2 5 0   1 2 4 ,6 6 2  

R e c ru itm e n t  &  T ra in in g , S u b s c r ip t io n  a n d  C o n t ra c t  c o s t  1 2 8 ,9 1 1   3 7 3 ,6 8 8   1 1 6 ,5 7 1   3 3 7 ,5 6 7  

D ire c t o r  E m o lu m e n t  a n d  e x p e n s e s  1 8 9 ,1 3 7   8 2 ,3 5 0   1 8 9 ,1 3 7   8 2 ,3 5 0  

B a n k  C h a rg e s  4 ,6 2 1   6 ,6 5 3   3 ,3 9 1   6 ,6 4 1  

F o re ig n  e x c h a n g e  lo s s  -  2 ,3 4 3   -  2 ,3 4 3  

 1 ,5 2 5 ,1 7 4   1 ,8 7 6 ,8 6 7   1 ,4 1 9 ,7 9 3   1 ,7 7 4 ,8 8 6  

(i) In c lu d e d  in  p ro fe s s io n a l fe e s  is  N 1 0  m illio n  re la t in g  t o  n o n -a u d it  s e r v ic e s  re n d e re d  b y  K P M G  P ro fe s s io n a l S e r v ic e s  (2 0 1 9 : N 1 0  m illio n ).
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1 7  T a x a t i o n

a T a x  E x p e n s e G r o u p G r o u p B a n k B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

i M in im u m  Ta x

M in im u m  Ta x  8 3 ,9 4 2   2 2 8 ,7 7 6   8 3 ,9 4 2   2 2 8 ,7 7 6  

 8 3 ,9 4 2   2 2 8 ,7 7 6   8 3 ,9 4 2   2 2 8 ,7 7 6  

i i C u r re n t  Ta x

C o m p a n y  In c o m e  Ta x  -  -  -  - 

Te r t ia r y  E d u c a t io n  Ta x  6 5 ,4 9 3   4 3 ,1 3 5   6 5 ,4 9 3   4 3 ,1 3 5  

N IT D A  L e v y  1 8 9 ,4 4 5   3 2 9 ,4 6 8   1 8 2 ,9 0 9   3 2 6 ,5 0 1  

N ig e r ia n  P o lic e  T ru s t  F u n d  le v y  9 6 2   1 ,6 3 1   9 1 4   1 ,6 3 1  

i i i D e fe r re d  Ta x

D e fe r re d  Ta x  c h a rg e /(c re d it ) (s e e  (b ) b e lo w )  6 2 6 ,3 9 8   (1 ,5 6 7 ,8 6 6 )  6 7 1 ,5 7 0   (1 ,5 4 6 ,8 1 9 )

 8 8 2 ,2 9 8   (1 ,1 9 3 ,6 3 2 )  9 2 0 ,8 8 6   (1 ,1 7 5 ,5 5 2 )

T o t a l  i n c o m e  t a x  e x p e n s e /(c r e d i t )  9 6 6 ,2 4 0   (9 6 4 ,8 5 6 )  1 ,0 0 4 ,8 2 8   (9 4 6 ,7 7 6 )

T h e  B a n k  is  e x e m p te d  f ro m  m in im u m  t a x  in  lin e  w it h  s e c t io n  3 3  o f  t h e  a m e n d e d  C o m p a n ie s  In c o m e  Ta x  A c t  a s  it  h a s  2 5%  im p o r t e d  e q u it y .

R e c o n c i l i a t i o n  o f  e ff e c t i v e  t a x  r a t e  - G r o u p  
In  t h o u sa n d s  o f  N a ira

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

P ro fi t  b e fo re  t a x  1 8 ,9 4 4 ,4 6 4   3 2 ,9 4 6 ,6 0 0  

In c o m e  t a x  u s in g  t h e  d o m e s t ic  c o rp o ra t io n  t a x  r a t e  @  3 0% 3 0%  5 ,6 8 3 ,3 4 0  3 0%  9 ,8 8 3 ,9 8 0  

Ta x  e ff e c t  o f :

N o n -d e d u c t ib le  e x p e n s e s 0 .3% 6 4 ,0 6 8  1 .9%  6 3 0 ,6 7 5  

Ta x  e x e m p t  in c o m e 2 7 .0% 5 ,0 9 0 ,8 3 5 3 0 .0%  (9 ,8 6 7 ,5 8 8 )

C u r re n t  y e a r  u t i liz e d  lo s s 0 .1% 1 4 ,9 9 7 (2 .0% )  (6 4 7 ,0 6 7 )

M in im u m  t a x 0 .4%  8 3 ,9 4 2  0 .7%  2 2 8 ,7 7 6  

In fo rm a t io n  t e c h n o lo g y  t a x  le v y 1 .0%  1 8 9 ,4 4 5  1 .0%  3 2 9 ,4 6 8  

E d u c a t io n  t a x 0 .3%  6 5 ,4 9 3  0 .1%  4 3 ,1 3 5  

N ig e r ia n  P o lic e  T ru s t  F u n d  le v y 0 .0%  9 6 2  0 .0%  1 ,6 3 1  

R e c o g n it io n  o f  p re v io u s ly  u n re c o g n iz e d  d e fe r re d  t a x  a s s e t 0 .0%  - (5 .0% )  (1 ,6 3 1 ,2 7 2 )

C h a n g e s  in  e s t im a t e s  re la t in g  t o  p r io r  y e a r s 0 .2%  (4 5 ,1 7 2 ) 0 .2%  6 3 ,4 0 6  

T o t a l  i n c o m e  t a x  e x p e n s e /(c r e d i t ) 5 %  9 6 6 ,2 4 0  (3 .0 % )  (9 6 4 ,8 5 6 )

R e c o n c i l i a t i o n  o f  e ff e c t i v e  t a x  r a t e  - B a n k  
In  t h o u sa n d s  o f  N a ira

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

P ro fi t  b e fo re  t a x  1 8 ,2 9 0 ,8 7 3   3 2 ,6 5 0 ,0 9 3  

In c o m e  t a x  u s in g  t h e  d o m e s t ic  c o rp o ra t io n  t a x  r a t e  @  3 0% 3 0%  5 ,4 8 7 ,2 6 2  3 0%  9 ,7 9 5 ,0 2 8  

Ta x  e ff e c t  o f :

N o n -d e d u c t ib le  e x p e n s e s 0 .3% 4 6 ,8 1 8 1 .8%  5 9 5 ,6 8 8  

Ta x  e x e m p t  in c o m e 2 6 .6% (4 ,8 6 2 ,5 1 0 ) (2 9 .8% )  (9 ,7 4 3 ,6 4 8 )

C u r re n t  y e a r  u t i liz e d  lo s s 0 .0% - (2 .0% )  (6 4 7 ,0 6 7 )

M in im u m  t a x 0 .5%  8 3 ,9 4 2  0 .7%  2 2 8 ,7 7 6  

In fo rm a t io n  t e c h n o lo g y  t a x  le v y 1 .0%  1 8 2 ,9 0 9  1 .0%  3 2 6 ,5 0 1  

E d u c a t io n  t a x 0 .4%  6 5 ,4 9 3  0 .1%  4 3 ,1 3 5  

N ig e r ia n  P o lic e  T ru s t  F u n d  le v y 0 .0%  9 1 4  0 .0%  1 ,6 3 1  

R e c o g n it io n  o f  p re v io u s ly  u n re c o g n iz e d  d e fe r re d  t a x  a s s e t 0 .0%  - (5 .0% )  (1 ,6 3 1 ,2 7 2 )

C h a n g e s  in  e s t im a t e s  re la t in g  t o  p r io r  y e a r s 0 .0%  - 0 .3%  8 4 ,4 5 2  

T o t a l  i n c o m e  t a x  e x p e n s e /(c r e d i t ) 5 %  1 ,0 0 4 ,8 2 8  (3 .0 % )  (9 4 6 ,7 7 6 )
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b D e f e r r e d  t a x  a s s e t

S ig n ifi c a n t  m a n a g e m e n t  ju d g m e n t  is  re q u ire d  t o  d e t e rm in e  t h e  a m o u n t  o f  d e fe r re d  t a x  a s s e t s  t h a t  c a n  b e  re c o g n iz e d , b a s e d  u p o n  t h e  lik e ly  t im in g  
a n d  t h e  le v e l o f  fu t u re  t a x a b le  p ro fi t s  t o g e t h e r  w it h  fu t u re  t a x  p la n n in g  s t r a t e g ie s . T h e  d e fe r re d  t a x  a s s e t s  o f  t h e  G ro u p  w h ic h  re la t e s  p r im a r ily  t o  t im in g  
d iff e re n c e  in  t h e  re c o g n it io n  o f  u n re lie v e d  t a x  lo s s e s  h a v e  b e e n  re c o g n iz e d  in  t h e s e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s . T h e  G ro u p ’s  d e fe r re d  t a x  a s s e t  b a la n c e  is  a s  a  
re s u lt  o f  u n u t iliz e d  c a p it a l a llo w a n c e s  a n d  t a x  lo s s e s , re s u lt in g  f ro m  s ig n ifi c a n t  t a x  e x e m p t  in c o m e  o n  g o v e rn m e n t  s e c u r it ie s . D e s p it e  t h e  G ro u p  m a k in g  
a n  a c c o u n t in g  p ro fi t  (p ro fi t  b e fo re  t a x ) o f  N 1 8 .9 4  b illio n  (B a n k : N 1 8 .2 9  b illio n ); it  m a d e  a n  a s s e s a b le  p ro fi t  o f  N 3 .2 7 5  b illio n  (B a n k : N 3 .2 7 5  b illio n ); t h is  w a s  
a  re s u lt  o f  t h e  t a x  e x e m p t io n  g ra n t e d  t o  t re a s u r y  b ills  (a s  t h e  G ro u p ’s  m a jo r  s o u rc e  o f  in c o m e  w a s  it s  in v e s tm e n t  in c o m e  o n  t re a s u r y  b ills ). D e fe r re d  t a x  
a s s e t s  h a v e  b e e n  re c o g n iz e d  in  t h e  a c c o u n t s  s in c e  t h e  t im in g  o f  t h e  u t i liz a t io n  o f  t h e  d e fe r re d  t a x  a s s e t s  h a s  b e c o m e  c e r t a in . R e fe r  t o  n o t e  5 .2 (c ) fo r  
s ig n ifi c a n t  ju d g m e n t  a n d  e s t im a t e  re la t e d  t o  t h e  c o m p u t a t io n  o f  t h e  u n re c o g n iz e d  d e fe r re d  t a x  a s s e t s . 

T h e re  a re  n o  u n re c o g n iz e d  d e fe r re d  t a x  a s s e t  d u r in g  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0  (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 : N il)

G r o u p G r o u p B a n k B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

U n u t iliz e d /(A c c e le re a t e d ) c a p it a l a llo w a n c e s  (5 5 ,7 6 9 )  1 4 2 ,9 1 2   (6 3 ,5 2 3 )  1 4 2 ,9 1 2  

P ro v is io n s  9 4 2 ,9 2 5   7 5 1 ,6 8 5   9 3 0 ,7 9 3   7 5 1 ,6 8 5  

U n re a lis e d  fo re ig n  e x c h a n g e  d iff e re n c e  -  (3 6 2 )  -  (3 6 2 )

U n re lie v e d  t a x  lo s s e s  5 4 ,3 1 2   6 7 3 ,6 3 1   7 ,9 7 9   6 5 2 ,5 8 4  

 9 4 1 ,4 6 8   1 ,5 6 7 ,8 6 6   8 7 5 ,2 4 9   1 ,5 4 6 ,8 1 9  

T h e  m o v e m e n t  in  t h e  d e fe r re d  t a x  a s s e t  d u r in g  t h e  y e a r  w a s  a s  fo llo w s : G r o u p G r o u p B a n k B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

B a l a n c e ,  b e g i n n i n g  o f  t h e  y e a r  1 ,5 6 7 ,8 6 6   -  1 ,5 4 6 ,8 1 9   - 

R e c o g n iz e d  in  p ro fi t  o r  lo s s :

R e c o g n it io n  o f  p re v io u s ly  u n re c o g n iz e d  d e fe r re d  t a x  a s s e t  -  1 ,6 3 1 ,2 7 2   -  1 ,6 3 1 ,2 7 2  

U n u t iliz e d  c a p it a l a llo w a n c e s  (1 9 8 ,6 8 1 )  8 5 ,2 8 3   (2 0 6 ,4 3 5 )  8 5 ,2 8 3  

P ro v is io n s  1 9 1 ,2 4 0   4 7 7 ,7 2 6   1 7 9 ,1 0 8   4 7 7 ,7 2 6  

U n re a liz e d  fo re ig n  e x c h a n g e  d iff e re n c e  3 6 2   (3 9 3 )  3 6 2   (3 9 3 )

U n re lie v e d  t a x  lo s s e s  (6 1 9 ,3 1 9 )  (6 2 6 ,0 2 1 )  (6 4 4 ,6 0 5 )  (6 4 7 ,0 6 8 )

T o t a l  a m o u n t  r e c o g n i s e d  i n  p r o fi t  o r  l o s s  (6 2 6 ,3 9 8 )  1 ,5 6 7 ,8 6 6   (6 7 1 ,5 7 0 )  1 ,5 4 6 ,8 1 9  

B a l a n c e ,  e n d  o f  t h e  y e a r  9 4 1 ,4 6 8   1 ,5 6 7 ,8 6 6   8 7 5 ,2 4 9   1 ,5 4 6 ,8 1 9  

c C u r r e n t  i n c o m e  t a x  l i a b i l i t y G r o u p G r o u p B a n k B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

B a la n c e , b e g in n in g  o f  t h e  y e a r  6 0 3 ,0 1 0   2 2 9 ,1 0 9   6 0 0 ,0 4 3   2 2 9 ,1 0 9  

C h a rg e  fo r  t h e  p e r io d :

M in im u m  t a x  8 3 ,9 4 2   2 2 8 ,7 7 6   8 3 ,9 4 2   2 2 8 ,7 7 6  

C u r re n t  t a x 2 5 5 ,9 0 0   3 7 4 ,2 3 4  2 4 9 ,3 1 6  3 7 1 ,2 6 7  

Ta x  p a id  (6 0 1 ,3 7 8 )  (2 2 9 ,1 0 9 )  (5 9 8 ,4 1 2 )  (2 2 9 ,1 0 9 )

 3 4 1 ,4 7 4   6 0 3 ,0 1 0   3 3 4 ,8 8 9   6 0 0 ,0 4 3  

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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N o t e s  t o  t h e  C o n s o l i d a t e d  a n d  S e p a r a t e  F i n a n c i a l  S t a t e m e n t s

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0

1 8  C a s h  a n d  c a s h  e q u i v a l e n t s G r o u p G r o u p B a n k B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o t e s 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

T re a s u r y  S in g le  A c c o u n t  w it h  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  (i)  2 5 3 ,4 9 6   2 8 9 ,7 1 5   2 5 3 ,4 9 6   2 8 9 ,7 1 5  

O t h e r  c u r re n t  a c c o u n t  b a la n c e s  w it h  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  (i i)  4 ,6 3 4   9 ,4 9 7   4 ,6 3 4   9 ,4 9 7  

C u r re n t  a c c o u n t  b a la n c e s  w it h  lo c a l b a n k s  5 4 1 ,7 2 1   1 ,0 9 1 ,2 7 8   1 4 7 ,2 3 7   3 0 ,9 8 1  

 7 9 9 ,8 5 1   1 ,3 9 0 ,4 9 0   4 0 5 ,3 6 7   3 3 0 ,1 9 3  

P la c e m e n t s  w it h  lo c a l b a n k s  (i i i)  2 5 9 ,4 4 5 ,6 0 1   1 3 1 ,5 2 4 ,7 6 5   2 4 9 ,9 4 9 ,8 2 8   1 3 0 ,3 4 9 ,1 8 2  

C a s h  a n d  c a s h  e q u i v a l e n t s  i n  t h e  s t a t e m e n t  o f  c a s h  fl o w s  2 6 0 ,2 4 5 ,4 5 2   1 3 2 ,9 1 5 ,2 5 5   2 5 0 ,3 5 5 ,1 9 5   1 3 0 ,6 7 9 ,3 7 5  

L e s s : A llo w a n c e  fo r  im p a irm e n t 3 0 a (v i)  (1 ,0 9 9 ,6 7 7 )  (2 5 1 ,6 7 2 )  (1 ,0 7 9 ,9 1 9 )  (2 4 7 ,6 8 6 )

C a s h  a n d  c a s h  e q u i v a l e  n t s  i n  t h e  s t a t e m e n t  o f  fi n a n c i a l  p o s i t i o n  2 5 9 ,1 4 5 ,7 7 5   1 3 2 ,6 6 3 ,5 8 3   2 4 9 ,2 7 5 ,2 7 6   1 3 0 ,4 3 1 ,6 8 9  

(i) T h is  re p re s e n t s  b a la n c e s  h e ld  in  t h e  T re a s u r y  S in g le  A c c o u n t  w it h  t h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  a n d  a v a ila b le  fo r  t h e  G ro u p  a n d  B a n k ’s  u s e .

(i i) T h is  re p re s e n t s  b a la n c e s  in  d e v e lo p m e n t  p a r t n e r s  c o lle c t io n  a c c o u n t s  w it h  t h e  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  a v a ila b le  fo r  t h e  G ro u p  a n d  B a n k ’s  u s e  w it h o u t  
re s t r ic t io n

(i i i) P la c e m e n t s  w it h  lo c a l b a n k s  c o m p r is e  d e p o s it s  w it h  m a t u r it y  o f  le s s  t h a n  9 0  d a y s  f ro m  t h e  v a lu e  d a t e  o f  t h e  in s t ru m e n t s .  
F ro m  p la c e m e n t s  w it h  lo c a l b a n k s , D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  h a s  s e t  a s id e  a  fu n d  fo r  s e t t le m e n t  o f  S t a ff  d e a t h  in  s e r v ic e  b e n e fi t  a s  t h e  o b lig a t io n  
a r is e s . In  t h e  c o u r s e  o f  t h e  y e a r, t h e  B a n k  a p p ro v e d  a  d e a t h  - in -s e r v ic e  b e n e fi t  p o lic y  fo r  it s  s t a ff  m e m b e r s  w h ic h  is  a im e d  a t  c o m p e n s a t in g  t h e  fa m ily  o f  
s t a ff  m e m b e r  w h o  d ie s  in  t h e  c o u r s e  o f  s e r v ic e  w it h  t h e  b a n k  a n d  a ls o  t o  p a y  s t a ff  m e m b e r s  w h o  lo s e s  a n  im m e d ia t e  fa m ily  m e m b e r  (i .e  p a re n t , s p o u s e  
o r  b io lo g ic a l c h ild re n ). 
T h e  a m o u n t  e a rm a r k e d  a s  a t  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0  u n d e r  t h is  p o lic y  is  N 3 7 .3 3 m  (2 0 1 9 : N il). S e e  d e t a ils  o f  t h e  d e a t h -in -s e r v ic e  p o lic y  in  n o t e  4 .1 4

a M o v e m e n t  i n  P l a c e m e n t s  w i t h  l o c a l  b a n k s G r o u p G r o u p B a n k B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o t e s 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

O p e n in g  1 3 1 ,5 2 4 ,7 6 5   6 3 ,4 5 7 ,6 5 5   1 3 0 ,3 4 9 ,1 8 2   6 3 ,4 5 7 ,6 5 5  

P u rc h a s e  o f  p la c e m e n t s  w it h  lo c a l b a n k s  2 ,1 4 0 ,4 4 0 ,4 9 3   8 5 5 ,8 7 8 ,4 1 3   2 ,1 3 0 ,9 9 0 ,4 9 3   8 5 4 ,7 7 1 ,1 7 1  

In t e re s t  In c o m e  e a rn e d  o n  p la c e m e n t s  w it h  lo c a l b a n k s  7 ,4 0 5 ,6 6 1   7 ,0 7 7 ,7 3 4   7 ,1 7 3 ,1 5 1   7 ,0 0 9 ,3 9 3  

P ro c e e d s  f ro m  m a tu re d  p la c e m e n t s  w it h  lo c a l b a n k s  (2 ,0 1 3 ,0 0 3 ,0 2 8 )  (7 8 8 ,6 8 2 ,3 2 6 )  (2 ,0 1 1 ,1 2 2 ,1 2 7 )  (7 8 8 ,6 8 2 ,3 2 6 )

In t e re s t  re c e iv e d  (7 ,2 2 2 ,1 1 6 )  (6 ,2 0 6 ,7 1 1 )  (7 ,0 3 5 ,5 0 4 )  (6 ,2 0 6 ,7 1 1 )

C l o s i n g  2 5 9 ,1 4 5 ,7 7 5   1 3 1 ,5 2 4 ,7 6 5   2 5 0 ,3 5 5 ,1 9 5   1 3 0 ,3 4 9 ,1 8 2  

b T h e  b r e a k d o w n  o f  t h e  c a r r y i n g  a m o u n t  o f  C a s h  a n d  c a s h  e q u i v a l e n t s  f o r  G r o u p  a n d  B a n k  i s  a s  f o l l o w s :

G r o u p  

3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0 G r o s s  a m o u n t Im p a i r m e n t C a r r y i n g  a m o u n t

T re a s u r y  S in g le  A c c o u n t  w it h  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia 2 5 3 ,4 9 6   - 2 5 3 ,4 9 6  

O t h e r  c u r re n t  a c c o u n t  b a la n c e s  w it h  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia 4 ,6 3 4   - 4 ,6 3 4  

C u r re n t  a c c o u n t  b a la n c e s  w it h  lo c a l b a n k s 5 4 1 ,7 2 1  (2 6 2 ) 5 4 1 ,4 5 9  

To t a l c a s h  a n d  b a la n c e s  w it h  b a n k s 7 9 9 ,8 5 1  (2 6 2 ) 7 9 9 ,5 8 9  

P la c e m e n t s  w it h  lo c a l b a n k s 2 5 9 ,4 4 5 ,6 0 1  (1 ,0 9 9 ,4 1 5 ) 2 5 8 ,3 4 6 ,1 8 6  

C a s h  a n d  c a s h  e q u i v a l e n t s 2 6 0 ,2 4 5 ,4 5 2  (1 ,0 9 9 ,6 7 7 ) 2 5 9 ,1 4 5 ,7 7 5  

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 G r o s s  a m o u n t Im p a i r m e n t C a r r y i n g  a m o u n t

T re a s u r y  S in g le  A c c o u n t  w it h  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia 2 8 9 ,7 1 5   -  2 8 9 ,7 1 5  

O t h e r  c u r re n t  a c c o u n t  b a la n c e s  w it h  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia 9 ,4 9 7   -  9 ,4 9 7  

C u r re n t  a c c o u n t  b a la n c e s  w it h  lo c a l b a n k s 1 ,0 9 1 ,2 7 8   -  1 ,0 9 1 ,2 7 8  

T o t a l  c a s h  a n d  b a l a n c e s  w i t h  b a n k s 1 ,3 9 0 ,4 9 0   - 1 ,3 9 0 ,4 9 0  

P la c e m e n t s  w it h  lo c a l b a n k s 1 3 1 ,5 2 4 ,7 6 5  (2 5 1 ,6 7 2 ) 1 3 1 ,2 7 3 ,0 9 3  

C a s h  a n d  c a s h  e q u i v a l e n t s 1 3 2 ,9 1 5 ,2 5 5  (2 5 1 ,6 7 2 ) 1 3 2 ,6 6 3 ,5 8 3  

B a n k

3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0 G r o s s  
a m o u n t

Im p a i r m e n t C a r r y i n g  a m o u n t

T re a s u r y  S in g le  A c c o u n t  w it h  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia 2 5 3 ,4 9 6   - 2 5 3 ,4 9 6  

O t h e r  c u r re n t  a c c o u n t  b a la n c e s  w it h  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia 4 ,6 3 4   - 4 ,6 3 4  

C u r re n t  a c c o u n t  b a la n c e s  w it h  lo c a l b a n k s 1 4 7 ,2 3 7   - 1 4 7 ,2 3 7  

T o t a l  c a s h  a n d  b a l a n c e s  w i t h  b a n k s 4 0 5 ,3 6 7   - 4 0 5 ,3 6 7  

P la c e m e n t s  w it h  lo c a l b a n k s 2 4 9 ,9 4 9 ,8 2 8  (1 ,0 7 9 ,9 1 9 ) 2 4 8 ,8 6 9 ,9 0 9  

C a s h  a n d  c a s h  e q u i v a l e n t s 2 5 0 ,3 5 5 ,1 9 5  (1 ,0 7 9 ,9 1 9 ) 2 4 9 ,2 7 5 ,2 7 6  

3 1  D e c em b e r  2 0 1 9 G r o s s  
a m o u n t

Im p a i r m e n t C a r r y i n g  a m o u n t

T re a s u r y  S in g le  A c c o u n t  w it h  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia 2 8 9 ,7 1 5   -  2 8 9 ,7 1 5  

O t h e r  c u r re n t  a c c o u n t  b a la n c e s  w it h  C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia 9 ,4 9 7   -  9 ,4 9 7  

C u r re n t  a c c o u n t  b a la n c e s  w it h  lo c a l b a n k s 3 0 ,9 8 1   -  3 0 ,9 8 1  

T o t a l  c a s h  a n d  b a l a n c e s  w i t h  b a n k s 3 3 0 ,1 9 3   - 3 3 0 ,1 9 3  

P la c e m e n t s  w it h  lo c a l b a n k s 1 3 0 ,3 4 9 ,1 8 2  (2 4 7 ,6 8 6 ) 1 3 0 ,1 0 1 ,4 9 6  

C a s h  a n d  c a s h  e q u i v a l e n t s 1 3 0 ,6 7 9 ,3 7 5  (2 4 7 ,6 8 6 ) 1 3 0 ,4 3 1 ,6 8 9  

1 9  I n v e s t m e n t  s e c u r i t i e s G r o u p G r o u p B a n k B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

In v e s tm e n t s  in  t re a s u r y  b ills  (m e a s u re d  a t  a m o r t iz e d  c o s t )  1 6 ,6 7 6 ,4 8 3   2 3 7 ,4 4 7 ,6 7 9   1 4 ,2 2 3 ,5 0 1   2 2 8 ,0 2 1 ,2 4 0  

L e s s : A llo w a n c e  fo r  im p a irm e n t  (7 0 ,8 9 9 )  (4 3 3 ,5 8 5 )  (6 1 ,4 5 3 )  (4 3 3 ,2 7 9 )

 1 6 ,6 0 5 ,5 8 4   2 3 7 ,0 1 4 ,0 9 4   1 4 ,1 6 2 ,0 4 8   2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1  

a M o v e m e n t  i n  I n v e s t m e n t  S e c u r i t i e s G r o u p G r o u p B a n k B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o t e s 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

O p e n in g  b a la n c e  2 3 7 ,0 1 4 ,0 9 4   1 8 6 ,1 6 7 ,7 6 2   2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1   1 8 6 ,1 6 7 ,7 6 2  

P u rc h a s e  o f  t re a s u r y  b ills  3 7 ,3 5 2 ,3 7 4   2 6 1 ,2 7 3 ,7 2 5   3 4 ,9 2 3 ,6 8 6   2 5 1 ,2 2 4 ,8 8 7  

In t e re s t  in c o m e  o n  t re a s u r y  b ills 8   1 6 ,5 0 0 ,0 1 6   3 2 ,6 0 0 ,3 8 0   1 5 ,7 3 8 ,9 3 2   3 2 ,1 8 7 ,2 4 8  

In t e re s t  re c e iv e d  (1 6 ,6 6 5 ,0 7 1 )  (2 5 ,3 4 5 ,8 3 8 )  (1 5 ,5 5 0 ,6 8 1 )  (2 5 ,3 1 0 ,3 0 7 )

M a tu r it y  o f  t re a s u r y  b ills  (2 5 7 ,9 5 8 ,5 1 4 )  (2 1 7 ,2 4 8 ,3 5 8 )  (2 4 8 ,9 0 9 ,6 7 6 )  (2 1 6 ,2 4 8 ,3 5 8 )

Im p a irm e n t  w r it e -b a c k /(a llo w a n c e  fo r  im p a irm e n t )  3 6 2 ,6 8 6   (4 3 3 ,5 7 7 )  3 7 1 ,8 2 6   (4 3 3 ,2 7 1 )

C l o s i n g  b a l a n c e  1 6 ,6 0 5 ,5 8 5   2 3 7 ,0 1 4 ,0 9 4   1 4 ,1 6 2 ,0 4 8   2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1  

2 0  L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s G r o u p G r o u p B a n k B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o t e s 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  P F Is  a t  a m o r t is e d  c o s t  2 1 5 ,1 2 9 ,8 3 0   1 0 2 ,6 3 7 ,0 1 3   2 1 5 ,1 2 9 ,8 3 0   1 0 2 ,6 3 7 ,0 1 3  

L e s s : A llo w a n c e  fo r  im p a irm e n t  (s e e  (b )) (1 ,1 0 6 ,6 5 8 )  (7 3 7 ,3 4 0 ) (1 ,1 0 6 ,6 5 8 )  (7 3 7 ,3 4 0 )

 2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3  

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E



2 3 0  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

T h e  c a r r y in g  v a lu e  o f  t h e  lo a n s  a n d  a d v a n c e s  a p p ro x im a te  t h e  fa ir  v a lu e  o f  t h e  lo a n s

a M o v e m e n t  i n  L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  P F I s  a t  a m o r t i s e d  c o s t G r o u p G r o u p B a n k B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o t e s 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

P r in c ip a l 1 0 1 ,5 7 3 ,3 3 2  2 8 ,1 8 8 ,6 9 0 1 0 1 ,5 7 3 ,3 3 2  2 8 ,1 8 8 ,6 9 0

Im p a irm e n t (7 3 7 ,3 4 0 ) (9 9 ,8 8 0 ) (7 3 7 ,3 4 0 ) (9 9 ,8 8 0 )

In t e re s t 1 ,0 6 3 ,6 8 1  2 0 1 ,0 5 8  1 ,0 6 3 ,6 8 1  2 0 1 ,0 5 8  

O p e n in g  1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   2 8 ,2 8 9 ,8 6 8   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   2 8 ,2 8 9 ,8 6 8  

Im p a irm e n t  c h a rg e  d u r in g  t h e  y e a r  (3 6 9 ,3 1 8 )  (6 3 7 ,4 6 0 )  (3 6 9 ,3 1 8 )  (6 3 7 ,4 6 0 )

L o a n s  d is b u r s e d  1 6 4 ,3 6 0 ,9 2 1   1 0 7 ,0 5 6 ,9 9 6   1 6 4 ,3 6 0 ,9 2 1   1 0 7 ,0 5 6 ,9 9 6  

In t e re s t  in c o m e  o n  lo a n s   1 0 ,5 1 7 ,6 5 2   6 ,5 5 7 ,4 5 6   1 0 ,5 1 7 ,6 5 2   6 ,5 5 7 ,4 5 6  

L o a n  p r in c ip a l p a ym e n t s  re c e iv e d  (5 1 ,5 2 9 ,7 7 2 )  (3 3 ,6 7 2 ,3 5 4 )  (5 1 ,5 2 9 ,7 7 2 )  (3 3 ,6 7 2 ,3 5 4 )

In t e re s t  re c e iv e d  (1 0 ,8 5 5 ,9 8 4 )  (5 ,6 9 4 ,8 3 3 )  (1 0 ,8 5 5 ,9 8 4 )  (5 ,6 9 4 ,8 3 3 )

C l o s i n g  2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3  

C l o s i n g  - L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  P F I s  2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2  1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3  2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2  1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3  

P r in c ip a l 2 1 4 ,4 0 4 ,4 8 1  1 0 1 ,5 7 3 ,3 3 2  2 1 4 ,4 0 4 ,4 8 1  1 0 1 ,5 7 3 ,3 3 2  

Im p a irm e n t (1 ,1 0 6 ,6 5 8 ) (7 3 7 ,3 4 0 ) (1 ,1 0 6 ,6 5 8 ) (7 3 7 ,3 4 0 )

In t e re s t 7 2 5 ,3 4 9  1 ,0 6 3 ,6 8 1  7 2 5 ,3 4 9  1 ,0 6 3 ,6 8 1  

b M o v e m e n t  i n  a l l o w a n c e s  f o r  im p a i r m e n t G r o u p G r o u p B a n k B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

B a la n c e  a t  1  J a n u a r y  7 3 7 ,3 4 0   9 9 ,8 8 0   7 3 7 ,3 4 0   9 9 ,8 8 0  

C h a rg e  fo r  t h e  y e a r  (s e e  n o t e  1 0 )  3 6 9 ,3 1 8   6 3 7 ,4 6 0   3 6 9 ,3 1 8   6 3 7 ,4 6 0  

C l o s i n g  b a l a n c e  1 ,1 0 6 ,6 5 8   7 3 7 ,3 4 0   1 ,1 0 6 ,6 5 8   7 3 7 ,3 4 0  

2 1  I n v e s t m e n t  i n  S u b s i d i a r y

a S u b s i d i a r i e s 3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0

In  t h o u s a n d s  o f  N a ir a N o t e s     %  H o l d i n g C o s t  Im p a i r m e n t C a r r y i n g  V a l u e

Im p a c t  C re d it  G u a ra n t e e  L im it e d  1 0 0   1 1 ,3 7 5 ,0 0 0   -  1 1 ,3 7 5 ,0 0 0  

 1 0 0   1 1 ,3 7 5 ,0 0 0   -  1 1 ,3 7 5 ,0 0 0  

3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o t e s     %  H o l d i n g C o s t  Im p a i r m e n t C a r r y i n g  V a l u e

Im p a c t  C re d it  G u a ra n t e e  L im it e d  1 0 0   1 1 ,3 7 5 ,0 0 0   -  1 1 ,3 7 5 ,0 0 0  

 1 0 0   1 1 ,3 7 5 ,0 0 0   -  1 1 ,3 7 5 ,0 0 0  

b M o v e m e n t  i n  g r o s s  i n v e s t m e n t  i n  s u b s i d i a r y B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

B a la n c e  a s  a t  t h e  b e g in n in g  o f  t h e  y e a r  1 1 ,3 7 5 ,0 0 0   - 

A d d it io n s  -  1 1 ,3 7 5 ,0 0 0  

B a la n c e  a s  a t  e n d  o f  y e a r  1 1 ,3 7 5 ,0 0 0   1 1 ,3 7 5 ,0 0 0  
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c G e n e r a l  i n f o r m a t i o n  a b o u t  t h e  s u b s i d i a r y

i Im p a c t  C r e d i t  G u a r a n t e e  L im i t e d

T h is  w h o lly  o w n e d  s u b s id ia r y , in c o rp o ra t e d  o n  8  M a rc h  2 0 1 9  a s  a  lim it e d  lia b ilit y  c o m p a n y , w a s  s e t  u p  t o  c a r r y  o n  t h e  b u s in e s s  o f  is s u in g  c re d it  
g u a ra n t e e s  t o  p a r t ic ip a t in g  fi n a n c ia l in s t it u t io n s  (P F I) in  re s p e c t  o f  lo a n s  g ra n t e d  t o  e lig ib le  b u s in e s s e s  in  t h e  M ic ro , S m a ll a n d  M e d iu m  E n t e rp r is e s  
(M SM E ) s e c t o r. T h e  s u b s id ia r y ’s  p r in c ip a l p la c e  o f  b u s in e s s  is  9 5 2 /9 5 3  Id e jo  S t re e t , V ic t o r ia  Is la n d , L a g o s .

C o n d e n s e d  re s u lt s  o f  c o n s o lid a t e d  e n t it y  - Im p a c t  C re d it  G u a ra n t e e  L im it e d

S t a t e m e n t  o f  P ro fi t  o r  L o s s  a n d  O t h e r  C o m p re h e n s iv e  In c o m e

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

In t e re s t  In c o m e 9 9 3 ,5 9 4  4 8 1 ,4 7 3  

G u a ra n t e e  F e e  In c o m e 6 6 ,6 5 3  1 8 1  

P ro v is io n  fo r  g u a ra n t e e s (7 ,0 5 8 ) (3 6 0 )

O p e r a t i n g  I n c o m e 1 ,0 5 3 ,1 8 9  4 8 1 ,2 9 4  

Im p a irm e n t  lo s s  o n  fi n a n c ia l a s s e t s 2 6 ,1 1 3  4 ,2 9 2  

P e r s o n n e l E x p e n s e s 2 0 1 ,2 6 8  7 3 ,0 7 4  

D e p re c ia t io n  E x p e n s e s 2 0 ,4 0 6  5 ,4 4 0  

F e e  a n d  c o m m is s io n  e x p e n s e s 3 ,9 2 7  

G e n e ra l &  A d m in is t r a t iv e  E x p e n s e s 1 4 7 ,8 8 4  1 0 1 ,9 8 0  

T o t a l  E x p e n s e s 3 9 9 ,5 9 8  1 8 4 ,7 8 6  

P r o fi t  f o r  t h e  p e r i o d  b e f o r e  t a x a t i o n 6 5 3 ,5 9 1  2 9 6 ,5 0 8  

Ta x  e x p e n s e 3 8 ,5 8 8  1 8 ,0 8 2  

P r o fi t  f o r  t h e  p e r i o d  a f t e r  t a x a t i o n 6 9 2 ,1 7 9  3 1 4 ,5 9 0  

O th e r  c o m p re h e n s iv e  in c o m e  fo r  t h e  p e r io d , n e t  o f  t a x  -  - 

T o t a l  c o m p r e h e n s i v e  i n c o m e  f o r  t h e  p e r i o d 6 9 2 ,1 7 9  3 1 4 ,5 9 0  

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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S t a t e m e n t  o f  F i n a n c i a l  P o s i t i o n

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

A s s e t s

C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t s  9 ,8 7 0 ,4 9 9   2 ,2 3 1 ,8 9 4  

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s 2 ,4 4 3 ,5 3 7  9 ,4 2 6 ,1 3 3  

P ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t 5 6 ,5 4 1  6 8 ,9 8 2  

In t a n g ib le  a s s e t s 1 6 ,0 6 5  0  

D e fe r re d  t a x  a s s e t 6 6 ,2 1 9  2 1 ,0 4 7  

O t h e r  a s s e t s 8 2 ,4 5 5  9 ,2 2 2  

T o t a l  A s s e t s 1 2 ,5 3 5 ,3 1 6  1 1 ,7 5 7 ,2 7 8  

L ia b ilit ie s

O t h e r  lia b ilit ie s 1 1 6 ,3 8 1  6 3 ,1 6 3  

E m p lo y e e  b e n e fi t  o b lig a t io n 1 ,8 1 7  1 ,1 1 1  

C u r re n t  in c o m e  t a x  p a y a b le 6 ,5 8 4  2 ,9 6 5  

P ro v is io n  fo r  g u a ra n t e e 2 8 ,7 6 5  4 4 9  

T o t a l  L i a b i l i t i e s 1 5 3 ,5 4 7  6 7 ,6 8 8  

E q u it y

S h a re  c a p it a l 1 0 0 ,0 0 0  1 0 0 ,0 0 0  

S h a re  p re m iu m 1 1 ,2 7 5 ,0 0 0  1 1 ,2 7 5 ,0 0 0  

R e t a in e d  e a rn in g s 1 ,0 0 6 ,7 6 9  3 1 4 ,5 9 0  

T o t a l  E q u i t y 1 2 ,3 8 1 ,7 6 9  1 1 ,6 8 9 ,5 9 0  

T o t a l  l i a b i l i t i e s  a n d  e q u i t y  1 2 ,5 3 5 ,3 1 6   1 1 ,7 5 7 ,2 7 8  



 D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia     |  2 3 3

D B N  M A T E R I A L I T Y  
M A T R I X

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y

L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E

A P P E N D I C E S

N o t e s  t o  t h e  C o n s o l i d a t e d  a n d  S e p a r a t e  F i n a n c i a l  S t a t e m e n t s

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

2 2  P r o p e r t y  a n d  
e q u i p m e n t

G r o u p  
In  t h o u sa n d s  o f  n a ira

N o t e M o t o r  
V e h i c l e s

O ffi c e  
E q u i p m e n t

C o m p u t e r   
E q u i p m e n t

F u r n i t u r e  
&  F i t t i n g s

L e a s e h o l d  
im p r o v e m e n t

R i g h t  o f  U s e  
A s s e t s  (R O U )

W o r k  i n  
P r o g r e s s

T o t a l

C o s t
B a la n c e  a s  a t  1  J a n u a r y  
2 0 2 0

 7 4 4 ,9 9 2   9 4 ,2 1 9   1 9 4 ,9 8 6   7 5 ,7 4 4   9 6 ,7 6 5   3 6 2 ,2 4 2   5 ,8 9 4   1 ,5 7 4 ,8 4 2  

R e c o g n it io n  o f  r ig h t -
o f-u s e  a s s e t  o n  in it ia l 
a p p lic a t io n  o f  IF R S  1 6

 -  -  -  -  -  -  -  - 

A d d it io n s  d u r in g  t h e  
p e r io d

 3 1 ,4 9 7   1 1 ,1 9 7   2 8 ,6 8 8   4 ,4 7 1   3 ,3 1 7   1 7 ,2 5 0   1 ,2 8 4 ,7 8 5   1 ,3 8 1 ,2 0 5  

R e c la s s ifi c a t io n s  -  -  -  -  3 ,8 4 3   -  (3 ,8 4 3 )  - 
D is p o s a ls  -  (4 ,6 3 6 )  (1 0 ,1 9 3 )  (3 1 5 )  -  -  -  (1 5 ,1 4 5 )
B a l a n c e  a s  a t  3 1  
D e c e m b e r  2 0 2 0

 7 7 6 ,4 8 9   1 0 0 ,7 8 0   2 1 3 ,4 8 1   7 9 ,9 0 0   1 0 3 ,9 2 5   3 7 9 ,4 9 2   1 ,2 8 6 ,8 3 6   2 ,9 4 0 ,9 0 2  

A c c u m u la t e d  
D e p r e c ia t i o n
B a la n c e  a s  a t  1  J a n u a r y  
2 0 2 0

 2 9 0 ,9 5 0   2 9 ,7 4 0   6 9 ,6 0 9   1 9 ,5 1 9   5 0 ,4 4 3   5 6 ,4 2 6   -  5 1 6 ,6 8 7  

C h a rg e  fo r  t h e  y e a r 1 5   1 9 1 ,1 6 2   1 9 ,1 5 4   6 3 ,6 3 7   1 5 ,9 3 1   3 6 ,2 5 6   8 3 ,7 2 8   -  4 0 9 ,8 6 8  
R e c la s s ifi c a t io n s  -  -  -  -  -  -  -  - 
D is p o s a ls  -  (1 ,5 4 8 )  (7 ,4 4 8 )  (1 3 4 )  -  -  -  (9 ,1 3 0 )
B a la n c e  a s  a t  3 1  
D e c e m b e r  2 0 2 0

 4 8 2 ,1 1 2   4 7 ,3 4 6   1 2 5 ,7 9 8   3 5 ,3 1 6   8 6 ,6 9 9   1 4 0 ,1 5 4   -  9 1 7 ,4 2 6  

C a r r y in g  a m o u n t s
B a la n c e  a t  1  J a n u a r y  2 0 1 9 3 9 7 ,5 9 3  5 1 ,3 4 6  5 9 ,0 7 4  3 6 ,1 9 0  3 0 ,2 4 3  1 0 6 ,2 3 1   - 6 8 0 ,6 7 7  
B a la n c e  a t  3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

 4 5 4 ,0 4 2   6 4 ,4 7 9   1 2 5 ,3 7 7   5 6 ,2 2 5   4 6 ,3 2 2   3 0 5 ,8 1 6   5 ,8 9 4   1 ,0 5 8 ,1 5 5  

B a l a n c e  a t  3 1  
D e c e m b e r  2 0 2 0

 2 9 4 ,3 7 7   5 3 ,4 3 3   8 7 ,6 8 2   4 4 ,5 8 5   1 7 ,2 2 6   2 3 9 ,3 3 8   1 ,2 8 6 ,8 3 6   2 ,0 2 3 ,4 7 7  

 
In  t h o u sa n d s  o f  n a ira

N o t e M o t o r  
V e h i c l e s

O ffi c e  
E q u i p m e n t

C o m p u t e r   
E q u i p m e n t

F u r n i t u r e  
&  F i t t i n g s

L e a s e h o l d  
im p r o v e m e n t

R i g h t  o f  U s e  
A s s e t s  (R O U )

W o r k  i n  
P r o g r e s s

T o t a l

C o s t
B a la n c e  a s  a t  1  J a n u a r y  
2 0 1 9

 5 3 6 ,1 9 8   6 4 ,7 7 2   8 2 ,0 8 1   4 3 ,4 7 9   4 0 ,0 1 5   -  -  7 6 6 ,5 4 5  

R e c o g n it io n  o f  r ig h t -
o f-u s e  a s s e t  o n  in it ia l 
a p p lic a t io n  o f  IF R S  1 6

 -  -  -  -  -  1 0 6 ,2 3 1   -  1 0 6 ,2 3 1  

A d d it io n s  d u r in g  t h e  
p e r io d

 2 0 8 ,7 9 4   2 9 ,4 4 7   1 1 3 ,3 1 8   3 2 ,2 6 5   5 6 ,7 5 0   2 5 6 ,0 1 1   5 ,8 9 4   7 0 2 ,4 7 9  

R e c la s s ifi c a t io n s  -  -  -  -  -  -  -  - 
D i s p o s a l s  -  -  (4 1 3 )  -  -  -  -  (4 1 3 )
B a la n c e  a s  a t  3 1  
D e c e m b e r  2 0 1 9

 7 4 4 ,9 9 2   9 4 ,2 1 9   1 9 4 ,9 8 6   7 5 ,7 4 4   9 6 ,7 6 5   3 6 2 ,2 4 2   5 ,8 9 4   1 ,5 7 4 ,8 4 2  

A c c u m u la t e d  
D e p re c ia t io n
B a la n c e  a s  a t  1  J a n u a r y  
2 0 1 9

 1 3 8 ,6 0 5   1 3 ,4 2 6   2 3 ,0 0 7   7 ,2 8 9   9 ,7 7 2   -  -  1 9 2 ,0 9 9  

C h a rg e  fo r  t h e  y e a r 1 5   1 5 2 ,3 4 5   1 6 ,3 1 4   4 6 ,7 4 0   1 2 ,2 3 0   4 0 ,6 7 1   5 6 ,4 2 6   -  3 2 4 ,7 2 6  
R e c la s s ifi c a t io n s  -  -  -  -  -  -  -  - 
D is p o s a ls  -  -  (1 3 8 )  -  -  -  -  (1 3 8 )
B a la n c e  a s  a t  3 1  
D e c e m b e r  2 0 1 9

 2 9 0 ,9 5 0   2 9 ,7 4 0   6 9 ,6 0 9   1 9 ,5 1 9   5 0 ,4 4 3   5 6 ,4 2 6   -  5 1 6 ,6 8 7  

C a r r y i n g  a m o u n t  a s  a t  1  
J a n u a r y  2 0 1 9

 3 9 7 ,5 9 3   5 1 ,3 4 6   5 9 ,0 7 4   3 6 ,1 9 0   3 0 ,2 4 3   1 0 6 ,2 3 1   -  6 8 0 ,6 7 7  

C a r r y i n g  a m o u n t  a s  a t  
3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9

 4 5 4 ,0 4 2   6 4 ,4 7 9   1 2 5 ,3 7 7   5 6 ,2 2 5   4 6 ,3 2 2   3 0 5 ,8 1 6   5 ,8 9 4   1 ,0 5 8 ,1 5 5  

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E



2 3 4  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

i T h e re  w e re  n o  im p a irm e n t  lo s s e s  o n  a n y  c la s s  o f  p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t  d u r in g  t h e  y e a r.  (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 : N il)

i i T h e re  w e re  n o  c a p it a liz e d  b o r ro w in g  c o s t  re la t e d  t o  a c q u is it io n  o f  p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t  d u r in g  t h e  y e a r.  (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 : N il)

i i i T h e re  w e re  n o  lie n s  o r  e n c u m b ra n c e s  o n  a s s e t s  a s  a t  t h e  y e a r  e n d . N o  a s s e t s  h a v e  b e e n  p le d g e d  a s  s e c u r it y  fo r  b o r ro w in g .  (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 : N il)

iv T h e re  w e re  n o  c a p it a l c o m m itm e n t s  a s  a t  y e a r  e n d .  (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 : N il)

v T h e  d e p re c ia t io n  r a t e  o n  c o m p u te r  e q u ip m e n t  w a s  c h a n g e d  t o  3 3 .3%  d u r in g  t h e  2 0 1 9  fi n a n c ia l y e a r  ( 2 0 1 7 : 2 0%)

v i T h e  c h a n g e  in  t h e  d e p re c ia t io n  e s t im a t e  fo r  c o m p u te r  e q u ip m e n t  t o  3 3 .3%  d u r in g  t h e  2 0 1 9  fi n a n c ia l y e a r  re s u lt e d  in  a n  in c re a s e  in  d e p re c ia t io n  c h a rg e  
fo r  t h e  y e a r  o f  N 3 ,7 0 1 ,4 2 5 .7 6 .

v T h e  R ig h t  o f  U s e  (R O U ) a s s e t  re la t e s  t o  t h e  D B N ’s  le a s e  o f  it s  A b u ja  a n d  L a g o s  o ffi c e s

B a n k  
In  t h o u sa n d s  o f  n a ira

N o t e M o t o r  
V e h i c l e s

O ffi c e  
E q u i p m e n t

C o m p u t e r   
E q u i p m e n t

F u r n i t u r e  
&  F i t t i n g s

L e a s e h o l d  
im p r o v e m e n t

R i g h t  o f  U s e  
A s s e t s  (R O U )

W o r k  i n  
P r o g r e s s

T o t a l

C o s t

B a la n c e  a s  a t  1  J a n u a r y  
2 0 2 0

 6 7 1 ,2 7 2   9 3 ,7 2 1   1 9 4 ,9 8 6   7 5 ,5 4 0   9 6 ,7 6 5   3 6 2 ,2 4 2   5 ,8 9 4   1 ,5 0 0 ,4 2 0  

R e c o g n it io n  o f  r ig h t -
o f-u s e  a s s e t  o n  in it ia l 
a p p lic a t io n  o f  IF R S  1 6

 -  -  -  -  -  -  -  - 

A d d it io n s  d u r in g  t h e  
p e r io d

 3 1 ,4 9 7   9 ,4 1 2   2 3 ,6 8 1   4 ,1 9 4   3 ,3 1 7   1 7 ,2 5 0   1 ,2 8 4 ,7 8 5   1 ,3 7 4 ,1 3 6  

R e c la s s ifi c a t io n s  -  -  -  -  3 ,8 4 3   -  (3 ,8 4 3 )  - 

D i s p o s a l s  -  (4 ,6 3 6 )  (1 0 ,1 9 3 )  (3 1 5 )  -  -  -  (1 5 ,1 4 5 )

B a la n c e  a s  a t  3 1  
D e c e m b e r  2 0 2 0

 7 0 2 ,7 6 9   9 8 ,4 9 7   2 0 8 ,4 7 4   7 9 ,4 1 9   1 0 3 ,9 2 5   3 7 9 ,4 9 2   1 ,2 8 6 ,8 3 6   2 ,8 5 9 ,4 1 1  

A c c u m u la t e d  
D e p r e c ia t i o n

B a la n c e  a s  a t  1  J a n u a r y  
2 0 2 0

 2 8 5 ,5 5 2   2 9 ,7 0 9   6 9 ,6 0 9   1 9 ,5 0 9   5 0 ,4 4 3   5 6 ,4 2 6   -  5 1 1 ,2 4 8  

C h a rg e  fo r  t h e  y e a r 1 5   1 7 2 ,7 3 2   1 8 ,9 0 7   6 2 ,8 9 1   1 5 ,8 4 4   3 6 ,2 5 6   8 3 ,7 2 8   -  3 9 0 ,3 5 8  

R e c la s s ifi c a t io n s  -  -  -  -  -  -  -  - 

D is p o s a ls  -  (1 ,5 4 8 )  (7 ,4 4 8 )  (1 3 4 )  -  -  -  (9 ,1 3 0 )

B a la n c e  a s  a t  3 1  
D e c e m b e r  2 0 2 0

 4 5 8 ,2 8 4   4 7 ,0 6 8   1 2 5 ,0 5 2   3 5 ,2 1 9   8 6 ,6 9 9   1 4 0 ,1 5 4   -  8 9 2 ,4 7 6  

C a r r y i n g  a m o u n t s

B a la n c e  a t  1  J a n u a r y  2 0 1 9 3 9 7 ,5 9 3  5 1 ,3 4 6  5 9 ,0 7 4  3 6 ,1 9 0  3 0 ,2 4 3  1 0 6 ,2 3 1   - 6 8 0 ,6 7 7  

B a la n c e  a t  3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

 3 8 5 ,7 2 0   6 4 ,0 1 2   1 2 5 ,3 7 7   5 6 ,0 3 1   4 6 ,3 2 2   3 0 5 ,8 1 6   5 ,8 9 4   9 8 9 ,1 7 2  

B a l a n c e  a t  3 1  
D e c e m b e r  2 0 2 0

 2 4 4 ,4 8 5   5 1 ,4 2 8   8 3 ,4 2 2   4 4 ,2 0 0   1 7 ,2 2 6   2 3 9 ,3 3 8   1 ,2 8 6 ,8 3 6   1 ,9 6 6 ,9 3 5  



 D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia     |  2 3 5

D B N  M A T E R I A L I T Y  
M A T R I X

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y

L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E

A P P E N D I C E S

In  t h o u sa n d s  o f  n a ira N o t e M o t o r  
V e h i c l e s

O ffi c e  
E q u i p m e n t

C o m p u t e r   
E q u i p m e n t

F u r n i t u r e  
&  F i t t i n g s

L e a s e h o l d  
im p r o v e m e n t

R i g h t  o f  U s e  
A s s e t s  (R O U )

W o r k  i n  
P r o g r e s s

T o t a l

C o s t

B a la n c e  a s  a t  1  J a n u a r y  
2 0 1 9

 5 3 6 ,1 9 8   6 4 ,7 7 2   8 2 ,0 8 1   4 3 ,4 7 9   4 0 ,0 1 5   -  - 7 6 6 ,5 4 5

R e c o g n it io n  o f  r ig h t -
o f-u s e  a s s e t  o n  in it ia l 
a p p lic a t io n  o f  IF R S  1 6

 -  -  -  -  -  1 0 6 ,2 3 1   - 1 0 6 ,2 3 1

A d d it io n s  d u r in g  t h e  
p e r io d

 1 3 5 ,0 7 4   2 8 ,9 4 9   1 1 3 ,3 1 8   3 2 ,0 6 1   5 6 ,7 5 0   2 5 6 ,0 1 1   5 ,8 9 4   6 2 8 ,0 5 7  

D i s p o s a l s  -  -  (4 1 3 )  -  -  -  -  (4 1 3 )

B a la n c e  a s  a t  3 1  
D e c e m b e r  2 0 1 9

6 7 1 ,2 7 2 9 3 ,7 2 1 1 9 4 ,9 8 6 7 5 ,5 4 0 9 6 ,7 6 5 3 6 2 ,2 4 2 5 ,8 9 4 1 ,5 0 0 ,4 2 0

A c c u m u la t e d  
D e p r e c ia t i o n

B a la n c e  a s  a t  1  J a n u a r y  
2 0 1 9

 1 3 8 ,6 0 5   1 3 ,4 2 6   2 3 ,0 0 7   7 ,2 8 9   9 ,7 7 2   -  - 1 9 2 ,0 9 9

C h a rg e  fo r  t h e  y e a r 1 5  1 4 6 ,9 4 7 1 6 ,2 8 3 4 6 ,7 4 0 1 2 ,2 2 0 4 0 ,6 7 1  5 6 ,4 2 6   - 3 1 9 ,2 8 7

D is p o s a ls  -  -  (1 3 8 )  -  -  -  -  (1 3 8 )

B a la n c e  a s  a t  3 1  
D e c e m b e r  2 0 1 9

2 8 5 ,5 5 2 2 9 ,7 0 9 6 9 ,6 0 9 1 9 ,5 0 9 5 0 ,4 4 3 5 6 ,4 2 6  - 5 1 1 ,2 4 8

C a r r y i n g  a m o u n t  a s  a t  1  
J a n u a r y  2 0 1 9

 3 9 7 ,5 9 3   5 1 ,3 4 6   5 9 ,0 7 4   3 6 ,1 9 0   3 0 ,2 4 3   1 0 6 ,2 3 1   -  6 8 0 ,6 7 7  

C a r r y i n g  a m o u n t  a s  a t  
3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9

 3 8 5 ,7 2 0   6 4 ,0 1 2   1 2 5 ,3 7 7   5 6 ,0 3 1   4 6 ,3 2 2   3 0 5 ,8 1 6   5 ,8 9 4   9 8 9 ,1 7 2  

i T h e re  w e re  n o  im p a irm e n t  lo s s e s  o n  a n y  c la s s  o f  p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t  d u r in g  t h e  y e a r.  (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 : N il)

i i T h e re  w e re  n o  c a p it a liz e d  b o r ro w in g  c o s t  re la t e d  t o  a c q u is it io n  o f  p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t  d u r in g  t h e  y e a r.  (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 : N il)

i i i T h e re  w e re  n o  lie n s  o r  e n c u m b ra n c e s  o n  a s s e t s  a s  a t  t h e  y e a r  e n d . N o  a s s e t s  h a v e  b e e n  p le d g e d  a s  s e c u r it y  fo r  b o r ro w in g . (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 : N il)

iv T h e re  w e re  n o  c a p it a l c o m m itm e n t s  a s  a t  y e a r  e n d . (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 : N il)

v T h e  d e p re c ia t io n  r a t e  o n  c o m p u te r  e q u ip m e n t  w a s  c h a n g e d  t o  3 3 .3%  d u r in g  t h e  2 0 1 8  fi n a n c ia l y e a r  ( 2 0 1 7 : 2 0%)

v i T h e  c h a n g e  in  t h e  d e p re c ia t io n  e s t im a t e  fo r  c o m p u te r  e q u ip m e n t  t o  3 3 .3%  d u r in g  t h e  2 0 1 8  fi n a n c ia l y e a r  re s u lt e d  in  a n  in c re a s e  in  d e p re c ia t io n  c h a rg e  
fo r  t h e  y e a r  o f  N 3 ,7 0 1 ,4 2 5 .7 6 .

v T h e  R ig h t  o f  U s e  (R O U ) a s s e t  re la t e s  t o  t h e  D B N ’s  le a s e  o f  it ’s  A b u ja  a n d  L a g o s  o ffi c e s .

a W o r k  i n  P r o g r e s s G R O U P G R O U P B A N K B A N K

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

L e a s e h o ld  la n d  a n d  B u ild in g  u n d e r  c o n s t ru c t io n  1 ,2 8 4 ,7 8 5   -  1 ,2 8 4 ,7 8 5   - 

L e a s e h o ld  Im p ro v e m e n t  -  3 ,8 4 3   -  3 ,8 4 3  

O ffi c e  E q u ip m e n t  1 ,1 5 6   1 ,1 5 6   1 ,1 5 6   1 ,1 5 6  

F u rn it u re  a n d  F it t in g s  8 9 5   8 9 5   8 9 5   8 9 5  

 1 ,2 8 6 ,8 3 6   5 ,8 9 4   1 ,2 8 6 ,8 3 6   5 ,8 9 4  

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E



2 3 6  |     A n n u a l In t e g ra t e d  &  S t a t u t o r y  R e p o r t  2 0 2 0

A B O U T  D B N 2 0 2 0  – D B N  A T  A  
G L A N C E

O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

N o t e s  t o  t h e  C o n s o l i d a t e d  a n d  S e p a r a t e  F i n a n c i a l  S t a t e m e n t s

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

2 3  I n t a n g i b l e  A s s e t s G R O U P G R O U P B A N K B A N K

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o t e s 3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

C o s t

O p e n in g  B a la n c e  1 5 3 ,3 9 9   7 9 ,8 3 2   1 5 3 ,3 9 9   7 9 ,8 3 2  

A d d it io n s  1 0 9 ,1 8 2   7 3 ,5 6 7   9 2 ,2 2 1   7 3 ,5 6 7  

W r it e  o ff s  (2 7 ,3 0 9 )  -  (2 7 ,3 0 9 )  - 

C l o s i n g  B a l a n c e  2 3 5 ,2 7 2   1 5 3 ,3 9 9   2 1 8 ,3 1 1   1 5 3 ,3 9 9  

A m o r t i z a t i o n

O p e n in g  B a la n c e  4 6 ,9 2 6   1 5 ,3 7 9   4 6 ,9 2 6   1 5 ,3 7 9  

C h a r g e  d u r i n g  t h e  p e r i o d 1 5   4 8 ,8 1 3   3 1 ,5 4 7   4 7 ,9 1 7   3 1 ,5 4 7  

C l o s i n g  b a l a n c e  9 5 ,7 3 9   4 6 ,9 2 6   9 4 ,8 4 3   4 6 ,9 2 6  

C a r r y in g  a m o u n t  a s  a t  1  J a n u a r y  2 0 1 9  1 0 6 ,4 7 3   6 4 ,4 5 3   1 0 6 ,4 7 3   6 4 ,4 5 3  

C a r r y in g  a m o u n t  a s  a t  3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9  1 3 9 ,5 3 3   1 0 6 ,4 7 2   1 2 3 ,4 6 8   1 0 6 ,4 7 2  

In t a n g ib le  a s s e t s  in c lu d e  s o f tw a re  a n d  lic e n c e s

i T h e re  w e re  n o  im p a irm e n t  lo s s e s  o n  in t a n g ib le  a s s e t s  d u r in g  t h e  y e a r  (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 : N il)

i i T h e re  w e re  n o  c a p it a liz e d  b o r ro w in g  c o s t  re la t e d  t o  a c q u is it io n  o f  in t a n g ib le  a s s e t s  d u r in g  t h e  y e a r. (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 : N il)

i i i T h e re  w e re  n o  lie n s  o r  e n c u m b ra n c e s  o n  in t a n g ib le  a s s e t s  a s  a t  t h e  y e a r  e n d  (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 : N il)

iv A ll in t a n g ib le  a s s e t s  a re  n o n -c u r re n t . A ll in t a n g ib le  a s s e t s  h a v e  fi n it e  u s e fu l liv e s  a n d  a re  a m o r t iz e d  o v e r  t h re e  y e a r s .

T h e  a m o r t iz a t io n  e s t im a t e  w a s  c h a n g e d  f ro m  fi v e  y e a r s  t o  t h re e  y e a r s  d u r in g  t h e  2 0 1 8  fi n a n c ia l y e a r. T h is  c h a n g e  re s u lt e d  in  a n  in c re a s e d  a m o r t iz a t io n  
c h a rg e  fo r  t h e  y e a r  o f  N 2 ,7 9 6 ,4 7 4

v T h e re  a re  n o  in t e rn a lly  g e n e ra t e d  in t a n g ib le  a s s e t s

v i N o  le a s e d  a s s e t s  a re  in c lu d e d  in  t h e  a b o v e  in t a n g ib le  a s s e t s  a c c o u n t .

v i i T h e re  a re  n o  c a p it a l c o m m itm e n t s  a s  a t  y e a r  e n d  (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 : N il)

2 4  O t h e r  a s s e t s G R O U P G R O U P B A N K B A N K

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o te s 3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

F in a n c ia l  a s s e t s

C a s h  A d v a n c e s  4 5 9   4 ,3 3 9   4 5 9   4 ,3 3 9  

G u a ra n t e e  F e e  R e c e iv a b le s  6 0 ,0 2 0   2 7 0   -  - 

O t h e r  R e c e iv a b le s  3 5 ,2 7 9   -  3 5 ,2 7 9   - 

L e s s : Im p a irm e n t  o n  G u a ra n t e e  F e e  R e c e iv a b le 3 0 a (v )  (1 ,2 0 1 )  -  -  - 

 9 4 ,5 5 7   4 ,6 0 9   3 5 ,7 3 8   4 ,3 3 9  

N o n -fi n a n c ia l  a s s e t s

P re p a id  e x p e n s e s  8 9 ,8 2 5   9 4 ,0 1 7   8 8 ,4 3 6   9 0 ,1 3 1  

W H T  re c e iv a b le s  4 0 9 ,1 5 7   3 3 7 ,0 2 5   3 8 6 ,9 1 1   3 3 1 ,9 5 9  

 4 9 8 ,9 8 2   4 3 1 ,0 4 2   4 7 5 ,3 4 7   4 2 2 ,0 9 0  

T o t a l  5 9 3 ,5 3 9   4 3 5 ,6 5 1   5 1 1 ,0 8 5   4 2 6 ,4 2 9  
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D B N  M A T E R I A L I T Y  
M A T R I X

H O W  W E  C R E A T E  
V A L U E

O U R  A P P R O A C H  T O  
S U S T A IN A B I L I T Y

L O O K IN G  T O  T H E  
F U T U R E

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E

A P P E N D I C E S

N o t e s  t o  t h e  C o n s o l i d a t e d  a n d  S e p a r a t e   F i n a n c i a l  S t a t e m e n t s

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

2 5  E m p lo y e e  b e n e fi t  o b l i g a t i o n G R O U P G R O U P B A N K B A N K

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

D e fi n e d  p e n s io n  c o n t r ib u t i o n

O p e n in g  b a la n c e  -  -  -  - 

A d d it io n s  d u r in g  t h e  y e a r  1 ,8 1 7   1 ,1 1 1   -  - 

P a ym e n t s  -  -  -  - 

B a l a n c e ,  e n d  o f  t h e  y e a r  1 ,8 1 7   1 ,1 1 1   -  - 

2 6  P r o v i s i o n  f o r  g u a r a n t e e G R O U P G R O U P

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o t e s 3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

B a la n c e , b e g in n in g  o f  t h e  y e a r  4 4 9   - 

G u a ra n t e e  e x p e n s e  fo r  t h e  p e r io d  7 ,0 5 8   3 6 0  

D e fe r re d  G u a ra n t e e  In c o m e  2 1 ,2 5 8   8 9  

C la im s  p a id  d u r in g  t h e  p e r io d  -  - 

B a l a n c e ,  e n d  o f  t h e  y e a r  2 8 ,7 6 5   4 4 9  

T h is  a m o u n t  re p re s e n t s  t h e  h ig h e r  o f  (i) t h e  fa ir  v a lu e  o f  g u a ra n t e e s  in it ia lly  re c o g n iz e d , le s s  t h e  c u m u la t iv e  a m o u n t s  o f  in c o m e  re c o g n iz e d  w it h  re s p e c t  
t o  g u a ra n t e e  c o n t ra c t s  e n t e re d  in t o  b y  t h e  G ro u p ; (i i) t h e  E x p e c t e d  C re d it  lo s s e s  o n  g u a ra n t e e  e x p o s u re s  a s  a t  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0 .  
 
T h e  B a n k  d o e s  n o t  o ff e r  c re d it  g u a ra n t e e  s e r v ic e s , t h is  s e r v ic e  is  o n ly  p ro v id e d  b y  t h e  S u b s id ia r y  - Im p a c t  C re d it  G u a ra n t e e  L im it e d  a n d  a s  s u c h  n o  
p ro v is io n  fo r  g u a ra n t e e  w a s  re c o g n is e d  a t  t h e  B a n k  fo r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0  (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 : N il).

2 7  B o r ro w in g s

B o r ro w in g s  c o m p r is e  lo a n s  f ro m  t h e  F e d e ra l G o v e rn m e n t  o f  N ig e r ia , re c e iv e d  a n d  t o  b e  re p a id  in  N a ir a , fo r  o n -le n d in g  t o  P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l 
In s t it u t io n s , w h o  o n -le n d  t h e s e  fu n d s  t o  e lig ib le  M SM E s  in  N ig e r ia . T h e  e x p o s u re  o f  b o r ro w in g s  t o  in t e re s t  r a t e  r is k s  a n d  liq u id it y  r is k s  c a n  b e  fo u n d  a t  
N o t e  6 .5 a  a n d  N o t e  6 .6  re s p e c t iv e ly . T h e re  a re  n o  c o lla t e ra l o r  lie n  o v e r  t h e  a s s e t s  o f  t h e  B a n k  a s  a  re s u lt  o f  t h e  b o r ro w in g s . 
T h e  F e d e ra l G o v e rn m e n t  o f  N ig e r ia  o b t a in e d  t h e  fi n a n c in g  f ro m  t h e  In t e rn a t io n a l D e v e lo p m e n t  P a r t n e r s , a n d  t h e  c a r r y in g  a m o u n t s  a re  a s  a n a ly s e d  
b e lo w :

G R O U P G R O U P B A N K B A N K

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

In t e rn a t io n a l B a n k  fo r  R e c o n s t ru c t io n  a n d  D e v e lo p m e n t  (IB R D )  
(s e e  n o t e  (i))

 1 3 9 ,5 6 4 ,8 4 1   1 3 4 ,3 9 7 ,5 2 1   1 3 9 ,5 6 4 ,8 4 1   1 3 4 ,3 9 7 ,5 2 1  

A g e n c e  F ra n c a is e  d e  d e v e lo p p e m e n t  (A F D ) (s e e  n o t e  (i i)  4 2 ,3 5 9 ,1 7 1   2 9 ,3 8 4 ,6 1 5   4 2 ,3 5 9 ,1 7 1   2 9 ,3 8 4 ,6 1 5  

K fW  G e rm a n  D e v e lo p m e n t  B a n k  (s e e  n o t e  (i i i)  5 2 ,3 2 2 ,2 6 1   5 8 ,1 3 5 ,8 6 3   5 2 ,3 2 2 ,2 6 1   5 8 ,1 3 5 ,8 6 3  

A f r ic a n  D e v e lo p m e n t  B a n k  (A fD B ) (s e e  n o t e  (iv )  6 5 ,6 6 1 ,9 2 1   7 2 ,0 1 9 ,7 9 3   6 5 ,6 6 1 ,9 2 1   7 2 ,0 1 9 ,7 9 3  

A f r ic a n  D e v e lo p m e n t  F u n d  (F u n d  o f  A fD B ) (s e e  n o t e  (iv )  1 3 ,8 1 6 ,7 5 1   1 4 ,5 4 6 ,4 7 6   1 3 ,8 1 6 ,7 5 1   1 4 ,5 4 6 ,4 7 6  

B a l a n c e ,  e n d  o f  t h e  y e a r  3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5   
3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8  

3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5 3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8  

T h e  B a n k  h a s  n o t  h a d  a n y  d e fa u lt s  o f  p r in c ip a l, in t e re s t  o r  o t h e r  b re a c h e s  w it h  re s p e c t  t o  t h e ir  lia b ilit ie s  d u r in g  t h e  y e a r.

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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O P E R A T I N G  C O N T E X T L E A D E R S H I P  &  
G O V E R N A N C E

M O N I T O R IN G  &  
E V A L U A T I O N

S P O T L I G H T  S E R I E S
C O V I D -1 9  - D B N ’S  
R E S P O N S E  T O  T H E  

C R I S I S

i T h e  a m o u n t  d u e  t o  In t e rn a t io n a l B a n k  fo r  R e c o n s t ru c t io n  a n d  D e v e lo p m e n t  (IB R D ) o f  N 1 3 9 .6  b illio n  (P r in c ip a l: N 1 2 9 .2  b illio n , In t e re s t : N 1 0 .4 b illio n ) 
re p re s e n t s  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  fi r s t , s e c o n d , t h ird  a n d  fo u r t h  d ra w d o w n  o f  t h e  W o r ld  B a n k ’s  U S $ 4 8 0  m illio n  c o m m itm e n t  t o  t h e  F e d e ra l 
G o v e rn m e n t  o f  N ig e r ia  (“F G N ”). A  s u b s id ia r y  a g re e m e n t  e x is t s  b e tw e e n  t h e  F G N  a n d  D B N  d e n o m in a t e d  in  N a ir a , in  re s p e c t  o f  t h is  b o r ro w in g . T h e  
p u rp o s e  o f  t h e  b o r ro w in g  is  t o  p ro v id e  fu n d s  t o  M ic ro , S m a ll a n d  M e d iu m  S c a le  E n t e rp r is e s  (M SM E s ) t h ro u g h  e lig ib le  P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l In s t it u t io n s  
(P F Is ). T h e  fi r s t  t r a n c h e  o f  t h e  b o r ro w in g  w a s  re c e iv e d  o n  2 9  A u g u s t  2 0 1 7  a n d  t h e  lo a n s  a re  re p a y a b le  (in  N a ir a ) in  4 2  s e m i-a n n u a l in s t a lm e n t s ; w it h  a  
m o ra to r iu m  o f  5  y e a r s  o n  p r in c ip a l re p a ym e n t . T h e  in t e re s t  r a t e  is  4  %  p e r  a n n u m ; a n d  t h e  la s t  re p a ym e n t  d a t e  o f  t h e  fa c ilit y  is  1 5  O c t o b e r  2 0 3 6 .

i i T h e  a m o u n t  d u e  t o  A g e n c e  F ra n c a is e  d e  d e v e lo p p e m e n t  (“A F D ”) o f  N 4 2 .4  b illio n  (P r in c ip a l: N 4 2 .2  b illio n , In t e re s t : N 0 .1 7  b illio n ) re p re s e n t s  t h e  c a r r y in g  
a m o u n t  o f  t h e  fi r s t , s e c o n d  a n d  t h ird  d ra w d o w n  o f  t h e  A F D ’s  $ 1 3 0  m illio n  c o m m itm e n t  t o  t h e  F e d e ra l G o v e rn m e n t  o f  N ig e r ia  (“F G N ”). A  s u b s id ia r y  
a g re e m e n t  e x is t s  b e tw e e n  t h e  F G N  a n d  D B N  d e n o m in a t e d  in  N a ir a , in  re s p e c t  o f  t h is  b o r ro w in g . T h e  p u rp o s e  o f  t h e  b o r ro w in g  is  t o  p ro v id e  fu n d s  t o  
M ic ro , S m a ll a n d  M e d iu m  S c a le  E n t e rp r is e s  (M SM E s ) t h ro u g h  e lig ib le  P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l In s t it u t io n s  (P F Is ). T h e  3  t r a n c h e s  o f  t h e  b o r ro w in g  w a s  
re c e iv e d  o n  7  S e p t e m b e r  2 0 1 7 , 2 5  J a n u a r y  2 0 1 9  a n d  2 4  D e c e m b e r  2 0 2 0 . T h e  lo a n  is  re p a y a b le  (in  N a ir a ) in  2 0  s e m i-a n n u a l in s t a lm e n t s , w it h  t h e  fi r s t  
p a ym e n t  d u e  o n  3 1  O c t o b e r  2 0 2 0  a n d  la s t  d u e  o n  3 0  A p r il 2 0 3 0 . T h e  in t e re s t  r a t e  is  3 .5 5  %  p e r  a n n u m .

ii i T h e  a m o u n t  d u e  t o  K fW  G e rm a n  D e v e lo p m e n t  B a n k  (“K fW ”) o f  N 5 2 .3  b illio n  (P r in c ip a l: N 5 2 .3  b illio n , In t e re s t : N 0 .0 1  b illio n ) re p re s e n t s  t h e  c a r r y in g  
a m o u n t  o f  t h e  N 2 4 .4 b illio n  fi r s t  t r a n c h e , N 1 1 .4 b illio n  s e c o n d  t r a n c h e , N 1 1 .1 b illio n  t h ird  t r a n c h e  a n d  N 1 1 .2 b illio n  fo u r t h  t r a n c h e  o f  t o t a l d ra w d o w n  
o f  t h e  K fW ’s  $ 2 0 0  m illio n  c o m m itm e n t  t o  t h e  F e d e ra l G o v e rn m e n t  o f  N ig e r ia  (“F G N ”) a n d  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  (“D B N ”). A lt h o u g h , t h e  
D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  a n d  t h e  F e d e ra l G o v e rn m e n t  o f  N ig e r ia  (“F G N ”) a re  b o t h  n a m e d  b o r ro w e r s  in  t h e  b o r ro w in g  a g re e m e n t  w it h  t h e  fo re ig n  
d e v e lo p m e n t  p a r t n e r ; t h e  fu n d s  a re  re c e iv e d  d ire c t ly  f ro m  K fW  b y  t h e  F G N ; w h o  u n d e r t a k e s  t o  p ro v id e  t h e  fu n d in g  t o  D B N . T h e  p u rp o s e  o f  t h e  
b o r ro w in g  is  t o  p ro v id e  fu n d s  t o  M ic ro , S m a ll a n d  M e d iu m  S c a le  E n t e rp r is e s  (M SM E s ) t h ro u g h  e lig ib le  P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l In s t it u t io n s  (P F Is ). T h e  fi r s t  
t r a n c h e  o f  t h e  b o r ro w in g  w a s  re c e iv e d  o n  1 2  O c t o b e r  2 0 1 7  a n d  t h e  lo a n  is  re p a y a b le  (in  N a ir a ) in  s e m i-a n n u a l in s t a lm e n t s , w it h  t h e  fi r s t  p a ym e n t  d u e  
o n  3 0  D e c e m b e r  2 0 1 9  a n d  la s t  d u e  o n  3 0  D e c e m b e r  2 0 2 9 . T h e  in t e re s t  r a t e  is  3 .9 9  %  p e r  a n n u m .

iv T h e  a m o u n t  d u e  t o  A f r ic a n  D e v e lo p m e n t  B a n k  (“A fD B ”) o f  N 6 5 .7  b illio n  (P r in c ip a l: N 6 5 .1  b illio n , In t e re s t : N 0 .5 5  b illio n ) re p re s e n t s  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  o f  
t h e  fi r s t  a n d  s e c o n d  d ra w d o w n  o f  t h e  A fD B ’s  $ 4 0 0  m illio n  c o m m itm e n t  t o  t h e  F e d e ra l G o v e rn m e n t  o f  N ig e r ia  (“F G N ”) a n d  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  
(“D B N ”). A lt h o u g h , t h e  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  a n d  t h e  F e d e ra l G o v e rn m e n t  o f  N ig e r ia  (“F G N ”) a re  b o t h  n a m e d  b o r ro w e r s  in  t h e  b o r ro w in g  
a g re e m e n t  w it h  t h e  fo re ig n  d e v e lo p m e n t  p a r t n e r ; t h e  fu n d s  a re  re c e iv e d  d ire c t ly  f ro m  A fD B  b y  t h e  F G N ; w h o  u n d e r t a k e s  t o  p ro v id e  t h e  fu n d in g  t o  
D B N . T h e  in fl o w s  w e re  re c e iv e d  o n  2 7  M a rc h , 2 0 1 8  a n d  1 0  O c t o b e r, 2 0 1 9  a n d  t h e  lo a n s  a re  re p a y a b le  (in  N a ir a ) in  s e m i-a n n u a l in s t a lm e n t s  o v e r  1 5  y e a r s  
in  3 0  e q u a l in s t a lm e n t s  w it h  t h e  la s t  in s t a lm e n t  d u e  o n  1 5  O c t o b e r  2 0 3 4 . T h e  in t e re s t  r a t e  is  4  %  p e r  a n n u m .  
A f r ic a n  d e v e lo p m e n t  fu n d  (“A D F ”) is  a  s p e c ia l fu n d  o f  t h e  A f r ic a n  D e v e lo p m e n t  B a n k  (“A fD B ”). T h e  N 1 3 .8  b illio n  (P r in c ip a l: N 1 3 .8  b illio n , In t e re s t : N 2 9 .5  
m illio n ) A D F  re p re s e n t s  t h e  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  fi r s t , s e c o n d  a n d  t h ird  t r a n c h e s  o f  t h e  A D F  b o r ro w in g  c o m m itm e n t  t o  t h e  F e d e ra l G o v e rn m e n t  
o f  N ig e r ia  (“F G N ”) a n d  D e v e lo p m e n t  B a n k  o f  N ig e r ia  (“D B N ”). T h e  a c t u a l in fl o w  o f  t h e  t h re e  t r a n c h e s  w e re  re c e iv e d  o n  3 1  J a n u a r y  2 0 1 8 , 9  A p r il, 2 0 1 8  
a n d  1 1  O c t o b e r  2 0 1 9  re s p e c t iv e ly  a n d  t h e  lo a n s  a re  re p a y a b le  (in  N a ir a ) in  s e m i-a n n u a l in s t a lm e n t s  o v e r  1 5  y e a r s  in  3 0  e q u a l in s t a lm e n t s  w it h  t h e  la s t  
in s t a lm e n t  d u e  o n  1 5  O c t o b e r  2 0 4 4 . T h e  in t e re s t  r a t e  is  1  %  p e r  a n n u m .

a M o v e m e n t  i n  b o r r o w i n g s G R O U P G R O U P B A N K B A N K

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

P r in c ip a l  2 9 9 ,2 2 4 ,2 3 7   1 4 7 ,4 2 3 ,9 1 0   2 9 9 ,2 2 4 ,2 3 7   1 4 7 ,4 2 3 ,9 1 0  

In t e re s t  9 ,2 6 0 ,0 3 1  4 ,2 8 0 ,1 5 2   9 ,2 6 0 ,0 3 1  4 ,2 8 0 ,1 5 2  

O p e n in g  3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8   1 5 1 ,7 0 4 ,0 6 2   3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8   1 5 1 ,7 0 4 ,0 6 2  

L o n g  t e rm  d e b t  in fl o w  1 5 ,7 9 5 ,6 7 5   1 5 4 ,7 0 6 ,8 0 2   1 5 ,7 9 5 ,6 7 5   1 5 4 ,7 0 6 ,8 0 2  

L o n g  t e rm  p r in c ip a l re p a ym e n t  (1 2 ,4 2 7 ,6 6 5 )  (2 ,9 0 6 ,4 7 5 )  (1 2 ,4 2 7 ,6 6 5 )  (2 ,9 0 6 ,4 7 5 )

In t e re s t  e x p e n s e  fo r  t h e  y e a r  1 1 ,2 6 3 ,7 1 2   8 ,1 8 7 ,1 3 1   1 1 ,2 6 3 ,7 1 2   8 ,1 8 7 ,1 3 1  

In t e re s t  p a id  (9 ,3 9 1 ,0 4 5 )  (3 ,2 0 7 ,2 5 2 )  (9 ,3 9 1 ,0 4 5 )  (3 ,2 0 7 ,2 5 2 )

C lo s in g  3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5   
3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8  

3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5  3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8  

P r in c ip a l  3 0 2 ,5 9 2 ,2 4 6  2 9 9 ,2 2 4 ,2 3 7   3 0 2 ,5 9 2 ,2 4 6   2 9 9 ,2 2 4 ,2 3 7  

In t e re s t  1 1 ,1 3 2 ,6 9 9  9 ,2 6 0 ,0 3 1   1 1 ,1 3 2 ,6 9 9   9 ,2 6 0 ,0 3 1  

T h e  c a r r y in g  a m o u n t  o f  t h e  b o r ro w in g s  a p p ro x im a te  t h e  fa ir  v a lu e  o f  t h e  b o r ro w in g s
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2 8  O t h e r  l i a b i l i t i e s G R O U P G R O U P B A N K B A N K

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

F in a n c ia l  L ia b i l i t i e s

A u d it  fe e s  2 3 ,8 0 0   1 9 ,5 0 0   1 9 ,5 0 0   1 9 ,5 0 0  

A c c ru e d  d ire c t o r s  e m o lu m e n t  2 ,2 5 0   -  2 ,2 5 0   - 

A c c ru e d  p e r fo rm a n c e  b o n u s  (s e e  n o t e  (i))  6 9 4 ,2 8 9   6 2 8 ,7 3 8   6 6 0 ,7 1 1   6 2 8 ,7 3 8  

P a y a b le s  t o  v e n d o r s  2 0 3 ,1 8 5   7 1 4 ,3 1 3   1 3 7 ,4 0 8   6 5 5 ,9 3 5  

P ro v is io n  fo r  g u a ra n t e e  -  -  -  - 

S u n d r y  c re d it o r s  - O t h e r  p a y a b le s  U S D  1 7 9 ,9 9 7   1 7 9 ,9 9 6   1 7 9 ,9 9 7   1 7 9 ,9 9 6  

L e a s e  lia b ilit y  1 6 6 ,9 3 0   2 0 1 ,3 9 1   1 6 6 ,9 3 0   2 0 1 ,3 9 1  

D e p o s it  f ro m  P a r t ic ip a t in g  F in a n c ia l In s t it u t io n s  1 4 8 ,2 8 4   3 ,9 3 3 ,6 0 8   1 4 8 ,2 8 4   3 ,9 3 3 ,6 0 8  

 1 ,4 1 8 ,7 3 5   5 ,6 7 7 ,5 4 6   1 ,3 1 5 ,0 8 0   5 ,6 1 9 ,1 6 8  

N o n  F in a n c ia l  l i a b i l i t i e s

PAY E  p a y a b le  7 ,7 0 6   4 ,5 7 9   2 9 0   9 6 6  

N H F  p a y a b le  5 1   3 2   -  1  

W H T  p a y a b le  1 0 ,0 4 4   1 7 ,8 8 7   1 0 ,0 1 8   1 7 ,8 3 1  

VAT  p a y a b le  3 ,2 4 0   -  2 8   - 

N S IT F  p a y a b le  2 2 4   5 4 3   -  - 

IT F  p a y a b le  1 ,7 9 7   5 4 3   -  - 

 2 3 ,0 6 2   2 3 ,5 8 4   1 0 ,3 3 6   1 8 ,7 9 8  

T o t a l  1 ,4 4 1 ,7 9 7   5 ,7 0 1 ,1 3 0   1 ,3 2 5 ,4 1 6   5 ,6 3 7 ,9 6 6  

(i) T h e  a m o u n t  is  d u e  t o  t h e  F e d e ra l M in is t r y  o f  F in a n c e  fo r  t h e  fu n d s  m a d e  a v a ila b le  d u r in g  t h e  p re -o p e ra t io n a l s t a g e  o f  t h e  B a n k  a n d  is  a  z e ro  in t e re s t  
lo a n , w h ic h  is  re p a y a b le  o n  d e m a n d . T h is  w a s  s u b s e q u e n t ly  re p a id  in  2 0 1 8 .

i A c c ru e d  p e r fo rm a n c e  b o n u s  re la t e s  t o  a c c ru a l fo r  5 %  o f  t h e  B a n k ’s  p ro fi t  in  re s p e c t  o f  e m p lo y e e  p e r fo rm a n c e  b o n u s  in  lin e  w it h  t h e  B a n k ’s  p o lic y . T h e  
a m o u n t  is  s u b je c t  t o  p a ym e n t  t o  s t a ff  m e m b e r s  u p o n  a p p ro v a l b y  t h e  b o a rd  o f  d ire c t o r s .

2 9  C a p i t a l  a n d  r e s e r v e s

(a ) O r d i n a r y  s h a r e  c a p i t a l G R O U P G R O U P B A N K B A N K

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

A u t h o r i s e d  o r d in a r y  s h a r e  c a p i t a l

1 0 0 ,0 0 0 ,0 0 0   s h a re s  o f  ₦1  e a c h  1 0 0 ,0 0 0   1 0 0 ,0 0 0   1 0 0 ,0 0 0   1 0 0 ,0 0 0  

 1 0 0 ,0 0 0   1 0 0 ,0 0 0   1 0 0 ,0 0 0   1 0 0 ,0 0 0  

I s s u e d  a n d  p a id  u p : 1 0 0 ,0 0 0 ,0 0 0  o r d in a r y  s h a r e s  a t   ₦1  e a c h

O p e n in g  b a la n c e  1 0 0 ,0 0 0   1 0 0 ,0 0 0   1 0 0 ,0 0 0   1 0 0 ,0 0 0  

A d d it io n  (s e e  b (i) b e lo w )  -  -  -  - 

C l o s i n g  b a l a n c e  1 0 0 ,0 0 0   1 0 0 ,0 0 0   1 0 0 ,0 0 0   1 0 0 ,0 0 0  

F I N A N C I A L  
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(b ) S h a r e  p r e m i u m G R O U P G R O U P B A N K B A N K

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

B a la n c e , b e g in n in g  o f  t h e  y e a r  9 9 ,7 6 2 ,5 7 0   9 9 ,7 6 2 ,5 7 0   9 9 ,7 6 2 ,5 7 0   9 9 ,7 6 2 ,5 7 0  

B a la n c e , e n d  o f  t h e  y e a r  9 9 ,7 6 2 ,5 7 0   9 9 ,7 6 2 ,5 7 0   9 9 ,7 6 2 ,5 7 0   9 9 ,7 6 2 ,5 7 0  

T h e  s h a re  p re m iu m  o f  N 9 9 ,7 6 2 ,5 7 0 ,0 0 0  re p re s e n t s  a  p re m iu m  o f  N 9 9 8  p e r  s h a re  o n  1 0 0  m illio n  o rd in a r y  s h a re s  p a id  u p  b y  t h e  B a n k ’s  s h a re h o ld e r s .

(c ) R e t a i n e d  e a r n i n g s

T h is  a c c o u n t  re p re s e n t s  t h e  re t a in e d  e a rn in g s  o f  t h e  G ro u p  a n d  B a n k  u p  t o  t h e  s t a t e m e n t  o f  fi n a n c ia l p o s it io n  d a t e . T h e  m o v e m e n t  in  t h is  a c c o u n t  
d u r in g  t h e  y e a r  w a s  a s  fo llo w s :

G R O U P G R O U P B A N K B A N K

In  t h o u s a n d s  o f  N a ir a 3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

B a la n c e , b e g in n in g  o f  t h e  y e a r  4 0 ,6 7 5 ,2 9 9   1 7 ,6 9 0 ,3 8 6   4 0 ,3 6 0 ,7 1 1   1 7 ,6 9 0 ,3 8 6  

R e -m e a s u re m e n t  o f  im p a irm e n t  a s  a t  1  J a n u a r y , 2 0 1 8  (s e e  n o t e  5 .1 (c ))  -  -  -  - 

P ro fi t  fo r  t h e  y e a r  1 7 ,9 7 8 ,2 2 4   3 3 ,9 1 1 ,4 5 9   1 7 ,2 8 6 ,0 4 5   3 3 ,5 9 6 ,8 7 1  

T ra n s fe r  t o  s t a t u t o r y  re s e r v e s  (s e e  n o t e  2 9 (d ))  (5 ,1 8 5 ,8 1 4 )  (1 0 ,0 7 9 ,0 6 1 )  (5 ,1 8 5 ,8 1 4 )  (1 0 ,0 7 9 ,0 6 1 )

T ra n s fe r  t o  re g u la t o r y  r is k  re s e r v e s  (s e e  n o t e  2 9 (e ))  (1 ,8 8 0 ,5 3 9 )  (8 4 7 ,4 8 5 )  (1 ,8 8 0 ,5 3 9 )  (8 4 7 ,4 8 5 )

B a l a n c e ,  e n d  o f  t h e  y e a r  5 1 ,5 8 7 ,1 7 0   4 0 ,6 7 5 ,2 9 9   5 0 ,5 8 0 ,4 0 3   4 0 ,3 6 0 ,7 1 1  

(d ) S t a t u t o r y  re s e r v e s

N ig e r ia n  b a n k in g  re g u la t io n s  re q u ire  t h e  B a n k  t o  m a k e  a n  a n n u a l a p p ro p r ia t io n  t o  a  s t a t u t o r y  re s e r v e . A s  s t ip u la t e d  b y  S .1 5 (1 ) o f  t h e  B a n k s  a n d  O t h e r  
F in a n c ia l In s t it u t io n  A c t , 2 0 2 0 , a n  a p p ro p r ia t io n  o f  3 0%  o f  p ro fi t  a f t e r  t a x  is  m a d e  if  t h e  s t a t u t o r y  re s e r v e  is  le s s  t h a n  p a id -u p  s h a re  c a p it a l a n d  1 5%  o f  
p ro fi t  a f t e r  t a x  i f  t h e  s t a t u t o r y  re s e r v e  is  g re a t e r  t h a n  t h e  p a id  u p  s h a re  c a p it a l. 
 
A s  a t  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0 , t h e  B a n k ’s  s t a t u t o r y  re s e r v e s  is  le s s  t h a n  it s  p a id  u p  s h a re  c a p it a l o f  N 1 0 0  b illio n ; h e n c e  3 0%  o f  t h e  p ro fi t  a f t e r  t a x  w a s  
a p p ro p r ia t e d  t o  t h e  S t a t u t o r y  R e s e r v e

G R O U P G R O U P B A N K B A N K

In  t h o u s a n d s  o f  N a ir a 3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 2 0

3 1  
D e c e m b e r  

2 0 1 9

B a la n c e , b e g in n in g  o f  t h e  y e a r  1 8 ,1 0 2 ,2 5 7   8 ,0 2 3 ,1 9 6   1 8 ,1 0 2 ,2 5 7   8 ,0 2 3 ,1 9 6  

T ra n s fe r  f ro m  a p p ro p r ia t io n  (s e e  n o t e  2 9 (c ))  5 ,1 8 5 ,8 1 4   1 0 ,0 7 9 ,0 6 1   5 ,1 8 5 ,8 1 4   1 0 ,0 7 9 ,0 6 1  

B a l a n c e ,  e n d  o f  y e a r  2 3 ,2 8 8 ,0 7 1   1 8 ,1 0 2 ,2 5 7   2 3 ,2 8 8 ,0 7 1   1 8 ,1 0 2 ,2 5 7  
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N o t e s  t o  t h e  C o n s o l i d a t e d  a n d  S e p a r a t e   F i n a n c i a l  S t a t e m e n t s

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

(e ) R e g u l a t o r y  r i s k  r e s e r v e s

T h e  re g u la t o r y  r is k  re s e r v e  re p re s e n t s  t h e  d iff e re n c e  b e tw e e n  t h e  im p a irm e n t  o n  lo a n s  a n d  a d v a n c e s  c o m p u te d  u n d e r  N ig e r ia  G A A P  b a s e d  o n  t h e  
C e n t ra l B a n k  o f  N ig e r ia  p ru d e n t ia l g u id e lin e s  a n d  t h e  e x p e c t e d  c re d it  lo s s  m o d e l re q u ire d  b y  IF R S  9  fo r  t h e  y e a r s  e n d e d  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0  a n d  3 1  
D e c e m b e r  2 0 1 9 . A s  a t  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0 , t h e  B a n k ’s  N G A A P  p ro v is io n  w a s  h ig h e r  t h a n  t h e  IF R S  im p a irm e n t ; h e n c e , a  t r a n s fe r  o f  N 1 .8 8 b n  (2 0 1 9 : 
N 8 4 7 .4 9 m illio n ) w a s  m a d e  t o  t h e  R e g u la t o r y  r is k  re s e r v e  

G R O U P G R O U P B A N K B A N K
In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  

2 0 2 0
3 1  D e c e m b e r  

2 0 1 9
3 1  D e c e m b e r  

2 0 2 0
3 1  D e c e m b e r  

2 0 1 9
B a la n c e , b e g in n in g  o f  t h e  y e a r  1 ,3 1 5 ,4 0 0   4 6 7 ,9 1 5   1 ,3 1 5 ,4 0 0   4 6 7 ,9 1 5  
T ra n s fe r  f ro m  a p p ro p r ia t io n  (s e e  n o t e  2 9 (c ))  1 ,8 8 0 ,5 3 9   8 4 7 ,4 8 5   1 ,8 8 0 ,5 3 9   8 4 7 ,4 8 5  
B a l a n c e ,  e n d  o f  y e a r  3 ,1 9 5 ,9 3 9   1 ,3 1 5 ,4 0 0   3 ,1 9 5 ,9 3 9   1 ,3 1 5 ,4 0 0  

3 0  C a s h  fl o w  w o r k i n g s
a C h a n g e s  in  w o r k in g  c a p it a l G R O U P G R O U P B A N K B A N K

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

(i ) O t h e r  l i a b i l i t i e s
O p e n in g  5 ,7 0 1 ,1 3 0   8 3 1 ,5 2 7   5 ,6 3 7 ,9 6 6   8 3 1 ,5 2 6  
C h a n g e  in  le a s e  lia b ilit y  (s e e  c (i i) b e lo w )  (3 4 ,4 6 1 )  2 0 1 ,3 9 1   (3 4 ,4 6 1 )  2 0 1 ,3 9 1  
C h a n g e  in  o t h e r  lia b ilit ie s  (4 ,2 2 4 ,8 7 2 )  4 ,6 6 8 ,2 1 2   (4 ,2 7 8 ,0 8 9 )  4 ,6 0 5 ,0 4 9  
C l o s i n g 2 8   1 ,4 4 1 ,7 9 7   5 ,7 0 1 ,1 3 0   1 ,3 2 5 ,4 1 6   5 ,6 3 7 ,9 6 6  

(i i ) E m p lo y e e  b e n e fi t  o b l i g a t i o n
O p e n in g  1 ,1 1 1   -  -  - 
M o v e m e n t  7 0 6   1 ,1 1 1   -  - 
C l o s i n g 2 5   1 ,8 1 7   1 ,1 1 1   -  - 

(i i i ) O t h e r  a s s e t s
O p e n in g  4 3 5 ,6 5 1   3 9 8 ,1 0 2   4 2 6 ,4 2 9   3 9 8 ,1 0 2  
R e c o g n it io n  o f  r ig h t -o f-u s e  a s s e t  o n  in it ia l a p p lic a t io n  o f  IF R S  1 6 2 2   -  (1 0 6 ,2 3 1 )  -  (1 0 6 ,2 3 1 )
Im p a irm e n t  o n  o t h e r  a s s e t s 2 2   (1 ,2 0 1 )  -  -  - 
M o v e m e n t  1 5 9 ,0 8 9   1 4 3 ,7 8 0   8 4 ,6 5 6   1 3 4 ,5 5 8  
C l o s i n g 2 2   5 9 3 ,5 3 9   4 3 5 ,6 5 1   5 1 1 ,0 8 5   4 2 6 ,4 2 9  

(i v ) P r o v i s i o n  f o r  g u a ra n t e e
O p e n in g  4 4 9   -  -  - 
M o v e m e n t  2 8 ,3 1 6   4 4 9   -  - 
C l o s i n g 2 6   2 8 ,7 6 5   4 4 9   -  - 

(v ) Im p a i rm e n t  l o s s  o n  fi n a n c ia l  a s s e t s  c o m p r i s e s  t h e  f o l l o w in g :
Im p a irm e n t  lo s s  o n  c a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t s  (8 4 8 ,0 0 5 )  (1 ,1 6 8 )  (8 3 2 ,2 3 3 )  2 ,8 1 8  
Im p a irm e n t  w r it e -b a c k /(c h a rg e ) o n  in v e s tm e n t  s e c u r it ie s   3 6 2 ,6 8 5   (4 3 3 ,5 7 6 )  3 7 1 ,8 2 5   (4 3 3 ,2 7 0 )
Im p a irm e n t  lo s s  o n  g u a ra n t e e  fe e  re c e iv a b le s 2 4   (1 ,2 0 1 )  -  -  - 
To t a l im p a irm e n t  lo s s  o n  fi n a n c ia l a s s e t s 1 0   4 8 6 ,5 2 1   4 3 4 ,7 4 4   4 6 0 ,4 0 8   4 3 0 ,4 5 2  

(v ) T h e  im p a irm e n t  o n  fi n a n c ia l  a s s e t s  is  b ro k e n  d o w n  a s  fo l lo w s :

Im p a irm e n t  lo s s  o n  fi n a n c ia l a s s e t s  - C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t 1 8   1 ,0 9 9 ,6 7 7   2 5 1 ,6 7 2   1 ,0 7 9 ,9 1 9   2 4 7 ,6 8 6  
Im p a irm e n t  lo s s  o n  fi n a n c ia l a s s e t s  - In v e s tm e n t  S e c u r it ie s 1 9  7 0 ,8 9 9  4 3 3 ,5 8 5  6 1 ,4 5 3  4 3 3 ,2 7 9  
Im p a irm e n t  lo s s  o n  fi n a n c ia l a s s e t s  - F e e  re c e iv a b le s 2 2  1 ,2 0 1   -  -  - 

1 ,1 7 1 ,7 7 7  4 3 4 ,7 4 4  1 ,1 4 1 ,3 7 2  4 3 0 ,4 5 2  

(v i) Im p a irm e n t  lo s s  o n  C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t
O p e n in g  2 5 1 ,6 7 2   2 5 1 ,6 7 2   2 4 7 ,6 8 6   2 4 7 ,6 8 6  
M o v e m e n t  8 4 8 ,0 0 5   -  8 3 2 ,2 3 3   - 
C l o s i n g 1 8   1 ,0 9 9 ,6 7 7   2 5 1 ,6 7 2   1 ,0 7 9 ,9 1 9   2 4 7 ,6 8 6  
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b P r o p e r t y  a n d  e q u i p m e n t

(i ) G a in  o n  d i s p o s a l  o f  p r o p e r t y  a n d  e q u ip m e n t G R O U P G R O U P B A N K B A N K

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

P ro c e e d s  f ro m  d is p o s a l  5 ,3 0 2   2 8 7   5 ,3 0 2   2 8 7  

C o s t  o f  a s s e t s 2 2   1 5 ,1 4 5   4 1 3   1 5 ,1 4 5   4 1 3  

A c c u m u la t e d  d e p re c ia t io n  (9 ,1 3 0 )  (1 3 8 )  (9 ,1 3 0 )  (1 3 8 )

C a r r y in g  v a lu e  6 ,0 1 5   2 7 5   6 ,0 1 5   2 7 5  

G a i n /(L o s s ) o n  d i s p o s a l  (7 1 3 )  1 2   (7 1 3 )  1 2  

(i i ) P u r c h a s e  o f  p r o p e r t y  a n d  e q u ip m e n t G R O U P G R O U P B A N K B A N K

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

A d d it io n s  t o  p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t 2 2  1 ,3 8 1 ,2 0 5  7 0 2 ,4 7 9  1 ,3 7 4 ,1 3 6  6 2 8 ,0 5 7  

A d d it io n s : R ig h t  o f  U s e  A s s e t s 2 2  (1 7 ,2 5 0 ) (2 5 6 ,0 1 1 )  (1 7 ,2 5 0 )  (2 5 6 ,0 1 1 )

P u r c h a s e  o f  p r o p e r t y  a n d  e q u i p m e n t 1 ,3 6 3 ,9 5 5  4 4 6 ,4 6 8  1 ,3 5 6 ,8 8 6  3 7 2 ,0 4 6  

i i i A d d i t i o n s  t o  R ig h t  o f  U s e  A s s e t s G R O U P G R O U P B A N K B A N K

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

A d d it io n s : R ig h t  o f  U s e  A s s e t s 1 7 ,2 5 0  2 5 6 ,0 1 1   1 7 ,2 5 0   2 5 6 ,0 1 1 .0 0  

C a s h  p o r t io n 5 9 ,4 4 0  5 9 ,4 4 0  5 9 ,4 4 0   5 9 ,4 4 0 .0 0  

N o n -c a s h  p o r t i o n (4 2 ,1 9 0 ) 1 9 6 ,5 7 1  (4 2 ,1 9 0 )  1 9 6 ,5 7 1 .0 0  

c R i g h t  o f  U s e  A s s e t s  (R O U ) a n d  P a y m e n t  o f  l e a s e  l i a b i l i t y G R O U P G R O U P B A N K B A N K

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

(i ) M o v e m e n t  i n  l e a s e  l i a b i l i t y :

O p e n in g 2 0 1 ,3 9 1   - 2 0 1 ,3 9 1   - 

C h a n g e s  in  le a s e  lia b ilit y  (s e e  (i i) b e lo w ) (3 4 ,4 6 1 ) 2 0 1 ,3 9 1  (3 4 ,4 6 1 ) 2 0 1 ,3 9 1  

C l o s i n g  B a l a n c e 2 8  1 6 6 ,9 3 0  2 0 1 ,3 9 1  1 6 6 ,9 3 0  2 0 1 ,3 9 1  

(i i ) C h a n g e s  i n  l e a s e  l i a b i l i t y  i s  s u m m a r i s e d  b e lo w :

A d d it io n  t o  le a s e  lia b ilit y  (n o n  c a s h ) -S e e  (i i i) b e lo w 2 2  1 7 ,2 5 0  2 5 6 ,0 1 1  1 7 ,2 5 0  2 5 6 ,0 1 1  

In t e re s t  e x p e n s e 9  6 ,3 0 3  4 ,8 1 9  6 ,3 0 3  4 ,8 1 9  

C a s h  p a id  d u r in g  t h e  y e a r (5 8 ,0 1 4 )  (5 9 ,4 3 9 ) (5 8 ,0 1 4 )  (5 9 ,4 3 9 )

(3 4 ,4 6 1 ) 2 0 1 ,3 9 1  (3 4 ,4 6 1 ) 2 0 1 ,3 9 1  
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G R O U P G R O U P B A N K B A N K

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

(i i i ) M o v e m e n t  i n  R O U  a s s e t

O p e n in g (3 0 5 ,8 1 6 )  - (3 0 5 ,8 1 6 )  - 

R e c o g n it io n  o f  r ig h t -o f-u s e  a s s e t  o n  in it ia l a p p lic a t io n  o f  IF R S  1 6 2 2   - (1 0 6 ,2 3 1 )  - (1 0 6 ,2 3 1 )

A d d it io n  t o  R O U  a s s e t  (n o n  c a s h ) - S e e  (i i) a b o v e 2 2  (1 7 ,2 5 0 ) (2 5 6 ,0 1 1 ) (1 7 ,2 5 0 ) (2 5 6 ,0 1 1 )

C a s h  a d d it io n 2 2   -  -  -  - 

D e p re c ia t io n 2 2  8 3 ,7 2 8  5 6 ,4 2 6  8 3 ,7 2 8  5 6 ,4 2 6  

C l o s i n g 2 2  (2 3 9 ,3 3 8 ) (3 0 5 ,8 1 6 ) (2 3 9 ,3 3 8 ) (3 0 5 ,8 1 6 )

A d d it io n  t o  R O U  in  n o t e  2 2  is  t h e  s u m  o f  c a s h  a n d  n o n  c a s h  a d d it io n s

(d ) G r o s s  e a r n i n g s G R O U P G R O U P B A N K B A N K

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

In t e re s t  in c o m e  3 4 ,4 2 3 ,3 2 9   4 6 ,2 3 5 ,5 7 0   3 3 ,4 2 9 ,7 3 5   4 5 ,7 5 4 ,0 9 7  

G u a ra n t e e  in c o m e  6 6 ,6 5 3   1 8 1   -  - 

O t h e r  in c o m e  1 0 4 ,4 8 2   1 ,1 3 1   1 4 6 ,9 8 5   1 ,1 3 1  

C l o s i n g  3 4 ,5 9 4 ,4 6 4   4 6 ,2 3 6 ,8 8 2   3 3 ,5 7 6 ,7 2 0   4 5 ,7 5 5 ,2 2 8  

3 1  R e l a t e d  p a r t y  t r a n s a c t i o n s

P a r t ie s  a re  c o n s id e re d  t o  b e  re la t e d  if  o n e  p a r t y  h a s  t h e  a b ilit y  t o  c o n t ro l t h e  o t h e r  p a r t y  o r  e x e rc is e  in fl u e n c e  o v e r  t h e  o t h e r  p a r t y  in  m a k in g  fi n a n c ia l a n d  
o p e ra t io n a l d e c is io n s , o r  o n e  o t h e r  p a r t y  c o n t ro ls  b o t h . T h e  d e fi n it io n  in c lu d e s  d ire c t o r s  a n d  k e y  m a n a g e m e n t  p e r s o n n e l.

a G r o u p  a n d  B a n k

i T r a n s a c t i o n s  w i t h  k e y  m a n a g e m e n t  p e r s o n n e l

T h e  G ro u p ’s  k e y  m a n a g e m e n t  p e r s o n n e l a n d  p e r s o n s  c o n n e c t e d  w it h  t h e m , a re  a ls o  c o n s id e re d  t o  b e  re la t e d  p a r t ie s  fo r  d is c lo s u re  p u rp o s e s . K e y  
m a n a g e m e n t  p e r s o n n e l in c lu d e s  c lo s e  m e m b e r s  o f  f a m ily  o f  k e y  p e r s o n n e l a n d  a n y  e n t it y  o v e r  w h ic h  k e y  m a n a g e m e n t  p e r s o n n e l e x e rc is e s  c o n t ro l. T h e  
k e y  m a n a g e m e n t  p e r s o n n e l h a s  b e e n  id e n t ifi e d  a s  t h e  M a n a g in g  d ire c t o r  o f  t h e  G ro u p . T h e  G ro u p  d id  n o t  h a v e  a n y  t r a n s a c t io n s  w it h  k e y  m a n a g e m e n t  
p e r s o n n e l e x c e p t  fo r  t h e   fo llo w in g  c o m p e n s a t io n  d is c lo s e d  b e lo w :

In  t h o u sa n d s  o f  n a ira 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

S a la r ie s  a n d  w a g e s  1 3 3 ,8 7 8   1 3 0 ,1 4 2  

P e n s io n  c o n t r ib u t io n  7 ,5 0 5   6 ,9 0 8  

 1 4 1 ,3 8 3   1 3 7 ,0 5 0  

i i T ra n s a c t io n  w it h  s u b s id ia r y

In  t h e  c o u r s e  o f  t h e  y e a r, t h e  B a n k  e n t e re d  in t o  a  s h a re d  s e r v ic e  a g re e m e n t  w it h  it s  s u b s id ia r y  - Im p a c t  C re d it  G u a ra n t e e  L im it e d  w h e re  t h e  B a n k  
re n d e re d  H u m a n  re s o u rc e s , In fo rm a t io n  t e c h n o lo g y , A d m in is t r a t iv e , C o rp o ra t e  c o m m u n ic a t io n  a n d  b ra n d in g , F in a n c e , In t e rn a l a u d it , R is k  m a n a g e m e n t , 
L e g a l a n d  S e c re t a r ia l S e r v ic e s  t o  it s  s u b s id ia r y  e it h e r  d ire c t ly  o r  t h ro u g h  a  t h ird  p a r t y . In c o m e  re a lis e d  b y  t h e  B a n k  f ro m  t h e s e  s h a re d  s e r v ic e s  a m o u n te d  
t o  N 4 2 .5 m  fo r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0 . T h e  a m o u n t  h a s  h o w e v e r  b e e n  e lim in a t e d  a t  t h e  g ro u p . (S e e  N o t e  1 2 ) 
T h e re  a re  n o  in t e rc o m p a n y  re c e iv a b le  o r  p a y a b le  a s  a t  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0 . 
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i i i O t h e r  r e la t e d  p a r t i e s  a n d  b a la n c e s  a r e  l i s t e d  b e lo w :

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira

R e l a t e d  e n t i t i e s                           R e l a t i o n s h i p     N a t u r e N o t e 3 1  D e c e m b e r  
2 0 2 0

3 1  D e c e m b e r  
2 0 1 9

F e d e ra l G o v e rn m e n t  o f  N ig e r ia  (re p re s e n t e d  b y  t h e  M in is t r y  
o f  F in a n c e  In c o rp o ra t e d )

S h a re h o ld e r A d d it io n a l 
b o r ro w in g s  

re c e iv e d

2 7   1 5 ,7 9 5 ,6 7 5   1 5 4 ,7 0 6 ,8 0 2  

P r in c ip a l 
re p a ym e n t s  

m a d e

2 7   1 2 ,4 2 7 ,6 6 5   2 ,9 0 6 ,4 7 5  

In t e re s t  e x p e n s e  
in c u r re d

2 7   1 1 ,2 6 3 ,7 1 2   8 ,1 8 7 ,1 3 1  

In t e re s t  
re p a ym e n t s  

m a d e

2 7   9 ,3 9 1 ,0 4 5   3 ,2 0 7 ,2 5 2  
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N o t e s  t o  t h e  C o n s o l i d a t e d  a n d  S e p a r a t e   F i n a n c i a l  S t a t e m e n t s

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c em b e r  2 0 2 0

3 2  E v e n t s  a f t e r  t h e  r e p o r t i n g  d a t e

T h e re  w e re  n o  e v e n t s  a f t e r  t h e  e n d  o f  t h e  re p o r t in g  p e r io d  w h ic h  c o u ld  h a v e  a  m a te r ia l e ff e c t  o n  t h e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s  o f  t h e  B a n k  w h ic h  h a v e  n o t  
b e e n  re c o g n is e d  a n d /o r  d is c lo s e d  in  t h e  fi n a n c ia l s t a t e m e n t s .

3 3  C o m m i t m e n t s

T h e  G ro u p  h a s  a  c o m m itm e n t  t o  t h e  F e d e ra l G o v e rn m e n t  o f  N ig e r ia  (F G N ) a s  a  s e c o n d a r y  p a r t y  t o  a  fu n d in g  a g re e m e n t  fo r  o n -le n d in g  t o  M SM E s . To  
a c h ie v e  t h is , t h e  F G N  is  in  c o n t ra c t  w it h  t h e  fo llo w in g  fo re ig n  d e v e lo p m e n t  p a r t n e r s  t o  o b t a in  t h e  fi n a n c in g  fo r  t h e  lo a n  fu n d in g :

F o r e i g n  D e v e l o p m e n t  P a r t n e r  A m o u n t

In  t h o u s a n d  d o lla r s

W o r ld  B a n k  4 8 0 ,0 0 0  

K fW  (G e rm a n  D e v e lo p m e n t  B a n k )  2 0 0 ,0 0 0  

A g e n c e  F ra n c a is e  d e  d e v e lo p p e m e n t  1 3 0 ,0 0 0  

A f r ic a n  D e v e lo p m e n t  B a n k  4 5 0 ,0 0 0  

 1 ,2 6 0 ,0 0 0  

T h e  fu n d s  a re  lo n g  t e n o re d  lo a n s  t o  t h e  G ro u p  a n d  w ill b e  d ra w n  d o w n  c o n t in g e n t  u p o n  m e e t in g  c e r t a in  d is b u r s e m e n t  lin k e d  in d ic a t o r s . S e e  n o t e  2 8  fo r  
d e t a ils  o f  d ra w d o w n  o n  b o r ro w in g s  a s  a t  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0 .

3 4  T h e  f o l l o w i n g  t a b l e  s h o w s  t h e  a n a l y s i s  o f  a s s e t s  a n d  l i a b i l i t i e s  a n d  o n  t h e  b a s i s  o f  t h e i r  c u r r e n t /  n o n -c u r r e n t  c l a s s i fi c a t i o n .

G r o u p  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0  

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira N o t e C a r r y i n g  A m o u n t C u r r e n t N o n  C u r r e n t

A s s e t s

C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t s 1 8   2 5 9 ,1 4 5 ,7 7 5   2 5 9 ,1 4 5 ,7 7 5   - 

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s 1 9   1 6 ,6 0 5 ,5 8 4   1 6 ,6 0 5 ,5 8 4   - 

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s 2 0   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 3 ,0 1 0 ,1 9 1   2 0 1 ,0 1 2 ,9 8 1  

P ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t 2 2   2 ,0 2 3 ,4 7 7   -  2 ,0 2 3 ,4 7 7  

In t a n g ib le  a s s e t s  2 3   1 3 9 ,5 3 3   -  1 3 9 ,5 3 3  

D e fe r re d  t a x  a s s e t 1 7 b  9 4 1 ,4 6 8   -  9 4 1 ,4 6 8  

O t h e r  a s s e t s 2 4   5 9 3 ,5 3 9   5 9 3 ,5 3 9   - 

T o t a l  A s s e t s  4 9 3 ,4 7 2 ,5 4 8   2 8 9 ,3 5 5 ,0 8 9   2 0 4 ,1 1 7 ,4 5 9  

L i a b i l i t i e s

E m p lo y e e  b e n e fi t  o b lig a t io n 2 5   1 ,8 1 7   1 ,8 1 7   - 

P ro v is io n  fo r  g u a ra n t e e 2 6   2 8 ,7 6 5   2 8 ,7 6 5   - 

C u r re n t  in c o m e  t a x  lia b ilit y 1 7 c  3 4 1 ,4 7 4   3 4 1 ,4 7 4   - 

B o r ro w in g s 2 7   3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5   3 8 ,5 6 1 ,8 4 6   2 7 5 ,1 6 3 ,0 9 9  

O t h e r  lia b ilit ie s 2 8   1 ,4 4 1 ,7 9 7   1 ,4 4 1 ,7 9 7   - 

T o t a l  L i a b i l i t i e s  3 1 5 ,5 3 8 ,7 9 8   4 0 ,3 7 5 ,6 9 9   2 7 5 ,1 6 3 ,0 9 9  
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G r o u p  3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9  

In  t h o u s a n d s  o f  N a ir a N o t e C a r r y i n g  A m o u n t C u r r e n t N o n  C u r r e n t

A s s e t s

C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t s 1 8   1 3 2 ,6 6 3 ,5 8 3   1 3 2 ,6 6 3 ,5 8 3   - 

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s 1 9   2 3 7 ,0 1 4 ,0 9 4   2 3 7 ,0 1 4 ,0 9 4   - 

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s 2 0   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   2 8 ,3 8 0 ,8 2 6   7 3 ,5 1 8 ,8 4 7  

P ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t 2 2   1 ,0 5 8 ,1 5 5   -  1 ,0 5 8 ,1 5 5  

In t a n g ib le  a s s e t s  2 3   1 0 6 ,4 7 2   -  1 0 6 ,4 7 2  

D e fe r re d  t a x  a s s e t 1 7 b  1 ,5 6 7 ,8 6 6   -  1 ,5 6 7 ,8 6 6  

O t h e r  a s s e t s 2 4   4 3 5 ,6 5 1   4 3 5 ,6 5 1   - 

T o t a l  A s s e t s  4 7 4 ,7 4 5 ,4 9 4   3 9 8 ,4 9 4 ,1 5 4   7 6 ,2 5 1 ,3 4 0  

L i a b i l i t i e s

E m p lo y e e  b e n e fi t  o b lig a t io n 2 5   1 ,1 1 1   1 ,1 1 1   - 

P ro v is io n  fo r  g u a ra n t e e 2 6   4 4 9   4 4 9   - 

C u r re n t  in c o m e  t a x  lia b ilit y (1 )  6 0 3 ,0 1 0   6 0 3 ,0 1 0   - 

B o r ro w in g s 2 7   3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8   2 5 ,5 1 2 ,9 0 7   2 8 2 ,9 7 1 ,3 6 1  

O t h e r  lia b ilit ie s 2 8   5 ,7 0 1 ,1 3 0   5 ,7 0 1 ,1 3 0   - 

T o t a l  L i a b i l i t i e s  3 1 4 ,7 8 9 ,9 6 8   3 1 ,8 1 8 ,6 0 7   2 8 2 ,9 7 1 ,3 6 1  

B a n k  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0  

In  t h o u s a n d s  o f  N a ir a N o t e C a r r y i n g  A m o u n t C u r r e n t N o n  C u r r e n t

A s s e t s

C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t s 1 8   2 4 9 ,2 7 5 ,2 7 6   2 4 9 ,2 7 5 ,2 7 6   - 

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s 1 9   1 4 ,1 6 2 ,0 4 8   1 4 ,1 6 2 ,0 4 8   - 

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s 2 0   2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 3 ,0 1 0 ,1 9 1   2 0 1 ,0 1 2 ,9 8 1  

In v e s tm e n t  in  s u b s id ia r ie s 2 1   1 1 ,3 7 5 ,0 0 0   -  1 1 ,3 7 5 ,0 0 0  

P ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t 2 2   1 ,9 6 6 ,9 3 5   -  1 ,9 6 6 ,9 3 5  

In t a n g ib le  a s s e t s  2 3   1 2 3 ,4 6 8   -  1 2 3 ,4 6 8  

D e fe r re d  t a x  a s s e t (1 )  8 7 5 ,2 4 9   -  8 7 5 ,2 4 9  

O t h e r  a s s e t s 2 4   5 1 1 ,0 8 5   5 1 1 ,0 8 5  5 2 ,0 2 2

T o t a l  A s s e t s  4 9 2 ,3 1 2 ,2 3 3   2 7 6 ,9 5 8 ,6 0 0  2 1 5 ,4 0 5 ,6 5 5

L i a b i l i t i e s

C u r re n t  in c o m e  t a x  lia b ilit y 1 7 c  3 3 4 ,8 8 9   3 3 4 ,8 8 9   - 

B o r ro w in g s 2 7   3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5   3 8 ,5 6 1 ,8 4 6   2 7 5 ,1 6 3 ,0 9 9  

O t h e r  lia b ilit ie s 2 8   1 ,3 2 5 ,4 1 6   1 ,3 2 5 ,4 1 6   - 

T o t a l  L i a b i l i t i e s  3 1 5 ,3 8 5 ,2 5 0   4 0 ,2 2 2 ,1 5 1   2 7 5 ,1 6 3 ,0 9 9  
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B a n k  3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9  

In  t h o u s a n d s  o f  N a ir a N o t e C a r r y i n g  A m o u n t C u r r e n t N o n  C u r r e n t

A s s e t s

C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t s 1 8   1 3 0 ,4 3 1 ,6 8 9   1 3 0 ,4 3 1 ,6 8 9   - 

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s 1 9   2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1   2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1   - 

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  t o  c u s t o m e r s 2 0   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   -  1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3  

In v e s tm e n t  in  s u b s id ia r ie s 2 1   1 1 ,3 7 5 ,0 0 0   -  1 1 ,3 7 5 ,0 0 0  

P ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t 2 2   9 8 9 ,1 7 2   -  9 8 9 ,1 7 2  

In t a n g ib le  a s s e t s  2 3   1 0 6 ,4 7 2   -  1 0 6 ,4 7 2  

D e fe r re d  t a x  a s s e t 1 7 b  1 ,5 4 6 ,8 1 9   -  1 ,5 4 6 ,8 1 9  

O t h e r  a s s e t s 2 4   4 2 6 ,4 2 9   4 2 6 ,4 2 9   - 

T o t a l  A s s e t s  4 7 4 ,3 6 3 ,2 1 5   3 5 8 ,4 4 6 ,0 7 9   1 1 5 ,9 1 7 ,1 3 6  

L i a b i l i t i e s

C u r re n t  in c o m e  t a x  lia b ilit y (1 )  6 0 0 ,0 4 3   6 0 0 ,0 4 3   - 

B o r ro w in g s 2 7   3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8   2 5 ,5 1 2 ,9 0 7   2 8 2 ,9 7 1 ,3 6 1  

O t h e r  lia b ilit ie s (1 )  5 ,6 3 7 ,9 6 6   5 ,6 3 7 ,9 6 6   - 

T o t a l  L i a b i l i t i e s  3 1 4 ,7 2 2 ,2 7 7   3 1 ,7 5 0 ,9 1 6   2 8 2 ,9 7 1 ,3 6 1  

3 5  D i v i d e n d

T h e  d ire c t o r s  h a v e  n o t  p ro p o s e d  a n y  d iv id e n d  in  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0  (3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 : N il).
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V a l u e  A d d e d  S t a t e m e n t

G r o u p

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0 % 3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9 %

G ro s s  in c o m e  3 4 ,5 9 4 ,4 6 4   4 6 ,2 3 6 ,8 8 2  

In t e re s t  e x p e n s e  (1 1 ,2 7 0 ,0 1 5 )  (8 ,1 9 1 ,9 5 0 )

Im p a irm e n t  lo s s  o n  lo a n s  (8 5 5 ,8 3 9 )  (1 ,0 7 2 ,2 0 4 )

B o u g h t  in  m a te r ia ls  a n d  s e r v ic e s  - lo c a l 1 ,7 0 7 ,6 2 5 2 ,2 3 9 ,2 4 5

2 0 ,7 6 0 ,9 8 5 3 4 ,7 3 3 ,4 8 3

A p p lie d  t o  p a y :

E m p lo y e e s

- E m p lo y e e s  a s  p e r s o n n e l e x p e n s e s  1 ,4 4 1 ,7 8 2  7%  1 ,6 5 9 ,3 8 5  4%

G o v e r n m e n t

- Ta x a t io n  8 8 2 ,2 9 8  4%  (1 ,1 9 3 ,6 3 2 ) 3%

R e t a i n e d  i n  b u s i n e s s

R e p la c e m e n t  o f  p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t / In t a n g ib le  a s s e t s  4 5 8 ,6 8 1  2%  3 5 6 ,2 7 4  2%

- In c re a s e  in  re s e r v e s  1 7 ,9 7 8 ,2 2 4  8 2%  3 3 ,9 1 1 ,4 5 6  9 7%

 2 0 ,7 6 0 ,9 8 5  1 0 0 %  3 4 ,7 3 3 ,4 8 3  1 0 0 %

T h is  s t a t em e n t  re p re s e n t s  t h e  d is t r ib u t io n  o f  t h e  w e a lth  c re a t e d  t h ro u g h  th e  u s e  o f  t h e  G ro u p ’s  a s s e t s  a n d  it s  e m p lo y e e s ’ e ff o r t s

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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V a l u e  A d d e d  S t a t e m e n t

B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira 3 1  D e c e m b e r  2 0 2 0 % 3 1  D e c e m b e r  2 0 1 9  %  

G ro s s  in c o m e  3 3 ,5 7 6 ,7 2 0   4 5 ,7 5 5 ,2 2 8  

In t e re s t  e x p e n s e  (1 1 ,2 7 0 ,0 1 5 )  (8 ,1 9 1 ,9 5 0 )

Im p a irm e n t  lo s s  o n  lo a n s  (8 2 9 ,7 2 6 )  (1 ,0 6 7 ,9 1 2 )

B o u g h t  in  m a te r ia ls  a n d  s e r v ic e s  - lo c a l (1 ,5 9 1 ,2 5 9 )  2 ,1 3 6 ,9 0 4

1 9 ,8 8 5 ,7 2 0 3 4 ,3 5 8 ,4 6 2  

A p p lie d  t o  p a y :

E m p lo y e e s

- E m p lo y e e s  a s  p e r s o n n e l e x p e n s e s  1 ,2 4 0 ,5 1 4  6% 1 ,5 8 6 ,3 1 1  5%

G o v e r n m e n t

- Ta x a t io n  9 2 0 ,8 8 6  4% (1 ,1 7 5 ,5 5 2 ) -4%

R e t a i n e d  i n  b u s i n e s s

R e p la c e m e n t  o f  p ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t / In t a n g ib le s 4 3 8 ,2 7 5  2% 3 5 0 ,8 3 4  1%

- In c re a s e  in  re s e r v e s  1 7 ,2 8 6 ,0 4 5  8 7%  3 3 ,5 9 6 ,8 6 9  9 8%

1 9 ,8 8 5 ,7 2 0 1 0 0%  3 4 ,3 5 8 ,4 6 2 1 0 3%

T h is  s t a t em e n t  re p re s e n t s  t h e  d is t r ib u t io n  o f  t h e  w e a lth  c re a t e d  t h ro u g h  th e  u s e  o f  t h e  B a n k ’s  a s s e t s  a n d  it s  e m p lo y e e s ’ e ff o r t s
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F i n a n c i a l  S u m m a r y

B a n k

In  t h o u sa n d s  o f  N a ira   3 1  D e c  2 0 2 0   3 1  D e c  2 0 1 9   3 1  D e c  2 0 1 8   3 1  D e c  2 0 1 7   3 1  D e c  2 0 1 6  

 A s s e t s  E m p l o y e d  

A s s e t s

C a s h  a n d  c a s h  e q u iv a le n t s  2 4 9 ,2 7 5 ,2 7 6   1 3 0 ,4 3 1 ,6 8 9   6 3 ,3 1 4 ,1 3 8   4 3 ,1 5 9 ,8 0 0   1 9 ,6 0 0 ,1 2 2  

In v e s tm e n t  s e c u r it ie s  1 4 ,1 6 2 ,0 4 8   2 2 7 ,5 8 7 ,9 6 1   1 8 6 ,1 6 7 ,7 6 2   1 0 8 ,7 6 1 ,9 8 0   - 

L o a n s  a n d  a d v a n c e s  2 1 4 ,0 2 3 ,1 7 2   1 0 1 ,8 9 9 ,6 7 3   2 8 ,2 8 9 ,8 6 8   1 8 2 ,3 0 6   - 

In v e s tm e n t  in  s u b s id ia r ie s  1 1 ,3 7 5 ,0 0 0   1 1 ,3 7 5 ,0 0 0   1 1 ,3 7 5 ,0 0 0   -  - 

D e fe r re d  t a x  a s s e t  8 7 5 ,2 4 9   1 ,5 4 6 ,8 1 9   1 ,5 4 6 ,8 1 9   -  - 

O t h e r  a s s e t s  5 1 1 ,0 8 5   4 2 6 ,4 2 9   3 9 8 ,1 0 2   5 9 ,4 5 7   2 3 ,1 0 0  

In t a n g ib le  a s s e t s  1 2 3 ,4 6 8   1 0 6 ,4 7 2   6 4 ,4 5 2   9 ,6 7 9   - 

P ro p e r t y  a n d  e q u ip m e n t  1 ,9 6 6 ,9 3 5   9 8 9 ,1 7 2   5 7 4 ,4 4 5   3 1 3 ,1 1 6   - 

T o t a l  a s s e t s  4 9 2 ,3 1 2 ,2 3 3   4 7 4 ,3 6 3 ,2 1 5   2 7 8 ,8 0 8 ,7 6 7   1 5 2 ,4 8 6 ,3 3 8   1 9 ,6 2 3 ,2 2 2  

L i a b i l i t i e s

E m p lo y e e  b e n e fi t  o b lig a t io n  -  -  -  2 3 0   2 2 ,5 6 1  

D e p o s it  fo r  s h a re s  -  -  -  2 0 ,6 3 9 ,9 6 5   - 

C u r re n t  in c o m e  t a x  p a y a b le  3 3 4 ,8 8 9   6 0 0 ,0 4 3   2 2 9 ,1 0 9   4 1 ,0 3 2   - 

B o r ro w in g s  3 1 3 ,7 2 4 ,9 4 5   3 0 8 ,4 8 4 ,2 6 8   1 5 1 ,7 0 4 ,0 6 2   8 7 ,8 9 9 ,7 1 9   - 

O t h e r  l i a b i l i t i e s 1 ,3 2 5 ,4 1 6 5 ,6 3 7 ,9 6 6 8 3 1 ,5 2 6 4 2 4 ,5 6 5 1 6 4 ,5 4 6

T o t a l  l i a b i l i t i e s  3 1 5 ,3 8 5 ,2 5 0   3 1 4 ,7 2 2 ,2 7 7   1 5 2 ,7 6 4 ,6 9 7   1 0 9 ,0 0 5 ,5 1 1   1 8 7 ,1 0 7  

E q u i t y       

S h a re  c a p it a l  1 0 0 ,0 0 0   1 0 0 ,0 0 0   1 0 0 ,0 0 0   4 0 ,0 0 0   2 0 ,0 0 0  

S h a re  p re m iu m  9 9 ,7 6 2 ,5 7 0   9 9 ,7 6 2 ,5 7 0   9 9 ,7 6 2 ,5 7 0   3 9 ,9 4 0 ,8 4 2   1 9 ,9 7 8 ,2 8 4  

R e t a in e d  e a rn in g s  5 0 ,5 8 0 ,4 0 3   4 0 ,3 6 0 ,7 1 1   1 7 ,6 9 0 ,3 8 9   2 ,2 8 1 ,2 5 5   (5 6 2 ,1 6 9 )

O th e r  re s e r v e s :

S t a t u t o r y  re s e r v e s  2 3 ,2 8 8 ,0 7 1   1 8 ,1 0 2 ,2 5 7   8 ,0 2 3 ,1 9 6   1 ,2 1 8 ,6 4 6   - 

R e g u la t o r y  r is k  re s e r v e  3 ,1 9 5 ,9 3 9   1 ,3 1 5 ,4 0 0   4 6 7 ,9 1 5   8 4   - 

T o t a l  e q u i t y  1 7 6 ,9 2 6 ,9 8 3   1 5 9 ,6 4 0 ,9 3 8   1 2 6 ,0 4 4 ,0 7 0   4 3 ,4 8 0 ,8 2 7   1 9 ,4 3 6 ,1 1 5  

T o t a l  l i a b i l i t i e s  a n d  e q u i t y  4 9 2 ,3 1 2 ,2 3 3   4 7 4 ,3 6 3 ,2 1 5   2 7 8 ,8 0 8 ,7 6 7   1 5 2 ,4 8 6 ,3 3 8   1 9 ,6 2 3 ,2 2 2  

G r o s s  i n c o m e  3 3 ,5 7 6 ,7 2 0   4 5 ,7 5 5 ,2 2 8   3 0 ,6 4 1 ,9 4 9   6 ,0 5 0 ,2 4 5   5 3 ,2 1 7  

P r o fi t /(L o s s ) b e f o r e  i n c o m e  t a x  1 8 ,2 9 0 ,8 7 3   3 2 ,6 5 0 ,0 9 3   2 2 ,9 1 0 ,9 4 5   4 ,1 0 3 ,1 8 6   (3 9 5 ,1 3 6 )

T a x a t i o n  (1 ,0 0 4 ,8 2 7 ) 9 4 6 ,7 7 6  (2 2 9 ,1 0 9 )  (4 1 ,0 3 2 )  - 

P r o fi t /(L o s s ) f o r  t h e  y e a r  1 7 ,2 8 6 ,0 4 5   3 3 ,5 9 6 ,8 6 9   2 2 ,6 8 1 ,8 3 6   4 ,0 6 2 ,1 5 4   (3 9 5 ,1 3 6 )

F I N A N C I A L  
P E R F O R M A N C E
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( T h is  w ill in c lu d e  t h e  G R I t a b le  w it h  c o r re s p o n d in g  c o n t e n t  a n d  p a g e  n u m b e r in g  s o  re a d e r s  c a n  e a s ily  t r a c k  b a c k  in  t h e  re p o r t )

G R I  D I S C L O S U R E I N D I V I D U A L  D I S C L O S U R E  I T E M S L O C A T I O N

G R I 1 0 2 -1 N am e  o f  o rg a n iz a t io n P a g e  7

1 0 2 -2 A c t iv it ie s , b ra n d , p ro d u c t s  a n d  s e r v ic e s P a g e  1 9 , 3 0 -3 3

1 0 2 -3 L o c a t io n  o f  h e a d q u a r t e r s P a g e  7 , 1 3 6

1 0 2 -4 L o c a t io n  o f  o p e ra t io n s P a g e  1 3 6

1 0 2 -5 N a t u re  a n d  o w n e r s h ip  o f  fi rm P a g e  3 0 -3 1

1 0 2 -6 M a r k e t  s e r v e d  in c lu d in g  g e o lo c a t io n s , p ro d u c t s  a n d  s e r v ic e s  o ff e re d , t y p e s  o f  c u s t o m e r s  
&  b e n e fi c ia r ie s

P a g e  1 9 -2 1 , 6 1 , 6 3 -7 0

1 0 2 -7 S c a le  o f  o rg a n is a t io n - N u m b e r  o f  e m p lo y e e s , n u m b e r  o f  o p e ra t io n s , n e t  re v e n u e s , 
q u a n t it y  o f  p ro d u c t s  & s e r v ic e s  o ff e re d

P a g e  1 9 -2 0

1 0 2 -8 To t a l N u m b e r  o f  e m p lo y e e s - b y  e m p lo ym e n t  c o n t ra c t  p e rm a n e n t  &  t e m p o ra r y  b y  
g e n d e r, re g io n , e m p lo ym e n t  t y p e

P a g e  9 4 -9 9

1 0 2 -9 D e s c r ip t io n  o f  t h e  o rg a n iz a t io n ’s  v a lu e  c h a in  (b u s in e s s  m o d e l) P a g e  3 1

1 0 2 -1 0 S ig n ifi c a n t  c h a n g e s  t o  t h e  o rg a n iz a t io n s  s t ru c t u re s - c h a n g e s  in  lo c a t io n , o p e ra t io n s , 
f a c ilit y  o p e n in g s , c lo s in g s , e x p a n s io n s , s h a re  c a p it a l s t ru c t u re , re la t io n s h ip s  w it h  
s u p p lie r s /v e n d o r s

P a g e  3 2 -3 3 ,8 0 -8 1 ,7 1

1 0 2 -1 1 A p p ro a c h  t o  r is k  m a n a g e m e n t P a g e  3 4

1 0 2 -1 2 L is t  o f  e x t e rn a lly  d e v e lo p e d  e c o n o m ic , e n v iro n m e n t a l, a n d  s o c ia l c h a r t e r s  t o  w h ic h  o rg  
s u b s c r ib e s  t o

P a g e  1 0 8

1 0 2 -1 4 S u s t a in a b ilit y  s t a t e m e n t  f ro m  m o s t  s e n io r  d e c is io n  m a k e r-c e o /c h a irm a n P a g e  9 , 2 6

1 0 2 -1 5 K e y  im p a c t s , r is k s  a n d  o p p o r t u n it ie s P a g e  5 7 -5 9 , 3 4

1 0 2 -1 7 D e s c r ip t io n  o f  in t e rn a l a n d  e x t e rn a l m e c h a n ism s  fo r  e t h ic a l/u n la w fu l b e h a v io r  
(w h is t le b lo w in g )

P a g e  4 9

1 0 2 -1 8 G o v e rn a n c e  s t ru c t u re P a g e  3 8

1 0 2 - 1 9 -2 3 R e p o r t in g  s t ru c t u re P a g e  3 9

1 0 2 -4 0 -4 4 S t a k e h o ld e r  e n g a g e m e n t P a g e  7 3 -7 4

4 0 4 -1 -3 E m p lo y e e  t r a in in g  a n d  e d u c a t io n P a g e  9 4 -9 7

A P P E N D IC E S
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S /N P F I

D M B S

1 A c c e s s  B a n k  P lc

2 E c o b a n k  N ig  L t d

3 F ir s t  C it y  M o n u m e n t  B a n k  L td

4 F id e lit y  B a n k  P lc

5 W e m a  B a n k  P lc

6 G u a ra n t y  T ru s t  B a n k  P lc

7 S t a n b ic  IB T C  B a n k  P lc

8 U n io n  B a n k  P lc

9 U n it e d  B a n k  fo r  A f r ic a

1 0 F ir s t  B a n k  o f  N ig e r ia

1 1 S t e r lin g  B a n k

1 2 P ro v id u s  B a n k

1 3 J a iz  B a n k

M e r c h a n t  B a n k s

1 4 C o ro n a t io n  M e rc h a n t  B a n k

1 5 F S D H  M e rc h a n t  B a n k

 

M I C R O F I N A N C E  B A N K S /O F I s

1 6 L A P O

1 7 N P F  M ic ro fi n a n c e  B a n k  L td

1 8 M a in s t re e t  M ic ro fi n a n c e  B a n k  L td

1 9 A d d o s s e r  M ic ro fi n a n c e  B a n k  L td

2 0 In fi n it y  M ic ro fi n a n c e  B a n k  L td

2 1 B o s a k  M ic ro fi n a n c e  B a n k  L td

2 2 A B  M ic ro fi n a n c e  B a n k  L td

2 3 H a s a l M ic ro fi n a n c e  B a n k  L td

2 4 S e e d v e s t  M ic ro fi n a n c e  B a n k  L td

2 5 B a o b a b  M ic ro fi n a n c e  L t d

2 6 A c c io n  M ic ro fi n a n c e  B a n k  L td

2 7 D a v o  D a n i M ic ro fi n a n c e  B a n k  L td

2 8 T ru s t  M ic ro fi n a n c e  B a n k  L td

2 9 P a ra lle x  M ic ro fi n a n c e  B a n k  L td

3 0 L a fa y e t t e  M ic ro fi n a n c e  B a n k

3 1 M ic ro v is  M ic ro fi n a n c e  B a n k  L td

3 2 R e g e n t  M ic ro fi n a n c e  B a n k  L td

3 3 S t a n d a rd  M ic ro fi n a n c e  B a n k

3 4 A s t ra  P o la r is  M F B

3 5 A B U  M ic ro fi n a n c e  B a n k  L td

3 6 R ic h w a y  M ic ro fi n a n c e  B a n k

M o r t g a g e  B a n k s

3 7 L iv in g  t ru s t  M o r tg a g e  B a n k  

3 8 J u b ile e  L ife  M o r tg a g e  B a n k

3 9 In fi n it y  T ru s t  M o r tg a g e  B a n k

F i n a n c e  H o u s e

4 0 F u n d Q u e s t  F in a n c ia l S e r v ic e s  L t d
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G l o b a l  R e p o r t i n g  I n i t i a t i v e

T h e  G lo b a l S u s t a in a b ilit y  R e p o r t in g  S t a n d a rd  (G R I) a re  t h e  fi r s t  a n d  m o s t  
w id e ly  a d o p t e d  re p o r t in g  s t a n d a rd s  fo r  s u s t a in a b ilit y  re p o r t in g . L a u n c h e d  
in  1 9 9 7 , t h e  G R I s t a n d a rd s  h e lp  b u s in e s s e s  t o  u n d e r s t a n d  a n d  c o m m u n ic a t e  
t h e ir  im p a c t  o n  c r it ic a l s u s t a in a b ilit y  is s u e s . A s  a  D e v e lo p m e n t  F in a n c e  
In s t it u t io n , G R I s t a n d a rd s  in s p ire s  a c c o u n t a b ilit y  a n d  h e lp s  u s  id e n t if y  a n d  
m it ig a t e  r is k s  a s  w e ll p ro t e c t  t h e  e n v iro n m e n t  w e  s e r v e , im p ro v e  o u r  s o c ie t y  
a n d  e n h a n c e  s t a k e h o ld e r  re la t io n s h ip s . 

U n i t e d  N a t i o n s  S u s t a i n a b l e  D e v e l o p m e n t  G o a l s

T h e  U n it e d  N a t io n s  S u s t a in a b le  D e v e lo p m e n t  G o a ls  (S D G s ) c re a t e  a  c o m m o n  
u n d e r s t a n d in g  o f  h o w  g o v e rn m e n t s , c iv i l s o c ie t y  a n d  b u s in e s s e s  o f  a ll s iz e s  
a n d  f ro m  a ll in d u s t r ie s  c a n  jo in  fo rc e s  t o  d r iv e  p ro g re s s  t o w a rd s  e n d in g  
p o v e r t y , e n s u r in g  p ro s p e r it y  a n d  p ro t e c t in g  t h e  p la n e t .

A t  D B N , w e  a c t iv e ly  s u p p o r t  t h e  a c h ie v e m e n t  o f  t h e  S D G s  c u r re n t ly  
m e e t in g  1 0  o f  t h e  g o a ls  a n d  c o n t in u o u s ly  r e v ie w in g  t a rg e t s  a n d  in i t ia t iv e s  
w it h in  o u r  c o r p o r a t e  s t r a t e g y  t o  e n s u re  t h e y  r e f le c t  m o re  o f  t h e  p r io r i t ie s  
s e t  b y  t h e  1 7  g o a ls . 

R e s p o n s i b i l i t y  f o r  t h e  R e p o r t

O u r  re p o r t in g  t e a m  is  re s p o n s ib le  fo r  t h e  p re p a ra t io n  o f  t h is  in t e g ra t e d  re p o r t  w h ic h  is  o r ie n t e d  t o w a rd s  t h e  p r in c ip le s  a n d  s t a n d a rd  
d is c lo s u re s  o f  o u r  in t e rn a lly  d e v e lo p e d  g u id e lin e s . T h is  re s p o n s ib ilit y  in c lu d e s  t h e  s e le c t io n  a n d  a p p lic a t io n  o f  a p p ro p r ia t e  m e th o d s  
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